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TASSA KAYTTOOPPAASSA OLEVAT TUOTTEITA KOSKEVAT TEKNISET TIEDOT JA MUUT TIEDOT VOIVAT MUUTTUA ILMAN ENNAKKOILMOITUSTA. KAIKKI
TASSA KAYTTOOPPAASSA OLEVAT ILMOITUKSET, TIEDOT JA SUOSITUKSET OVAT TIETOJEMME MUKAAN OIKEAT, MUTTA NE ESITETAAN ILMAN MINKAANLAISTA
TAKUUTA. KAYTTAJAT OVAT TAYSIN VASTUUSSA TUOTTEIDEN KAYTTAMISESTA.

MUKANA TOIMITETUN TUOTTEEN OHJELMISTOKAYTTOOIKEUS JA RAJOITETTU TAKUU ON MAARITETTY TIETOPAKETISSA, JOKA ON TOIMITETTU TUOTTEEN
MUKANA JA JOKA ON TASSA VIITETIETONA. JOS ET LOYDA OHJELMISTON KAYTTOOIKEUTTA TAI RAJOITETTUA TAKUUTA, PYYDA KOPIO CISCON EDUSTAJALTA.

Seuraavat tiedot koskevat FCC:n sdénnosten luokan A laitteita: Tdma laite on testattu ja sen on todettu noudattavan luokan A digitaalilaitteille asetettuja rajoituksia FCC-sddnnosten osassa
15 kuvatulla tavalla. Nama rajoitukset on tarkoitettu suojaukseksi haitallisilta héirioiltd, kun laitetta kdytetddn kaupallisessa ymparistossd. Tamad laite tuottaa, kidyttdd ja voi siteilld radiotaajuista
energiaa, ja jos sitd ei asenneta tai kdytetd ndiden ohjeiden mukaisesti, se voi aiheuttaa héirioitd radioviestinnille. Tdmén laitteen kéytto asuinympéristossé aiheuttaa todennékoisesti hairioita,
jotka kayttdjan on korjattava omalla kustannuksellaan.

Seuraavat tiedot koskevat FCC-sdantdjen luokan B laitteita: Téma laite on testattu ja todettu yhteensopivaksi luokan B digitaaliselle laitteelle asetettujen rajojen kanssa, FCC-sédntojen osan
15 mukaisesti. Ndmé rajoitukset on tarkoitettu suojaukseksi haitallisilta héiri6ilté, kun laitetta kdytetddn asuinymparistoissd. Tamad laite tuottaa, kdyttdd ja voi siteilld radiotaajuista energiaa,
ja jos sité ei asenneta tai kdytetd ohjeiden mukaisesti, seurauksena voi olla héirioitéd radioviestinnélle. Kaikki asennukset eivit kuitenkaan vilttaméttd aiheuta héirioitd. Jos laite aiheuttaa
radio- tai televisiovastaanotossa hairioitd, jotka voidaan todeta katkaisemalla virta laitteesta ja kytkemalld se uudelleen, kéyttédjdn tulisi yrittdd poistaa hiiri6t jollakin seuraavista tavoista:

« Suuntaa vastaanottoantenni toisin tai siirrd se toiseen paikkaan.
« Siirr4 laite ja vastaanotin kauemmas toisistaan.
« Kytke laite ja vastaanotin eri virtapiireissé oleviin pistorasioihin.

« Kysy neuvoa jéilleenmyyjalta tai kokeneelta radio-/TV-teknikolta.

Laitteeseen ilman Ciscon lupaa tehdyt muutokset voivat mititdida FCC-hyviksynnén ja eviti sinulta tuotteen kéyttdoikeuden.

Ciscon kayttamaéssa TCP-otsikon pakkaamistavassa sovellettavan ohjelman on kehittényt University of California, Berkeley (UCB) osana UCB:n yleisomistuksessa olevaa
UNIX-kiyttdjirjestelmén versiota. Kaikki oikeudet pidétetdin. Copyright © 1981, Regents of the University of California.

MUISTA TASSA JULKAISUSSA MAINITUISTA TAKUISTA HUOLIMATTA KAIKKI NAIDEN TOIMITTAJIEN ASIAKIRJATIEDOSTOT JA OHJELMISTOT TOIMITETAAN
"SELLAISENAAN" MAHDOLLISINE VIKOINEEN. CISCO JA EDELLA MAINITUT TOIMITTAJAT EIVAT MYONNA MUUTA TAKUUTA, KUTEN TAKUUTA SOPIVUUDESTA
KAUPANKAYNTIIN TAI TIETTYYN TARKOITUKSEEN, SEKA VASTUUVAPAUTUSTA KAUPANKAYNNISTA, KAYTOSTA TAI MYYNTIMENETTELYSTA.

CISCO TAI SEN TOIMITTAJAT EIVAT MISSAAN TAPAUKSESSA OLE VASTUUSSA EPASUORISTA, ERIKOISISTA, SEURAAMUKSELLISISTA TAI TAHATTOMISTA
VAHINGOISTA, KUTEN RAJOITUKSETTA MENETETYISTA VOITOISTA TAI TIETOJEN MENETYKSESTA TAI VAHINGOITTAMISESTA, JOKA ATHEUTUU TAMAN
KAYTTOOPPAAN KAYTOSTA TAI SEN KAYTTAMATTOMYYDESTA, VAIKKA CISCOA TAI SEN TOIMITTAJIA OLISI VAROITETTU MOISTEN VAHINKOJEN
MAHDOLLISUUDESTA.

Mitkaén téssé julkaisussa mainitut IP (Internet Protocol) -osoitteet tai puhelinnumerot eivit ole todellisia IP-osoitteita tai puhelinnumeroita. Tédssé julkaisussa olevat esimerkit, komentorivindytot,
verkon topologiakaaviot ja muut kuvat ovat vain selvennykseksi. Esimerkkisiséllossd oleva mahdollinen oikea IP-osoite tai puhelinnumero on tahaton.

Kaikki tdimén asiakirjan painetut kopiot ja ndyttokuvat katsotaan valvomattomiksi. Verkossa oleva versio on aina uusin saatavilla oleva versio.
Ciscolla on yli 200 toimistoa eri puolilla maailmaa. Osoitteet ja puhelinnumerot on eritelty Ciscon verkkosivuilla osoitteessa www.cisco.com/go/offices.

Cisco ja Cisco-logo ovat Ciscon ja/tai sen osakkuusyhtididen tavaramerkkeja tai rekisterdityjd tavaramerkkejd Yhdysvalloissa ja muissa maissa. Jos haluat nidhdéd Cisco-tavaramerkkiluettelon,
siirry osoitteeseen https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. Mainitut kolmansien osapuolien tavaramerkit ovat omistajiensa omaisuutta. Sanan kumppani kdyttaminen ei
tarkoita kumppanuussuhdetta Ciscon ja minkdan muun yrityksen valilld. (1721R)

©2019-2022 Cisco Systems, Inc. Kaikki oikeudet piditetisn.
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* Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 painikkeet ja laitteisto, sivulla 19
* Energiansiisto, sivulla 24
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Cisco IP -neuvottelupuhelimesi 8832

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832 sisédltdd HD-tason d4nen ja 360 asteen kattavuuden
keskikokoisissa ja suurissa neuvotteluhuoneissa ja toimistoissa. Neuvottelupuhelimessa on herkit mikrofonit,
joilla voit puhua normaalilla &énelld ja tulla kuulluksi jopa 2 metrin etédisyydelta.
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Puhelin |
. Ominaisuustuki

Kuva 1. Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832 usean kéyttéympariston laiteohjelmistolla

fo05 pw

Voit liittaa kaksi langallista lisdimikrofonia tai kaksi langatonta lisimikrofonia puhelimeen ja parantaa niin
suurten neuvottelutilojen kattavuutta. Mikrofoneja voi olla enintdén kaksi. Langallisia ja langattomia
mikrofoneja ei voi kayttdd yhdessa.

Puhelinta voi kdyttda noin 6 x 6 metrin kokoisessa huoneessa ja jopa 10 henkil6lla. Langallisilla
lisamikrofoneilla kattavuus kasvaa noin 6 x 10 metrin kokoiseen huoneeseen ja jopa 22 henkiloon. Langattomilla
lisimikrofoneilla kattavuus kasvaa noin 6 x 12 metrin kokoiseen huoneeseen ja jopa 26 henkil66n.

Ominaisuustuki

Tassa dokumentissa on kuvattu kaikki laitteen tukemat toiminnot. Kaikki toiminnot eivét kuitenkaan ehka
ole tuettuja nykyiselld kokoonpanollasi. Saat lisitietoja tuetuista ominaisuuksista palveluntarjoajalta tai
jarjestelmanvalvojalta.

Taman asiakirjan tukemat puhelimet

Tama asiakirja tukee seuraavia puhelimia:

* Usean kéyttoympériston Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832

Téssé asiakirjassa termi puhelin tai Cisco IP Phone -puhelin viittaa edelld mééritettyihin puhelimiin.
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Osallistujien listan katsominen osallistujana, sivulla
43

Lisatty uusi aihe, joka kisittelee ad hoc -neuvottelun
osallistujien listan poistamista isdntind

Osallistujan poistaminen isidntdnd ad hoc
-neuvottelusta, sivulla 42

Laiteohjelmistoversion 12.0(1) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos

Uudet tai muuttuneet osiot

Lisatty uusi aihe Site Survivability Gatewayhin
(SGW)

Palvelun keskeytysviesti aloitusnéytossa, sivulla 17

Lisétty uusi tehtdvd Webex-puhelulokien keston
ndyttdmistd varten

Webex-puhelulokien keston ndyttdminen, sivulla 73
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. Laiteohjelmistoversion 11.3(7) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Laiteohjelmistoversion 11.3(7) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot

Lisétty ohjeaihe, jossa késitellddn Webex-puhelujen | Webex-puhelujen roskapostin ilmaisin, sivulla 74
roskapostin ilmaisimen tukea

Péivitetty ohjeaihe, jossa késitellddn Webex-puheluja | Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen, sivulla 71

Lisatty tehtévi, jossa késitelldén puhelutilastojen Puhelutietueiden tarkasteleminen puhelutilastoissa,
tarkastelemista puhelimessa sivulla 27
Péivitetty ohjeaihe mainitsemaan, miten salasana Salasanan asettaminen, sivulla 94

asetetaan puhelimen verkkosivulla

Lisatty tehtdva, jossa késitellddn salasanan asettamista | Salasanan asettaminen puhelimen verkkosivulta,
puhelimen verkkosivulta sivulla 94

Péivitetty ohjeaihe, jossa késitelldéan Puhelimen verkkosivu, sivulla 18
HTTP-valityspalvelimen liSGdmista

Lisitty ohjeaihe, jossa kisitellddn HTTP-vilityspalvelimen asetukset, sivulla 89

HTTP-valityspalvelin-toimintoa s . v e .
vep Vilityspalvelimen méairittiminen automaattisessa

vélityspalvelintilassa, sivulla 89

Vilityspalvelimen méairittiminen manuaalisessa
vélityspalvelintilassa, sivulla 89

Vilityspalvelimen méairittiminen puhelimen
verkkosivulta, sivulla 90

Laiteohjelmistoversion 11.3(6) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot

Péivitetty ohjeaiheet, jotka koskevat uutta kaikki Soitonsiirto, sivulla 39

puhelut siirtdvan palvelun mdarityksia
koskevien kayttdoikeuksien ominaisuutta Soitonsiirto puhelimen verkkosivulla, sivulla 39

Kaikkien puheluiden soitonsiirron aktivointi
aktivointikoodisynkronointia kdyttdmaélld, sivulla 40

Puheluiden siirto puhelimesta, sivulla 82

Péivitetty useita tydvaiheita, jotka koskevat Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen
yvhteyshenkiléiden numeroiden nayttamiseen ruudussa,siqua.54

LDAP-hakemistosta liittyvid parannuksia

Péivitetty ohjeaihe, joka koskee aiheeseen liittyvien | Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla
aiheiden linkkien lisddmista 66
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Laiteohjelmistoversion 11.3(5) uudet ja muuttuneet ominaisuudet .

Muutos

Uudet tai muuttuneet osiot

Lisatty uusi tehtdvé, joka koskee yhteyshenkiléiden
numeroiden ndyttamiseen LDAP-hakemistosta

liittyvia parannuksia

Soittaminen yhteyshenkilolle LDAP-hakemistosta,
sivulla 67

Lisdtty uusi tehtdva, joka koskee yhteyshenkilsiden
numeroiden ndyttamiseen LDAP-hakemistosta

liittyvia parannuksia

Yhteyshenkilén numeron muokkaaminen
LDAP-hakemistossa, sivulla 67

Lisatty uusia ohjeaiheita, jotka koskevat
vhteyshenkiléiden numeroiden nayttamiseen

XML-hakemistosta liittyvia parannuksia

XML-hakemisto, sivulla 68

Soittaminen yhteyshenkillle XML-hakemistosta,
sivulla 68

Puhelinnumeron muokkaaminen XML-hakemistossa,
sivulla 69

Lisdtty uusia ohjeaiheita, jotka koskevat
Webex-hakemiston tukea

Webex-hakemisto, sivulla 56

Yhteystiedon hakeminen Webex-hakemistosta , sivulla
57

Webex-yhteystiedon hakeminen kaikista
hakemistoista, sivulla 58

Webex-hakemiston nimen muokkaaminen , sivulla
56

Péivitetty ohjeaiheita, jotka koskevat
Webex-puhelulokin tukea

Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen, sivulla 71

Puhelulokien tarkasteleminen palvelimesta , sivulla
74

Laiteohjelmistoversion 11.3(5) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos

Uudet tai muuttuneet osiot

Lisitty tieto siitd, miten MIC Cert -tila tarkistetaan

MIC Cert -péivityksen tilaan liittyvien tietojen
etsiminen, sivulla 32

Péivitetty ohjeaihe STIR/SHAKEN-protokollatuen
osalta

Viimeisimpien puhelujen luettelo, sivulla 71

Péivitetty ohjeaihe STIR/SHAKEN-protokollatuen
uusien kuvakkeiden esittelyn osalta

Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen, sivulla 71

Lisatty tieto siitd, miten yksivaiheiseen
MPP-puhelinten yrityspuhelimeen siirtoon kéytettiva
kéayttdoikeustyyppi etsitddn

Siirtoon kdytettdvin kdyttdoikeustyypin etsiminen ,
sivulla 31
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. Laiteohjelmistoversion 11.3(4) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Laiteohjelmistoversion 11.3(4) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Tama julkaisu ei vaikuta tdhén oppaaseen.

Laiteohjelmistoversion 11.3(3) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot
Ohjeaiheen yhteystietojen lisddmistd kuvaavaa Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen
vaihetta paivitetty ruudussa, sivulla 54

Ohjeaiheeseen lisdtty yksi edellytys sekd toinen tapa | Uuden yhteystiedon lisdidminen omaan luetteloon,
lisdtd yhteystietoja omaan luetteloon sivulla 51

Lisitty ohjeaihe, jossa kisitellddn yhteystietojen Yhteystietojen hallinta BroadSoftin Oma-luettelossa,
lisddmistd, muokkaamista ja poistamista BroadSoftin | sivulla 61
Oma-luettelossa

Yhteystiedon lisédmisen uudet vaiheet paivitetty Uuden yhteystiedon luominen Askeiset-tietueesta,
ohjeaiheeseen sivulla 76
Péivitetty ohjeaihe, jossa késitelldén anonyymin Tuntemattoman puhelun esto, sivulla 86

puhelun estdmistd puhelimessa

Lisatty ohjeaihe, jossa késitelldan tuntemattomien | Anonyymien puhelujen eston kéyttddnotto puhelimen
numeroiden estimisen kayttoonottoa puhelimen verkkosivulla, sivulla 86
verkkosivulta

Lisitty ohjeaihe, jossa kisitellddn odottavan puhelun | Koputuksen ottaminen kéyttoon, sivulla 87
kéyttdonottoa puhelimessa

Lisatty ohjeaihe, jossa késitelld4n odottavan puhelun | Odottavan puhelun ottaminen kéytt66n puhelimen
kayttoonottoa puhelimen verkkosivulta verkkosivulla, sivulla 86

Valikon uutta Ei saatavilla -tekstiruutua koskeva tieto | Palvelukeskuksen asiakaspalvelija -tilan muuttaminen,
péivitetty ohjeaiheeseen sivulla 48

Puheluhistorialuettelon uusia toimintondppéaimia Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen, sivulla 71
koskeva ohjeaihe paivitetty

Uuden valikkovaihtoehdon lisdémisté koskevat ohjeet | Puhelimen tietojen etsiminen, sivulla 25
paivitetty ohjeaiheeseen

Laiteohjelmistoversion 11.3.2 uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot

Lisatty ohjeaihe puhelimen valikoiden Kayttdjan todennuksen hallinta, sivulla 15
kayttdjatodennuksen hallinnasta
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Laiteohjelmistoversion 11.3.2 uudet ja muuttuneet ominaisuudet .

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot
Lisdtty aktivointikoodisynkronointia késitteleva Kaikkien puheluiden soitonsiirron aktivointi
ohjeaihe aktivointikoodisynkronointia kdyttdmalla, sivulla 40

Péivitetty olemassa olleeseen tehtdvain tiedot nimen | Puhelulokien tarkasteleminen palvelimesta , sivulla

kéanteishausta paikallisesta hakemistosta 74
Lisatty yleiskuvaus puhelimen asetuksista Puhelinasetusten yleiskuvaus, sivulla 81
Paivitetty hakemistoon liittyvid tehtdvia Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen

ruudussa, sivulla 54

Uuden yhteystiedon lisdidminen omaan luetteloon,
sivulla 51

Uuden yhteystiedon lisdidminen omaan luetteloon
puhelimen verkkosivulla, sivulla 52

Yhteystiedolle soittaminen omasta luettelosta, sivulla
53

Oman luettelon yhteystiedon muokkaaminen, sivulla
53

Yhteystiedon poistaminen omasta luettelosta, sivulla
54

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .



Puhelin |
. Laiteohjelmistoversion 11.3.2 uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot

Péivitetty hakemiston parannustoimintoon liittyvid | Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen
tehtiavid ruudussa, sivulla 54

Yhteystiedon hakeminen BroadSoft-hakemistosta,
sivulla 59

BroadSoft-hakemiston yhteyshenkilotyypin
muokkaaminen, sivulla 60

BroadSoft-hakemiston nimen muokkaaminen, sivulla
62

BroadSoft-hakemiston palvelimen nimen
muokkaaminen, sivulla 63

BroadSoft-hakemiston todennustietojen muokkaus,
sivulla 64

Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla
66

Puhelun soittaminen pikaviesti- ja
tavoitettavuusyhteyshenkildlle, sivulla 45

Tavoitettavuustilan muuttaminen, sivulla 45

Uuden yhteystiedon lisiiminen omaan luetteloon,
sivulla 51

Uuden yhteystiedon lisiiminen omaan luetteloon
puhelimen verkkosivulla, sivulla 52

Yhteystiedon hakeminen omasta luettelosta, sivulla
52

Yhteystiedolle soittaminen omasta luettelosta, sivulla
53

Oman luettelon yhteystiedon muokkaaminen, sivulla
53

Yhteystiedon poistaminen omasta luettelosta, sivulla
54

Péivitetty puhelimesta tehtévain soitonsiirtoon liittyvé | Puheluiden siirto puhelimesta, sivulla 82
tehtdva

Lisatty puhelimen Web-sivulla tehtdvdan puhelun | Soitonsiirto puhelimen verkkosivulla, sivulla 39
siirtdimiseen liittyva tehtava

Lisétty ohjeaihe LDAP-hakemiston kayttdjan LDAP-hakemiston todennustietojen muokkaus, sivulla
todennustietojen muokkauksesta 65
Péivitetty tehtdvaan kéyttijan todennustietoihin Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla
liittyvit ohjeet 66
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Laiteohjelmistoversion 11.3(1) uudet ja muuttuneet ominaisuudet .

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot

Péivitetty ohjeaiheisiin LDAP-vilimuistin esittely tai | LDAP-hakemisto, sivulla 65

maininta stita Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla
66

Péivitetty ohjeaiheen yksi vaihe siten, etté eri LDAP-hakemiston todennustietojen muokkaus, sivulla

kéyttdjien tunnistetiedot ndkyvét 65

Péivitetty olemassa olevaan ohjeaiheeseen tieto Palvelukeskustoiminnot, sivulla 47

ACD-tilan synkronoinnista

Péivitetty ohjeaiheeseen tieto puhelinpalvelun Palvelukeskuksen asiakaspalvelijana kirjautuminen,

edustajan tilan tarkistamisesta. sivulla 48

Laiteohjelmistoversion 11.3(1) uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutos Uudet tai muuttuneet osiot

Lisdtty uusi tehtdvé, jossa on tietoja automaattisesta | Puhelimen automaattinen valmistelu lyhyelld
valmistelusta lyhyelld aktivointikoodilla. aktivointikoodilla, sivulla 11

Péivitetty tehtévia, jossa on tietoja UDI-toiminnon | Puhelimen tietojen etsiminen, sivulla 25
niyttdmisestd puhelimen ndytossa

Lisitty tehtdvé, jossa on tietoja valmistelun Lisétietojen hankkiminen, jos puhelimessa nikyy
epdonnistumisen yhteydessd naytettdvistd palvelun | valmistelun epdonnistumisesta ilmoittava viesti,
parantamiseen liittyvistd viesteistd sivulla 31

Laiteohjelmistoversion 11.2(3)SR1 uudet ja muuttuneet ominaisuudet

Muutokset Uudet tai muuttuneet osiot

Lisitty aktivointikoodilla tehtiviad puhelimen Puhelimen kéyttonotto aktivointikoodilla, sivulla 10
kéayttoonottoa koskeva toimenpide

Puhelimen asetukset

Jarjestelménvalvoja médrittdd puhelimen asetukset ja yhdistdd puhelimen verkkoon. Jos puhelinta ei ole vield
madritetty ja yhdistetty, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Verkkoyhteyden muodostaminen

Puhelin on yhdistettéva verkkoon.

* Langallinen verkkoyhteys — kaikki langalliset verkkoyhteydet kéyttévét jotakin seuraavista:
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. Puhelimen kéayttonotto aktivointikoodilla

* PoE-kéyttoonotto: Yhdistd puhelin laitteeseen (CP-8832-POE) ja yhdisté injektori verkkoon
Ethernet-kaapelilla.

* Muu kuin PoE-kayttdonotto: Yhdistd puhelin laitteeseen (CP-8832-ETH tai CP-8832-ETH-WW).
Liita sitten injektori verkkoon Ethernet-kaapelilla ja kytke injektori pistorasiaan.

\}

Huomautus  CP-8832-ETH ja CP-8832-PWR ovat Pohjois-Amerikassa. CP-8832-ETH-WW ja CP-8832-PWR-WW ovat
muissa sijainneissa.

Kuva 2. PoE-kéyttoénotto

Puhelimen kéyttonotto aktivointikoodilla

Kun puhelin on kdynnistynyt, ndkyviin tulee aloitusndyttd, jossa voit antaa aktivointikoodin. Jos sinulla ei
ole aktivointikoodia, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja antaa 16-merkkisen aktivointikoodin muodossa XXXX-XXXX-XXXX-XXXX.
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| Puhelin
Kéayttdjan salasanan luominen puhelimessa .

Toimintosarja

Vaihe 1 Anna aktivointikoodi aloitusnéytdssd olevaan kenttién. Sinun ei tarvitse syo6ttdd yhdysviivamerkkia (-) koodia
syoOttiessasi.

Vaihe 2 Valitse Jatka.
Puhelin viimeistelee kdyttdonottoprosessin automaattisesti.

Vaihe 3 Jos ndyttdon tulee virheilmoitus, anna koodi uudelleen tai pyyda uutta koodia jérjestelménvalvojalta.

Kayttajan salasanan luominen puhelimessa

Jarjestelmanvalvoja méaérittad puhelimen avaamaan Aseta salasana -ilmoitusndyton, kun puhelimesi kiynnistyy
uudelleen jokaisen tehdasasetusten palautuksen jélkeen. Tama toiminto parantaa puhelimen suojausta.

Toimintosarja

Vaihe 1 Tee jokin seuraavista:

» Tehdasasetusten palautuksen jédlkeen puhelimesi kdynnistyy uudelleen, ja puhelimen ndytt66n tulee Aseta
salasana -kehote.

* Valitse

1. Valitse Tila > Ongelmat. Jos puhelimessa ei ole luotu kiyttdjan salasanaa, ndet No user password
provided (Kayttdjan salasanaa ei ole annettu) -viestin ja Valitse-toimintondppéimen, jolla paéset
No user password provided (Kéyttdjan salasanaa ei ole annettu) -ndyttoon.

Jos puhelimessa on kéyttdjén salasana, Issues (Ongelmat) -valikon arvona nakyy Ei mitaan.

2. Valitse Luo.

Vaihe 2 Kirjoita Aseta salasana -ndytossé uusi salasana Uusi salasana -ruutuun.

Kun olet luonut uuden salasanan, puhelimen néyttoon ilmestyy lukituksen poistokuvake.

Puhelimen automaattinen valmistelu lyhyella aktivointikoodilla

Kun puhelin on kdynnistynyt, nékyviin tulee aloitusnayttd, jossa voit antaa aktivointikoodin. Jos sinulla ei
ole aktivointikoodia, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Ennen aloitusta

Saat aktivointikoodin jérjestelménvalvojalta:
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. Langallisten lisémikrofonien asentaminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina ruutu (#) ja anna aktivointikoodi aloitusndytossé olevaan kenttdén.

Vaihe 2 Valitse Jatka.
Puhelin viimeistelee valmisteluprosessin automaattisesti.

Vaihe 3 Jos néyttdon tulee virheilmoitus, anna koodi uudelleen tai ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Langallisten lisamikrofonien asentaminen

Puhelin tukee valinnaista pakettia, jossa on kaksi langallista lisimikrofonia. Mikrofonit voi asettaa jopa 2
metrin pdéhén puhelimesta. Parhaan tuloksen saa asettelemalla mikrofonit noin 1-2 metrin padhan puhelimesta.

Toimintosarja
Vaihe 1 Kytke mikrofonikaapeli puhelimen sivulla olevaan porttiin.
Vaihe 2 Veda mikrofonikaapeli haluamaasi paikkaan.

Seuraavassa kuvassa nikyy langallisen lisdmikrofonin asennus.

Kuva 4. Langallisen lisdmikrofonin asentaminen
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Asiaan liittyvia aiheita
Langallinen lisimikrofoni (vain 8832), sivulla 22

Langattomien lisamikrofonien asentaminen

Neuvottelupuhelimessa on liitdntdvalmiudet kahdelle langattomalle lisdimikrofonille.
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Langattoman mikrofonin yhdistaminen .

\)

Huomautus  Kaytd puhelimen kanssa kahta langallista mikrofonia tai kahta langatonta mikrofonia, mutta &la molempia
samanaikaisesti.

Kun puhelu on kdynnissé, lisamikrofonin LED-merkkivalo palaa vihreéné. Voit mykistia lisimikrofonin
painamalla Mykisté-nappaintd. Kun mikrofoni on mykistetty, LED on punainen. Kun mikrofonin akku on
vahissd, akun LED-merkkivalo vilkkuu nopeasti.

Ennen aloitusta

Kytke langalliset lisaimikrofonit irti puhelimesta, ennen kuin asennat langattomia lisdmikrofoneja. Langallisia
ja langattomia lisaimikrofoneja ei voi kdyttdd samanaikaisesti.

Toimintosarja

Vaihe 1 Aseta poytakiinnityslevy poydélle paikkaan, johon haluat sijoittaa mikrofonin.

Vaihe 2 Irrota poytakiinnityslevyn pohjassa olevan kaksipuolisen teipin suoja. Kiinnitd poytékiinnityslevy paikalleen
haluamaasi pdydén kohtaan.

Vaihe 3 Aseta mikrofoni poytakiinnityslevyyn. Mikrofonissa on magneetit, joiden ansiosta se napsahtaa paikalleen.

Voit siirtdd mikrofonia ja kiinnitettyéd poytatelinettd poydalla tarpeen mukaan haluamaasi paikkaan. Noudata
varovaisuutta, kun siirrdt laitetta, jotta se ei padse vaurioitumaan.

Asiaan liittyvia aiheita
Langaton lisdmikrofoni (vain 8832), sivulla 23
Langattomien lisimikrofonien asentaminen, sivulla 12

Langattoman mikrofonin yhdistaminen

Ennen aloitusta

Kytke irti langalliset mikrofonit, jos niitd on kytkettyna.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Laitteen hallinta > Mikrofonit > Langattomat mikrofonit.
Vaihe 3 Valitse joko Mikrofoni 1 tai Mikrofoni 2 ja paina laiteparivaihtoehtoa.

Jos mikrofoni on jo linkitetty tiettyyn kanavaan, puhelimen nédytossi nékyy, etté laitepari mikrofonin kanssa
on muodostettuna.

Vaihe 4 Paina langattoman mikrofonin Mykista ] -painiketta, kunnes mikrofonin LED-valo vilkkuu valkoisena.

Jos yhdistdminen onnistuu, puhelimen ndytossi nékyy onnistumisesta kertova sanoma.
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. Langattoman mikrofonin yhteyden katkaiseminen

Vaihe 5 (Valinnainen) Siirry takaisin Langattomat mikrofonit -valikkoon painamalla Peruuta.

Asiaan liittyvia aiheita
Langaton lisaimikrofoni (vain 8832), sivulla 23

Langattoman mikrofonin yhteyden katkaiseminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Laitteen hallinta > Mikrofonit > Langattomat mikrofonit.
Vaihe 3 Valitse joko Mikrofoni 1 tai Mikrofoni 2.

Jos laitepari on muodostettuna valitussa kanavassa, puhelimen niytossd nékyy laiteparin purkamisen
toimintonédppain.

Vaihe 4 Paina laiteparin purkamisen néppdinta.

Asiaan liittyvia aiheita
Langaton lisdmikrofoni (vain 8832), sivulla 23

Langattoman mikrofonin lataustelineen asennus

Lataustelinetté kéytetddn langattoman mikrofonin akun lataamiseen.

Toimintosarja

Vaihe 1 Kytke lataustelineen virtasovitin verkkovirtapistorasiaan.

Vaihe 2 Kytke USB-C-kaapelin toinen paé lataustelineeseen ja toinen péa virtasovittimeen.

Seuraavassa kuvassa nikyy langallisen mikrofonin lataustelineen asennus.
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Langattoman mikrofonin lataaminen .

Kuva 5. Langattoman mikrofonin lataustelineen asennus

Asiaan liittyvia aiheita
Langaton lisaimikrofoni (vain 8832), sivulla 23

Langattoman mikrofonin lataaminen

Ennen aloitusta

Asenna langattoman mikrofonin latausteline. Lisétietoja on kohdassa Langattoman mikrofonin lataustelineen
asennus, sivulla 14.

Toimintosarja
Vaihe 1 Aseta mikrofoni lataustelineeseen.
Vaihe 2 Jos LED-merkkivalo ei ole valkoinen, irrota mikrofoni ja aseta se telineeseen.

Asiaan liittyvia aiheita
Langaton lisimikrofoni (vain 8832), sivulla 23

Kayttdjan todennuksen hallinta

Jérjestelménvalvoja méadrittdd, onko kayttdjan todennettava itsensé puhelimen valikoita kdytettdessa.

Jéarjestelménvalvoja voi myos mukauttaa todennusta ja poistaa sen kaytosté niin, ettd kaikkia puhelimen
valikoita voi kdyttda vapaasti.
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. Kirjautuminen omaan alanumeroon toisessa puhelimessa (alanumeron liikkuvuus)

Tamén ominaisuuden avulla jarjestelmanvalvoja voi hallita mink4 tahansa valikon todennusasetuksia. Jos
jarjestelmédnvalvoja maarittad todennuksen pakolliseksi valikkoa kéytettidessa, valikon kédyttiminen edellyttda
salasanan antamista ja kirjautumista.

Kirjautuminen omaan alanumeroon toisessa puhelimessa
(alanumeron liikkuvuus)

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Jos alanumeron liitkkuvuus on médéritetty, voit kirjautua toiseen verkossa olevaan puhelimeen ja kéyttda sitd
aivan kuin omaa puhelintasi. Kun olet kirjautunut siséén, puhelin ottaa kdyttdon henkilokohtaisen
hakemistonumerosi.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja médarittdd valmisteluvaltuudet.

Toimintosarja

Valitse Kirjaudu sisaan.
Syota kayttdjatunnus ja salasana ja valitse Kirjaudu siséan.

Salasanakentéssi voi kayttda joko aakkosnumeerisia merkkeja tai numeroita. Kun kirjoitat salasanaa,
puhelimessa nikyy Vaihtoehdot-toimintonéppain. Voit vaihtaa salasanan syottotyyppid timén
toimintondppdimen avulla. Valitse Sy0ta kaikki, jos haluat syottdd aakkosnumeerisia merkkejé, tai Syota
nroita, jos haluat syo6ttdd vain numeroita. Jarjestelméanvalvoja méarittaa salasanan sy6ttomenetelmén puhelimen
verkkosivulla.

Kirjaudu ulos alanumerosta valitsemalla Kirjaudu ulos.

Kirjautuminen puhelimeen vieraana kayttajana

Vaihe 1
Vaihe 2

Puhelimessasi on vierastili, jos jarjestelminvalvoja on ottanut hotellitoiminnot kdytt6on puhelimessa. Voit
talloin kirjautua verkossasi olevaan toiseen puhelimeen vieraana kayttdjana.

Toimintosarja

Valitse Kirjaudu sisaan.

Syota kayttajatunnus ja salasana.

Salasanakentdssd voi kayttdd joko aakkosnumeerisia merkkejé tai numeroita. Kun kirjoitat salasanaa,
puhelimessa nikyy Vaihtoehdot-toimintonéppéin. Voit vaihtaa salasanan syottotyyppié timén
toimintondppdimen avulla. Valitse Sy6ta kaikki, jos haluat sy6ttad aakkosnumeerisia merkkejé, tai Syota
nroita, jos haluat syottdd vain numeroita.
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Kirjautuminen ulos vieraana kayttajana .

Vaihe 3 Valitse Tallenna.

\}

Huomautus  Jirjestelménvalvoja voi médrittdd puhelimen hitédpuhelujen soittamista varten. Kun kirjaudut rekisterdityyn
puhelimeen vieraskayttdjand, puhelin ldhettdd pyynnon puhelimen sijainnin selvittimisestd. Sijaintitieto
lahetetédn hatépalvelulle, jos soitat hdtdpuhelun.

Kirjautuminen ulos vieraana kayttajana

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse Kirjaa vieras ulos.
Vaihe 2 Valitse Kirjaudu ulos.

Puhelimen profiilisdannon asettaminen

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Laitteen hallinta > Profiilisdantd.
Vaihe 3 Anna profiilisdant6 puhelimen ndppdimistolla.
Vaihe 4 Valitse Synkronoi uudelleen.

Palvelun keskeytysviesti aloitusnaytossa

Kun Webex-pilvipalvelin ei ole kéytettidvissé, ndet Palvelukatkos-ilmoituksen puhelimen aloitusndytossi, ja
linjatilan kohdalla ndkyy Survivability-kuvake. Tassi tilanteessa puhelin yhdistetddan Site Survivability
Gatewayhin (SGW), jolloin voit kéyttda ainakin peruspuhelutoimintoja. SGW-palvelut otetaan kaytt6on
paikallisessa verkossasi, joten puhelin tukee vain peruspuhelutoimintoja. Jos tarkistat linjatilan, se on
Keskeytetty. Katso Linjatilan tarkasteleminen, sivulla 27, jos haluat tarkistaa linjatilan.

Kun kohtaat timén ongelman, jarjestelminvalvoja voi auttaa vianmaarityksessa.
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. Puhelimen verkkosivu

Puhelimen verkkosivu

Voit mukauttaa joitakin puhelimen asetuksia puhelimen verkkosivulla, jota voit kdyttdd tietokoneen avulla.
Jarjestelménvalvoja antaa sivun URL-osoitteen, kdyttdjatunnuksen ja salasanan.

Puhelimen verkkosivulla voit hallita puhelimen toimintoja, linja-asetuksia ja puhelinpalveluja.
* Puhelintoimintoja ovat esimerkiksi pikavalinnat, Ei saa héiritd -toiminto ja oma luettelo.

* Linja-asetukset koskevat tiettyd puhelimen puhelinlinjaa (hakemistonumeroa). Linja-asetuksia ovat
soitonsiirto, viesteistd ilmoittavat ddnet ja visuaaliset ilmaisimet, soittotavat ja muut linjakohtaiset
asetukset.

Seuraavassa taulukossa on kuvattu joitakin erityistoimintoja, jotka voit mééarittdd puhelimen verkkosivulla.

Ominaisuudet Kuvaus

Soitonsiirto Voit méérittdd numeron, johon saapuvat puhelut vélitetdén, kun soitonsiirto on kéytossa
puhelimessa. Puhelimen verkkosivulla voit lisdksi maérittd4 soitonsiirron lisdtoimintoja,
esimerkiksi miten puhelu vilitetdén, kun linja on varattu.

Pikavalinta Voit médrittdd puhelinnumeroita pikavalintanumeroihin, jotta voit nopeasti soittaa
tietyille henkilGille.
Soittodani Voit madrittaa tietylle linjalle oman soittodénen.

Henkilokohtaisen | Voit lisdté yhteystiedon henkilokohtaiseen hakemistoosi puhelimen verkkosivulla.
hakemiston
yhteystieto

HTTP-vilityspalvelin | Méaaritéit puhelimelle HT TP-vilityspalvelimen Internet-yhteyden muodostamista varten.

Pikavalintanumerot

Kun valitset puhelinnumeron puhelimessa, nédppdilet sarjan numeroita. Kun méaaritat pikavalintanumeron, sen
taytyy siséltdd kaikki puhelun soittamiseen tarvittavat numerot. Jos sinun on esimerkiksi valittava 9 paéstaksesi
ulkopuoliselle linjalle, valitse 9 ja ndppéile sitten numero, johon haluat soittaa.

Voit lisidtd numeroon myds muita tarvittavia numeroita. Esimerkkejd muista puhelinnumeroon liséttavisté
numeroista ovat kokouksen paisykoodi, alanumero, puhepostin salasana, tarkistuskoodi ja laskutuskoodi.

Soittomerkkijono voi siséltdd seuraavia merkkejé:
*0-9
* Ruutu (#)
* Tahti (*)

* Pilkku (,) — Témé on taukomerkki, joka lisdd kahden sekunnin viiveen soittoon. Rivilld voi olla useita
pilkkuja. Esimerkiksi kaksi pilkkua (,,) tarkoittaa neljan sekunnin viivetta.

Soittomerkkijonon sadnnét:
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* Erota soittomerkkijonon osat pilkulla.
* Pikavalinnan merkkijonossa laskutuskoodin edelld on aina oltava tarkistuskoodi.
* Tarkistuskoodin ja laskutuskoodin vilissd on oltava yksi pilkku.

» Pikavalinnan selite on lisdttdva pikavalintoihin, jotka sisdltévét tarkistuskoodin ja liséinumeroita.

Ennen kuin maéritit pikavalinnan, testaa soittomerkkijonon toiminta valitsemalla numero manuaalisesti
véhintiédn kerran.

Puhelin ei tallenna tarkistuskoodia, laskutuskoodia eikd muita pikavalinnan liséinumeroita puheluhistoriaan.
Jos soitit edellisen puhelun pikavalinnan avulla ja painat sen jilkeen Toista-painiketta, puhelin pyytdd antamaan
tarkistuskoodin, laskutuskoodin tai muut tarvittavat lisinumerot manuaalisesti.

Esimerkki

Jos haluat méarittdd pikavalintanumeron alanumeroa kéyttdvialle henkildlle tai tarvitset tarkistus- ja
laskutuskoodia, ota huomioon seuraavat vaatimukset:

* Numeron alkuun on liséttidva 9, koska soitat organisaation ulkopuoliseen numeroon.
* Haluat soittaa numeroon 5556543.

* Sinun on liséttava tarkistuskoodi 1234.

» Sinun on liséttava laskutuskoodi 9876.

* Tarvitset neljan sekunnin odotusajan.

* Kun puhelu on yhdistetty, sinun on valittava alanumero 5678 9#.

Tassd esimerkissé pikavalintanumero on 95556543 ,1234,9876, ,56789#.

Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 painikkeet ja laitteisto

Seuraavassa kuvassa on Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832.
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Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 painikkeet ja laitteisto

Kuva 6. Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 painikkeet ja toiminnot

1 Mykistyspalkki Voit ottaa mikrofonin kayttoon tai poistaa sen
kaytostd. Kun mikrofoni on mykistetty, LED-palkki on punainen.

2 LED-palkki Ilmaisee puhelutilat:

* Tasainen vihred — puhelu aktiivinen
* Vilkkuva vihred — saapuva puhelu
* Sykkivé vihred — pidossa oleva puhelu

« Tasainen punainen — mykistetty puhelu

3 Toimintonéppaimet e Voit kidyttdd toimintoja ja palveluja.

4 Navigointipalkki ja
Valitse-painike

Voit selata valikoita, korostaa valintoja ja valita korostetun
valinnan.

Kun puhelin on vapaa, paina ylanuolipainiketta, jos haluat
viimeisimpien puhelujen luettelon, ja alanuolipainiketta, jos haluat
suosikkiluettelon.
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5 Aéanenvoimakkuus-painike

P Voit sdétad kaiutinpuhelimen d4nenvoimakkuutta (linja varattuna)
tai soittodéinen voimakkuutta (linja vapaana).

Kun muutat 4dnenvoimakkuutta, LED-palkki on valkoinen ja ilmaisee
ddnenvoimakkuuden muutoksen.

)

Huomautus  Cisco 8832 -neuvottelupuhelimet, joissa on kdytossd usean kayttoympériston laiteohjelmisto, eivit tue
Wi-Fi-yhteytti. Kayta nditd puhelimia fyysisen Ethernet-yhteyden kautta.

Neuvottelupuhelimessa siirtyminen

Voit siirtyd valikosta toiseen navigointipalkissa. Navigointipalkin keskellé olevalla Valitse-painikkeella voit
valita valikkokohteita.

@

393499

Jos valikkokohdalla on indeksinumero, voit valita sen syottimalld indeksinumeron néppéimiston avulla.

Neuvottelupuhelimen toimintonappaimet

Voit kdyttdd puhelimen toimintoja toimintondppéimilld. Nayton alapuolella olevien toimintonédppdinten avulla
voit kdyttdd toimintoja, joiden selitteet ndkyvét ndytossa toimintondppainten ylapuolella. Toimintopainikkeiden
toiminta vaihtelee sen mukaan, mité toimintoa olet kayttdmassa.

Toimintondppdimet ®® ja ®® tarkoittavat toimintondppéin e e tarkoittaa, ett lisdd toimintoja on kdytettavissa.

Neuvottelupuhelimen naytto

Puhelimen nédytdssd nikyy erilaisia puhelinta koskevia tietoja, kuten hakemistonumero, aktiivisen puhelun
tila ja toimintondppaimet. Naytto on jaettu kolmeen osaan: ylapalkki, keskiosa ja alapalkki.

(O——{ 9.08 PM Nov 25
~ 4085290108

Recents Forward New call .

I

393990
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. Puhelimen néyton puhdistaminen

1 Ylapalkki sijaitsee ndyton ylareunassa. Ylapalkissa ndkyy puhelinnumero, pdiviméira ja kellonaika
seké puhelinnumero.

2 Puhelimen ndyton keskiosassa on puheluun ja linjaan liittyvii tietoja.

3 Nayton alapalkki siséltdd toimintopainikkeiden selitteet. Selitteet ilmoittavat ndyton alapuolella
olevien toimintondppéinten toiminnon.

Puhelimen néyton puhdistaminen

Toimintosarja

Jos puhelimen néytto likaantuu, pyyhi se pehmeélla ja kuivalla liinalla.

Huomio Ali kilytd puhdistusnestetti tai -jauhetta, koska ne saattavat vaurioittaa puhelimen komponentteja
ja aiheuttaa hairioita.

Langallinen liséamikrofoni (vain 8832)

Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832 tukee kahta langallista lisimikrofonia, jotka ovat saatavilla valinnaisena
pakettina. Kéytd lisimikrofoneja suurissa tai ruuhkaisissa tiloissa. Parhaan tuloksen saa asettelemalla mikrofonit
noin 1-2 metrin padhan puhelimesta.

Kuva 7. Langallinen lisdmikrofoni

i
CISCO

Kun puhelu on kdynnissd, Mykista S -painikkeen ympirilld oleva lisimikrofonin LED palaa vihreédna.

Kun mikrofoni on mykistetty, LED palaa punaisena. Kun painat MyKista-painiketta, puhelin ja lisamikrofonit
myKkistetddn.

Asiaan liittyvia aiheita
Langallisten lisimikrofonien asentaminen, sivulla 12
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Langaton lisamikrofoni (vain 8832) .

Langaton lisamikrofoni (vain 8832)

Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832 tukee kahta langatonta lisémikrofonia, jotka ovat saatavana lisdvarusteena
yhdessd lataustelineen kanssa. Kun langaton mikrofoni asetetaan lataustelineeseen latausta varten, telineen
valkoinen LED-merkkivalo syttyy.

Kuva 8. Langaton mikrofoni

i
CISCOo

393702

Kuva 9. Lataustelineeseen asetettu langaton mikrofoni

\

il
cisco

N

Kun puhelu on kdynnissa neuvottelupuhelimessa, Mykista ol -painikkeen ympérilla oleva lisimikrofonin
LED palaa vihredna.

393701

Kun mikrofoni on mykistetty, LED on punainen. Kun painat MyKista-painiketta, puhelin ja lisamikrofonit
mykistetién.

Jos puhelin on yhdistetty langattomaan mikrofoniin (esimerkiksi langattomaan mikrofoniin 1) ja langaton
mikrofoni kytketddn laturiin, voit tuoda mikrofonin varaustason nakyviin Nayta tiedot -toimintonéppaimella.

Kun puhelin on yhdistetty langattomaan mikrofoniin ja kytket puhelimeen langallisen mikrofonin, langattoman
mikrofonin ja puhelimen laitepari puretaan ja langallinen mikrofoni yhdistetdan puhelimeen. Puhelimen
ndyttoon tulee ilmoitus, jonka mukaan langallinen mikrofoni on kytkettyna.

Asiaan liittyvia aiheita
Langattomien lisdimikrofonien asentaminen, sivulla 12
Langattoman mikrofonin yhdistdminen, sivulla 13
Langattoman mikrofonin yhteyden katkaiseminen, sivulla 14
Langattoman mikrofonin lataustelineen asennus, sivulla 14
Langattoman mikrofonin lataaminen, sivulla 15
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Energiansaasto

Jarjestelménvalvoja voi vihentdd puhelimen ndyton virrankdyttéd, kun puhelin on kdyttimattomana.
Jarjestelménvalvoja voi médrittdd seuraavan energiansadston asetuksen:

* Virranséasto — Taustavalo tai ndytté sammuu, kun puhelin on ollut kayttdméattoméana méadritetyn ajan.

Puhelimen virran kytkeminen

Kun puhelin sammuu energian sééstamiseksi, puhelimen néytt6 on tyhjd ja Valitse-painike palaa.

Toimintosarja

Aktivoi puhelin painamalla Valitse.

Lisdohjeita ja -tietoja
Jos sinulla on puhelimen toimintoihin liittyvid kysymyksié, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.
Ciscon sivustossa (https://www.cisco.com) on tietoa puhelinmalleista ja puhelujenhallintajérjestelmista.

» Englanninkieliset pika-aloitusoppaat ja kéyttdoppaat ovat saatavilla tésté linkisté:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/products-user-guide-list.html

* Muunkieliset oppaat ovat saatavilla tisté linkista:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.html

* Kéyttooikeustietoja on saatavilla téstd linkista:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/products-licensing-information-listing.html

Vianmaaritys
Esimerkiksi seuraavia ongelmia voi esiintyé:
* Puhelin ei pysty muodostamaan yhteyttd puhelujenhallintajirjestelmién.
* Puhelujenhallintajirjestelmidssa esiintyy tietoliikennehdiri6ité tai sisdisid ongelmia.

* Puhelimessa on jokin sisdinen ongelma.

Jos puhelimen kaytossd ilmenee ongelmia, jarjestelménvalvoja voi auttaa ongelman vianméaarityksessa.
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Puhelimen tietojen etsiminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Jarjestelméinvalvoja saattaa pyytda sinulta puhelimen tietoja. Niité tietoja kdytetdén puhelimen tunnistamiseen
vianmédritystilanteissa.

Puhelin siséltda kaikki yksiloidyt laitetunnistetiedot (UDI). UDI koostuu kolmesta puhelimeen liitetysté
tietoelementisté. Tietoelementit ovat:

* Tuotetunniste (PID)
* Versiotunniste (VID)

* Sarjanumero (SN)

Loydit puhelimen tiedot myés valitsemalla puhelimen verkkoliittymassé Info > Status > Product Information.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Tila > Tuotetiedot.

Voit tarkastella seuraavia tietoja:

Tuotteen nimi — Cisco IP -puhelimen nimi.

Sarjanumero — Cisco IP -puhelimen sarjanumero.

MAC-osoite — Cisco IP -puhelimen laiteosoite.

Ohjelmistoversio — Cisco IP -puhelimen laiteohjelmiston versionumero.

Kokoonpanoversio — Cisco IP -puhelimen kokoonpanon versionumero. Nama tiedot kertovat, milloin
jarjestelminvalvoja on ottanut sen kayttoon.

Laiteversio — Cisco IP -puhelimen laitteen versionumero.
VID — Cisco IP -puhelimen versiotunnus.

Varmenne — ITSP-verkon kéyttda varten Cisco IP -puhelimen todentavan asiakasvarmenteen tila. TAma
kenttd ilmoittaa, ettd asiakasvarmenne on asennettu puhelimeen oikein.

Muokkaus — Téama kentté ilmoittaa RC-yksikoille, onko laitetta muokattu vai ei. Kesken tarkoittaa, ettd uusi
RC-laite on valmis valmistelua varten. Jos yksikkd on jo hakenut muokatun profiilinsa, muokkaustilana nakyy
tassd kentdssd Haettu.

Palaa Sovellukset-ndytt66n valitsemalla Takaisin.

Puhelimen muokkaustilan tarkasteleminen

Kun RC-lataus EDOS-palvelimesta on valmis, voit tarkastella muokkaustilaa puhelimen ruudussa.
Seuraavassa on kuvaukset etimuokkaustiloista:

* Auki — puhelimen virta on kytketty ensimmaéisti kertaa, eiké sitd ole méaaritetty.

* Keskeytetty — Etimuokkaus on keskeytetty muiden valmistelutoimien, kuten DHCP-asetusten, takia.
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* Kesken — puhelin ei voi ladata profiilia EDOS-palvelimesta.
* Muokkaus kesken — puhelin on ladannut uudelleenohjauksen URL-osoitteen EDOS-palvelimesta.

* Vaaditaan — EDOS-palvelimesta ladatussa profiilissa on uudelleenohjauksen URL valmistelun
madrittdmiseen. Jos uudelleenohjauksen URL:n lataaminen valmistelupalvelimesta onnistuu, tdma4 tila
tulee nékyviin.

* Ei kdytettidvissd — etimuokkaus on keskeytynyt, koska EDOS-palvelin toimitti vastaukseksi tyhjén
valmistelutiedoston ja HTTP:n vastaus oli 200 OK.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Tila > Tuotetiedot > Muokkaus.
Vaihe 3 Paina Takaisin-painiketta.

Verkon tilan tarkasteleminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset .
Vaihe 2 Valitse Tila > Verkon tila.

Voit tarkastella seuraavia tietoja:

* Verkon tila — ilmoittaa puhelimen kéyttaman LAN-verkon tyypin.
« Verkon tila — ilmoittaa, onko puhelin verkkoyhteydessa.

* IPv4-tila — puhelimen IP-osoite. Voit tarkistaa puhelimen IP-osoitteen, osoitteenmuodostustyypin,
IP-tilan, aliverkon peitteen, oletusreitittimen ja DNS-palvelimen (DNS 1 ja DNS 2).

* IPv6-tila — puhelimen IP-osoite. Voit tarkistaa puhelimen IP-osoitteen, osoitteenmuodostustyypin,
IP-tilan, aliverkon peitteen, oletusreitittimen ja DNS-palvelimen (DNS 1 ja DNS 2).

* VLAN ID — puhelimen VLAN ID -tunnus.

* MAC-o0soite — puhelimen yksilollinen Media Access Control (MAC) -osoite.

* Isdnnan nimi — tuo puhelimelle méiritetyn isdnndn nimen nékyviin.

* Verkkotoimialue — Tuo puhelimen verkon verkkotoimialueen nimen nékyviin. Oletus: cisco.com
« Vaihtoportin linkki — vaihtoportin tila.

+ Vaihtoportin maaritys — ilmoittaa verkkoportin nopeuden ja tietoliikenteen.
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Puhelimen tilan tarkasteleminen .

Puhelimen tilan tarkasteleminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset .
Vaihe 2 Valitse Tila > Puhelimen tila > Puhelimen tila.

Voit tarkastella seuraavia tietoja:

+ Kulunut aika — Jarjestelméan viimeisesti uudelleenkéynnistyksesté kulunut kokonaisaika.
* Tx (paketit) — Puhelimesta vélitetyt paketit.

* Rx (paketit) — Puhelimesta vastaanotetut paketit.

Puhelimen tilaviestien tarkasteleminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset .
Vaihe 2 Valitse Tila > Tilaviestit.

Voit tarkastella useiden puhelinten tiloja viimeisimmén valmistelun jalkeen.

Huomautus Tilaviestit merkitddn UTC-aikana, eivitkd puhelimen aikavyohykeasetukset vaikuta niihin.

Vaihe 3 Paina Takaisin-painiketta.

Linjatilan tarkasteleminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Tila > Puhelimen tila > Linjatila.

Voit tarkastella jokaisen puhelimen linjan tilaa.

Puhelutietueiden tarkasteleminen puhelutilastoissa

Jokainen puhelutietue siséltda lisdtietoja, jotka kannattaa tarkistaa. Voit tarkastella viimeaikaisten
puhelutietueiden yksityiskohtaisia tietoja toimimalla tdssd ohjeaiheessa annettujen ohjeiden mukaan.
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. Nayta 802.1X -tapahtumien tila

Ennen aloitusta
Kirjaudu puhelimeen, jotta pystyt avaamaan Puhelutilastot-valikon.

Jos padndyton oikeassa yldkulmassa nakyy lukkokuvake, se tarkoittaa, etté et ole vield kirjautunut puhelimeen.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Tila > Puhelimen tila > Puhelutilastot.
Vaihe 3 (Valinnainen) Anna pyydettiessd salasanasi ja valitse Kirjaudu sisaan.

Jos et pysty kirjautumaan puhelimeen, ota yhteytta jérjestelménvalvojaan.

Vaihe 4 Korosta luettelossa oleva puhelutilastomerkinté ja paina Valitse-painiketta.
Voit tuoda korostetun merkinnin tiedot nakyviin myds painamalla navigointipainikkeiden Valitse-painiketta.
Voit tarkastella seuraavia tietoja:

* Puhelutyyppi — Léhteva tai saapuva puhelu.

* Vertaisen nimi — Puhelun soittaneen tai sithen vastanneen henkil6én nimi.

* Vertaisen puhelin — Puhelun soittaneen tai siithen vastanneen henkilon puhelinnumero.
 Koodauskoodekki — Lahtevén dénen pakkaamiseen kdytetty menetelma.

* Purkukoodekki — Saapuvan dénen purkamiseen kdytetty menetelma.

* Puheluaika — Aika, jolloin puhelu soitettiin tai sithen vastattiin.

« Soittajan tunnus — Soittajan tunniste.

Puhelutilastot saattavat sisiltda lisdtietoja, kuten laskurin, tilastotietoja ja dénenlaatuun liittyvid mittareita.
Kayté naita tietoja vianméadritykseen.

Asiaan liittyvia aiheita
Kirjautuminen omaan alanumeroon toisessa puhelimessa (alanumeron litkkuvuus), sivulla 16
Kirjautuminen puhelimeen vieraana kayttijéna, sivulla 16
Palvelukeskuksen asiakaspalvelijana kirjautuminen, sivulla 48
Profiilitilin maarittdminen, sivulla 95
Salasanan asettaminen, sivulla 94

Nayta 802.1X -tapahtumien tila

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Verkon maaritys > Ethernet-maaritys > 802.1x-todennus > Tapahtuman tila.

Voit tarkastella seuraavia tietoja:
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Uudelleenkaynnistyshistorian tarkasteleminen .

« Tapahtuman tila

« Protokolla

Uudelleenkaynnistyshistorian tarkasteleminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Tila > Uudelleenkaynnistyshistoria.

Voit tarkastella puhelimen uudelleenkdynnistyksen pdivén ja ajan tietoja riippumatta siitd, miksi puhelin
kéynnistettiin uudelleen.

Cisco MPP -laitteen kaikista puheluongelmista ilmoittaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5
Vaihe 6
Vaihe 7

Problem Reporting Tool (PRT) -tydkalun avulla voit kerétd ja lahettd4 puhelimen lokeja ja ilmoittaa ongelmista
jarjestelminvalvojalle.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa puhelimen verkkopalvelimen kaytt6on.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Tila > Raportoi ongelmasta.

Anna ongelman esiintymisen paivamaéard Ongelman paivamaara -kenttdan. Nykyinen paivimairi ndkyy
kentéssé oletusarvoisesti.

Anna ongelman esiintymisen kellonaika Ongelman kellonaika -kenttdan. Nykyinen kellonaika nakyy kentéssa
oletusarvoisesti.

Valitse Ongelman kuvaus.

Valitse kuvaus nédytdssi olevasta luettelosta.

Paina L&heté-painiketta.

Huomautus Jos jarjestelménvalvoja poistaa puhelimen verkkopalvelimen kaytostd, puhelin ei voi ladata
ongelmaraporttia palvelimeen. Lisdksi puhelimen ndytdsséd ndkyy virhe: 109tai Ilmoita

ongelmasta sekd latauslinkki, joka ei ole kdytettdvissd. Ota yhteyttd jarjestelmdnvalvojaan
ongelman ratkaisemiseksi.
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. Tehdasasetusten palautus palvelimelta

Tehdasasetusten palautus palvelimelta

Voit palauttaa puhelimen alkuperdiset valmistajan asetukset, kun jérjestelménvalvoja palauttaa puhelimen
tehdasasetukset palvelimelta. Kun olet palauttanut puhelimen asetukset, voit maérittda sen uudelleen.

Kun jérjestelménvalvoja palauttaa puhelimen tehdasasetukset, puhelimen niytdssi niakyvit seuraavat
ilmoitukset.

* Jos puhelin on joutilaana eikd puhelua ole kdynnissi tai puhelinta ei juuri paiviteti, siind ndkyy Factory
resetting as per request from administrator (Tehdasasetukset palautetaan jarjestelménvalvojan
pyynnostd) -viesti, ja sen jdlkeen puhelin kdynnistyy uudelleen tehdasasetusten palautuksen
viimeistelemiseksi.

* Jos puhelin on varattu ja siind on puhelu kdynnissé tai puhelinta pdivitetdén juuri, siind nikyy Phone
will factory reset when idle as per request from administrator (Puhelimen tehdasasetukset palautetaan
jarjestelménvalvojan pyynndostd, kun puhelin on joutilaana) -viesti. Kun puhelin on joutilaana, siind nékyy
Factory resetting as per request from administrator (Tehdasasetukset palautetaan jarjestelméanvalvojan
pyynnostd) -viesti, ja sen jdlkeen puhelin kdynnistyy uudelleen tehdasasetusten palautuksen
viimeistelemiseksi.

Puhelimen ongelmien tunnistaminen puhelimen verkkosivulla olevan URL-osoitteen avulla

Kun puhelin ei toimi tai se ei rekisterdidy, syyna voi olla verkkovirhe tai virheellinen mééritys. Voit selvittda
syyn lisddmalla tietyn [P-osoitteen tai toimialuenimen puhelimen hallintasivulle. Yrité sitten kayttéa kyseista
puhelinta, jotta se voi ldhettdd ping-kutsun kohteeseen. Télla tavoin syy saadaan nikyviin.

Toimintosarja

Anna tuetussa selaimessa URL-osoite, joka koostuu puhelimen IP-osoitteesta ja sen kohteen IP-osoitteesta,
johon haluat ldhettdd ping-kutsun. Kirjoita URL-osoite seuraavassa muodossa:

http:/<Phone IP>/admin/ping?<ping destination>, jOssa:

<Phone |P> = puhelimen todellinen IP-osoite.

/admin = polku puhelimen hallintasivulle.

<ping destination> = mik4 tahansa IP-osoite tai toimialuenimi, johon haluat 1dhettdd ping-kutsun.

nmn

Ping-kohde voi sisdltdd aakkosnumeerisia merkkejd ja merkkeja "-" ja" " (yhdysmerkki ja alaviiva). Muutoin
puhelin néyttad virheen verkkosivulla. Jos <ping destination> siséltdd vililyontejé, puhelin kéyttas
ping-kohteena vain osoitemaérityksen alkuosaa.

Jos esimerkiksi haluat 1dhettdd ping-kutsun osoitteeseen 192.168.1.1, kdytd seuraavaa osoitetta:

http://<Phone IP>/admin/ping?192.168.1.1

Puhelimen yhteysongelmat
Puhelimen yhteys puhelinverkkoon voi katketa joskus. Kun yhteys katkeaa, puhelimessa nakyy viesti.

Jos puhelu on kdynnissé, kun yhteys katkeaa, puhelu jatkuu edelleen. Et kuitenkaan voi kéyttda kaikkia
puhelimen ominaisuuksia, koska osa toiminnoista edellyttda tietoja soitonhallintajérjestelméastd. Esimerkiksi
toimintopainikkeet eivét vélttdmattd toimi odotetulla tavalla.
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Lisatietojen hankkiminen, jos puhelimessa néakyy valmistelun epaonnistumisesta ilmoittava viesti .

Kun puhelin muodostaa uudelleen yhteyden puhelunhallintajarjestelmaén, voit jalleen kayttdaa puhelinta
normaalisti.

Lisédtietojen hankkiminen, jos puhelimessa nékyy valmistelun epdonnistumisesta ilmoittava viesti

Vaihe 1

Vaihe 2

Vaihe 3

Jos puhelimessa nikyy valmisteluasetusten tarkistamiseen tai
palveluntarjoajayhteydenottoon kehottava viesti, kokoonpanossa on ongelma. Tamaé viesti nikyy
vain silloin, kun puhelin on kdynnistynyt. Tama viesti ei tule nékyviin, kun puhelin on rekisterdity
puhelupalvelimeen.

Tama viesti koskee kaikkia usean kayttdympériston puhelimia.

Toimintosarja

Valitse jokin seuraavista asetuksista:
» Tiedot — néyttda tilaviestiluettelon.

* Peruuta — palaa puhelimen paénéyttoon.

Huomautus Jos peruutat valmisteluilmoituksen, puhelin ei ndyté toista valmisteluilmoitusta, ennen kuin
puhelin on kédynnistetty uudelleen.

Korosta asiaankuuluva tilaviesti luettelosta ja valitse jokin seuraavista asetuksista:

» Tiedot — néyttdd koko tilaviestin.
» Tyhjennd — poistaa koko viestiluettelon.

Ota yhteytti jarjestelmédnvalvojaan ongelman ratkaisemiseksi. Jos jérjestelménvalvoja on antanut sinulle
kayttdoikeudet, voit tarkastella viesteja my6s puhelimen verkkosivulla.

Siirry puhelimen verkkosivulla kohtaan Tiedot > Latauksen tila > Valmistelun tila

Siirtoon kéaytettavan kéyttooikeustyypin etsiminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Jarjestelménvalvoja voi pyytda tietoja kdyttooikeustyypistd, jota kdytetddn usean kayttGympariston
laiteohjelmiston siirtimiseen.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Tila > Tuotetiedot.
Tarkista Siirtovaltuutuksen tyyppi -kentissd, mikd kéyttéoikeustyyppi on kdytossa.
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. MIC Cert -péivityksen tilaan liittyvien tietojen etsiminen

MIC Cert -paivityksen tilaan liittyvien tietojen etsiminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Voit tarkastella uusinnan tilaa ja siihen liittyvid tietoja puhelimen verkkosivulla ja tarkistaa, onko MIC
(Manufacture Installed Certificate) -uusinta tehty. Jarjestelminvalvoja saattaa pyytai néité tictoja puhelimen
vianméérityksen aikana.

Ennen aloitusta

« Jarjestelmanvalvoja on antanut sinulle puhelimen verkkosivun kayttéoikeuden.

+ Jarjestelménvalvoja aktivoi MIC (Manufacture Installed Certificate) -varmenteen uusinnan puhelimessasi.

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla Tiedot > Latauksen tila.
Etsi tiedot MIC Cert -paivityksen tila -osiosta.

* MIC Cert -varmenteen valmistelun tila : Tdssé kentésséd nidkyy varmenteen uusintapdiva ja -aika,
HTTP-pyynnoén URL-osoite ja tulossanomat.

* MIC Cert -varmenteen tiedot : Téssé kentésséd nidkyy varmenteen uusintamenettelyn yleinen tila.
Yleensa se ndyttad, uusitiko puhelimen MIC-varmenne.

Saat lisétietoja jérjestelménvalvojalta.

Ciscon laitteiden rajoitetun vuoden takuun ehdot

Laitteiston takuuta ja takuuaikana kdytettédvissd olevia palveluita koskevat tietyt ehdot.

Virallinen takuutodistus sekd Ciscon ohjelmistoja koskevat takuut ja kdyttdoikeussopimukset ovat saatavilla
seuraavassa osoitteessa: Tuotetakuut.
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LUKU 2

Puhelut

* Puheluiden soittaminen, sivulla 33

¢ Puheluihin vastaaminen, sivulla 36

* Puhelun vaimentaminen, sivulla 38

* Puheluiden asettaminen pitoon, sivulla 38

* Soitonsiirto, sivulla 39

* Puheluiden siirtdminen, sivulla 41

* Neuvottelupuhelut ja kokoukset, sivulla 42

* Puhelun nauhoittaminen, sivulla 44

* Pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteystiedot, sivulla 44
* Puhelinryhmén hakeminen (joukkohaku), sivulla 46
* XML-sovellus ja joukkohaku, sivulla 46

* XML-sovelluksen tietojen nayttdminen, sivulla 47
* Palvelukeskustoiminnot, sivulla 47

Puheluiden soittaminen

Puhelin toimii samalla tavalla kuin tavallinen puhelin. Puhelujen soittaminen on kuitenkin paljon helpompaa.

Puhelun soittaminen

Voit soittaa puhelun samoin kuin milld tahansa muulla puhelimella.

Toimintosarja

Anna puhelinnumero ja valitse Soita.

Hatépuhelun soittaminen

Voit soittaa héatdpuhelun puhelimella aivan kuin minké tahansa muun puhelun. Kun soitat hdtdinumeroon,
hétépalvelu saa puhelinnumerosi ja sijaintisi, jotta he voivat auttaa tilanteen selvittdmisessa.
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. Edellisen numeron valitseminen

\)

Huomautus  Jos puhelu katkeaa, hitdpalvelu voi soittaa takaisin.

Ennen aloitusta

Puhelin on mééritettéva selvittdimién fyysinen sijaintisi. Hatdpalveluhenkildston on tiedettdva, mistd sinut
16ytéad, kun soitat hatdpuhelun.

Toimintosarja

Valitse hdtanumero ja paina Soita-painiketta.

Edellisen numeron valitseminen

Vaihe 1

Vaihe 2

Pikavalinta

Voit valita uudelleen viimeksi soitetun numeron.

Toimintosarja

Paina Toista.
Huomautus Tydtilat tukevat Webex Callingissa uudelleenvalintaa, jos paikallisen puheluhistorian asetuksena
on tyoétilalaitteet tai jos se on asetettu kayttdmalld FAC *66:ta.

Oletusarvon mukaan toista-toimintondppéin ei ndy puhelimen néyt6lla. Ota yhteyttd jarjestelmévalvojaan,
jotta sen asetukset voidaan méaéarittas.

Valitse puhelun nauhoitus Soitetut puhelut -luettelosta ja valitse Soita.

Voit my®&s avata soitettujen puhelujen luettelon kohdasta Tiedot ja asetukset > Askeiset > Soitetut puhelut.

Kun kaytit pikavalintaa, voit soittaa puhelun painamalla painiketta, antamalla mééritetyn koodin tai valitsemalla
puhelimen néytdssd ndkyvin kohteen. Voit méérittdd lyhtyvalintoja puhelimen néytdssé ja puhelimen
verkkosivulla.

Voit muokata, poistaa ja vahvistaa pikavalintakoodeja.

Pikavalintakoodin méaarittaminen puhelimen naytissa

Voit madrittdd lyhytvalintahakemiston puhelimen ndytdssé. Voit myds maarittda lyhytvalintakoodin puhelimen
verkkosivulla.
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Puhelun soittaminen pikavalintakoodilla .

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.

Vaihe 2 Valitse Pikavalinnat.

Vaihe 3 Vieritd kdyttamattoméan pikavalintaindeksin kohdalle.
Vaihe 4 Paina Neuvottelu-painiketta ja tee jokin seuraavista:

* Anna nimi ja numero.
* Valitse yhteystieto osoitekirjasta valitsemalla Asetus > Lisaa yht.tiedoista.

Vaihe 5 Valitse Tallenna.

Puhelun soittaminen pikavalintakoodilla

Ennen aloitusta

Maérité pikavalintakoodit puhelimen verkkosivulla tai puhelimen néytdssé.

Toimintosarja

Anna pikavalintakoodi ja paina Soita-painiketta.

Ulkomaannumeron valitseminen

Voit soittaa ulkomaanpuhelun lisddmaélld puhelinnumeron eteen plusmerkin (+).

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina tahted (*) vahintdén 1 sekunnin ajan.

Plusmerkki (+) nékyy puhelinnumeron ensimmaéisend merkkina.

Vaihe 2 Anna puhelinnumero.
Vaihe 3 Paina Puhelu-painiketta tai odota 10 sekuntia viimeisimmaén painalluksen jalkeen, jolloin puhelu soitetaan
automaattisesti.

Turvalliset puhelut

Jéarjestelménvalvoja voi suojata puhelut organisaation ulkopuolisilta hdirintayrityksiltd. Kun puhelimessa
nikyy lukkokuvake puhelun aikana, puhelu on suojattu. Puhelimen mééritysten mukaan sinun on ehka
kirjauduttava puhelimeen puhelun soittamista tai ennen suojausdénimerkin toistamista puhelimen kuulokkeessa.
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. Puheluihin vastaaminen

Puheluihin vastaaminen

Cisco-puhelimesi toimii aivan kuten normaali puhelin. Puheluihin vastaaminen on kuitenkin paljon helpompaa.

Puheluun vastaaminen

Toimintosarja

Paina Vastaa.

Odottavaan puheluun vastaaminen neuvottelupuhelimella

Kun puhut puhelua, tieddt toisen puhelun odottavan, kun kuulet yhden &dénimerkin ja néet viestin
neuvottelupuhelun nédytdssa.

Toimintosarja

Paina Vastaa.

Puhelun hylkdaminen

Voit ldhettdd saapuvan puhelun puhepostijérjestelméén (jos se on médritetty) tai ennalta médritettyyn
puhelinnumeroon. Jos tdtd méadritysté ei ole tehty, puhelu hyldtéén ja soittaja kuulee varattu-dénen.

Saapuvan puhelun hiljentdminen

Voit hiljentdd saapuvan puhelun, kun olet varattu tai halut vilttyé hairioiltd. Puhelin lakkaa soimasta, mutta
puhelin ndyttda kuitenkin merkin ja voit vastata puheluun.

Ennen aloitusta

Jérjestelménvalvoja médrittad puhelimesi Ohita-toimintondppdimen.

Toimintosarja

Voit hiljentdd saapuvan puhelun seuraavilla tavoilla:

* Paina Ohita-toimintondppdintd. Kun painat titd toimintondppéintd, toimintondppdin hividd puhelimen
ndytostd ja tulee jdlleen nékyviin seuraavan saapuvan puhelun yhteydessa.
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Ei saa hairita

Vaihe 1

Vaihe 2

Ei saa hairita

Vaihe 1
Vaihe 2

Ei saa hairita -toiminnon ottaminen kayttoon .

* Paina ddnenvoimakkuuspainike
pienenee.

J pohjaan. Jos painat tita painiketta uudelleen, soittoddnen voimakkuus

Soittoddnen voimakkuus palautetaan seuraavan saapuvan puhelun yhteydessa.

-toiminnon ottaminen kayttoon

Kaytd Ei saa hairitd (ESH) -tilaa, kun haluat vaimentaa puhelimen &énet ja ohittaa saapuvien puhelujen
ilmoitukset hdiriéiden valttdmiseksi. Haku- ja hdtdpuhelut vastaanotetaan normaalisti, vaikka ESH-tila olisi
kaytossa.

Kun otat kayttoon Ei saa hdiritd -tilan, saapuvat puhelut siirretdén toiseen numeroon, kuten vastaajapalveluun,
jos sellainen on médritetty.

Kun ESH on kéytossé, puhelimen niyton ylépalkissa nidkyy Ei saa hairité.

Kun linjandppaimessa on kdytossa sekd toimintondppadimen synkronointi ettd EHS-tila, EHS-kuvake @ nakyy
linjandppdimen merkin vieressa.

Ennen aloitusta

Jérjestelmédnvalvoja ottaa puhelimesi ESH- / Tyhj. ESH -toimintondppdimen kayttoon.
Toimintosarja

Ota ESH-tila kéyttoon valitsemalla ESH.

Jos ESH-toimintonédppdin ndkyy harmaana puhelimen ndytossé, ota yhteytti jarjestelménvalvojaan.

Poista Ei saa héiritd -tila kdytostd painamalla Poista Ei saa héirita.

-toiminnon kayttodnotto tai kaytosta poisto tahtikoodin avulla

Voit ottaa Ei saa héiritd -toiminnon kayttoon tai poistaa sen kdytdstd ndppdilemalld puhelimeesi maéritetyn
soveltuvan tihtikoodin. Jérjestelménvalvoja kirjaa tédhtikoodit Ei saa hairité -kéyttdonottokoodi- ja Ei saa
hairita -poistokoodi -kenttiin puhelimen verkkosivulla.

Toimintosarja

Ota Ei saa héirité -tila kdyttoon néppdilemalld jarjestelménvalvojan antama tahtikoodi.

Poista Ei saa hiirita -tila kdytostd ndappailemélld jarjestelménvalvojan antama téhtikoodi.
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Puhelun vaimentaminen

Puhelun aikana voit mykistdd ddnen siten, ettd kuulet toisen soittajan, mutta hin ei kuule sinua.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina puhelimen Mykisté -painiketta tai lisimikrofonin Mykist& S -painiketta.

Vaihe 2 Poista mykistys painamalla uudelleen MyKkisté.

Puheluiden asettaminen pitoon

Puhelun asettaminen pitoon

Voit asettaa aktiivisen puhelun pitoon ja jatkaa sitd mydhemmin.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Pito.
Vaihe 2 Voit jatkaa pidossa olevaa puhelua painamalla Jatka-painiketta.

Liian kauan pidossa olleeseen puheluun vastaaminen

Puhelimesi ilmoittaa eri tavoilla, jos puhelu on jdtetty pitoon liian pitkéksi aikaa:

» vilkkuva LED-palkki
* visuaalinen ilmoitus puhelimen niytossa.

* puhelimen soimisilmoitus, jos pidon muistutus on mééritetty puhelimen verkkosivulta.

Toimintosarja

Jatka pidossa olevaa puhelua painamalla Vastaa.
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Soitonsiirto .

Soitonsiirto

Vaihe 1

Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe b

Jos linja on kdytOssd ja toimintondppdimen synkronointi ja soitonsiirto ovat kaytossa linjalla, soitonsiirron

“ kuvake nékyy linjandppédimen selitteessé.
Soitonsiirtoja on kolme erilaista:
» Siirré kaikki: siirtdd kaikki saapuvat puhelut kohdepuhelinnumeroon.
« Siirto varattu-tilanteessa: siirtdd saapuvat puhelut kohdepuhelinnumeroon, kun linja on varattuna.

« Siirto ei vastaa -tilanteessa: siirtdd kohdepuhelinnumeroon ne saapuvat puhelut, joihin ei vastata.

Voit méadrittdd soitonsiirtopalvelun tai -palvelut tietylld toimintondppaimella.

Toimintosarja

Paina Siirra tai Siirra kaikki.
Jos Siirré kaikki -ndkymé aukeaa, voit méérittaé vain Soitonsiirto (kaikki) -palvelun (ei sisélla Soitonsiirto

varattu- ja Soitonsiirto (ei vastaa) -palveluita). Kun painat toimintondppdinté ja nékyviin tulee valikko, jossa
voit médrittdd vain Soitonsiirto (kaikki) -palvelun, ohita se ja siirry Vaihe 3.

Jos haluat maérittéda Soitonsiirto varattu- ja Soitonsiirto (ei vastaa) -palvelut, katso Puheluiden siirto puhelimesta,
sivulla 82 tai Soitonsiirto puhelimen verkkosivulla, sivulla 39.

Kun jérjestelménvalvoja ottaa soitonsiirron synkronoinnin kayttéon, Soitonsiirto (kaikki) -ikkuna tulee
nékyviin Soitonsiirron asetukset -ikkunan sijaan. Téssd skenaariossa on kohdassa Kaikkien puheluiden
soitonsiirron aktivointi aktivointikoodisynkronointia kéyttdmalla, sivulla 40.

Valitse jokin seuraavista soitonsiirroista:
» Siirréa kaikki
» Siirto varattu-tilanteessa

« Siirto ei vastaa -tilanteessa

Tee jokin seuraavista:

* Sy6té kohdenumero, johon haluat siirtdd saapuvat puhelut télta puhelinlinjalta.
» Paina yhteystiedot-toimintondppiinti ja valitse yhteystieto omien yhteystietojen luettelosta.

Ota asetukset kdyttoon painamalla Aseta.

Varmista, ettd soitot siirretddn, tarkistamalla linjan tai puhelimen ndyton yldreunassé olevaa soitonsiirtoja «
ilmaisevaa kuvaketta.

Soitonsiirto puhelimen verkkosivulla

Puhelimen verkkosivun avulla voit méérittdd puhelimesi siirtdiméaan puheluita.
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. Kaikkien puheluiden soitonsiirron aktivointi aktivointikoodisynkronointia kayttamalla

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Voit médrittida soitonsiirron myds puhelimen naytossa. Lisdtietoja on kohdassa Soitonsiirto, sivulla 39 ja
Puheluiden siirto puhelimesta, sivulla 82.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvojan on otettava soitonsiirtopalvelut kéyttdon. Muussa tapauksessa puhelimen verkkosivun
médritykset eivit tule voimaan.

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > User.

Ota Call Forward-osiossa Cfwd All, Cfwd Busy, Cfwd No Answer tai jokin niiden yhdistelmé kaytton
asettamalla haluamisesi palvelujen asetukseksi Yes. Anna puhelinnumero kaikkiin soitonsiirtopalveluihin,
jotka haluat ottaa kéayttoon:

» Cfwd All/Cfwd All Dest: kaikki puhelut siirretdén.
» Cfwd Busy / Cfwd Busy Dest: puhelut siirretdéin vain, kun linja on varattu.
» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Dest: puhelut siirretaén vain, jos linjalta ei vastata.

» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Delay: maérittdd siirron vastaamattomuusviiveen sekunteina.

Jos jérjestelménvalvoja on poistanut toimintonéppaimen synkronoinnin (FKS) ja soitonsiirron
XSI-synkronoinnin kéytdstd puhelimestasi, voit kirjata numerona, kuinka monen sekunnin kuluttua
puhelu siirretddn.

Jos jérjestelménvalvoja on ottanut toimintondppédimen synkronoinnin (FKS) tai soitonsiirron
XSI-synkronoinnin kéyttddn puhelimessasi, voit kirjata numerona, kuinka monen soittokerran jélkeen
puhelu siirretddn.

Verkkosivulla tehdyt puhelimen soitonsiirtoasetukset ovat voimassa vain, kun FKS ja XSI ovat poissa
kéaytostd. Saat lisdtietoja jarjestelménvalvojalta.

Valitse Submit All Changes.

Kaikkien puheluiden soitonsiirron aktivointi aktivointikoodisynkronointia

kayttamalla

Kun painat Siirra- tai Siirré kaikki -toimintondppéintd, nakyviin tulee Soitonsiirto (kaikki) -néytto, jossa
voit madrittdd puhelimen siirtiméén kaikki puhelut.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja voi ottaa kdytt66n toiminnon aktivointikoodin, joka synkronoi puhelimen ja palvelimen
kaikkien puheluiden soitonsiirtoa varten.
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Puheluiden siirtaminen .

\)

Huomautus  Ominaisuuksien aktivointikoodin synkronointiominaisuus tukee vain Siirrd kaik. -toimintoa. Puhelimen

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4

varattuna ollessa tai puhelun vastaamatta jaéddessd tehtdvad soitonsiirtoa ei tueta.

Kun jérjestelménvalvoja ottaa kdyttoon toiminnon aktivointikoodin synkronointia varten, naytén
soitonsiirtoasetukset ovat vain valmiina -tilassa.

Toimintosarja

Paina Siirra tai Siirra kaikki

Tee jokin seuraavista:
* Sy6td kohdenumero, johon haluat siirtdd saapuvat puhelut téltd puhelinlinjalta.
» Valitse Yhteystiedot ja valitse yhteystieto omien yhteystietojen luettelosta.
* Paina Viimeisimmat ja valitse puheluhistorian merkint.

Siirrd kaikki puhelut mééritettyyn numeroon painamalla Soita-painiketta.

Voit tyhjentdé soitonsiirtoasetukset painamalla Tyhj. siirto tai Tyhj. siirré kaikki.

Varmista, ettd soitot siirretddn, tarkistamalla linjan tai puhelimen néyton yldreunassé olevaa soitonsiirtoja -
ilmaisevaa kuvaketta.

Puheluiden siirtaminen

Voit siirtdd aktiivisen puhelun toiselle henkil6lle.

Jos jérjestelménvalvoja méarittdd tuen vain yhdelle puhelulle linjan ulkoasua kohti, et nde aktiivisen puhelun
siirtovaihtoehtoa.

Puhelun siirtaiminen toiselle henkildlle

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Kun siirrét puhelut, voit pysya alkuperdisessd puhelussa, kunnes toinen henkild vastaa puheluun. Néin voit
puhua yksityisesti toisen henkilon kanssa ennen kuin poistut puhelusta. Jos et halua puhua, siirrd puhelu,
ennen kuin toinen henkild vastaa siihen.

Voit myos siirtyd puhujien vélilld ja keskustella heiddn kanssaan yksitellen, ennen kuin poistut puhelusta.

Toimintosarja

Paina ei pidossa olevan puhelun aikana Siirra-painiketta.
Anna henkil6n puhelinnumero ja paina Soita-painiketta.

(Valinnainen) Odota, kunnes kuulet linjan soivan tai kunnes toinen henkild vastaa puheluun.
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. Siirron vastaanottajalle puhuminen ennen siirtoa

Vaihe 4 Paina Siirré-painiketta uudelleen.

Siirron vastaanottajalle puhuminen ennen siirtoa

Ennen kuin siirrdt puhelun, voit keskustella siirron vastaanottajan kanssa.

Jos jérjestelmédnvalvoja miarittad, ettd vain yhta puhelua linjan ulkoasua kohti tuetaan, ja vain yksi alanumero
on médritettyn, et voi tehdé seuraavia toimia:

* soittaa uutta puhelua, jos toinen puhelu on aktiivisena
* siirtdd puhelua, jos toinen puhelu on aktiivisena
» muuttaa aktiivista puhelua neuvotteluksi.

Ennen aloitusta

Olet siirtdmaissa aktiivista puhelua.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Siirré-painiketta.
Vaihe 2 Kun toinen henkild vastaa, voit puhua hénelle.
Vaihe 3 Paina Siirré-painiketta uudelleen.

Neuvottelupuhelut ja kokoukset

Voit keskustella monen henkilon kanssa samassa puhelussa. Voit soittaa usealle henkil6lle ja lisitd heidat
puheluun. Neuvottelupuhelu loppuu, kun kaikki osallistujat katkaisevat puhelun.

Toisen henkilon lisadgminen puheluun

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina aktiivisessa puhelussa Neuvottelu-painiketta.
Vaihe 2 Anna puheluun lisdttivin henkilon puhelinnumero ja paina sitten Soita.
Vaihe 3 Paina Neuvottelu-painiketta uudelleen.

Osallistujan poistaminen isédntdna ad hoc -neuvottelusta

Isdnténd voit poistaa osallistujan osallistujien listasta. Isdnté ja osallistujat voivat kutsua useita osallistujia
liittymé&an neuvotteluun, mutta osallistujan voi kuitenkin poistaa vain hinet kutsunut henkild. Esimerkki: Ad
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Osallistujien listan katsominen isénténa ad hoc -neuvottelussa .

hoc -neuvottelun iséntind toimiva kayttdja A soittaa kdyttdjille B ja kutsuu neuvotteluun kayttdjan C ja D.
Kayttdja A voi poistaa kayttdjan B, kayttdjan C ja kdyttdjan D. Jos kéyttdja C kutsuu neuvottelupuheluun
kayttdjan E, kdyttdja C voi poistaa kéyttajan E, mutta kdyttdjad A ei voi poistaa kayttdjaa E.

Ennen aloitusta

Olet ad hoc -neuvottelun isdnti.

Toimintosarja
Vaihe 1 Niytd ad hoc -neuvottelun osallistujien nimet painamalla Osallistujat.
Vaihe 2 Valitse haluamasi osallistuja, jonka olet kutsunut neuvottelupuheluun, ja paina Poista.
Vaihe 3 Vahvista poistosanoma puhelimessa.

Osallistujien listan katsominen isdntana ad hoc -neuvottelussa

Voit ndyttda osallistujien listan, jos isénndit ad hoc -neuvottelua.

Ennen aloitusta

Osallistujat-toimintondppdin on kiytettavissa.

Toimintosarja
Vaihe 1 Soita puhelu linjalta (esimerkiksi kéyttdjélle A) ja odota vastausta.
Vaihe 2 Kutsu kokoukseen toinen henkil6 (esimerkiksi kdyttdja B) painamalla Neuvottelu.
Vaihe 3 Jos kiyttdja B vastaa puheluun, yhdistd hinet kokoukseen painamalla uudelleen Neuvottelu.

Voit lisétd muita osallistujia kokoukseen samalla tavalla.

Vaihe 4 Paina Osallistujat-toimintondppéintd. Kaikkien kokoukseen liittyneiden osallistujien nimet nikyvit
Osallistujat-naytossa.

Vaihe 5 (Valinnainen) Poistu Osallistujat-ndytosta painamalla Poistu.

Osallistujien listan katsominen osallistujana

Voit tuoda nakyviin ad hoc -neuvottelun osallistujien listan.

Ennen aloitusta

Osallistujat-toimintondppdin on kiytettavissa.
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. Puhelun nauhoittaminen

Vaihe 1

Vaihe 2
Vaihe 3

Toimintosarja

Vastaa isdnnélté tulevaan puheluun.

Osallistujat-toimintonédppdin tulee niakyviin sen jilkeen, kun isdntd on yhdistdnyt sinut kokoukseen.

Avaa osallistujien lista painamalla Osallistujat-toimintonappaints.
(Valinnainen) Poistu Osallistujat-ndytosta painamalla Poistu.

Puhelun nauhoittaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Voit nauhoittaa kdynnissi olevan puhelun. Saatat kuulla &&nimerkin, kun nauhoitat puhelua.

Nauhoituksen aikana puheluruudussa nékyy eri kuvakkeet. Kuvake mééréytyy nauhoitustilan mukaan:

Taulu 1. Nauhoituskuvakkeet

Kuvake Merkitys
@ Nauhoitus kdynnissi
@ Nauhoitus pyséytetty

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa puhelujen nauhoituksen kiyttoon puhelimessa.

Toimintosarja

Paina Nauhoita aktiivisen puhelun aikana.

(Valinnainen) Kun nauhoitus on kiynnissé, voit pyséyttdd nauhoituksen painamalla PysNauh.
(Valinnainen) Voit jatkaa nauhoitusta painamalla Jatk. tal..

(Valinnainen) Lopeta nauhoitus painamalla LopetaNau.

Katkaise puhelu valitsemalla Lopeta.

Pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteystiedot

Pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteystiedoissa (IM&P) olevista henkilistd voidaan néyttda heidan
tavoitettavuustietonsa. Ndet, onko henkil0 paikalla, varattu tai pois paikalta tai haluaako hén, ettei hanta hairita.

Yhteystietoluettelon hallinta tapahtuu UC-One Communicator -palvelun avulla. Puhelin noutaa yhteystietosi
UC-One Communicator server -palvelimesta.

Kun kéytét puhelinta, puhelin ldhettd tilatiedot UC-One Communicator -palvelimeen.
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Tavoitettavuus .

Tavoitettavuus

Yrityksesi voi kdyttdd "UC-One Communicator” -palvelua puhelimeen integroituna. Témén palvelun avulla
voit tarkastella yhteyshenkildidesi tiloja.

Puhelimessa oma tilasi ndkyy puhelimen tilarivilla. Se on jokin seuraavista:

* Paikalla
* Poissa
« Ei saa héiritd

 Offline

Lisdtietoja "UC-One Communicator” -palvelusta on BroadSoft-ohjeissa.

Puhelun soittaminen pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteyshenkilolle

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Vaihe 6
Vaihe 7

Kun soitat henkildlle, joka on pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteystiedoissasi, hdnen tavoitettavuustilansa nakyy
puheluhistoriassasi.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja voi ottaa pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteystietojen hakemiston kdytt6on puhelimessa.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita timé vaihe.
Valitse IM&P-yhteystiedot.

Valitse luettelo.

Valitse merkinti.

Merkintd ndyttda yhteyshenkilon tilan.

(Valinnainen) Katso yhteystiedot painamalla Tiedot ja palaa yhteystietoluetteloon painamalla Takaisin.
Paina Soita-painiketta.

Tavoitettavuustilan muuttaminen

Koska puhelin on aina kdytettdvissd, sinun on méairitettdva oma tavoitettavuustilasi puhelimessa manuaalisesti.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja voi ottaa pikaviesti- ja tavoitettavuusyhteystietojen hakemiston kédytt6on puhelimessa.
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. Puhelinryhmén hakeminen (joukkohaku)

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Y hteystiedot-painiketta.
Vaihe 2 Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdmé vaihe.
Vaihe 3 Valitse IM&P-yhteystiedot.
Vaihe 4 Korosta hakemisto. Esimerkiksi Suosikit, Muu kuin ryhmd, Kaikki yhteystiedot jne.
Vaihe 5 Valitse Tavoitettavuus.
Vaihe 6 Valitse tavoitettavuustilasi luettelosta.
* Paikalla — Voit ottaa puheluja vastaan.
* Poissa — Olet poissa puhelimen luota lyhyen aikaa.
» Ei saa héiritd — Et halua vastata puheluihin.

* Offline-tilassa — Et voi vastata puheluihin. Yleensa tété tavoitettavuustilaa kdytetdéan, kun aiot olla poissa
puhelimen luota pitkén aikaa.

Puhelinryhmén hakeminen (joukkohaku)

Jérjestelménvalvoja voi madrittdd puhelimesi osaksi hakuryhméa. Hakuryhméssé puhelimesi voi vastata
automaattisesti muiden puhelinjérjestelméssé olevien usean kayttdympériston puhelinten hakuihin. Jokaisella
hakuryhmaélld on yksildllinen numero. Jarjestelménvalvoja antaa sinulle mééritettyjen hakuryhmien numerot.
Kun puhelintasi haetaan, kuulet kolme lyhytté piippausta. Puhelin muodostaa yksisuuntaisen déniyhteyden
sinulle soittaneen puhelimen ja oman puhelimesi vélille. Sinun ei ole pakko vastata hakuun.

Toimintosarja

Néppdile hakuryhmén numero.

XML-sovellus ja joukkohaku

Jos puhelimesi kuuluu hakuryhméin ja XML-sovellus on kdytdssd, puhelimesi ndyttdd kuvat tai viestit, kun
vastaanotat monildhetyssivuja palvelimelta. Yksittdis- ja monildhetyksen tai lahetyksen aikana hakuryhmaén
kuuluvat puhelimet toimivat seuraavalla tavalla:

* Sivun lahettdva puhelin (1dhettdjéd) ei ndytd XML-sovelluksen viestid.

« Sivun vastaanottavat puhelimet (vastaanottaja) ndyttavit naytoissaan XML-sovelluksen viestin (saapuva
sivu), kun haku alkaa, jos jarjestelménvalvoja maérittaa palvelun.

* Jos XML-sovellus sulkeutuu (jarjestelminvalvoja asettaman) aikakatkaisun vuoksi tai jérjestelménvalvoja
sulkee sovelluksen, vastaanottaja ndyttda saapuvan sivun. Jos aikakatkaisua ei ole méiritetty,
XML-sovellus sulkeutuu kutsusoiton paétyttya.

Jarjestelménvalvoja voi kéynnistdd XML-palvelun monildhetyksen kautta.
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XML-sovelluksen tietojen nayttaminen .

XML-sovelluksen tietojen nayttaminen

Voit tarkastella puhelimesi tukemien Cisco XML -objektien luetteloa.

Ennen aloitusta

» Jarjestelménvalvoja on méérittinyt XML-sovellukset.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Sovellukset ﬂ
Vaihe 2 Valitse Asetukset.

Vaihe 3 Valitse Tiedot ja asetukset -naytossda XML-sovellukset.
Néyttoon tulee tuettujen Cisco XML -objektien luettelo, johon sisdltyvit muun muassa CiscolPPhoneMenu
ja CiscolPPhoneDirectory.

Huomautus XML-sovellusten valikko ei ole kdytettdvissd puhelimessasi, jos jirjestelménvalvojasi poistaa
sen kaytosta.

Palvelukeskustoiminnot

Jarjestelménvalvoja méérittdd puhelimesi kaytettaviksi palvelukeskuspuhelimena.

Jarjestelménvalvoja voi ottaa puhelimessa kéyttdon automaattisen puhelujen jaon (ACD) toiminnot. Talldin
puhelin toimii palvelukeskusedustajan puhelimena, jolla voi seurata asiakkaan puhelua, siirtdd minké tahansa
asiakaspuhelun esimiehelle hitétapauksissa, luetteloida yhteysnumerot késittelykoodien perusteella ja tarkastella
asiakaspuhelujen tietoja.

Puhelimen automaattisen puhelujen jaon mahdolliset tilat ovat seuraavat:
* Kirjaudu sisédén
* Kirjaudu ulos
* Paikalla
* Ei paikalla
* Viimeistely
Jarjestelménvalvoja ohjaa automaattisen puhelujen jaon tilaa seuraavilla kahdella tavalla:

+ Edellisen paikallisen tilan voi palauttaa automaattisen puhelujen jaon alkutilaksi, kun puhelin kiynnistyy.
Tila vaihdetaan rekisterdidyttiessd Rekisterdiméton-tilasta Rekisterditynyt- tai Rekisterdinti epdonnistunut
-tilaan tai rekisterdinnin IP-kohdeosoite vaihdetaan vikasiirron, palautuksen tai DNS-vastauksen
muuttumisen mukaisesti.

» Automaattisen puhelujen jaon alkutila voidaan noutaa palvelimelta.
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. Palvelukeskuksen asiakaspalvelijana kirjautuminen

Palvelukeskuksen asiakaspalvelijana kirjautuminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Kun olet valmis aloittamaan tyoskentelyn palvelukeskuksen asiakaspalvelijana, sinun on kirjauduttava
puhelimeen ja asetettava tilasi.

Jarjestelménvalvoja voi médrittdd puhelimen siten, ettd kun kirjaudut puhelimeen, tilaksesi asetetaan
automaattisesti Paikalla. Talloin tilaa ei tarvitse asettaa manuaalisesti.

Toimintosarja

Valitse AgtSgnlin.

Tarkista tilasi palvelukeskuksen asiakaspalvelijana.

Jos tila on Paikalla, puhelinnumeron vieressd ndkyy ' . Muussa tapauksessa aseta tila manuaalisesti tekemaélla
seuraavat toimet.

Valitse Agt-tila.

Korosta Paikalla-tila.
Paina Valitse-painiketta.

Palvelukeskuksen asiakaspalvelijan uloskirjautuminen

Kun olet valmis lopettamaan tydskentelyn palvelukeskuksen asiakaspalvelijana, vaihda tavoitettavuustilasi
ja kirjaudu ulos puhelimesta. Kun kirjaudut ulos, et voi enié vastaanottaa palvelukeskuspuheluja.

Jos sinulla on puhelu kdynniss ja tiedit aikovasi lopettaa sen jilkeen, voit muuttaa tilaksesi Viimeistely.

Toimintosarja

Valitse AgtSgnOut.

Palvelukeskuksen asiakaspalvelija -tilan muuttaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Toisinaan on tarpeen pitaé lyhyt tauko. Voit tehdd sen muuttamalla tilasi sellaiseksi, ettd puhelimesi ei soi.

Toimintosarja

Valitse Agt-tila.
Korosta Ei paikalla -tila.

Valikossa on Ei paikalla -tekstiruutu, johon voit lisitd syyn tavoittamattomuudellesi.

Jérjestelménvalvoja voi halutessasi piilottaa puhelimen tekstiruudun nékyvistd puhelimen verkkoliittymésta.

Paina Valitse-painiketta.
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Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6
Vaihe 7
Vaihe 8

Palvelukeskuksen puhelun hyvdksyminen .

Valitse Agt-tila.

Korosta Paikalla-tila.
Paina Valitse-painiketta.
Korosta Loppuselvitys-tila.
Paina Valitse-painiketta.

Palvelukeskuksen puhelun hyvaksyminen

Vaihe 1

Vaihe 2
Vaihe 3

Kun kirjaudut puhelimeen palvelukeskuksen asiakaspalvelijana ja puhelimesi tilatietona on Paikalla, voit
vastata palvelukeskuksen puheluihin. Ennen kuin vastaat puheluun, néet seuraavat tiedot puhelusta.

Toimintosarja

Kun saat puhelun, ndkyviin tulee puhelun tietosivu. Sulje se painamalla Takaisin ja hyviksy sitten puhelu
painamalla Vastaa.

Jos halua tarkistaa puhelun tiedot, paina Puhelutiedot.
Paina puhelun lopuksi Lopeta puhelu.

Asiakaspalvelijapuhelun asettaminen pitoon

Vaihe 1
Vaihe 2

Voit palvelukeskuspuhelun aikana asettaa puhelun pitoon ja palata sithen myhemmin. Jos puhelu on pidossa
pitkéddn, kuulet muistutusdénen ja puhelimen ruudussa niakyy sykkiva rengas.

Toimintosarja

Paina Pito.

Kun olet valmis palaamaan puheluun, valitse pidossa oleva puhelu ja valitse sitten Jatka.

Sijoituskoodin asettaminen asiakaspalvelijapuhelun aikana

Voit lisétd asiakaspuheluun sijoituskoodin puhelun aikana — tai puhelun jéilkeen, jos olet Viimeistely-tilassa.
Sijoituskoodit ovat puhelua kuvaavia pikaotsikoita, joita voit liittdd puhelutietueisiin. Ne ovat helppo tapa
seurata puheluja ja asiakkaiden yhteydenottohistoriaa, jotta puhelun yksityiskohdat eivét varmasti jaa
huomaamatta.

Ennen aloitusta

Jérjestelma voi ottaa sijoituskoodin lisddmisen kayttoon puhelimessa.
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. Puhelun jaljittaminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Koodi.
Vaihe 2 Paina Ok.

Puhelun jiljittaminen

Voit jaljittdd aktiivisen puhelun ja edellisen saapuneen puhelun kenen tahansa asiakaspalvelijan tilasta.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa puhelun jiljityksen kdytt6on puhelimessa.

Toimintosarja

Paina aktiivisen puhelun aikana tai puheluin jdlkeen Jaljité.

Puhelun siirtaminen esimiehelle

Kun puhelu on siirrettiva esimiehelle, voit lisétd esimiehesi neuvottelupuheluun itsesi ja soittajan kanssa.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja voi ottaa hétasiirron kdyttoon puhelimessa.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse aktiivisessa puhelussa Hatétila.
Vaihe 2 Valitse Hatasiirto-ikkunassa OK.

Voit joko antaa ensisijaisen hétésiirtohenkilon numeron tai jittda sen tyhjiksi, jos sinulla on sama, kenelle
esimiehelle puhelu siirretddn. Et nde hétisiirron esimiesnumeroa.
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Yhteyshenkilot

* Oma luettelo, sivulla 51

* Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen ruudussa, sivulla 54
* Yrityksen puhelinluettelo, sivulla 56

» Nimen kéénteishaku saapuvissa ja lahtevissa puheluissa, sivulla 70

Oma luettelo

Uuden yhteystiedon lisaaminen omaan luetteloon

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvojan on otettava oma luettelo kdyttoon puhelimessa. Muussa tapauksessa Oma luettelo
-valikkovaihtoehto ei tule nakyviin.

Jarjestelménvalvoja on méadrittdnyt oman luettelon kohdekansioksi, johon uudet yhteystiedot tallennetaan.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Y hteystiedot-painiketta.
Vaihe 2 Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita timé vaihe.
Vaihe 3 Yhteystiedon lisddminen omaan luetteloon.

a) Valitse Oma osoitekirja.

b) Valitse Lisaa.

¢) Anna nimi ja véhintdin yksi puhelinnumero.

d) (Valinnainen) Valitse yhteystiedolle mukautettu soittodani.
e) Tallenna yhteystieto painamalla Tallenna.

Vaihe 4 Yhteystiedon lisdédminen muista hakemistoista omaan luetteloon.

a) Valitse Kaikki hakemistot, BroadSoft-hakemisto tai LDAP-hakemisto.
b) Hae yhteystieto, jonka haluat lisata.

¢) Korosta yhteystieto.

d) Paina Asetus ja valitse sitten Lisaé yhteystieto.
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. Uuden yhteystiedon lisddminen omaan luetteloon puhelimen verkkosivulla

€) Anna nimi ja vdhintdédn yksi puhelinnumero.
f) (Valinnainen) Valitse yhteystiedolle mukautettu soittodéni.
g) Tallenna yhteystieto painamalla Tallenna.

Asiaan liittyvia aiheita
Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen ruudussa, sivulla 54
Yhteystiedon hakeminen BroadSoft-hakemistosta, sivulla 59
Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla 66

Uuden yhteystiedon lisdéaminen omaan luetteloon puhelimen verkkosivulla

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4

Ennen aloitusta

Jarjestelmédnvalvojan on otettava oma luettelo kdytt66n puhelimessa. Muussa tapauksessa Oma osoitekirja
-valikko ei tule nikyviin.

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla Kayttajanimi > Henkil6kohtainen hakemisto.

Valitse Lisaa henkil6kohtaiseen hakemistoon.

Lisd4 nimi ja siihen liittyvdt numerot. Numeron voi mairittdd ty6-, matkapuhelin- tai kotinumeroksi.
Valitse Submit All Changes.

Yhteystiedon hakeminen omasta luettelosta

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Ennen aloitusta

Jarjestelmédnvalvojan on otettava kdytt6on oman luettelon ominaisuus puhelimessa. Muussa tapauksessa Oma
osoitekirja -valikko ei tule nikyviin.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Paina Luokka, jos se tulee ndkyviin. Muussa tapauksessa ohita tima vaihe.

Valitse Oma osoitekirja.

Valitse Valinta > Hae.

Anna etsittdvd osoitemerkintd. Vastaavat yhteystiedot tulevat nékyviin puhelimeen.

Voit hakea puhelinnumeroja vain yhteyshenkilon nimen perusteella (kirjainkoolla ei ole merkitystd).
Numerohaku ei ole tuettu.
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Yhteystiedolle soittaminen omasta luettelosta .

Yhteystiedolle soittaminen omasta luettelosta

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Ennen aloitusta

Jarjestelmanvalvojan on otettava kdytt6dn oman luettelon ominaisuus puhelimessa. Muussa tapauksessa Oma
osoitekirja -valikko ei tule ndkyviin.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Paina Luokka, jos se tulee nakyviin. Muussa tapauksessa ohita tdmaé vaihe.
Valitse Oma luettelo ja etsi kohde.

Korosta omasta luettelosta yhteyshenkild, jolle haluat soittaa.

Paina Soita-painiketta.

Asiaan liittyvia aiheita
Yhteystiedon hakeminen omasta luettelosta, sivulla 52

Oman luettelon yhteystiedon muokkaaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6
Vaihe 7

Ennen aloitusta

Jérjestelmdnvalvojan on otettava kdyttoon oman luettelon ominaisuus puhelimessa. Muussa tapauksessa Oma
osoitekirja -valikko ei tule nakyviin.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita timé vaihe.
Valitse Oma luettelo ja etsi kohde.

Korosta merkinté, jota haluat muuttaa.

Valitse Muokkaa.

Muokkaa kohteen tietoja.

Valitse Tallenna.

Asiaan liittyvia aiheita
Yhteystiedon hakeminen omasta luettelosta, sivulla 52
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. Yhteystiedon poistaminen omasta luettelosta

Yhteystiedon poistaminen omasta luettelosta

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Ennen aloitusta

Jarjestelmanvalvojan on otettava kdytt6dn oman luettelon ominaisuus puhelimessa. Muussa tapauksessa Oma
osoitekirja -valikko ei tule ndkyviin.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Paina Luokka, jos se tulee nakyviin. Muussa tapauksessa ohita tdmaé vaihe.
Valitse Oma osoitekirja.

Hae yhteystieto, jonka haluat poistaa.

Korosta yhteystiedon osoitemerkinti ja poista se sitten painamalla Asetus > Poista.

Asiaan liittyvia aiheita
Yhteystiedon hakeminen omasta luettelosta, sivulla 52

Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen ruudussa

Kaikki luettelot on yhteystietohakemistosi aloitussivu. Siihen haetaan tyypillisesti automaattisesti oman
osoitteistosi ja Bluetooth-pariliitetyn puhelimen yhteystiedot.

Jos haluttua yhteystietoa ei ndy luetteloissa, voit hakea sitd manuaalisesti. Haku kattaa seuraavat luettelot
(mikéli ne ovat kdytossa):

* Oma luettelo
* BroadSoft-hakemisto seuraavat alihakemistot mukaan lukien:
* Yritys
* Ryhmi
* Oma
* Yrityksen yleinen

* Ryhmin yleinen
* LDAP-hakemisto

Manuaalinen haku etsii yhteystietoa luetteloista seuraavassa jarjestyksessa:
* Oma luettelo
* BroadSoft-hakemisto

* LDAP-hakemisto
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Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen ruudussa .

\)

Huomautus

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5
Vaihe 6

Vaihe 7

se ei tule nakyviin hakutuloksiin.

Jarjestelménvalvoja méarittaa luettelot, joita voit kdyttda. Jos yhteystieto on kdytostd poistetussa luettelossa,

Hakutuloksissa voit tarkastella yhteystietoja, soittaa yhteyshenkildlle tai muokata puhelinnumeroa ennen
soittamista. Jos jarjestelminvalvoja on ottanut oman luettelon kéytt6on puhelimessa, voit liséksi lisdti
yhteystiedon siihen.

Ennen aloitusta

Jérjestelménvalvojan on otettava kiyttoon kaikkien luettelojen haku. Muussa tapauksessa kaikkien luettelojen
ruutua ei ndy.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Valitse ndyt61la ndkyva yhteystieto navigointipainikkeita kdyttamalla.

Jos yhteystietoa ei ndy ndytOssd, siirry seuraavaan vaiheeseen.

Anna nimi yhteystiedolle, jonka haluat 16ytéa.
Puhelin hakee etu- tai sukunimet, jotka sisdltdvit hakumerkkijonon missi tahansa kohdassa nimea.

Jos haet yhteystietoa ilman avainsanoja, puhelin noutaa kaikki yhteystiedot.

Paina Hae.
Hakutulokset néyttévit sekd kokonaan ettd osittain hakua vastaavat tulokset.

Oletusarvon mukaan puhelimen ruudussa néytetién enintddn 50 kohdetta. Jérjestelménvalvoja voi méarittaé
yhteystietojen enimmaismaaran.

(Valinnainen) Voit tarkastella yhteystietoa, korosta yhteystietoa hakutuloksissa ja painaa Tiedot-painiketta.
(Valinnainen) Voit lisitd yhteystiedon puhelimen kohdekansioon seuraavasti:

a) Valitse yhteystietoja katsellessasi Valinnat.
b) Valitse Lis&a yhteystieto.

Valikon otsikossa nikyy kohdekansio, johon haluat lisdtd yhteystiedon:

* Jos ndkyviin tulee Lisd8 oma osoite -valikko, voit lisdtd yhteystiedon omaan osoitekirjaasi.
* Jos ndkyviin tulee Lisd4 oma BroadSoft -yhteystieto -valikko, voit lisitd yhteystiedon omaan
BroadSoft Personal-hakemistoosi.
Jérjestelménvalvoja voi muuttaa kohdekansiota.
Jos et néde Lis&4 yhteystieto -vaihtoehtoa, ota yhteys jarjestelméanvalvojaan.
¢) Anna yhteyshenkil6n tiedot ja paina Tallenna.

Voit soittaa yhteyshenkildlle seuraavasti:

a) Korosta yhteystieto hakutuloksissa.
b) Paina Tiedot.
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. Yrityksen puhelinluettelo

Vaihe 8

¢) Korosta tydnumero, jonka haluat valita.
d) Paina Soita-painiketta.

(Valinnainen) Jos haluat muuttaa numeroa, johon soitetaan ja soittaa yhteystietonumeroon, noudata niita
ohjeita:

a) Korosta yhteystieto hakutuloksissa.

b) Paina Tiedot.

¢) Korosta tydnumero, jota haluat muuttaa.

d) Valitse Muokkaa puhelua.

e) Muokkaa numeroa tarvittaessa.

f) Paina Soita-painiketta.

Asiaan liittyvia aiheita
Yhteystiedon hakeminen omasta luettelosta, sivulla 52
Yhteystiedon hakeminen BroadSoft-hakemistosta, sivulla 59
Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla 66

Yrityksen puhelinluettelo

Kun haluat soittaa kollegalle, voit helposti hakea numeron puhelimesta. Jarjestelmdnvalvoja méadrittaa ja
yllépitdd puhelinluetteloa.

Puhelimesi tukee kolmea erityyppistd yrityshakemistoa — Lightweight Directory Access Protocol -protokollaa
eli LDAP-hakemistoa, BroadSoft Directory -hakemistoa ja Cisco XML -hakemistoa.

Webex-hakemisto

Webex-hakemiston avulla voit etsid Webex-yhteystietoja. Jarjestelmdnvalvoja méaarittdd puhelimen
Webex-hakemiston. Voit hakea ja tarkastella Webex-yhteystietoja, miké helpottaa heille soittamista. Voit
muokata Webex-yhteystiedon ndyttonimed. Kun jarjestelménvalvoja maarittdd Webex-yhteystiedot
linjandppédimeen tai ohjelmoitavaksi toimintondppédimeksi, hakemiston nimi nikyy linjandppdimessa tai
toimintondppdimessa puhelimen aloitusndytdssd, miké helpottaa hakemistohakundyttoon siirtymista.

Webex-hakemiston nimen muokkaaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Voit muokata Webex-hakemiston niyttonimed.

Ennen aloitusta

Jéarjestelménvalvoja médrittdd Webex-yhteystietojen tuen.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.
Korosta Webex-hakemisto.
Valitse Asetus.

. Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas



| Yhteyshenkilit
Yhteystiedon hakeminen Webex-hakemistosta .

Vaihe 4 Valitse Muokkaa asetuksia.

Vaihe 5 Muokkaa nimed Webex-hakemistoasetukset -ndytossd Hakemiston nimi -ruudussa. Antamasi nimi nakyy
Webex-hakemiston nimend Hakemisto-luettelossa.

Vaihe 6 Valitse Tallenna.

Yhteystiedon hakeminen Webex-hakemistosta

Voit etsid yhteystietoja Webex-hakemistosta sahkdpostiosoitteen tai nimen perusteella.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa Webex-hakemiston kayttoon.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Y hteystiedot-painiketta.
Vaihe 2 Valitse Hakemisto-ndytossia Webex-hakemisto.

Hakemiston nimi on oletusarvoisesti Webex-hakemisto.

Vaihe 3 Kirjoita Hae Webex-hakemistosta -néytto6n hakuehdot eli joko nimi tai sdhkopostiosoite.
Vaihe 4 Valitse Haku.
Huomautus Voit myds hakea Webex-yhteystietoa Kaikki hakemistot -hakunéytostd antamalla nimen tai

sdahkopostiosoitteen. Lisdtietoja on kohdassa Webex-yhteystiedon hakeminen kaikista
hakemistoista, sivulla 58.

» Hakutoiminto palauttaa joskus yhteystietoja, joilla on sama nimi, tydpaikan puhelinnumero ja
matkapuhelinnumero. Téllaisissa tapauksissa Webex-hakemistossa nékyy vain yksi yhteystieto. Muut
yhteystiedot mééritetdén kahdentuneiksi.

Esimerkki:

* Jos haussa saadaan A (Nimi: "abc", Tyopuhelin: "123456") ja B (Nimi: "abc", Tyopuhelin on
"123456"): hakemistossa niytetdén vain A.

* Jos haussa saadaan A (Nimi: "abc", Tyopuhelin: "123456" ja Matkapuhelin: "8888"), B (Nimi:
"abc", Tyopuhelin: "123456" ja Matkapuhelin: "8888"): hakemistossa néytetddn vain A.

* Jos haussa saadaan A (Nimi: "abc", Tyopuhelin: "123456" ja Matkapuhelin: "8888"), B (Nimi: "abc",
Ty6puhelin: "123456" ja Matkapuhelin: "2222"): hakemistossa niytetddn sekd A ettd B.

Vaihe 5 (Valinnainen) Valitse yhteystieto hakuluettelosta ja paina Tiedot. Nékyviin tulevat tiedot, kuten nimi, tydpaikan
puhelinnumero, matkapuhelimen numero, séhkdpostiosoite ja osasto.

Vaihe 6 (Valinnainen) Valitse yhteystieto ja soita puhelu.
* Jos yhteyshenkil6lld on seka tyo- ettd matkapuhelinnumero, hakemistossa nakyy ty6puhelinnumero
numerona, johon soitetaan. Tyopuhelinnumero on ensisijainen matkapuhelinnumeroon néhden. Jos

valitset tietondytdssd nimen tai tydpuhelinnumeron ja soitat puhelun, puhelin soittaa tydonumeroon. Jos
kuitenkin valitset matkapuhelinnumeron ja soitat puhelun, puhelin valitsee matkapuhelimennumeron.
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. Webex-yhteystiedon hakeminen kaikista hakemistoista

* Jos yhteyshenkil611d on vain matkapuhelinnumero, hakemistossa nékyy matkapuhelinnumero numerona,
johon soitetaan.

+ Jos yhteyshenkil6lld ei ole tyo- eikd matkapuhelinnumeroa, hakemistossa nékyy vain nimi ilman numeroa,
johon voisi soittaa. Téllaiselle yhteyshenkil6lle ei voi soittaa.

Vaihe 7 (Valinnainen) Valitse yhteystieto ja paina Muokkaa puhelua, niin Uusi puhelu -néytt6 tulee nékyviin. Tassé
ndytossd voit muokata yhteyshenkilon numeron joko tyo -tai matkapuhelinnumeroksi ja soittaa sitten uuden
puhelun. Jos yhteyshenkil6ll4 ei ole soittonumeroa, Muokkaa puhelua ei toimi.

)

Huomautus

Kun puhelin etsii yhteystietoa, voit valita Peruuta, niin haku peruutetaan, ennen kuin lopullinen tulos saadaan.

Webex-hakemistohakuun liittyy seuraavia ehtoja ja virhetilanteita:

* Sinun on annettava vahintdan kolme merkkia Nimi/Sahkoposti-ruutuun. Jos annat alle kolme merkkid,
nikyviin tulee viesti Virheellinen sydte. Anna vahintddn 3 merkkid

« Jos annat oikeat hakuehdot, mutta puhelin ei palauta arvoa, ndyttoon tulee viesti: E1 vastaavuuksia

* Jos jarjestelminvalvoja madrittdd ndyton enimmaisarvoksi yli 100, Webex-hakemiston tai kaikkien
hakemistojen haun kyselytuloksissa nékyy vain sata yhteystietoa. Jos hakutulos on suurempi kuin sallittu

néytettdva tietueen arvo, ndyttoon tulee viesti: Liian monta vastaavuutta 18ytyi. Tarkenna
hakua

* Jos haun aikana ilmenee verkko-ongelma tai toimialueen nimipalvelimen (DNS) vastaus epdonnistuu,
ndyttoon tulee viesti: Hakemistokdyttd epdonnistui. Tarkista mdaritykset ja
verkkoasetukset ,jasinun on otettava yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Webex-yhteystiedon hakeminen kaikista hakemistoista

Voit hakea Webex-yhteystietoja Kaikki hakemistot -néytossé.

\}

Huomautus

Vaikka jérjestelménvalvoja maérittdd ndyton enimmadisarvoksi yli 100, kaikkien hakemistojen haun
kyselytuloksissa nikyy vain sata yhteystietoa. Jos hakutulos on suurempi kuin sallittu ndytettiva tietueen
arvo, néyttoon tulee viesti: Liian monta vastaavuutta 16ytyi. Tarkenna hakua

Ennen aloitusta
» Jarjestelménvalvoja ottaa Webex-hakemiston kayttdon.

« Jarjestelmanvalvoja ottaa kdytt6on haun kaikista hakemistoista.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Y hteystiedot-painiketta.
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| Yhteyshenkilit

Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe b

BroadSoft-hakemisto .

Valitse luettelo naytossa Kaikki luettelot .

Anna Webex-yhteystiedon hakuehdot Hae kaikista hakemistoista -ndytossé. Voit antaa nimen tai
sdhkdpostiosoitteen.

Kaikkien hakemistojen haku tukee yhtd merkkid hakusydtteend, ja voit antaa hakuun vain yhteystiedon nimen.
Webex-yhteystietojen hakeminen edellyttdd kuitenkin véhintdén kolmea merkkié ja nimed sekd
sdahkopostiosoitetta. Jos siis kirjoitat tdhdn hakuun vdhemmaén kuin kolme merkkid, puhelin ei nouda
Webex-yhteystietoja.

Valitse Haku.

Hakutoiminto palauttaa joskus yhteystietoja, joilla on sama nimi ja tyopaikan puhelinnumero. Téllaisissa
tapauksissa Kaikki hakemistot -luettelossa ndytetaédn vain yksi korkeimman prioriteetin yhteystieto. Muut
yhteystiedot ohitetaan kahdentuneina. Hakutoiminto pyrkii noutamaan yhteystiedot hakemistoista seuraavassa
jarjestyksessd siten, ettd oma luettelo on ensisijainen:

* Oma luettelo
* Webex-hakemisto
* BroadSoft-hakemisto

* LDAP-hakemisto

(Valinnainen) Valitse yhteystieto hakuluettelosta ja paina Tiedot. Hakutuloksen tiedot -niytossd nakyvét
tiedot, kuten nimi, tydpaikan puhelinnumero, matkapuhelimen numero, sdhkopostiosoite ja osasto.

Voit lisitd Webex-yhteystiedon omaan luetteloon Hakutuloksen tiedot -niytdssa. Tee lisdys valitsemalla
nimi ja valitsemalla Asetus > Lisaé yhteyshenkilo > Valitse ja tallenna tiedot Lisd& oma osoitemerkinta
-ndytossd. Voit avata Oma luettelo -ndyton ja hakea lisdttyd Webex-yhteystietoa. Néet, ettd yhteystieto on
lisdtty omaan luetteloon. Jos haet liséttyd yhteystietoa BroadSoft-hakemistosta, haku noutaa lisdtyn
Webex-yhteystiedon.

Suosittelemme, ettd valitset yhteystietojen etsimiseksi Webex tai XSl-palvelin, koska Webex-yhteystietoja
ja XSI-palvelimen yhteystietoja ei voi etsid samaan aikaan.

BroadSoft-hakemisto

Kun haluat soittaa yhteyshenkildlle, voit tehda sen helposti hakemalla omia, ryhmén ja yrityksen yhteystietoja
BroadSoft-hakemistosta. Jarjestelménvalvoja méérittdd puhelimen Broadsoft-luettelon. Tadma
sovellusominaisuus kayttdd BroadSoftin Extended Services Interface (XSI) -liittymaa.

Yhteystiedon hakeminen BroadSoft-hakemistosta

Ennen aloitusta
* Jarjestelmédnvalvoja ottaa BroadSoft XSI -palvelut kayttoon.
« Jarjestelmanvalvoja ottaa BroadSoft-hakemistot kdyttoon ja maéarittdd ne.

» Jarjestelméinvalvoja ottaa hakemistojen selaustilan kayttoon.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .
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. BroadSoft-hakemiston yhteyshenkildtyypin muokkaaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5

Vaihe 6

Kun tdma tila on kdytossd, hakemiston kaikki yhteystiedot noudetaan automaattisesti kdynnistyvalla
esilataustoiminnolla.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.
Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita timé vaihe.

Valitse BroadSoft-hakemisto. Oletusnimet ovat seuraavat:
* Yritys
* Ryhmi
* Oma
* Yrityksen yleinen

* Ryhmin yleinen

Huomautus Kun jérjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kaytostd, puhelimessa nékyy vain
BroadSoft-hakemisto.

Kun siirryt hakemistoon, odota, ettd esilataus valmistuu. Voit pyséyttdé esilatauksen painamalla Peruuta.

Paina Valinnat ja valitse sitten Hae.

Jos jarjestelminvalvoja poistaa hakemiston selaustilan kaytosté, voit kdyttda sen sijasta puhelimen
Hae-néyttondppainta.

Valitse hakuehdot.

* Voit etsid yhteyshenkil6d BroadSoftin yritys- tai ryhméhakemistosta sukunimen, etunimen,
kayttdjatunnuksen, numeron, alanumeron, matkapuhelinnumeron, osaston tai sahkdpostiosoitteen
perusteella.

* BroadSoftin yrityksen yleisessé, ryhmén yleisessé tai omassa hakemistossa voit etsid yhteyshenkiloa
nimen tai numeron perusteella.

Anna hakuehtosi ja paina Hae.

BroadSoft-hakemiston yhteyshenkilotyypin muokkaaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja poistaa BroadSoft XSI -palvelun hakemiston yksittdistilan kéytosta.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita timé vaihe.
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Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6

Vaihe 7

Yhteystietojen hallinta BroadSoftin Oma-luettelossa .

Korosta BroadSoft-hakemisto.
Valitse Vaihtoehto.
Valitse Muokkaa asetuksia.

Valitse Tyyppi-kentta.
Voit valita BroadSoft-hakemiston yhteyshenkilotyypiksi Yritys, Ryhmé, Oma, Yrityksen yleinen tai Ryhmén
yleinen.

Ota muutos kédyttoon valitsemalla Tallenna.

Yhteystietojen hallinta BroadSoftin Oma-luettelossa

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Voit lisdtd, muokata tai poistaa yhteystietoja BroadSoftin Oma-luettelosta.

Ennen aloitusta

* Puhelimesi muodostaa yhteyden BroadSoft XSI -palveluun.
« Jarjestelméinvalvoja voi ottaa BroadSoftin Oma-luettelon kayttoon.

» Jarjestelménvalvoja maérittdd BroadSoftin Oma-luettelon kohdehakemistoksi uusien yhteystietojen
tallentamista varten.

» Jarjestelmédnvalvoja ottaa hakemistojen selaustilan kayttoon.

Kun tdma tila on kdytossd, hakemiston kaikki yhteystiedot noudetaan automaattisesti kdynnistyvalla
esilataustoiminnolla.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.

Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita timé vaihe.
Voit lisidtd yhteystiedon BroadSoftin Oma-luetteloon seuraavasti:

a) Valitse BroadSoftin Oma-luettelo. Oletusnimi on Oma.

Huomautus Kun jirjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kdytdstd, puhelimessa ndkyy vain
BroadSoft-hakemisto. Valitse se.

b) Odota esilataustoiminnon valmistumista tai lopeta esilataus painamalla Peruuta.

Jos jarjestelménvalvoja poistaa hakemiston selaustilan kaytostd, nékyviin tulee sen sijaan Hae omasta
hakemistosta -valikko. Anna hakuehtosi ja paina Hae.

¢) Paina Asetus ja valitse sitten Lis&a.
d) Anna yhteyshenkilon tiedot.
e) Valitse Tallenna.

Voit lisdtd yhteyshenkilon muista hakemistoista (jos kéytossd) BroadSoftin Oma-luetteloon seuraavasti:
a) Valitse Kaikki hakemistot, BroadSoft-hakemisto, LDAP-hakemisto tai oma luettelo.

b) Hae yhteystieto, jonka haluat liséta.

¢) Korosta yhteystieto.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .
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. BroadSoft-hakemiston nimen muokkaaminen

Vaihe 5

Vaihe 6

d)
e)
f)

Paina Asetus ja valitse sitten Liséa yhteystieto.
Anna yhteyshenkilon tiedot.
Valitse Tallenna.

Voit muokata BroadSoftin Oma-luettelon yhteystietoa seuraavasti:

a)

b)

¢)
d)
e)
f)

Valitse BroadSoftin Oma-luettelo. Oletusnimi on Oma.

Huomautus Kun jirjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kdytdstd, puhelimessa ndkyy vain
BroadSoft-hakemisto. Valitse se.

Odota esilataustoiminnon valmistumista tai lopeta esilataus painamalla Peruuta.

Jos jarjestelménvalvoja poistaa hakemiston selaustilan kaytosta, nékyviin tulee sen sijaan Hae omasta
hakemistosta -valikko. Anna hakuehtosi ja paina Hae.

Korosta muokattava yhteystieto.

Paina Asetus ja valitse sitten Muokkaa.
Muokkaa yhteyshenkilon tietoja.

Valitse Tallenna.

Voit poistaa yhteystiedon BroadSoftin Oma-hakemistosta seuraavasti:

a)

b)

c)
d)

Valitse BroadSoftin Oma-luettelo. Oletusnimi on Oma.

Huomautus Kun jérjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kdytostd, puhelimessa nikyy vain
BroadSoft-hakemisto. Valitse se.

Odota esilataustoiminnon valmistumista tai lopeta esilataus painamalla Peruuta.

Jos jarjestelménvalvoja poistaa hakemiston selaustilan kaytostd, nékyviin tulee sen sijaan Hae omasta
hakemistosta -valikko. Anna hakuehtosi ja paina Hae.

Korosta muokattava yhteystieto.
Paina Valinnat ja valitse Poista.

BroadSoft-hakemiston nimen muokkaaminen

Kun jérjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kdytdstd, puhelimessa nékyy vain
BroadSoft-hakemisto.

Kun jirjestelminvalvoja ottaa hakemiston yksittéistilan kéytt6on, puhelimessa niakyvit kaikki kéyttoon otetut
hakemistot niiden oletusnimillé tai mukautetuilla nimilld. Oletusnimet ovat seuraavat:

* Yritys

* Ryhma

* Oma

* Yrityksen yleinen

* Ryhmin yleinen
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BroadSoft-hakemiston palvelimen nimen muokkaaminen .

\)

Huomautus  Vain jirjestelméanvalvojan kdytto6n ottamat hakemistot voidaan néyttdad Hakemistot-ruudussa.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Yhteystiedot-painiketta.
Vaihe 2 Valitse luokka, jos se ndkyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdmé vaihe.
Vaihe 3 Tee jokin seuraavista toimista:

» Korosta BroadSoft-hakemisto.

* Korosta jokin médritetyistd hakemistoista.

Vaihe 4 Valitse Vaihtoehto.

Vaihe 5 Valitse Muokkaa asetuksia.
Vaihe 6 Muokkaa Luettelon nimi -kenttia.
Vaihe 7 Ota muutos kiyttoon valitsemalla Tallenna.

BroadSoft-hakemiston palvelimen nimen muokkaaminen

Kun jarjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kdytostd, puhelimessa nékyy vain
BroadSoft-hakemisto.

Kun jdrjestelminvalvoja ottaa hakemiston yksittéistilan kéytt6on, puhelimessa nakyvit kaikki kayttoon otetut
hakemistot niiden oletusnimillé tai mukautetuilla nimilla. Oletusnimet ovat seuraavat:

* Yritys

* Ryhma

* Oma

* Yrityksen yleinen

* Ryhmin yleinen

\)

Huomautus  Vain jirjestelméanvalvojan kdytto6n ottamat hakemistot voidaan néyttad Hakemistot-ruudussa.

Toimintosarja

Vaihe 1 Paina Y hteystiedot-painiketta.
Vaihe 2 Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdimé vaihe.
Vaihe 3 Tee jokin seuraavista toimista:

» Korosta BroadSoft-hakemisto.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .
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. BroadSoft-hakemiston todennustietojen muokkaus

Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6
Vaihe 7

* Korosta jokin médritetyistd hakemistoista.

Valitse Vaihtoehto.

Valitse Muokkaa asetuksia.

Muokkaa Isdntapalvelin-kenttaa.

Ota muutos kayttoon valitsemalla Tallenna.

BroadSoft-hakemiston todennustietojen muokkaus

Kun jarjestelménvalvoja poistaa hakemiston yksittdistilan kdytostd, puhelimessa nékyy vain
BroadSoft-hakemisto.

Kun jirjestelmanvalvoja ottaa hakemiston yksittéistilan kdyttoon, puhelimessa nakyvit kaikki kayttoon otetut
hakemistot niiden oletusnimilld tai mukautetuilla nimilla. Oletusnimet ovat seuraavat:

* Yritys

* Ryhma

* Oma

* Yrityksen yleinen

* Ryhmin yleinen

\)

Huomautus  Vain jirjestelménvalvojan kiytto6n ottamat hakemistot voidaan néyttdad Hakemistot-ruudussa.

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6
Vaihe 7

Vaihe 8

Toimintosarja

Paina Y hteystiedot-painiketta.
Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdimé vaihe.

Tee jokin seuraavista toimista:
* Korosta BroadSoft-hakemisto.

* Korosta jokin mééritetyistd hakemistoista.

Valitse Vaihtoehto.

Valitse Muokkaa asetuksia.

(Valinnainen) Aseta Todentamistyyppi-asetukseksi kirjautumisen tunnistetiedot tai SIP-tunnistetiedot.
Anna todentamistyypin mukaiset kdyttéjén tunnistetiedot.

« Kirjautumisen tunnistetiedot: muuta Kayttajatunus- ja Salasana-kenttia.
+ SIP-tunnistetiedot:muokkaa SIP-todennustunnus- ja SIP-salasana-kentti.

Ota muutos kéyttoon valitsemalla Tallenna.
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BroadSoft-hakemiston salasanan muokkaaminen .

BroadSoft-hakemiston salasanan muokkaaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6
Vaihe 7
Vaihe 8
Vaihe 9

Toimintosarja

Paina Y hteystiedot-painiketta.

Valitse BroadSoft-hakemisto.

Valitse Vaihtoehto.

Valitse Muokkaa asetuksia.

Valitse Salasana.

Valitse Muokkaa ja muokkaa sitten tietoa.
Tallenna muutos valitsemalla Kayta.
Muokkaa Salasana-kenttéa.

Ota muutos kiyttoon valitsemalla Tallenna.

LDAP-hakemisto

Cisco IP -puhelin tukee LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) v3 -palvelua. Voit hakea méaritetysta
LDAP-hakemistosta nimed, puhelinnumeroa tai molempia. Puhelin tukee LDAP-pohjaisia hakemistoja, joita
ovat esimerkiksi Microsoft Active Directory 2003 ja OpenLDAP-pohjaiset tietokannat.

Jotta voit kéyttdd LDAP-hakemistoa puhelimessa, sinun on annettava kayttdjan todennustiedot vahintdin
kerran. Jarjestelminvalvoja voi méérittad kayttdjan todennustiedot puhelimeen verkkohallintasivulla. Kun
saat LDAP-hakemiston kerran onnistuneesti kiyttoon, puhelin tallentaa kiyttdjan todennustiedot. Seuraavalla
kayttokerralla voit ohittaa kirjautumismenettelyn. Puhelin voi tallentaa todennustiedot sekd isénti- etti
vieraskayttdjille. Nama kayttijét kirjautuvat puhelimeen normaalisti joustavaa lisenssié tai alanumeron
litkkkuvuustoimintoa kayttamalla.

LDAP-hakemiston todennustietojen muokkaus

Vaihe 1

Kun kéytdt LDAP-hakemistoa puhelimella, sinua saatetaan pyytdd antamaan todennustiedot. Voit ohittaa
kirjautumisprosessin maarittdimalld todennustiedot etukéteen. Voit myds muuttaa LDAP-tilid muokkaamalla
todennustietoja.

Puhelin tallentaa todennustiedot erityyppisille kdyttéjille. Tama koskee esimerkiksi kayttdjid, jotka kirjautuvat
puhelimeen joustavaa lisenssid tai alanumeron liikkuvuustoimintoa kayttimalld. Puhelin séilyttdd kayttajan
todennustiedot, kun vaihdat puhelimen kéyttdjan. Tdmén ansiosta voit kayttdd LDAP-hakemistoa kirjautumatta
sisdén.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa LDAP-hakemiston kéyttoon.

Toimintosarja

Paina Y hteystiedot-painiketta.
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. Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta

Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe 5

Vaihe 6

(Valinnainen) Paina Luokka-painiketta.
Jos jérjestelménvalvoja poistaa hakemiston selaustilan kédytostd, toimintondppéinté ei ndy puhelimessa.

Korosta LDAP-hakemisto.

Hakemiston oletusnimi on ”Yrityksen hakemisto (LDAP)”.

Paina Asetus ja valitse sitten Muokkaa asetuksia.
Anna kayttdjan todennustiedot.
Naytetyt kentét ovat erilaiset jarjestelmédnvalvojan valitseman todennusmenetelmén mukaan:

* Jos todennusmenetelmi on Yksinkertainen”, puhelin kysyy todennustietoina luettelonumeroa ja
salasanaa.

» Jos todennusmenetelméd on "DIGEST-MD5”, puhelin kysyy todennustietoina kdyttdjanimea ja salasanaa.

Tallenna todennustiedot painamalla Tallenna.

Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5
Vaihe 6

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa LDAP-hakemiston kéyttoon.

Toimintosarja

Paina Yhteystiedot-painiketta.
Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdimé vaihe.
Valitse LDAP-hakemisto.

Hakemiston oletusnimi on “’Yrityksen hakemisto (LDAP)”.

(Valinnainen) Jos kirjautumiskehote tulee nikyviin, kirjaudu omilla todennustiedoillasi.
Puhelin pyytdd LDAP-hakemiston kéyttdd varten jotakin seuraavista todennustietoyhdistelmista:
* Luettelonumero ja salasana

+ Kayttdjanimi ja salasana

Saat lisdtietoja jarjestelmanvalvojalta.

Jos kéyttdjan todennustiedot ovat jo puhelimen paikallisessa valimuistissa, kirjautumismenettely ohitetaan
automaattisesti.

Kun siirryt hakemistoon, puhelin saattaa aloittaa kaikkien yhteystietojen noudon hakemistosta.
(Valinnainen) Voit pyséyttda automaattisen latauksen painamalla Peruuta.
Paina Asetus ja valitse sitten jompikumpi seuraavista menetelmista:

* Yksinkertainen haku: voit etsid yhteyshenkilon suku- tai etunimeé kayttdmalla.
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Vaihe 7

Soittaminen yhteyshenkildlle LDAP-hakemistosta .

» Tarkennettu haku: voit etsid yhteyshenkilon suku- tai etunimed kéyttamalld tai puhelinnumerolla.

Anna hakuehdot ja paina Hae.

Asiaan liittyvia aiheita
Soittaminen yhteyshenkilolle LDAP-hakemistosta, sivulla 67
Yhteyshenkilon numeron muokkaaminen LDAP-hakemistossa, sivulla 67

Soittaminen yhteyshenkildlle LDAP-hakemistosta

Vaihe 1

Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe 5

Vaihe 6

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa LDAP-hakemiston kéyttoon.

Toimintosarja

Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, katso Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla
66.

Kun haku on valmis, vastaavat yhteystiedot nakyvit tietueina hakutulosten luettelossa.

Korosta tietue navigointipainikkeiden ulomman renkaan avulla Yrityshakemiston (LDAP) tulosluettelo
-naytossa.

Yleensa puhelin ndyttdd tietueen yhdessd yhteyshenkilon numeron kanssa. Jos tietueessa ei kuitenkaan ole
yhteyshenkilon numeroa, yhteyshenkilon numerokentti on tyhja.

Paina Soita-painiketta.

Huomautus Puhelin valitsee tictueen ensimmadisen kéytettdvisséd olevan yhteyshenkilon numeron soittamista
varten. Jos tietueessa on useita yhteyshenkilon numeroita ja haluat soittaa yhteyshenkilén muihin
numeroihin, jatka seuraavien vaiheiden mukaisesti. Muussa tapauksessa voit ohittaa jaljelld olevat
vaiheet.

Tuo korostetun tietueen lisdtiedot ndkyviin valitsemalla Tiedot.

Vieritd tietoja navigointipainikkeiden ulomman renkaan avulla Y rityshakemiston (LDAP) osoitemerkinta
-naytossa.

Tietyt attribuutit voivat nékya useita kertoja tietueen tiedoissa, ja kullakin attribuutilla on yhteyshenkilén
numero.

Korosta yhteyshenkilon numero, joka on kédytettdvissd soittamista varten, ja valitse Soita.

Soita-toimintondppéin ndyttdd vain ne yhteyshenkilon numerot, jotka ovat kéytettivissé soittamista varten.

Yhteyshenkilon numeron muokkaaminen LDAP-hakemistossa

Ennen puhelun soittamista voit muokata yhteyshenkilén numeroa valitsemasi aiemman numeron perusteella.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .
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Vaihe 1

Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5

Vaihe 6

Vaihe 7
Vaihe 8

Yhteyshenkilit |

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja ottaa LDAP-hakemiston kéyttoon.

Toimintosarja

Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, katso Yhteystiedon hakeminen LDAP-hakemistosta, sivulla
66.

Kun haku on valmis, vastaavat yhteystiedot nakyvit tietueina hakutulosten luettelossa.

Korosta tietue navigointipainikkeiden ulomman renkaan avulla Yrityshakemiston (LDAP) tulosluettelo
-ndytossa.

Yleensd puhelin ndyttda tietueen yhdessd yhteyshenkilon numeron kanssa. Jos tictueessa ei kuitenkaan ole
yhteyshenkilon numeroa, yhteyshenkilon numerokenttd on tyhja. Télloin et voi muokata tietueen yhteyshenkilon
numeroa.

Valitse Muokkaa puhelua.

Huomautus Jos tietueessa on useita yhteyshenkilon numeroita (jotka on erotettu pilkuilla) ja haluat muokata
jotakin yhteyshenkilon numeroa, tee toimet Vaihe 4Vaihe 6. Muussa tapauksessa ohita nima
vaiheet.

Tuo korostetun tietueen lisdtiedot nakyviin valitsemalla Tiedot.

Vieriti tietoja navigointipainikkeiden ulomman renkaan avulla Y rityshakemiston (LDAP) osoitemerkintd
-naytossa.

Tietyt attribuutit voivat nékya useita kertoja tietueen tiedoissa, ja kullakin attribuutilla on yhteyshenkilén
numero.

Korosta yhteyshenkilén numero ja paina Muokkaa puhelua.

Muokkaa puhelua -toimintondppéin nayttida vain ne yhteyshenkildn numerot, jotka ovat muokattavissa.

Muokkaa numeroa tarvittaessa.

Paina Soita-painiketta.

XML-hakemisto

Puhelin voi noutaa yhteystiedot XML-hakemistopalvelusta tai sovelluksesta, kun jérjestelmédnvalvoja on
madrittainyt XML-hakemiston puhelimeesi. Tdmén ansiosta voit tarkastella yhteystietoja ja soittaa
yhteyshenkil6ille XML-hakemistosta. Yleensa puhelin voi ndyttda enintddan 200 yhteystietoa (tai tietuetta)
XML-hakemistossa.

Soittaminen yhteyshenkildlle XML-hakemistosta

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja on maarittinyt XML-hakemiston.
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Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5

Vaihe 6
Vaihe 7

Vaihe 8

Puhelinnumeron muokkaaminen XML-hakemistossa .

Toimintosarja

Paina Y hteystiedot-painiketta.
Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdmé vaihe.
Valitse XML-hakemisto.

Hakemiston oletusnimi on ”Yrityksen hakemisto (XML)”.

Korosta merkintd Hakemistot-ruudun navigointipainikkeiden ulomman renkaan avulla.

Puhelin ndyttda tietueen yhdessa yhden tai usean yhteyshenkiléon numeron kanssa.

Paina Soita-painiketta.

Huomautus Jos tictue sisdltdd useita yhteyshenkilon numeroita, puhelin valitsee aina yhteyshenkilon
ensimmadisen numeron. Jos haluat soittaa tietueen muihin yhteyshenkilén numeroihin, jatka
seuraavien vaiheiden mukaisesti. Muussa tapauksessa voit ohittaa jéljelld olevat vaiheet.

Tuo korostetun tietueen tiedot ndkyviin painamalla navigointipainikkeiden Valitse-painiketta.

Vieritd tietoja Yrityksen hakemisto (XML) -osoitteen sydttd -ndyton navigointindppéinten ulkorenkaan
avulla.

Tietue voi siséltdd enintddn viisi yhteyshenkilén numeroa.

Korosta yhteyshenkilén numero ja paina Soita.

Puhelinnumeron muokkaaminen XML-hakemistossa

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Vaihe 5

Ennen puhelun soittamista voit muokata yhteyshenkilén numeroa valitsemasi aiemman numeron perusteella.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja on maarittinyt XML-hakemiston.

Toimintosarja

Paina Y hteystiedot-painiketta.
Valitse luokka, jos se nikyy puhelimessa. Muussa tapauksessa ohita tdimé vaihe.
Valitse XML-hakemisto.

Hakemiston oletusnimi on ”’Yrityksen hakemisto (XML)”.

Korosta merkintd Hakemistot-ruudun navigointipainikkeiden ulomman renkaan avulla.

Puhelin néyttda tietueen yhdessd yhden tai usean yhteyshenkiléon numeron kanssa.

Tee jokin seuraavista toimista:
* Jos tietueessa on vain yksi yhteyshenkilon numero:

1. Valitse Muokkaa puhelua.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .
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. Nimen kaénteishaku saapuvissa ja lahtevissé puheluissa

2. Muokkaa numeroa tarvittaessa.
3. Paina Soita-painiketta.
» Jos tietueessa on useita yhteyshenkilon numeroita (jotka on erotettu pilkuilla) ja haluat muokata jotakin
yhteyshenkilon numeroa, tee néin:
1. Tuo korostetun tietueen tiedot ndkyviin painamalla navigointipainikkeiden Valitse-painiketta.

2. Korosta yhteyshenkilon numero Yrityksen hakemisto (XML) -osoitteen sy6ttd -ndytossa
navigointindppdinten ulkorenkaan avulla.

Tietue voi siséltdd enintddn viisi yhteyshenkilon numeroa.
3. Valitse Muokkaa puhelua.
4. Muokkaa numeroa tarvittaessa.

5. Paina Soita-painiketta.

Nimen kaanteishaku saapuvissa ja lahtevissa puheluissa

Nimen kéénteishaku etsii saapuvien ja soitettavien puhelujen sekd neuvottelu- tai siirtopuhelujen numeroa
vastaavan nimen. Nimen kéanteishaku toimii, jos puhelin ei 16ydé nimeé palveluntarjoajan hakemistosta,
puheluhistoriasta tai yhteystiedoista. Nimen kéanteishaku edellyttaa, etti kelvollinen LDAP- tai XML-hakemisto
on médritetty.

Nimen kéénteishaku tekee haun puhelimen ulkoisista hakemistoista. Jos haku onnistuu, nimi lisdtdin
puheluistuntoon ja puheluhistoriaan. Jos puheluja on useita, nimen kdénteishaku etsii ensimmaéisen
puhelinnumeron mukaista nimed. Kun toinen puhelu yhdistetdén tai asetetaan pitoon, nimen kdénteishaku
etsii toisen puhelun mukaista nimea.

Nimen kéénteishaku on kéytdssé oletusarvoisesti.
Nimen kéénteishaku etsii hakemistoista seuraavassa jirjestyksessa:

1. Puhelimen yhteystiedot
2. Puheluhistoria

3. LDAP-hakemisto

4. XML-hakemisto
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Viimeisimmat puhelut

* Viimeisimpien puhelujen luettelo, sivulla 71

* Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen, sivulla 71

» Webex-puhelulokien keston ndyttiminen, sivulla 73

» Webex-puhelujen roskapostin ilmaisin, sivulla 74

* Puhelulokien tarkasteleminen palvelimesta , sivulla 74

* Soittaminen &skettdiseen puhelinnumeroon, sivulla 75

* Viimeisimpien puhelujen luettelon tyhjentdminen, sivulla 75
« Uuden yhteystiedon luominen Askeiset-tietueesta, sivulla 76
* Puhelutietueen poistaminen, sivulla 77

« Kaikkien puhelutietueiden poistaminen, sivulla 77

Viimeisimpien puhelujen luettelo

Puhelimen Askeiset-luettelossa ndet 180 viimeisinti yksittiistd puhelua tai puheluryhmié.
Jos Viimeaikaiset-luettelo kasvaa enimmaiskokoonsa, uusin merkinti korvaa luettelon vanhimman merkinnéan.

Kun palvelin tukee STIR/SHAKEN-protokollaa, puhelimessa nékyy soittajan tunnuksen vieressa lisikuvake,
joka perustuu soittajan STIR/SHAKEN-vahvistuksen tulokseen. Puhelimessa nékyy kolmenlaisia kuvakkeita
vahvistuksen tuloksen perusteella. Lisdtietoja kuvakkeista on kohdassa Viimeisimpien puhelujen
tarkasteleminen, sivulla 71.

Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen

Katso, kuka on soittanut sinulle dskettain.
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. Viimeisimpien puhelujen tarkasteleminen

\)

Huomautus  Kullakin linjalla on vastaamattomien puhelujen laskuri. Voit tarkastella jokaisen puhelimen linjan

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4

vastaamattomien numeroiden méaraa puhelimen ruudusta. Vastaamattomien puhelujen laskurin enimmaismaara
on 99. Kun tarkastelet puhelimen ruudulla linjan Kaikkia puheluita tai Vastaamattomia puheluita, valitun
linjan vastaamattomien puheluiden laskuri nollautuu.

Vastaamattomien puhelujen laskuri voi poiketa puhelujen todellisesta maérastd, koska dskettdisten puhelujen
luettelossa on 180 puhelun raja. Rajaan vaikuttavat soitetut puhelut, vastaamattomat puhelut ja saapuvat
puhelut. Lisdksi vanhoja vastaamattomia puheluita saatetaan joskus lisdtd vastaamattomien puheluiden laskurin
antamaan lukuun. Nama puhelut ovat ehki korvautuneet uusilla Askeiset-luettelossa.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Tee jokin seuraavista toimista:

* Poytapuhelimet: Valitse tarkasteltava linja ja valitse Sovellukset n
* Neuvottelupuhelimet: Valitse Asetukset.

Avaa Viimeaikaiset-ruutu valitsemalla Viimeaikaiset.

Voit my0s painaa puhelimen aloitusnédytossd Viimeaikaiset-toimintondppdintd. Tdmé toimintondppdin on
ndkyvissd vain, jos jarjestelmédnvalvoja on méérittdnyt sen puhelimen verkkoliittymaén.

Kun painat Viimeaikaiset-toimintondppdainti, siirryt automaattisesti Kaikki puhelut -ruutuun.

Viimeaikaiset-ruudussa voit tarkastella joko kaikkia viimeaikaisia puheluja tai seuraavien luettelojen mukaisia
viimeaikaisia puheluja.

* Kaikki puhelut

* Ei-vastatut puhelut

* Vastatut puhelut

* Soitetut puhelut

* Néytd viimeisimmat kohteesta

Lisitietoja puhelulokien tarkastelemisesta Nayté viimeisimmat kohteesta -vaihtoehdon avulla: Puhelulokien
tarkasteleminen palvelimesta , sivulla 74.

Jarjestelmédnvalvoja voi médrittdd ruudun Valinnat-, Puhelu-, Muokkaa puhelua-, Suodatin- ja
Takaisin-toimintondppaimet ndytettaviksi kaikkien puhelujen, soitettujen puhelujen, vastaanotettujen puhelujen
ja vastaamatta jadneiden puhelujen luetteloissa. Néet méadritetyt toimintondppéimet, kun kéytét edelld mainittujen
puheluluettelojen toimintondppdimia. Toimintondppdimet voivat ndkyd mééritysten mukaan myds
puheluluettelon Valinnat-valikoissa.

Jérjestelméanvalvoja ottaa Webex-puheluiden tuen kayttdon. Jos puhelu nékyy puhelinnumerona Kaikki
puhelut -ndytossa, Puhelu- ja Muokkaa puhelua -toimintondppéimet ovat nikyvissi. Jos puhelu ei ndy
puhelinnumerona, ndmé toimintondppédimet eivit ole nakyvissi puhelimessa.

Jokaisessa edelld mainitussa puheluettelossa on Valinnat-toimintondppéin, jonka alla on seuraavat valikot.

* Suodatin: Voit avata Viimeaikaiset-ruudun painamalla tita.
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Webex-puhelulokien keston néayttaminen .

Se, onko tdmai valikko kdytettdvissd, madrdytyy jarjestelmanvalvojan puhelimen verkkoliittyméén
tekemien toimintondppdinméaéritysten mukaan.

* Muokkaa puhelua: Voit aloittaa puhelumerkint6jen tietojen muokkauksen painamalla téta.

Se, onko tdma valikko kaytettdvissd, madrdytyy jarjestelménvalvojan puhelimen verkkoliittyméén
tekemien toimintondppdinmééritysten mukaan.

* Poista merkinti: Voit poistaa valittuna olevan luettelomerkinnén painamalla téita.

* Poista luettelo: Voit poistaa kaikki merkinnét valitusta valikosta painamalla tét.

* Lajittele nimen mukaan: Valitsemalla timén voit lajitella puhelut soittajien nimien mukaan.
+ Liséé yhteystieto: Voit lisatd uuden yhteystiedon hakemistoon.

Kun jérjestelménvalvoja ottaa Webex-puheluiden kirjaamisen tuen kdyttoon ja puhelu nékyy
puhelinnumerona Kaikki puhelut -ndytossé, Liséé yhteystieto -valinta on ndkyvissé. Jos puhelu ei ndy
puhelinnumerona, valikkokomentojen joukossa ei ole Liséé yhteystieto -valintaa.

Huomautus

* Soittajan tunnuksen vieressd puhelimessa niakyvé lisdkuvake @ ilmaisee, ettd puhelu on
vahvistettu.

Kun siirryt jonkin puhelun tietoihin, voit tarkistaa, onko puheluun vastattu.

2

+ Soittajan tunnuksen vieressi puhelimessa nikyvé lisikuvake
epailyttava.

ilmaisee, ettd soittaja on

* Soittajan tunnuksen vieressd puhelimessa nakyva lisakuvake e ilmaisee, ettd puhelua
ei ole vahvistettu.

Webex-puhelulokien keston nayttaminen

Voit ndyttdd vastaanotetun ja soitetun Webex-puhelun keston.

Ennen aloitusta
* Puhelin otetaan kayttoon Webex-pilvipalvelimella.
« Jarjestelmédnvalvoja lisdd Nayta viimeisimmat kohteesta -valikon puhelimeesi.

* Kun jérjestelménvalvoja ottaa Webex-puheluiden lokien ndyttaimisen tuen kayttoon, Webex-asetus on
kaytettdvissd Néytd viimeisimmaét kohteesta -valikossa.
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. Webex-puhelujen roskapostin ilmaisin

Toimintosarja

Vaihe 1 Avaa Viimeaikaiset-ruutu valitsemalla Viimeaikaiset.

Voit myds painaa puhelimen aloitusndytdssd Viimeaikaiset-toimintondppéintd. Tama toimintondppéin on
nékyvissd vain, jos jarjestelménvalvoja on maérittdnyt sen puhelimen verkkoliittymaén.

Kun painat Viimeaikaiset-toimintondppdinti, siirryt automaattisesti Kaikki puhelut -ruutuun.

Vaihe 2 Valitse puheluloki Kaikki puhelut -niytossa.

Kun valitset soitetun puhelun tai vastaanotetun puhelun, puhelun kesto ndkyy Kesto-kentésséd. Vastaamattoman
puhelun tapauksessa puhelun kestoon liittyvét tiedot eivét ole kéytettavissa.

Webex-puhelujen roskapostin ilmaisin

Jos puhelimesi on rekisterdity Webex-palvelimeen, puhelin ndyttdd vahvistuksena seuraavat kuvakkeet
puheluistunnoissa, paikallisissa puhelulokeissa ja Webex-puhelulokeissa.

* Soittajan tunnuksen vieressd puhelimessa nékyva lisikuvake @ ilmaisee, ettd puhelu on vahvistettu.

\}

Huomautus  Cisco IP -neuvottelupuhelin 8832 ei tue punaista virikuvaketta.

Kun siirryt jonkin puhelun tietoihin, voit tarkistaa, onko puheluun vastattu.

) )

* Soittajan tunnuksen vieressd puhelimessa nakyva lisdkuvake ilmaisee, ettd soittaja on epailyttava.

* Soittajan tunnuksen vieressd puhelimessa nakyva lisdkuvake n ilmaisee, ettd puhelua ei ole vahvistettu.

Puhelulokien tarkasteleminen palvelimesta

Voit halutessasi tarkastella BroadWorks XSI-palvelimen puhelulokien tietoja, paikallisten puhelulokien tietoja
ja Webex-pilvipalvelimen lokien tietoja erillisind luetteloina valintojesi perusteella.

Puhelin tekee nimen kdénteishaun paikallisesta omasta hakemistosta, kun kéyttéja siirtyy puhelimen
BroadWorks-puhelulokiin.

Ennen aloitusta
Jarjestelmédnvalvoja lisda Nayta viimeisimmat kohteesta -valikon puhelimeesi.

Kun jérjestelménvalvoja ottaa Webex-puheluiden lokien ndyttdmisen tuen kdyttoon, Webex-asetus on
kaytettavissd Naytd viimeisimmat kohteesta -valikossa.
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Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Soittaminen dskettdiseen puhelinnumeroon .

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Askeiset.
Valitse Nayta viimeisimmat kohteesta ja valitse jokin vaihtoehdoista.

+ XSl-palvelin: Nayttad palvelimeen tallennetut ja sieltd siirretyt puhelulokit.
* Puhelin: Néyttda puhelimeen tallennetut puhelulokit.
» Webex: Niyttdd Webex-pilvipalvelimeen tallennetut puhelulokit.

Valitse Aseta.

Voit tarkastella kaikkia puheluita, vastaamattomia puheluita, vastaanotettuja puheluita ja soitettuja puheluita.

Soittaminen askettdiseen puhelinnumeroon

Vaihe 1

Vaihe 2

Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Toimintosarja

Tee jokin seuraavista toimista:

* Poytapuhelimet — Valitse Sovellukset n
* Neuvottelupuhelimet — Valitse Asetukset.

Valitse Askettéin kaytetyt.

Jos jérjestelménvalvoja on méérittédnyt ei-Vastatut toimintondppdintd, ja Vastaamaton puhelu on, voit
ei-Vastatut puhelimen aloitusnéytt6 kdyttda toimintondppéinti ei-Vastatut puhelut luettelon.

Napsauta numero, johon haluat soittaa.
(Valinnainen) Muokkaa puhelutietuetta valitsemalla Muokkaa puhelua.
Paina Soita-painiketta.

Viimeisimpien puhelujen luettelon tyhjentaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Tee jokin seuraavista toimista:

* Poytapuhelimet — Valitse Sovellukset n
* Neuvottelupuhelimet — Valitse Asetukset.
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. Uuden yhteystiedon luominen Askeiset-tietueesta

Vaihe 3
Vaihe 4

Vaihe 5
Vaihe 6

Valitse Askeiset.

Valitse luettelo, jonka haluat poistaa.
» Kaikki puhelut
* Ei-vast. puh.
* Vastatut puhelut

* Soitetut puhelut
* Néytd viimeisimmat kohteesta

Paina Valinnat ja valitse Poista kaikki.
Paina OK.

Uuden yhteystiedon luominen Askeiset-tietueesta

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe 5
Vaihe 6

Vaihe 7

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Askeiset.
Valitse vaihtoehto luettelosta.
+ Kaikki puhelut
* Ei-vast. puh.
* Vastatut puhelut
* Soitetut puhelut
* Néytd viimeisimmat kohteesta

Jos haluat katsella puheluita Nayta viimeisimmaét kohteesta -vaihtoehdon avulla, katso Puhelulokien
tarkasteleminen palvelimesta , sivulla 74.

Korosta yksittdinen puhelutietue, jonka haluat poistaa.
Valitse Vaihtoehto.
Paina Lisaa yhteystieto.

Valikon otsikossa nidkyy kohdekansio, johon haluat lisatd yhteystiedon:

« Jos nédkyviin tulee Lis&8 oma osoite -valikko, voit lisdtda yhteystiedon omaan osoitekirjaasi.

» Jos nékyviin tulee Lisd8 oma BroadSoft -yhteystieto -valikko, voit lisété yhteystiedon omaan BroadSoft
Personal-hakemistoosi.

Jérjestelménvalvoja voi muuttaa kohdekansiota.

Tallenna yhteystieto painamalla Tallenna.
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Puhelutietueen poistaminen .

Puhelutietueen poistaminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Askeiset.
Vaihe 3 Valitse néytettaviksi kaikki dskettdiset puhelut tai tietyn tyypin dskettdiset puhelut.

* Kaikki puhelut

* Ei-vast. puh.

* Vastatut puhelut

* Soitetut puhelut

* Néytd viimeisimmat kohteesta

Vaihe 4 Korosta yksittdinen puhelutietue tai puheluryhmé, jonka haluat poistaa.
Vaihe 5 Valitse Vaihtoehto.
Vaihe 6 Valitse Poista merkinta.

Vaihe 7 Paina OK.

Kaikkien puhelutietueiden poistaminen

Voit poistaa kaikki puheluhistoriatiedostot puhelimesta.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.

Vaihe 2 Valitse Askeiset.

Vaihe 3 Valitse Kaikki puhelut.

Vaihe 4 Paina Valinnat ja valitse Poista kaikki.
Vaihe 5 Paina OK.
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. Kaikkien puhelutietueiden poistaminen
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Puheposti

* puhepostitili, sivulla 79

 Uusien omien , sivulla 80

* puhepostin kdyttdminen, sivulla 80
* puhepostin kdyttdminen, sivulla 80

puhepostitili
Voit kuunnella omia d4niviestejd suoraan puhelimellasi. Se edellyttié kuitenkin, etté jarjestelminvalvoja
madrittdd sinulle puhepostitilin. Lisdksi hian voi méérittdd puhelimesi kdyttimaén puhepostijirjestelmaa.

Jos jérjestelménvalvoja on ottanut puhelimesi Viestit-toimintondppdimen kdyttoon, voit kayttaa
puhepostijarjestelméé toimintondppaimella.

Kun et ole tydpisteellési, voit kuunnella puhepostisi soittamalla puhepostijarjestelméén. Voit pyytad
puhepostijarjestelmén puhelinnumeron jérjestelminvalvojalta.

Koska jokainen puhepostijirjestelmi on erilainen, emme voi antaa ohjeita puhepostijirjestelmén kayttoon.
Katso tietoja puhepostijarjestelmédn komennoista puhepostijarjestelmén kayttdoppaasta tai ota yhteytté
jarjestelminvalvojaasi.

Puhepostin maarittaminen puhelimeen

Jos jarjestelminvalvoja ei ole méérittinyt puhepostisi puhelinnumeroa puhelimeen, voit maarittda sen itse.

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset.
Vaihe 3 Syo6td oman puhepostisi puhelinnumero Puheposti-kohtaan.

Vaihe 4 Valitse Aseta.
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Puheposti |

Uusien omien

Seuraavat ilmaisimet osoittavat, ettd olet saanut uusia puhepostiviesteja:
* Puhelimen luurin merkkivalo palaa punaisena.

» Néytossd niakyy vastaamattomien puhelujen ja puhepostiviestien maira. Jos uusia viestejd on yli 99,
ndytossa nakyy plusmerkki (+).

» Kiireelliset puhepostiviestit on merkitty huutomerkilla ().

Cisco IP -puhelinten 6800-sarja, 7800-sarja ja 8800-sarja: Jos puhelinlinja on kaytdssé, kuulet myos
koputusdinen puhelimen luurista, kuulokkeista tai kaiutinpuhelimesta. Merkkiééni on linjakohtainen. Kuulet
sen vain, jos kdyttdmallési linjalla on puhepostiviesteja.

Cisco IP -neuvottelupuhelin 7832 ja 8832: Kuulet kaiutinpuhelimesta koputusédnen, kun kaytat puhelinlinjaa.
Kuulet sen vain, jos linjalla on puheviesti.

puhepostin kayttaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Ennen aloitusta

Jarjestelmédnvalvojan on otettava puhelimesi Viestit-toimintondppdin kéyttoon.

Toimintosarja

Paina Viestit-painiketta.

Noudata danikehotteita.

puhepostin kdyttaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Jérjestelménvalvoja voi madrittdd puhelimen asetukset niin, ettd voit noutaa oman puhepostisi suoraan
tarkastelematta viestiluetteloa. Tésté asetuksesta on hyotyd, jos haluat tarkastella puhepostiviestien luetteloa
ja toisinaan siirtyd kuuntelemaan viesteji ilman visuaalisia kehotteita.

Toimintosarja

Paina niytossi Adni-toimintonippainti.

Anna pyydettiessd puhepostin tunnistetiedot.
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Asetukset

* Puhelinasetusten yleiskuvaus, sivulla 81

* Soittoddnen vaihtaminen, sivulla 82

* Ei saa héiritd -toiminnon ottaminen kéytt6on puhelimen ruudusta, sivulla 82
* Puheluiden siirto puhelimesta, sivulla 82

* Soittoddnen médrittdminen puhelimen verkkosivulla, sivulla 84

» ESH-toiminnon ottaminen kaytt66n puhelimen verkkosivulta, sivulla 84

» Ndytonsddstdjan madrittdiminen puhelimen verkkoliittyméssa, sivulla 84

* Taustavalon ajastimen sddtdminen puhelimen verkkosivulta, sivulla 85

* Anonyymien puhelujen eston kdyttdonotto puhelimen verkkosivulla, sivulla 86
* Odottavan puhelun ottaminen kdytt6on puhelimen verkkosivulla, sivulla 86
* Tuntemattoman puhelun esto, sivulla 86

» Soittajan tietojen piilottaminen , sivulla 87

» Koputuksen ottaminen kayttoon, sivulla 87

* Puhelun suojaaminen, sivulla 88

» Automaattisen vastauksen maarittiminen, sivulla 88

* Puhepostin méirittdminen, sivulla 88

» HTTP-vilityspalvelimen asetukset, sivulla 89

* Kellonajan muodon vaihtaminen, sivulla 91

» Pdivamaaramuodon vaihtaminen, sivulla 92

» Néytonsaistijan muuttaminen, sivulla 92

* Logon lisddminen puhelimen taustalle, sivulla 93

* Taustakuvan vaihtaminen puhelimen verkkosivulta, sivulla 93

* Kielen asettaminen, sivulla 94

« Salasanan asettaminen, sivulla 94

* Salasanan asettaminen puhelimen verkkosivulta, sivulla 94

* Profiilitilin mééarittdminen, sivulla 95

+ Usean sijainnin lisédminen BroadWorks XSI -kadyttdjalle, sivulla 96

Puhelinasetusten yleiskuvaus

Jarjestelménvalvoja voi méarittdd puhelimen asetusvalikot nadytettdvéksi puhelimen niytossa tai puhelimen
verkkoliittyméssa. Jos et 10ydé jotakin valikkoa, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.
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. Soittoddnen vaihtaminen

Soittoadanen vaihtaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4

Voit médrittdd saapuvan puhelun soittodénen.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Valitse Kayttdjaasetukset > Soittodéni > Alanro (n) — soittodani, jossa n= alanumero.
Voit selata soittodénien luetteloa ja kuunnella néytteen valitsemalla Toista.

Tallenna valinta valitsemalla Valitse ja Aseta.

Ei saa hairita -toiminnon ottaminen kayttoon puhelimen ruudusta

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3
Vaihe 4

Ota kayttoon Ei saa hiirita -tila, kun haluat vaimentaa puhelimen &énet ja saapuvien puhelujen ilmoitukset
héirididen vilttdmiseksi. Voit vaimentaa kaikki saapuvien puhelujen ilmoitukset tai tietyn soittajan ilmoituksen.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Kayttajasetukset > Puheluasetukset > Ei saa hairita.

Huomautus Jos Ei saa héirita -valikko ei ndy ndytossd, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Valitse On ottaaksesi EHS-tilan kayttoon tai valitse Off poistaaksesi EHS-tilan pois kéytosta.
Tallenna asetus valitsemalla Aseta.

Puheluiden siirto puhelimesta

Voit médrittdd puhelimen vélittdimadn saapuvat puhelut, kun olet siirtynyt Soitonsiirron asetukset -nayttoon.

Voit médrittdd soitonsiirtopalvelut myds kahdella muulla tavalla. Jos haluat maérittda soitonsiirtopalvelut
tietylld toimintondppaimelld, katso Soitonsiirto, sivulla 39. Jos haluat méérittaa soitonsiirtopalvelut puhelimen
verkkosivulta, katso Soitonsiirto puhelimen verkkosivulla, sivulla 39.

Ennen aloitusta
Jarjestelménvalvojan on otettava soitonsiirtopalvelut kdyttoon.

Jarjestelménvalvoja poistaa kdytosta soitonsiirron ominaisuuksien aktivointikoodin synkronointiominaisuuden.
Jos asetus on kiytossé, ndyttoon tulevat soitonsiirtoasetukset muuttuvat vain valmiina -tilaan. Voit kuitenkin
muuttaa Soitonsiirto (kaikki) -palvelun asetusta painamalla paandytossd Siirra tai Siirrd kaikki. Lisétietoja
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Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe 5

Vaihe 6

Vaihe 7
Vaihe 8

Puheluiden siirto puhelimesta .

on kohdassa Kaikkien puheluiden soitonsiirron aktivointi aktivointikoodisynkronointia kdyttadmalla, sivulla
40.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset > Soitonsiirto. Soitonsiirron asetukset -ruutu tulee nikyviin.

Valitse soitonsiirtopalvelu.

« Siirra kaikki: siirtad kaikki saapuvat puhelut kohdepuhelinnumeroon.
» Siirto varattu-tilanteessa: siirtda saapuvat puhelut kohdepuhelinnumeroon, kun linja on varattuna.
« Siirto ei vastaa -tilanteessa: siirtdd kohdepuhelinnumeroon saapuvat puhelut, joihin ei vastata.

Ota soitonsiirtopalvelu kdytt6on painamalla navigointindppdinten Valitse-néppainta.

Soitonsiirtopalvelun kohdepuhelinnumeron méérittdminen.

» Soitonsiirron numero (kaikki): puhelinnumero, johon haluat ohjata kaikkien puhelujen soitonsiirron.
« Soitonsiirron numero (varattu): puhelinnumero, johon haluat ohjata varattujen puhelujen soitonsiirron.
» Ei vast. -siirron numero: puhelinnumero, johon haluat ohjata vastaamattomien puhelujen soitonsiirron.
« Ei vast. -siirr. viive: maérittdd vastaamattomien puhelujen soitonsiirron odotusviiveen.

Huomautus * Jos jarjestelmédnvalvoja on poistanut toimintondppaimen synkronoinnin (FKS) ja
soitonsiirron XSI-synkronoinnin kaytostd puhelimestasi, voit kirjata numerona, kuinka
monen sekunnin kuluttua puhelu siirretdén.

* Jos jérjestelménvalvoja on ottanut FKS-toiminnon tai soitonsiirron XSI-synkronoinnin
kayttoon puhelimessasi, voit kirjata numerona, kuinka monen soittokerran jélkeen
puhelu siirretaén.

Puhelimen soitonsiirtoasetukset ovat voimassa vain, kun FKS ja XSI ovat poissa kiytostd. Saat lisétietoja
jarjestelmanvalvojalta.

(Valinnainen) Méaritd kohdepuhelinnumero Yhteystiedot-toimintondppéintd kayttamalla.
a) Valitse Soitonsiirron asetukset -ruudussa haluamasi soitonsiirtopalvelu.

b) Valitse Soitonsiirron numero (kaikki), Soitonsiirron numero (varattu) tai Ei vast. -siirron nro: sen
mukaan, minkd soitonsiirtopalvelun valitsit, ja paina sitten Yhteystiedot-toimintondppéinta.

¢) Hae yhteystietoa. Lisétietoja on kohdassa Yhteyshenkilon etsiminen kaikkien luettelojen ruudussa, sivulla
54.

d) Mairitd kohdepuhelinnumero painamalla Soita.
Kohdepuhelinnumero nikyy soitonsiirtopalvelun vieressa.

Ota asetukset kdyttoon painamalla Aseta.

Varmista, ettd asetus on kdytdssd, tarkistamalla, ettd soitonsiirtokuvake “~on ndkyvissd. Kuvake ja
kohdepuhelinnumero nékyvét puhelimen ruudussa yldvasemmalla tai keskella.

Kun olet ottanut jonkin soitonsiirtopalvelun kayttoon, Siirré- tai Siirré kaikki -toimintondppéin vaihtuu
Tyhj. siirto- tai Tyhj. siirré kaikki -valinnaksi. Voit poistaa soitonsiirtopalvelun tai kaikki soitonsiirtopalvelut
kaytostd painamalla kyseistd toimintondppéintd. Kohdepuhelinnumero jéé télloin muistiin.
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. Soittodanen maarittaminen puhelimen verkkosivulla

Tyhj. siirrd kaikki poistaa vain Soitonsiirto (kaikki) -palvelun kdytostd. Tyhj. siirto poistaa kaikki
soitonsiirtopalvelut kdytosta.

Jos puhelimen soitonsiirtoasetukset eivit toimi, ota yhteyttd jarjestelménvalvojaan.

Soittodanen maarittaminen puhelimen verkkosivulla

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > Ext(n), jossa (n) alanumeron maara.
Vaihe 2 Valitse Call Feature Settings -alueessa soittodéni avattavasta Default Ring-luettelosta.

Jos et halua méérittda puhelinlinjalle soittodantd, valitse No ring. Puhelin ei soi, kun vastaanotat saapuvan
puhelun.

Vaihe 3 Valitse Submit All Changes.

ESH-toiminnon ottaminen kayttoon puhelimen verkkosivulta

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > User.
Vaihe 2 Aseta Supplementary Services-kohdassa DND Settings -arvoksi Yes.

Voit ottaa Ei saa héirité -tilan kdyttoon kaikilla linjoilla, jos jérjestelménvalvojasi ei ole ottanut ndppéinten
synkronointitoimintoa (FKS) kdyttoon.

Vaihe 3 Valitse Submit All Changes.

Naytonsaastajan maarittaminen puhelimen verkkoliittymassa

Voit médrittdd puhelimen nidytonsddstdjan. Kun puhelinta ei kdytetd tietyn ajan aikana, se siirtyy
ndytonséddstdjatilaan.

Mink4 tahansa painikkeen painaminen palauttaa puhelimen normaalitilaan.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse puhelimen verkkosivulla Adni > Kayttaja.
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Vaihe 2

Vaihe 3

Taustavalon ajastimen saataminen puhelimen verkkeosivulta .

Mairitd Screen-osassa kentét seuraavassa taulukossa kuvatulla tavalla.

Parametri

Kuvaus

Screen Saver Enable

Ota nédytonsadstdja kdyttdon puhelimessa valitsemalla Yes. Kun puhelinta ei kdy

Oletus: Ei

Screen Saver Type

Néytonsaistijin tyypit. Valittavissa olevat vaihtoehdot:

* Clock — Tuo nékyviin digitaalisen kellonajan tasavériselld taustalla.
» Download Picture — Tuo nikyviin puhelimen verkkosivulta ladatun kuvan

* Logo — Tuo ndkyviin logon puhelimen ruudussa. Lisdé logon kuva Logo U

Screen Saver Wait

Vaadittu kdyttdméttoméand olon aika ennen néytonsaistijén aloittamista.
Madéritd, kuinka monen sekunnin ajan puhelimen pitd4 olla kdyttdmattoméana enr

Oletus: 300

Picture Download URL

URL, jossa puhelimen taustakuvana kéytettdva kuva on kuvatiedostona (.png). Jos
ruudulla niytonsadstdjana.

Jos uuden taustakuvan lataamiseen annettu URL on virheellinen, puhelin ei voi |
edelleen. Jos puhelimessa ei ole aiemmin ladattua taustakuvaa, ruutu on harmaa.

Logo URL

Anna sen sijainnin URL-osoite tai polku, johon logokuva tallennetaan. Jos valits
ruudussa ndytonsaastajana.

Valitse Submit All Changes.

Taustavalon ajastimen saataminen puhelimen verkkosivulta

Voit sédstdd energiaa sammuttamalla puhelimen taustavalon ennalta méiritettyné ajankohtana. Puhelimen
tyopOytd nékyy edelleen, vaikka taustavalo on sammutettu.

Vaihe 1
Vaihe 2

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla Kayttajan kirjautuminen > Lisdasetukset > Adni > Kayttaja.
Valitse Screen-kohdassa Back Light Timer -parametrin kesto.
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. Anonyymien puhelujen eston kéyttoonotto puhelimen verkkosivulla

Anonyymien puhelujen eston kayttoonotto puhelimen
verkkosivulla

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > User.
Aseta Supplementary Services-kohdassa Block ANC Setting -arvoksi Yes.

Asetus koskee kaikkia linjoja lukuun ottamatta niit4, joilla jérjestelmédnvalvoja on ottanut linjan ja BroadSoft
XSI -palvelun vélisen anonyymien puhelujen hylkddmisen synkronoinnin kéyttdon.

Valitse Submit All Changes.

Odottavan puhelun ottaminen kayttoon puhelimen verkkosivulla

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > User.
Aseta Supplementary Services-kohdassa CW Setting arvoksi Yes.

Asetus koskee kaikkia riveja lukuun ottamatta rivejé, joilla jirjestelménvalvoja on ottanut kayttdon
Soittoodottamisen synkronoinnin rivien ja BroadSoft XSI -palvelun vililla.

Valitse Submit All Changes.

Tuntemattoman puhelun esto

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Voit estdd saapuvat puhelut, joissa ole soittajan tietoja, yksittdiselld linjalla tai kaikilla linjoilla.

Jos jarjestelmdnvalvoja on ottanut kayttoon linjan ja BroadSoft XSI -palvelun vilisen anonyymien puhelujen
hylkddmisen synkronoinnin kayttoon, tekemaési asetus koskee vain yksittdista linjaa eiké kaikkia linjoja.
Yleensa asetus koskee kaikkia linjoja lukuun ottamatta niitd, joissa synkronointi on kaytossa.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset > Esta tuntemattomat puhelut.

Valitse Paéll4, jos haluat estda puhelun, johon ei ole liitetty soittajan tietoja, tai valitse Pois, jos haluat sallia
puhelun.

. Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas



| Asetukset

Vaihe 4

Soittajan tietojen piilottaminen .

Tallenna asetus valitsemalla Aseta.

Soittajan tietojen piilottaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4

Vaihe 5

Voit estdd nimesi ja puhelinnumerosi nikymisen vastaanottajan ruudulla puhelua soittaessasi piilottamalla
oman numerosi. Tdmén toiminnon avulla voit varjella yksityisyyttasi.

Ennen aloitusta
Jarjestelménvalvoja ottaa Estd nron ldhetys -ominaisuuden kayttoon puhelimessa.

Jarjestelménvalvoja ottaa Estd nron ldhetys -ominaisuuden kéytt6on XSI BroadWorks -palvelimessa.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset.

Valitse Esta nron lahetys.

Ota nron ldhetyksen esto kdyttoon tai poista se kdytostd painamalla Valitse.

Jos jérjestelmédnvalvoja ottaa numeron lahetyksen eston kéayttoon XSI BroadWorks -palvelimessa, puhelimesi

noutaa arvon palvelimesta. Néet tidlloin arvon, jonka jarjestelmanvalvoja asettaa palvelimelle. Voit muokata
arvoa puhelimen Esté nron lahetys -valikosta.

Tallenna muutos valitsemalla Aseta.

Koputuksen ottaminen kayttoon

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Vaihe 4

Voit ottaa odottavan puhelun kédyttoon tietylle linjalle tai kaikille linjoille. Jos se on kdytossé, voit vastaanottaa
puheluilmoituksen (yksi ddnimerkki ja linjapainike vilkkuu punaisena) aktiivisen puhelun aikana.

Jos jarjestelménvalvoja on ottanut Soittoodottamisen synkronoinnin kéytt66n linjan ja BroadSoft XSI -palvelun
vililld, asetus koskee vain tiettyéd linjaa kaikkien linjojen sijaan. Yleensé asetus koskee kaikkia linjoja lukuun
ottamatta niité, joissa synkronointi on kaytdssa.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset > Odottava puhelu.

Valitse Paéll4, jos haluat, ettd voit vastata saapuvaan puheluun toisen puhelun aikana, tai poista toiminto
kéytostd valitsemalla Pois.

Tallenna asetus valitsemalla Aseta.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas .



Asetukset |
. Puhelun suojaaminen

Puhelun suojaaminen

Voit suojata puhelut salakuuntelulta salaamalla puhelun. Voit méarittdd Suojattu puhelu -toiminnon kaikille
lahteville puheluille tai tietylle puhelulle.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.

Vaihe 2 Valitse Kayttdjaasetukset > Puheluasetukset > Suojattu soitto.

Vaihe 3 Ota Suojattu soitto -toiminto kdyttoon valitsemalla PAalla tai poista se kiytosta valitsemalla Pois.
Vaihe 4 Tallenna asetus valitsemalla Aseta.

Automaattisen vastauksen maarittaminen

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset > Autom. vastaussivu.
Vaihe 3 Ota automaattinen vastaussivu kayttoon valitsemalla P4All4 tai poista se kdytostd valitsemalla Pois.
Vaihe 4 Tallenna muutokset valitsemalla Aseta.

Puhepostin maarittaminen

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.

Vaihe 2 Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset > Puheposti.
Vaihe 3 Anna puhelinnumero puhepostin tarkistamista varten.

Vaihe 4 Vahvista annettu numero valitsemalla Aseta.

Vaihe 5 Poistu painamalla Takaisin.

Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas
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HTTP-vilityspalvelimen asetukset .

HTTP-valityspalvelimen asetukset

Voit madrittdd HTTP-vilityspalvelimen puhelimen Verkkomaaritykset-valikon HT TP-vélityspalvelimen
asetukset -valikossa. HTTP-vilityspalvelimen asetukset ovat kéytettdvissd myos puhelimen verkkosivulla.

Asiaan liittyvia aiheita
Vilityspalvelimen méadrittdminen automaattisessa vélityspalvelintilassa, sivulla 89
Vilityspalvelimen mairittiminen manuaalisessa vilityspalvelintilassa, sivulla 89
Vilityspalvelimen méérittdiminen puhelimen verkkosivulta, sivulla 90

Valityspalvelimen maarittiminen automaattisessa valityspalvelintilassa

Voit valita automaattisen vélityspalvelintilan HTTP-vélityspalvelimen méairittdmiseksi puhelimessa.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.

Vaihe 2 Valitse Verkkoméaritykset > HTTP-valityspalvelimen asetukset > Valityspalvelimen tila.

Vaihe 3 Valitse Automaattinen painamalla navigointipainikkeiden Valitse-painiketta.

Vaihe 4 Korosta Automaattinen maaritys (WPAD), valitse P44alla PAC-tiedoston automaattiseen hakemiseen

kéytettaivian Web Proxy Auto-Discovery (WPAD) -mekanismin ottamiseksi kdyttéon ja valitse Pois WPAD:n
poistamiseksi kédytosta..

Puhelimesi kayttdd WPAD:té oletusarvoisesti vélityspalvelintilassa.

Vaihe 5 (Valinnainen) Jos poistat WPAD:n edellisessd vaiheessa kaytostd, sinun on annettava myos Proxy
Auto-Configuration (PAC) -tiedoston kelvollinen URL-osoite PAC URL -kohdassa. Esimerkki:

http://proxy.department.branch.example.com/pac

Jos sinulla ei ole PAC URL:&4, ota yhteyttd jarjestelmédnvalvojaan.

Vaihe 6 Ota asetukset kiytto6n painamalla Aseta.

Vilityspalvelimen maarittaminen manuaalisessa valityspalvelintilassa

Voit valita manuaalisen vilityspalvelintilan HTTP-valityspalvelimen maérittamiseksi puhelimessa.

Ennen aloitusta

Saat palvelinosoitteen ja vilityspalvelimen portin jrjestelmanvalvojalta.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse Asetukset.
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Asetukset |

Vaihe 2 Valitse Verkkomaéaritykset > HT TP-valityspalvelimen asetukset > Vélityspalvelimen tila.

Vaihe 3 Valitse Manuaalinen painamalla navigointipainikkeid

en Valitse-painiketta.

Vaihe 4 Anna vilityspalvelimelle kelvollinen iséntinimi tai IP-osoite Valityspalv. iséntdkone -kohdassa.

Huomautus Ali anna vilityspalvelimen isintikoneen protokollaa (http:// tai https://).

Vaihe 5 Anna médritetylle vilityspalvelimelle kelvollinen palvelinportti Valityspalvelimen portti -kohdassa.

Vaihe 6 (Valinnainen) Jos vélityspalvelin vaatii todentamista, korosta Vélityspalvelimen todennus ja valitse sitten
Paalla.

Vaihe 7 (Valinnainen) Anna kéyttdjanimesi ja salasanasi vélityspalvelimen kdyttod varten.

Jos sinulla ei ole kéyttdjdnimed ja salasanaa, ota yhteyttd jarjestelmédnvalvojaan.

Vaihe 8 Ota asetukset kdyttoon painamalla Aseta.

Vilityspalvelimen maarittaminen puhelimen verkkosivulta

Voit valita automaattisen tai manuaalisen vélityspalvelintilan HTTP-vilityspalvelimen maérittimiseksi

puhelimen verkkosivulla.

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse puhelimen verkkosivulla Voice > System.
Vaihe 2 Madritda HT TP-vélityspalvelimen asetukset -osiossa seuraavassa taulukossa kuvatut parametrit:

Taulu 2. HTTP-vélityspalvelimen asetukset

Parametri

Kuvaus

Vilityspalvelimen tila

Valitse HTTP-vilityspalvelimen asetukseksi
vilityspalvelimen tila. Vaihtoehdot ovat:

« Automaattinen
* Manuaalinen

* Ei kdytossa

Oletus: ei kdytossa

Kéaytd automaattista 16ytdmistd (WPAD)

Valitse Kyll&, jos haluat hakea Proxy
Auto-Configuration (PAC) -tiedoston automaattisesti
Web Proxy Auto-Discovery (WPAD) -mekanismilla.

Jos parametrin asetuksena on Ei, sinun on mééritettdva
PAC URL.

Tama parametri on kaytettdvissi, kun méaritit
Valityspalvelimen tila -asetukseksi Automaattinen.

Oletusarvo: Kylla
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| Asetukset

Kellonajan muodon vaihtaminen .

Parametri

Kuvaus

PAC-osoite

PAC-tiedoston URL-osoite.

Tamaé parametri on kdytettdvissd, kun madaritat
Vélityspalvelimen tila -asetukseksi Automaattinen
ja Kayta automaattista l6ytdmista (WPAD)
-asetukseksi Ei.

Vilityspalvelimen isdnta

Vilityspalvelimen palvelinosoite (isdntdnimi tai
IP-osoite).

Al anna protokollaa (http:// tai https://).

Tama parametri on kdytettavissd, kun méaaritat
Valityspalvelimen tila -asetukseksi Manuaalinen.

Vilityspalvelimen portti

Vilityspalvelimen portin numero.

Tama parametri on kaytettdvissi, kun méaritit
Vélityspalvelimen tila -asetukseksi Manuaalinen.

Vilityspalvelin vaatii todentamista

Jos vilityspalvelin vaatii todentamista, valitse Kyll&.
Valitse muussa tapauksessa Ei. Parametrin mééritys
vaihtelee vilityspalvelimen toimintatavan mukaan.

Tama parametri on kdytettavissd, kun méaritit
Vlityspalvelimen tila -asetukseksi Manuaalinen.

Kayttdjanimi

Anna vilityspalvelimella todennustietoja kéyttavan
kéayttdjan kayttdjanimi.

Tama parametri on kdytettavissd, kun méaaritat
Valityspalvelimen tila -asetukseksi Manuaalinen ja
Vélityspalvelin vaatii todentamista -asetukseksi
Kylla.

Salasana

Anna maédritetyn kéyttdjanimen salasana
vélityspalvelimen todentamista varten.

T&mé& parametri on kdytettédvissd, kun madritét
Valityspalvelimen tila -asetukseksi Manuaalinen ja
Valityspalvelin vaatii todentamista -asetukseksi
Kylla.

Vaihe 3 Valitse Submit All Changes.

Kellonajan muodon vaihtaminen

Voit vaihtaa puhelimen nédytdssd nidkyvén kellonajan muotoa.
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. Pédivamaadramuodon vaihtaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3
Vaihe 4

Asetukset |

Toimintosarja

Valitse Asetukset.
Valitse Laitteen hallinta > Paivamaara/aika > Ajan muoto.

Maédritd kesdaika valitsemalla Laitehallinta > Paivimé&aré/aika > Keséaika. Ota kesdaika kdyttoon
valitsemalla Paalla ja poista se kdytostd valitsemalla Pois.

(Valinnainen) Valitse Laitehallinta > Paivdamaéra/aika > Aikavyohyke.

Valitse ajan muoto ja ota muutokset kdyttoon valitsemalla Aseta.

Paivamaaramuodon vaihtaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3

Voit vaihtaa puhelimen néytdssd ndkyvén paivimadran muotoa.
Toimintosarja
Valitse Asetukset.

Valitse Laitteen hallinta > Paivamaara/aika > Paivamaaramuoto.

Valitse pdivimadramuoto ja ota muutokset kayttoon valitsemalla Aseta.

Naytonsaastajan muuttaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4

Voit ottaa puhelimesi ndytonsadstdjan kadyttoon ja madrittdd sen ulkonddn ja ajan, jonka puhelimen on oltava
kayttdmattomana ennen kuin ndytonsaistdja tulee nakyviin.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Valitse Kayttajaasetukset > Nayttoasetukset > Naytonsaastaja.

Ota ndytonsadstdjd kayttoon valitsemalla P&alla ja valitse Pois, jos haluat poistaa sen kaytosta.
Muuta seuraavia asetuksia valitsemalla Naytonsaastajan asetukset:

» Naytonsaastajan tyyppi — Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:
+ Kello — Tuo nékyviin pyoredn kellon, taustakuva nikyy taustalla.

« Lataa kuva — Tuo ndkyviin puhelimen verkkosivulta ladatun kuvan.

* Logo — Tuo logon nékyviin puhelimen ndytonsdastdjana. Tama kuva lisdtdan puhelimen verkkosivun
logon URL-kentdssa.
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| Asetukset

Logon lisddminen puhelimen taustalle .

« Aika aloitukseen — Madritd, kuinka monen sekunnin ajan puhelimen pitéé olla kdyttdméattoméné ennen
kuin ndytonsadstdja tulee kayttoon.

« Paivityksen aikavali — Maéritéd, kuinka monen sekunnin vélein ndytonsédistija paivittyy (jos kdytossé
on esimerkiksi vaihtuvat kuvat).

Vaihe 5 Valitse Aseta.

Logon liséaminen puhelimen taustalle

Voit lisatd logokuvakkeen puhelimen néyton taustakuvaksi puhelimen verkkosivulta.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > User.

Vaihe 2 Valitse Screen-osiossa LogoPhone Background -kentdssa ja anna sen sijainnin URL-osoite tai polku, johon
logon kuva tallennetaan, Logo URL -kentéssa.

Vaihe 3 Valitse Submit All Changes.

Kun logo on lisdtty puhelimen taustakuvaksi ja valitset Oletusarvo Puhelimen tausta -luettelossa ja tallennat
muutokset, logokuvake hévidd puhelimen ndytosta.

Taustakuvan vaihtaminen puhelimen verkkosivulta

Jarjestelménvalvoja voi sallia kiyttdjan vaihtaa puhelimen taustakuvaksi jonkin kéytettivissa olevista
taustakuvista.

Toimintosarja

Vaihe 1 Valitse puhelimen verkkosivulla User Login > Voice > User.
Vaihe 2 Valitse Screen-osion Phone Background -kentéssé jokin vaihtoehdoista puhelimen tauskuvaksi.

» Default: Puhelimessa ei ole taustakuvaa. Jos puhelimeen ei lisité taustakuvaa, puhelimen ruudussa nikyy
yksivérinen tausta.

* Logo: Voit valita puhelimen verkkosivulla L0ogo ja valita logon puhelimesi taustakuvaksi. Puhelin kayttaa
taustakuvana logoa, jonka osoitteen méaaritdt Logo URL -kenttdén.

Huomio Logo URL- ja Picture Download URL -kenttien enimmaéispituus on 255 merkkié.

Logo néytetddn puhelimen ruudun keskelld. Puhelimen logon ndyttdalueen koko on 128 x 128 pikselid.
Jos alkuperdinen koko ei mahdu néyttéalueelle, logon koko muutetaan néyttdalueelle sopivaksi.
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. Kielen asettaminen

Vaihe 3

Valitse Submit All Changes.

Kielen asettaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4

Puhelimen méiéritysten mukaan voit ehkd muuttaa puhelimessasi kéytettédvaa kielté.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Valitse Laitteen hallinta > Kieli.

Valitse kieli kdytettdvissé olevien kielten luettelosta.
Valitse Tallenna.

Salasanan asettaminen

Vaihe 1
Vaihe 2
Vaihe 3
Vaihe 4
Vaihe 5

Vaihda puhelimen salasana sddnndllisesti ja huolehdi verkon turvallisuudesta.

Ennen aloitusta

Sinulla on oltava salasana.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Valitse Laitteen hallinta > Aseta salasana.

Anna nykyinen salasana Vanha salasana -kenttéén.

Kirjoita uusi salasana Uusi salasana- ja Kirjoita uusi salasana uudelleen -kenttiin.
Valitse Tallenna.

Asiaan liittyvia aiheita
Salasanan asettaminen puhelimen verkkosivulta, sivulla 94

Salasanan asettaminen puhelimen verkkosivulta

Voit péivittdd salasanasi puhelimen verkkosivulla.

Ennen aloitusta

Sinulla on oltava nykyinen salasanasi.
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| Asetukset

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4
Vaihe 5

Profiilitilin madrittaminen ]

Toimintosarja

Valitse puhelimen verkkosivulla Voice > System.

Etsi Jarjestelman méaaritykset -osiosta parametri Kayttéjéan salasana ja valitse parametrin vierestd Vaihda
salasana.

Anna nykyinen salasana VVanha salasana -kenttién.

Jos sinulla ei ole salasanaa, pida kentté tyhjana.

Anna uusi salasana Uusi salasana -kenttdén.
Valitse Submit.

Verkkosivulle ilmestyy viesti Salasanasi on vaihdettu.

Profiilitilin maarittaminen

Vaihe 1
Vaihe 2

Vaihe 3

Vaihe 4

Tarvitset todennustunnistetiedot, jotta voit synkronoida uudelleen puhelimen valmisteluprofiilin avulla ja
pyydettiessa Profiiliasetukset-ndytossa.

Jos et huomannut Profiiliasetukset-ndyttod, voit avata sen puhelimen valikosta tai kdyttdimalld mahdollista
Maédritykset-toimintondppainta.

Jos puhelimen sisddnkirjautuminen epaonnistuu, ota yhteytta jarjestelmanvalvojaan.

Ennen aloitusta

Jarjestelménvalvoja méérittdd puhelimen profiilin todentamistyypin ja tuo niakyviin todennustunnistetietoja.

Toimintosarja

Valitse Asetukset.

Valitse Laitehallinta > Profiilitilin maaritys.
Kayttdjéanimi ja salasana tdytetdéin automaattisesti. Nama kentdt ovat tyhjii, jos kdyttdjanimedsi ja salasanaasi
ei ole aiemmin lisétty.

Tallenna kéyttdjatunnus ja salasana painamalla Kirjaudu.

Huomautus Jos Kayttdjanimi- tai Salasana-kentté on tyhjé, Kirjaudu-toimintondppéin nidkyy puhelimessa
harmaana eik4 sitéd voi painaa.

(Valinnainen) Syota uusi kédyttdjdnimi ja salasana, jos haluat kirjautua siséén eri tunnistetiedoilla.
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Asetukset |
. Usean sijainnin lisidaminen BroadWorks XSI -kayttajalle

Usean sijainnin lisédminen BroadWorks XSI -kayttajalle

Voit lisdtd useita sijainteja puhelimesi alanumeroon. Néin saapuva puhelu voidaan siirtdd saumattomasti
puhelimestasi muihin matka- tai poytapuhelimiin, jotka on lisdtty alanumeroosi.

Ennen aloitusta

Jérjestelménvalvoja on ottanut Anywhere-ominaisuuden kéytt6on alanumerossa.

Toimintosarja
Vaihe 1 Valitse Asetukset.
Vaihe 2 Valitse Kayttajaasetukset > Puheluasetukset.
Vaihe 3 Valitse Anywhere.
Vaihe 4 (Valinnainen) Valitse linja, jos BroadWorks Anywhere on mééritetty usealle linjalle.
Vaihe 5 Lisédd yhteyshenkilon numero ja nimi Sijainnit-ruutuun.

Syotettdvissd nimessé voi olla enintdédn 25 merkkid. Voit myds jattdd Nimi-kentén tyhjéksi.

Syoétettdvassd numerossa voi olla enintddan 20 merkkid.

Vaihe 6 Ota sijainti kdyttoon tai poista se kdytosta.
Vaihe 7 Liséa sijainnit Sijainnit-luetteloon valitsemalla Tallenna.
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LUKU 7

Tuoteturvallisuus ja

¢ Turvallisuus ja suorituskyky, sivulla 97

* Vaatimustenmukaisuuslausunnot, sivulla 99

* Cisco Product Security -yleiskatsaus, sivulla 106
« Térkedt tiedot verkossa, sivulla 106

Turvallisuus ja suorituskyky

Virtakatkos

Voit kéyttad puhelimella hétépalveluja vain, jos puhelin on kytketty virtaldhteeseen. Virtakatkosten aikana
palvelu- ja hitdnumeroiden valinta ei onnistu, ennen kuin virta on palautettu. Jos virransytossa on héirioité
tai se katkeaa, saatat joutua palauttamaan laitteen oletusasetukset tai méarittiméén ne uudelleen ennen palvelu-
tai hatdinumeroiden kayttoa.

Maaraystenmukaiset toimialueet

Tamaéan puhelimen radiotaajuus on médritetty tietylle madrdystenmukaiselle toimialueelle. Jos kaytat titd
puhelinta méiritetyn madrdystenmukaisen toimialueen ulkopuolella, puhelin ei toimi oikein ja saatat rikkoa
paikallisia saddoksid.

Terveydenhoitoymparistot

Tama tuote ei ole lddketieteellinen laite ja se kdyttda sddtelemétontd taajuusaluetta, joka voi altistua muiden
laitteiden tai laitteiston héirioille.

Ulkoiset laitteet

Suosittelemme kayttdmaédn laadukkaita ulkoisia laitteita, jotka on suojattu ei-toivotuilta radio- ja
ddnitaajuussignaaleilta. Ulkoisia laitteita ovat esimerkiksi kuulokkeet, kaapelit ja liittimet.

Hairi6ita voi silti aiheutua jonkin verran sen mukaan, minka laatuisia laitteita kdytetddn ja miten kaukana
nama laitteet ovat muista laitteista, esimerkiksi matkapuhelimista tai kaksisuuntaisista radioista. Tallaisissa
tapauksissa suosittelemme toimimaan seuraavasti:
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Tuoteturvallisuus ja |
. Puhelimen kytkeminen verkkovirtaan

* Siirrd ulkoinen laite kauemmas radio- ja danitaajuussignaalien ldhteesta.

* Sijoita ulkoisen laitteen kaapelit kauas radio- ja dénitaajuussignaalien lahteesta.

» Kéytd ulkoisessa laitteessa suojattuja kaapeleita tai kaapeleita, joiden liitin on kunnossa.
* Lyhenna ulkoisen laitteen kaapelia.

« Kéytd ulkoisen laitteen kaapeleissa ferriittejd tai muita vastaavia laitteita.

Cisco ei takaa ulkoisten laitteiden, kaapelien ja liittimien toimivuutta.

A

Huomio  Euroopan unionin maissa tulee kdyttda vain EMC-direktiivin [89/336/EY] mukaisia ulkoisia kaiuttimia,
mikrofoneja ja kuulokkeita.

Puhelimen kytkeminen verkkovirtaan

Voit kytked puhelimen verkkovirtaan seuraavilla tavoilla:

* Voit kayttda puhelimen mukana toimitettua verkkolaitetta.

* Jos verkko tukee PoE (Power over Ethernet) -tekniikkaa, voit kytked neuvottelupuhelimen verkkoon.

Jos et ole varma verkon PoE-tuesta, ota yhteytti jarjestelménvalvojaan.

Puhelimen toiminta verkon ruuhkautumisen aikana

Verkon suorituskykyé heikentédvét tekijét voivat vaikuttaa puhelimen dénenlaatuun. Joissakin tapauksissa
puhelu voi jopa katketa. Verkon suorituskykyyn voivat vaikuttaa esimerkiksi seuraavat tekijét:

* Hallintatehtévit, kuten sisédisten porttien tai tietoturvan tarkistus.

* Verkkoon kohdistuvat hydkkéykset, kuten palvelunestohyokkéys.

UL-varoitus

LAN-ja ethernet-kaapelia tai muita laitteeseen liitettyja kaapeleita ei saa jatkaa rakennuksen ulkopuolelle.

Tuotetarra

Tuotetarra on laitteen pohjassa.
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Vaatimustenmukaisuuslausunnot .

Vaatimustenmukaisuuslausunnot

Euroopan unionin vaatimustenmukaisuuslausunnot

CE-merkinta

Laitteeseen ja pakkaukseen on lisétty seuraava CE-merkinté.

C€

Euroopan unionin radiotaajuudelle altistumislausunto

453998

Tama4 laite on testattu, ja sen on havaittu noudattavan EU:n EMF-direktiivid 2014/53/EY.

Yhdysvaltain vaatimustenmukaisuuslausunnot

Osa 15 -radiolaite

A

Huomio  Osa 15 -radiolaite toimii héiritseméttd muita samalla taajuudella toimivia laitteita. Téhén tuotteeseen tehtavat
muutokset tai muokkaukset, joilla ei ole Ciscon antamaa hyvaksyntdd, kuten muun kuin Ciscon antennin
kayttdminen, voivat mititoidéd kéyttijian oikeuden kéyttad laitetta.

Kanadan vaatimustenmukaisuuslausunnot

Tama laite noudattaa alan Kanadan kéyttdoikeuspoikkeuksen RSS-standardeja. Kayttoon liittyy seuraavat
kaksi ehtoa: 1) tdmaé laite ei saa aiheuttaa haitallisia hiirioité, ja 2) tdmén laitteen on hyvaksyttava kaikki
hiiriot, mukaan lukien héiriét, jotka voivat saada laitteen toimimaan epétoivotulla tavalla. Viestinnén tietosuojaa
ei voida taata titd puhelinta kdytettdessa.

Tama tuote on sovellettavien teknisten Innovation, Science and Economic Development Canada -tietojen
mukainen.

Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
souhaitable de 1'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de 'utilisation de ce
téléphone.
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. Kanadan radiotaajuudelle altistumislausunto

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Laite vastaa RSS 102:n osiossa 2.5 esitettya rutiiniarviointirajoitusten poikkeusta ja RSS-102:n radiotaajuudelle
altistumista koskevaa vaatimustenmukaisuutta. Kayttdjat voivat saada kanadalaisia tietoja radiotaajuudelle
altistumisesta ja vaatimustenmukaisuudesta. Le dispositif rencontre I'exemption des limites courantes
d'évaluation dans la section 2.5 de RSS 102 et la conformité a I'exposition de RSS-102 rf, utilisateurs peut
obtenir l'information canadienne sur I'exposition et la conformité de rf.

Tata 14hetinti ei saa sijoittaa samaan paikkaan tai kdyttda mink&dan muun antennin tai l1&hettimen kanssa. Tama
laite on asennettava ja sitd on kdytettdva siten, ettd kehon ja sateilylédhteen vilinen etdisyys on vahintédén 20
senttimetrid.

Cet émetteur ne doit pas étre Co-placé ou ne fonctionnant en méme temps qu'aucune autre antenne ou émetteur.
Cet équipement devrait étre installé et actionné avec une distance minimum de 20 centimétres entre le radiateur
et votre corps.

Kaistalla 5 150-5 250 MHz kéytettdvé laite on tarkoitettu vain sisdkéayttoon mobiilisatelliittijarjestelmien
kanavoinnista aiheutuvien haitallisten hiirididen vihentdmiseksi.

Irrotettavilla antenneilla varustettujen laitteiden tapauksessa kaistoilla 5 2505 350 MHz ja 5 470-5 725 MHz
kaytettdvien laitteiden suurimman sallitun antennin vahvistuksen on oltava tasoa, jolla laite noudattaa edelleen
ekvivalenttisen isotrooppisen siteilytehon raja-arvoa.

Irrotettavilla antenneilla varustettujen laitteiden tapauksessa kaistoilla 5 725-5 850 MHz kéytettavien laitteiden
suurimman sallitun antennin vahvistuksen on oltava tasoa, jolla laite noudattaa edelleen ekvivalenttisen
isotrooppisen séteilytehon raja-arvoa pisteesté pisteeseen sekd muussa kaytossa.

les dispositifs fonctionnant dans la bande 5150-5250 MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
I’intérieur afin de réduire les risques de brouillage préjudiciable aux systémes de satellites mobiles utilisant
les mémes canaux;

le gain maximal d’antenne permis pour les dispositifs utilisant les bandes 5250-5350 MHz et 5470-5725 MHz
doit se conformer a la limite de p.i.r.e.;

le gain maximal d’antenne permis (pour les dispositifs utilisant la bande 5725-5850 MHz) doit se conformer
a la limite de p.i.r.e. spécifiée pour I’exploitation point a point et non point a point, selon le cas.
Kanadan radiotaajuudelle altistumislausunto

TAMA LAITE ON RADIOAALLOILLE ALTISTUMISTA KOSKEVAN ISED RSS-102 RS -ASETUKSEN
RAJOITUSTEN MUKAINEN

Laitteesi siséltdd radioldhettimen ja -vastaanottimen. Se on suunniteltu yleisten radioaalloille (radiotaajuuksien
sahkomagneettisille kentille) altistumista koskevien (kontrolloimattomien) rajoitusten mukaiseksi asetuksen
RSS-102 mukaan. Tdma asetus viittaa Health Canada Safety Code 6:een ja sisdltdd huomattavan
turvamarginaalin, jolla voidaan taata kaikkien turvallisuus idsti ja terveydentilasta riippumatta.

Jarjestelmét on suunniteltu kaytettavéksi siten, etteivét antennit joudu kosketuksiin loppukéayttédjan kanssa.
Jarjestelméd kannattaa asettaa paikkaan, jossa antennit pysyvét altistumista sddtelevien méaaraysten mukaisella
vahimmadisetdisyydelld kayttdjasta.

Laite on testattu ja todettu sovellettavien sddddsten mukaiseksi osana radion sertifiointiprosessia.

. Usean kayttoympariston Cisco IP -neuvottelupuhelimen 8832 kayttoopas



| Tuoteturvallisuus ja

Kanadan tehokkaita tutkalaitteita koskeva lausunto .

Déclaration d'Exposition aux RF Canadienne

CE PERIPHERIQUE RESPECTE LES LIMITES DECRITES PAR LA NORME RSS-102 R5 D'EXPOSITION
A DES ONDES RADIO

Votre appareil comprend un émetteur et un récepteur radio. Il est congu pour ne pas dépasser les limites
applicables a la population générale (ne faisant pas 'objet de contrdles périodiques) d'exposition a des ondes
radio (champs électromagnétiques de fréquences radio) comme indiqué dans la norme RSS-102 qui sert de
référence au réglement de sécurité n°6 sur I'état de santé du Canada et inclut une marge de sécurité importantes
congue pour garantir la sécurité de toutes les personnes, quels que soient leur age et état de santé.

En tant que tels, les systémes sont congus pour étre utilisés en évitant le contact avec les antennes par l'utilisateur
final. Il est recommandé de positionner le systéme a un endroit ou les antennes peuvent demeurer a au moins
une distance minimum préconisée de l'utilisateur, conformément aux instructions des réglementations qui
sont congues pour réduire 1'exposition globale de I'utilisateur ou de 1'opérateur.

Le périphérique a été testé et déclaré conforme aux réglementations applicables dans le cadre du processus
de certification radio.

Kanadan tehokkaita tutkalaitteita koskeva lausunto

Kayttgjille ilmoitetaan my0s, ettd tehokkaat tutkalaitteet varataan ensisijaisiksi kaistojen 5 250-5 350 MHz
ja 5 650-5 850 MHz kayttijiksi ja ettd ne voivat aiheuttaa hdiridita ja/tai vioittaa LE-L AN-laitteita.

Devraient également étre informés des utilisateurs que les radars a haute puissance sont désignés comme
utilisateurs principaux (a savoir des utilisateurs prioritaires) des bandes 5250-5350 MHz et 5650 4 5.850 MHz
et que ces radars pourraient provoquer des interférences et / ou endommager les périphériques LE-LAN.

Uuden-Seelannin vaatimustenmukaisuuslausunnot

Yhteyden muodostamisluvan yleisvaroitus

Terminaalilaitteen Telepermit-luvan myontdminen osoittaa vain, ettd Spark NZ on hyvéiksynyt sen, ettd laite
tayttdd sen verkkoon yhdistamisen vahimmaisehdot. Se ei ole osoitus Spark NZ:n tuotesuosituksesta eiké se
muodosta minkdanlaista takuuta. Ennen kaikkea se ei anna mitdédn takuuta siitd, ettd mikédan tuote toimisi
mink&én toisen erimerkkisen tai -mallisen Telepermitted-laitteen kanssa, eiké se ole osoitus siitd, ettd tuote
olisi yhteensopiva kaikkien Spark NZ:n verkkopalveluiden kanssa.

( TELEPERMIT
e (NS Lid

Confatwica Phone
Einde! OP-BEOS

[ prcmeniTioos |
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. Taiwanin vaatimustenmukaisuuslausunnot

Taiwanin vaatimustenmukaisuuslausunnot

DGT-varoituslausunto
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limoitukset alhaisesta virrasta ja visuaalisista varoituksista
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Argentiinan vaatimustenmukaisuuslausunto

Advertencia

No utilizar una fuente de alimentacion con caracteristicas distintas a las expresadas ya que podria ser peligroso.
CP-8832-MIC-WLS CNC 1D:22259

CP-8832 CNC ID: 21503

Brasilian vaatimustenmukaisuustiedot

Art. 5° - 680

Tama laite ei ole oikeutettu suojaukseen haitallisia hdiriditd vastaan, eiké se voi aiheuttaa héirioita
asianmukaisesti valtuutetuissa jarjestelmissa.

Lisatietoja on osoitteessa: http://www.anatel.gov.br

Malli Sertifiointinumero

8832

oMANATEL

01661-18-01086
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. Singaporen vaatimustenmukaisuuslausunto

Singaporen vaatimustenmukaisuuslausunto

Complies with
IMDA Standards
DB101992

Kiinan vaatimustenmukaisuustiedot

Luokan A varoituslausunto

Tama lausunto koskee Cisco IP -neuvottelupuhelinta 8832NR.

AR L AHARUCRG = R R ELXBE), A EIMR S, % mA 2 E
B s e T4, ERXMIER T ATRE R E R P E TR R A {TA i -

Japanin vaatimustenmukaisuustiedot

VE

VCCl-vaatimustenmukaisuus luokan B laitteille

. D . . 24 DS/OF 4
Japanin radiolaitteiden vaatimustenmukaisuus CP-8832/== ==

”5,2/5,3 GHz on rajoitettu vain sisétilakdyttoon Japanissa”

Korean vaatimustenmukaisuustiedot

R-CMM-TNY-CP-8832-CP-8832-MIC-WIRED ja CP-8832-POE
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R-R-TNY-CP-8832-NR (CP-8832-NR)

Meksikon vaatimustenmukaisuustiedot
IFETEL: RCPCICP18-0445

NOHER

Hyviéksyntd: NYCE/CT/0125/18/TS

Venajan vaatimustenmukaisuustiedot

Euraasian talousunionin merkki (Venéja, Valko-Vendja, Kazakstan)

iil

FCC:n vaatimustenmukaisuuslausunnot

FCC (Federal Communications Commission) edellyttda seuraaville lausunnoille
vaatimustenmukaisuuslausuntoja.

FCC-saannosten osaa 15.19 koskeva lausunto

Tama laite on FCC-sdintdjen osan 15 mukainen. Kayttoon liittyy seuraavat kaksi ehtoa: 1) tdmad laite ei saa
aiheuttaa haitallisia héiriditd, ja 2) timén laitteen on hyvéksyttdva kaikki vastaanottamansa héiriot, mukaan
lukien hiiridt, jotka voivat saada laitteen toimimaan epitoivotulla tavalla.

FCC-saannosten osaa 15.21 koskeva lausunto

Kaikki muutokset tai muunnokset, joita vaatimustenmukaisuuden noudattamisesta vastuussa oleva osapuoli
ei ole hyviksynyt, voivat mititoida tdmén laitteen lisenssin.

Tama laite on FCC-sdint6jen osan 15 mukainen. Kayttoon liittyy seuraavat kaksi ehtoa: 1) tdmaé laite ei saa

aiheuttaa haitallisia héirioitd, ja 2) timén laitteen on hyviksyttiava kaikki vastaanottamansa hairiét, mukaan

lukien héiriot, jotka voivat saada laitteen toimimaan epétoivotulla tavalla. Viestinnén tietosuojaa ei voida taata
tata puhelinta kaytettiessa.
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. FCC-saannosten radiotaajuussateilylle altistumista koskeva lausunto

FCC-saannosten radiotaajuussiteilylle altistumista koskeva lausunto

Tama laite noudattaa FCC:n séteilylle altistumisrajoja, jotka on mééritelty kontrolloimattomalle ympaéristolle.
Loppukayttdjien on noudatettava erityisia kéyttdohjeita radiotaajuussiteilyméériaysten noudattamiseksi. TAma
lahetin on sijoitettava vahintdén 20 cm:n etdisyydelle kéyttijésté eika sitd saa sijoittaa samaan paikkaan tai
kayttdd yhdessd toisen antennin tai lahettimen kanssa.

Kaistalla 5 150-5 250 MHz kéytettdvé laite on tarkoitettu vain sisdkéayttoon mobiilisatelliittijarjestelmien
kanavoinnista aiheutuvien haitallisten hiirididen vihentdmiseksi.

FCC-saiannosten vastaanottimia ja luokan B digitaalisia laitteita koskeva lausunto

Tama laite on testattu ja sen on osoitettu noudattavan luokan B digitaalisille laitteille asetettuja maarayksia
FCC-sdantojen osan 15 mukaisesti. Nama rajoitukset on tarkoitettu suojaukseksi haitallisilta hairigilta, kun
laitetta kdytetddn asuinymparistoissd. Tama laite tuottaa, kdyttdd ja voi siteilld radiotaajuista energiaa, ja jos
sitd ei asenneta tai kdytetd ohjeiden mukaisesti, seurauksena voi olla hdirigita radioviestinndlle. Kaikki
asennukset eivit kuitenkaan valttaimattd aiheuta hdirioita.

Jos tdma laite aiheuttaa radio- tai televisiovastaanotossa hairioitd, jotka voidaan todeta katkaisemalla virta ja
kytkemailld se uudelleen, kéyttdjad kehotetaan korjaamaan héiridt jollakin seuraavista tavoista:

* Suuntaa vastaanottoantenni toisin tai siirré se toiseen paikkaan.
* Siirrd tdm4 laite ja muut laitteet kauemmas toisistaan.
* Kytke laite ja vastaanotin eri pistorasioihin.

* Pyyda apua jélleenmyyjalta tai kokeneelta radio-/TV-teknikolta.

Cisco Product Security -yleiskatsaus

Tama tuote siséltédd salausominaisuuksia, ja sen tuontia, vientid, siirtoa ja kayttod koskevat Yhdysvaltain seka
muiden maiden paikalliset lait. Ciscon salattujen tuotteiden toimitukseen ei sisilly epdsuoraa kolmannen
osapuolen valtuutusta salauksen tuontiin, vientiin, jakeluun tai kéytt6on. Tuojat, viejit, jakelijat ja kayttdjat
vastaavat itse Yhdysvaltain ja muiden maiden paikallisten lakien noudattamisesta. Kayttamalla titd tuotetta
suostut noudattamaan voimassa olevia lakeja ja sdddoksié. Jos et pysty noudattamaan Yhdysvaltain lakeja ja
paikallista lainsdadéntdd, palauta tuote vélittomasti.

Lisdtietoja Yhdysvaltain vientisdddoksista on osoitteessa https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/
export-administration-regulations-ear.

Tarkeat tiedot verkossa

Loppukayttdjan kayttooikeussopimus

Loppukayttdjan kayttdoikeussopimus (EULA) on saatavilla seuraavassa osoitteessa: https://www.cisco.com/
go/eula

Saannostenmukaisuus- ja turvallisuustietoja

Saddnnostenmukaisuus- ja turvallisuustiedot ovat saatavilla seuraavassa osoitteessa:
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https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice ip comm/cuipph/8832/regulatory compliance/
RCSI-0314-book.pdf
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