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BU KILAVUZDAKI URUNLERLE iLGiLi TEKNiK OZELLIKLER VE BILGILER HABER VERILMEDEN DEGISTIRILEBILIR. BU KILAVUZDAKI TUM BEYAN, BiLGi VE
ONERILERIN HATASIZ OLDUGUNA INANILMAKLA BIiRLIKTE, BUNLAR ACIK VEYA ORTUK HIiCBIR GARANTI OLMAKSIZIN SUNULMAKTADIR. KULLANICILARIN
HERHANGI BiR URUNU KULLANIMA YONELIK UYGULAMALARININ TUM SORUMLULUGU KENDILERINE AITTIR.

BIRLIKTE GELEN URUNE ILISKIN YAZILIM LISANSI VE SINIRLI GARANTI URUNLE BIRLIKTE GELEN BILGI PAKETINDE BELIRTILMISTIR VE BU GONDERMEYLE
BURAYA DA EKLENMISTIR. YAZILIM LISANSINI VEYA SINIRLI GARANTIYI BULAMIYORSANIZ, CISCO TEMSILCINIZE BASVURARAK BIiR KOPYASINI ISTEYIN.

Asagidaki bilgiler, Sinif A cihazlarin FCC uyumluluguna yoneliktir: Bu ekipman, test edilmis ve FCC kurallarinin 15. kismi uyarinca Sinif A dijital cihaz igin sinirlarla uyumlu oldugu
saptanmIstir. Bu sinirlar, ekipman ticari ortamda ¢alistirildiginda zararli parazite karsi makul 6l¢iide koruma saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman, radyo frekansi enerjisi tiretir,
kullanir ve yayabilir ve talimat kilavuzuna uygun olarak kurulup kullanilmazsa, radyo iletiSimlerinde zararll parazite neden olabilir. Bu ekipmanin ikamet edilen bir bolgede ¢alistiriimasi,
biiyiik olasilikla zararll parazite neden olur. Bu da kullanicilarin bu paraziti masraflar kendilerine ait olacak sekilde diizeltmelerini gerektirir.

Asagidaki bilgiler, Sinif B cihazlarin FCC uyumluluguna yoneliktir: Bu ekipman test edilmis ve FCC kurallarinin 15. kismi uyarinca Sinif B dijital cihaz i¢in sinirlarla uyumlu oldugu
saptanmIstir. Bu sinirlamalar, ikamet edilen bolge kurulumlarinda zararli girisime karsi makul 6l¢iide koruma saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman, radyo frekansi enerjisi tiretir,
kullanir ve yayabilir ve talimatlara uygun olarak kurulup kullanilmazsa, radyo iletisimlerinde zararli parazite neden olabilir. Ancak, belirli bir kurulumda bu giriSimin gergeklesmeyecegi
kesin degildir. Ekipman, radyo veya televizyon sinyal aliminda parazite neden olursa (ekipmani kapatip acarak saptanabilir), kullanicilarin asagida belirtilen 6nlemlerden biri veya daha
fazlasl ile paraziti diizeltmeyi denemesi Onerilir:

« Alicl antenin yoniinii veya konumunu degistirme.
* Ekipman ve alicl arasindaki uzakligr artirma.
* Ekipmanl, alicinin bagli oldugu devreden farkli bir devredeki bir ¢ikisa baglama.

* Yardim igin saticlya veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine bagvurma.

Bu iirlinde Cisco tarafindan onaylanmayan modifikasyonlar yapilmasi, FCC onayini gegersiz kilabilir ve bu cihazi ¢alistirma yetkinizi hiikkiimsiiz kilabilir.

TCP iistbilgisi sikistirmanin Cisco uygulamasl, Berkeley'deki Kaliforniya Universitesi (UCB) tarafindan UCB'nin UNIX isletim sisteminin genel kullanima agik siiriimiiniin bir parcasi
olarak gelistirilen bir programdan uyarlanmistir. Tiim haklari saklidir. Telif hakki © 1981, Kaliforniya Universitesi Yénetim Kurulu Uyeleri.

BURADAKI DIGER TUM GARANTILERE KARSIN, BU TEDARIKCILERIN TUM BELGE DOSYALARI VE YAZILIMLARI TUM HATALARIYLA BIiRLIKTE "OLDUGU GIBI"
SAGLANMAKTADIR. CISCO VE YUKARIDA ADI GECEN TEDARIKCILER, TICARETE ELVERISLILIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VE HAKLARIN iHLAL EDILMEMESI
VEYA TIiCARI ISLEMLER, KULLANIM VEYA TiCARi UYGULAMA SIRASINDA OLUSANLAR dahil OLMAK ANCAK BUNLARLA SINIRLI KALMAMAK UZERE DOGRUDAN
VEYA DOLAYLI HERHANGI BIR GARANTIYi KABUL ETMEMEKTEDIR.

CISCO VEYA TEDARIKCILERI HICBIR DURUMDA DOLAYLI, OZEL, BAGLANTILI VEYA ARIZi ZARARLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ; KAZANC KAYBI VEYA BU
KILAVUZUN KULLANIMINA VEYA YETERSIZLIGINE BAGLI OLARAK ORTAYA CIKAN VERi HASARI YA DA KAYIPLARI, CISCO VEYA TEDARIKCILERI BUZARARLARIN
OLASILIGI HAKKINDA BILGILENDIRILMIS OLSA BILE SINIRSIZ OLARAK BUNA dahilDIR.

Bu belgede kullanilan Internet Protokolii (IP) adresleri ve telefon numaralarinin gercek adresler ve telefon numaralari olmasi amaglanmamistir. Bu belgede bulunan 6rnekler, komut ekrani
ciktisl, ag altyapisi semalari ve diger sekiller, yalnizca tasvir etme amaciyla kullanilmaktadir. Tasvir edici igerikte gergek IP adresleri veya telefon numaralarl varsa, bunlar kasitli degildir
ve tamamen rastlantisaldir.

Bu belgenin tiim basili kopyalari ve yedek elektronik kopyalarl denetim disi kabul edilmektedir. En son siiriim i¢in gegerli ¢evrimigi siirime bakin.
Cisco’nun diinya ¢apinda 200’den fazla ofisi bulunmaktadir. Adresler ve telefon numaralari www.cisco.com/go/offices adresindeki Cisco web sitesinde verilmistir.

Bu iirin i¢in hazirlanan belgelerde, 6n yargisiz bir dil kullanilmaya ¢alisilmaktadir. Bu belge grubunun amaglari dogrultusunda, 6n yargisiz ifadesi yas, engellilik durumu, cinsiyet, Irksal
kimlik, etnik kimlik, cinsel yonelim, sosyoekonomik durum ve kesigsimsellie dayali ayrimcilik imalarinda bulunmayan dil olarak tanimlanmaktadir. Uriin yaziliminin kullanici arabirimlerinde
sabit kodlanmis dil, standart belgelerine gore kullanilan dil veya bagvurulan tigiincii taraf tiriinii tarafindan kullanilan dil nedeniyle belgelerde 6zel durumlar s6z konusu olabilir.

Cisco ve Cisco Logosu, Cisco ve/veya bagli kuruluslarinin ABD ve diger tilkelerdeki ticari markalari veya tescilli ticari markalaridir. Cisco ticari markalarinin listesini goriintiilemek i¢in
su URL'ye gidin: https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. Adi gegen tiglincii taraf ticari markalar, ilgili sahiplerinin miilkiyetindedir. "Ortak" s6zctidiiniin kullanilmasi,
Cisco ile herhangi diger bir sirket arasinda ortaklik iliskisi oldugu anlamina gelmez. (1721R)

© 2024 Cisco Systems, Inc. Tiim haklari saklidir.
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BOLUM 1

Telefonunuz

* Cisco IP Telefonu 8800 Serisi, sayfa 1

* Yeni ve Degisen Ozellikler, sayfa 2

* Telefonun Kurulumu, sayfa 17

* Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum A¢ma (Dahili Hat Tasinabilirligi), sayfa 21
* Telefonda Misafir Olarak Oturum A¢ma, sayfa 21

* Calisma Arkadasi Hat Durumu, sayfa 22

* Hat Tusuna Menii Kisayolu Ekleme, sayfa 26

* Hat Tusundan Menii Kisayolunu Kaldirma, sayfa 26
* Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesajl, sayfa 26

* Telefon Web Sayfasl, sayfa 26

* Diigmeler ve Donanim, sayfa 28

* Enerji Tasarruflarl, sayfa 34

+ ilave Yardim ve Bilgi, sayfa 35

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi

Cisco IP Telefonu 8811, 8841, 8845, 8851, 8861 ve 8865 kullanimi kolay, giivenligi yiiksek sesli haberlesme
olanag! saglar.
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Bl Ozelik Destegi

Gizelge 1: Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Onemli Ozellikler

Ozellikler 8811 88 8845 8851 8861 8865

Ekran Gri Renk Renk Renk Renk Renk
Tonlamall

USB Portlari |0 0 0 1 2 2

Wi_Fi Hayir Hayir Hayir Hayir Evet Evet

Bluetooth Hayir Hayir Evet Evet Evet Evet

Cisco Hayir Hayir Evet Evet Evet Evet

Intelligent

Proximity

Temel 0 0 0 2 3 3

Genisletme

Modiili

Telefonu kullanmak i¢in, telefonun bir aga baglanmasi ve bir ¢agdrl denetim sistemine baglanmak i¢in
yapllandirilmasi gerekir. Telefonlar, ¢agri denetim sistemine bagli olarak, pek ¢ok islevi ve 6zelligi destekler.
Telefonunuz, yoneticinizin telefonunuzun kurulumunu yaptigi ayarlara bagli olarak, kullanilabilir tiim islevlere
sahip olmayabilir.

Ozellik Destegi

Bu belgede, cihazin destekledidi tiim 6zellikler agiklanmaktadir. Ancak, tiim 6zellikler gegerli yapilandirmaniz
ile desteklenmeyebilir. Desteklenen 6zellikler hakkinda bilgi i¢in hizmet saglayiciniza veya ydneticinize
basvurun.

Yeni ve Degisen Ozellikler

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(4) icin Yenilikler ve Degisiklikler

Revizyon Yeni ve Degisen Boliimler
Hat basina bir ¢agri destegiyle ilgili konular Cagrilarl Aktarma, sayfa 59
giincellendi

Aktarimi Tamamlamadan Once Goriisme, sayfa 60

320 Kulaklik Serisi Deste@i (Cisco IP MPP Telefon | Cisco Kulaklik 320'yi Baglama, sayfa 182
8851/8861/8865'te desteklenir) Cisco Kulaklik 320'yi Yiikseltme, sayfa 182
Kulaklik 320 Kontrolleri - Teams, sayfa 184

Kulaklik 320 Kontrolleri - Webex, sayfa 183
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Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(3) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

720 Kulaklik Serisi Desteg@i (Cisco IP MPP Telefon
8851/8861/8865'te desteklenir)

Cisco Kulaklik 720'yi Baglama, sayfa 199
Kulaklik 720 Kontrolleri - Teams, sayfa 201
Kulaklik 720 Kontrolleri - Webex, sayfa 200

Mevcut konular, hat i¢i ¢adrl oturumu bilgilerini
eklemek i¢in giincellendi

Arama yapma, sayfa 45
Cagrilarl Yanitlama, sayfa 50

Toplantl i¢i video diizeni ayarlarinin ayrintilarini
gostermek icin yeni konu eklendi

Toplantidayken Video Diizenini Degistirme (Karma),
sayfa 71

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(3) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

ilave tus takim! hat anahtarinin SIP hatti olarak nasil
kullanilacagini gostermek i¢in yeni bir gérev konusu
eklendi.

ilave Tus Takimi Hattini SIP Hatti Olarak Kullanma
(Yalnizca 8800), sayfa 222

Cep telefonunuzu, zamanlama modunun Paylasimli
Masa olarak ayarlandigi bir telefonla nasil
eslestirebilecedinizi ve belirli bir siire i¢in misafir
olarak nasil oturum agabileceQinizi gosteren yeni bir
gorev konusu eklendi.

Masaya Giris Yapma (Paylasimli Masa) , sayfa 174

Fabrika ayarlarina sifirlama sonrasinda destek parolasi
kurulumunu agiklayan yeni bir konu eklendi.

Telefonda Kullanici Parolasi Olusturma, sayfa 19

XML uygulamalarinin ¢ok noktaya yayin
cagrilarindan ¢agrilmasini destekleme hakkinda yeni
konular eklendi

XML Uygulamas! Ayrintilarini Goriintiileme, sayfa
77

XML Uygulamas! ve Cok Noktaya Yayin Cagrisl,
sayfa 77

Sunucudan fabrika ayarlarina sifirlamayi destekleme
hakkinda yeni bir konu eklendi

Sunucudan Fabrika Ayarlarina Sifirlama, sayfa 41

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Baliimler

Anlik konferansta toplanti sahibi olarak katilimci
listesini yonetme gorevi i¢in yeni bir konu eklendi

Anlik Konferansta Toplantl Sahibi Olarak Katilimci
Listesini Goriintiileme, sayfa 64

Anlik konferansta katilimcl olarak katilimcl listesini
yonetme gorevi i¢in yeni bir konu eklendi

Katilimel Olarak Katilimcl Listesini GOrilintiileme,
sayfa 63
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Telefonunuz |

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Boliimler

Anlik konferansta toplanti sahibi olarak katilimci
listesini kaldirma goérevi i¢in yeni bir konu eklendi

Anlik Konferansta Toplantl Sahibi Olarak Bir
katilimciyi Kaldirma, sayfa 63

Karma toplantl i¢in katilimcl listesini gostermek tizere
goreve yeni bir konu eklendi

Karma Toplantida Katilimc1 Ayrintilarini
Goriintlileme, sayfa 68

Toplanti kaydi gostergesine yeni bir konu eklendi

Toplantl Kayit Durumu Gostergesi, sayfa 69

Telefona Videoyu baslat / Videoyu durdur ekran
tuslarinin nasil eklenecedi hakkinda yeni bir konu
eklendi

Karma Toplanti igin Kontrol Videosu, sayfa 70

Bir katilimcinin sesini kapatma hakkinda yeni bir
konu eklendi

Toplantidaki (Karma) Bir Katilimeinin Sesini
Kapatma, sayfa 69

PIN ile toplantiya katilma hakkinda yeni bir konu
eklendi

Karma Toplantiya Parola ile Katilma, sayfa 70

Toplantidayken paylasilan bir ¢agrinin nasil alinacagi
hakkinda yeni bir konu eklendi

Toplantidayken (Karma) Paylasilan Cagrilari Alma,
sayfa 71

Multiplatform telefonlarda ¢agri kontrolii i¢in
Bluetooth tizerinden Eller Serbest Profili (HFP)
destegine yonelik yeni bir konu eklendi

Kulakligin Sesini Kapatma veya A¢ma, sayfa 202

Multiplatform telefonlarda ¢agdri kontrolii i¢in
Bluetooth iizerinden Eller Serbest Profili (HFP)
destegine yonelik yeni bir konu eklendi

Kulaklik veya Telefonu Sessize Alma Diigmesi, sayfa
203

Multiplatform telefonlarda ¢agri kontrolii i¢in
Bluetooth tizerinden Eller Serbest Profili (HFP)
destegine yonelik yeni bir konu eklendi

Kulaklik Bomu ile Sesi Kapatma veya A¢ma, sayfa
203

Multiplatform telefonlarda ¢agri kontrolii i¢in
Bluetooth iizerinden Eller Serbest Profili (HFP)
destegine yonelik yeni bir konu eklendi

Mikrofonlu Kulaklik ile Telefon Arasindaki Sessiz
Senkronizasyon Basarlisiz Oluyor, sayfa 204

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(1) i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Site Survivability Gateway (SGW) i¢in yeni bir konu
eklendi

Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesajl, sayfa 26

Webex ¢agri glinliidi stiresini goriintillemek i¢in yeni
bir gorev eklendi

Webex Cagri Giinligi Siiresini Goriintiileme, sayfa
115
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(7) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Karma toplanti deste@iyle ilgili konular eklendi

Toplantl ve Arama Etkilesimi, sayfa 64Telefondan
Webex Toplantilarina Katilma, sayfa 61 Webex
Toplantisindayken Yeni Cagrl Baslatma, sayfa
66Webex Toplantisindayken Cagrilarl Yanitlama,
sayfa 66Webex Toplantisindayken Sesli Postaya
Erisme, sayfa 67Webex Toplantisindayken Baska
Bir Toplantiya Katilma, sayfa 67Cagr! Sirasinda
Webex Toplantisina Katilma, sayfa 67Cagrilarl ve
Webex Meeting'i Yonetme, sayfa 68

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(7) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Webex ¢agrilari igin istenmeyen ¢agri bildirimi
destekleme ile ilgili konu eklendi

Webex Cagrilarl i¢in istenmeyen Cadri Gostergesi,
sayfa 116

Konu, Webex ¢agrilar i¢in giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 113

Konu, ven baglantisi eklenerek giincellendi

Telefon Web Sayfasl, sayfa 26

Yeni veN baglantisi 0zelligi igin konular eklendi

VPN Baglantisi Ayarlarl, sayfa 140

VPN Baglantis| Ayarlama , sayfa 140

VPN Baglantisini Etkinlestirme, sayfa 141

VPN Baglantisinl Devre DisI Birakma, sayfa 141

Telefon Web Sayfasindan VPN Baglantisi Ayarlama,
sayfa 142

VPN Durumunu Gériintiileme, sayfa 143

Konu, hat tusu ile ilgili bir 6n kosul kaldirilarak
giincellendi

Tek Bir Hatta izleme Yapilandirmasi, sayfa 24

Telefonda ¢agri istatistiklerinin nasil
goriintiilenecegiyle ilgili gorev eklendi

Cagr Istatistiklerinde Cagri Kayitlarini Gortintiileme,
sayfa 38

Konu, telefon web sayfasinda parola ayarlama
konusunda bilgiler eklenerek giincellendi

Parola Ayarlama, sayfa 151

Telefon web sayfasindan parola ayarlama ile ilgili
gorev eklendi

Telefon Web Sayfasindan Parolayl Ayarlama, sayfa
152

Konu, HTTP proxy eklenerek giincellendi

Telefon Web Sayfasl, sayfa 26
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Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

HTTP proxy Ozelligi i¢in konular eklendi

HTTP Proxy Ayarlarl, sayfa 137

Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu
Ayarlama, sayfa 137

Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama,
sayfa 137

Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu
Ayarlama, sayfa 138

Webex ¢agri giinliik kaydi destegi igin konu
giincellestirildi

Son Cagrilarinizi Goriintiilleme, sayfa 113

Sunucudaki Cagdri Giinliiklerini Gorilintiilleme , sayfa
117

Webex One Button to Join (OBTJ) 6zelligi i¢in yeni
bir konu eklendi

Telefondan Webex Toplantilarina Katilma, sayfa 61

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(6) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Konu, Yalnizca Tum Cagrilari Yonlendir Hizmeti igin
Izin Kurulumu adll yeni 6zellik i¢in glincellenmiStir

Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 57

Konu, Yalnizca Tum Cagrilari Yonlendir Hizmeti igin
izin Kurulumu adli yeni 6zellik i¢in bir bagvuru
bag@lantisi eklenerek giincellenmiStir

Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirme, sayfa
58

Konu, Yalnizca Tiim Cagrilarl Yonlendir Hizmeti
igin Izin Kurulumu adli yeni 6zellik igin
giincellenmistir

Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozellidi ile Tiim
Cagrilarl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 59

Konu, Yalnizca Tiim Cagrilarl Yonlendir Hizmeti
igin Izin Kurulumu adli yeni 6zellik igin
giincellenmistir

Telefonunuzdan Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 130

LDAP Adres Defterindeki iletisim Numaralarini
Gorintiileme Gelistirmeleri adli yeni 6zellik igin
birka¢ adim giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda KiSi Arama, sayfa 96

Konu, LDAP Adres Defterindeki iletisim
Numaralarini Goruntileme Gelistirmeleri adli 6zellik
i¢in ilgili konu baglantilari eklenerek giincellendi

LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108

LDAP Adres Defterindeki iletisim Numaralarini
Goruntuleme Gelistirmeleri adli yeni 6zellik igin yeni
gorev eklendi

LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama, sayfa
109
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(6) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

LDAP Adres Defterindeki iletisim Numaralarini
Goruntuleme Gelistirmeleri adli yeni 6zellik igin yeni
gorev eklendi

LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini
Diizenleme, sayfa 110

XML Adres Defterindeki iletisim Numaralarini
Goruntileme Gelistirmeleri adli 6zellik igin yeni konu
eklendi

XML Adres Defteri, sayfa 110

XML Adres Defterindeki iletisim Numaralarini
Goruntileme Gelistirmeleri adli 6zellik igin yeni konu
eklendi

XML Adres Defterinizdeki Kisileri Arama, sayfa 111

XML Adres Defterindeki iletisim Numaralarini
Goriintileme Gelistirmeleri adli 6zellik i¢in yeni konu
eklendi

XML Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini
Diizenleme, sayfa 111

Zil sesi seviyesinin nasil kontrol edilecedi konusunda
yeni gorev konusu eklendi

Zil Sesi Seviyesini Kontrol Etme, sayfa 129

Devam et ekran tusunun kullanilabilir olmamasiyla
ilgili gorev konusu giincellendi

Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik
Olarak Hazirlama, sayfa 19

Telefonunuzu Etkinlestirme Kodu ile Ekleme, sayfa
18

Kaydet ekran tusunun kullanilabilir olmamasiyla
ilgili gorev konusu giincellendi

Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma, sayfa 118

Oturum ag ekran tusunun kullanilabilir olmamaslyla
ilgili gorev konusu giincellendi

Profil Hesabi Kurma, sayfa 152

Webex adres defteri destedi igin yeni konular eklendi

Webex Adres Defteri, sayfa 98

Webex Adres Defterinde Kisi Arama , sayfa 99
Tiim Dizinlerde Webex KisSisi Arama, sayfa 100
Webex Adres Defteri Adini Diizenleme , sayfa 98

Webex ¢agri giinlilk kaydi destegi igin konular
giincellestirildi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 113

Sunucudaki Cagdri Giinliiklerini Goriintiilleme , sayfa
117

Konu, yeni Noise removal Ozellidi eklenerek
giincellendi

Telefon Web Sayfasl, sayfa 26

Giiriiltii giderme 6zelliginin telefondan nasil
etkinlestirilecegi ile ilgili gorev eklendi

Telefonunuzdan Giiriiltii Giderme Ozelligini
Etkinlestirme veya Devre DisI Birakma, sayfa 173

Giiriiltii giderme 6zelliginin telefon web sayfasindan
nasll etkinlestirilecedi ile ilgili gérev eklendi

Telefon Web Sayfasindan Giiriiltii Giderme Ozelligini
Etkinlestirme veya Devre DisI Birakma, sayfa 174
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. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(5) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(5) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

MIC Sertifikasi Durumu'nun nasil kontrol edilece@iyle
ilgili gorev eklendi

MIC Sertifikas! Yenileme Durumu Hakkindaki
Bilgileri Bulma, sayfa 43

Konu, STIR/SHAKEN"I desteklemek tizere
giincellendi

Son cagrilar listesi, sayfa 113

Konu, STIR/'SHAKEN'I desteklemek iizere yeni
simgeleri igerecek Sekilde gilincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiilleme, sayfa 113

Konu, Kulaklik 730 deste@ine genel bakis eklenerek
giincellendi

Multiplatform Uretici Yazilimli Cisco IP Phone 8800
Serisi, sayfa 179

Kulaklik 730 Destek 6zelligi konusu eklendi

Cisco Kulaklik 700 Serisi, sayfa 196

Kulaklik 730 i¢in konu eklendi

Cisco Kulaklik 730, sayfa 197

Kulaklik tiretici yaziliminin telefonda nasil
yiikseltilecedi ile ilgili bir konu eklendi

Kulaklik 730 Uretici Yazilimini Yiikseltme, sayfa 198

Kulaklik 730'un ayrintili bilgilerinin telefonda nasil
kontrol edilecegi ile ilgili konu eklendi

Telefonunuzda Kulaklik 730'un Ayrintilarinl Bulma,
sayfa 198

MPP telefonlarinin kurumsal telefona tek adimda
gecis islemi i¢in kullanilan lisans tiiriinii bulma goérevi
eklendi

Gegis Lisans! Tiiriinii Bulma , sayfa 43

11.3(4) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Béliimler

Konu, XMPP kullanici kimliginden veya istasyon
adindan bahsedecek sekilde giincellendi

Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 57

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(3) i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Konudaki kisi ekleme adimi giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda KisSi Arama, sayfa 96

Kisisel adres defterine kisi ekleme konusu bir 6n
kosulla ve baska bir yontemle giincellendi

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa
93

BroadSoft Kisisel adres defterine kisi ekleme,
BroadSoft Kisisel adres defterinde kisi diizenleme
ve silme konusu eklendi

BroadSoft Kisisel Adres Defterindeki Kisilerinizi
Yonetme, sayfa 103

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(3) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Yeni kisi ekleme adimlariyla konu giincellendi

Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma, sayfa 118

Y 6netici- Yardimelisi ¢agrilarl ile ilgili konular eklendi

Yonetici Olarak Asistan Listesini Kontrol Etme, sayfa
156

Asistan Olarak Yonetici Listesini Kontrol Etme, sayfa
161

Yonetici-Yardimcis! ¢a@rilari ile ilgili konular
giincellendi

Yonetici Cagrilarl, sayfa 83

Devam Eden Bir Cagriya Yonetici Olarak Katilma,
sayfa 83

Devam Eden Bir Cagriyl Yonetici Olarak Kendinize
Aktarma, sayfa 83

Yonetici Cagrilarinda Sorun Giderme, sayfa 84
Yonetici Asistani Cagrilari, sayfa 84

Bir Asistan Olarak, Yonetici Adina Cagdri Baslatma,
sayfa 84

Devam Eden Bir Cagriy1, Asistan Olarak Yoneticiye
Aktarma, sayfa 85

Yonetici Asistanl Olarak Devam Eden Bir Cagriya
Katilma veya Cagriyl Kendinize Aktarma, sayfa 86

Yonetici-Asistan Cagrilarinda Sorun Giderme, sayfa
86

Yonetici Ayarlarl, sayfa 153

Telefonda bilinmeyen bir ¢agriyl engelleme konusu
giincellendi

Bilinmeyen Cagriyl Engelleme, sayfa 133

Telefon web sayfasindan bilinmeyen ¢agrilarl
engellemeyi etkinlestirme konusu eklendi

Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen Cagrilarl
Engelleme islevini Etkinlestirme, sayfa 134

Telefonda ¢agri bekletme 6zelligini etkinleStirme
konusu eklendi

Cagri Bekletmeyi Etkinlestirme, sayfa 132

Telefon web sayfasindan ¢agrl bekletme 6zelligini
etkinlestirme konusu eklendi

Telefon Web Sayfasindan Cagdri Bekletme islevini
Etkinlestirme, sayfa 133

Yeni Uygun Degil menii metin kutusunun anlatildigi
konu giincellendi

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Durumunuzu
Degistirme, sayfa 80

Cagri gegmisi listesinin yeni ekran tuslari konusu
giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 113

Yeni menii 6@esi ekleme konusu giincellendi

Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme, sayfa 35
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Telefonunuz |

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Hat tuslarina menti kisayollari ekleme ve kaldirmaya
iliskin konular eklendi

Hat Tusuna Menii Kisayolu Ekleme, sayfa 26

Hat Tusundan Menii Kisayolunu Kaldirma, sayfa 26

Anabhtar genisletme modiilii hat tuslarina menii
kisayollarl ve 6zellikler ekleme ve kaldirmaya iliskin
konular eklendi

Anahtar Genigletme Modiilii Hat Tuslarina Ozellik
veya Menii Kisayolu Ekleme, sayfa 222

Anahtar Genisletme Modiilii Hat Tuslarindan

Ozellikleri veya Menii Kisayollarini Kaldirma, sayfa
223

Telefon meniilerinde kullanicl kimlik dogrulama
kontroliine iliskin konu eklendi

Kullanicl Kimlik Dogrulama Kontroli, sayfa 20

Etkinlestirme Kodu Esitlemeye iliskin konu eklendi

Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozellidi ile Tiim
Cagrilarl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 59

Mevcut gorev; yerel adres defteri ile ters ad arama
hakkinda bilgi igerecek sekilde giincellendi

Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goérlintiileme , sayfa
117

Ozel bir ¢agri bekletme dahilisinde ve ¢agri bekletme
durumunda ¢agrilarl bekletmeye alma ile ilgili bilgileri
igeren konu eklendi

Cagri Bekletme Dabhilisi ve Durumu, sayfa 56

Telefon ayarlarl i¢in genel bakis agiklamasi eklendi

Telefon Ayarlarina Genel Bakis, sayfa 128

Adres defteriyle ilgili gorevler giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda KiSi Arama, sayfa 96

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa
93

Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize
Yeni Kisi Ekleme, sayfa 94

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Arama, sayfa
95

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme,
sayfa 95

Kisisel Adres Defterinden Kisi Silme, sayfa 96

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(2) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Adres defteri gelistirme 6zelliJine iliskin gérevler
giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 96
BroadSoft Dizininde Kisi Arama, sayfa 102

BroadSoft Adres Defterinizde Kisi Tiirtini
Diizenleme, sayfa 103

BroadSoft Adres Defteri Adinizi Diizenleme, sayfa
105

BroadSoft Adres Defterinizin Sunucu Adinl
Diizenleme, sayfa 105

sayfa 106
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108

Bir Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisisine Cagr
Yapma, sayfa 75

iletisim Durumunuzu Degistirme, sayfa 76

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa
93

Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize
Yeni Kisi Ekleme, sayfa 94

Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 94

Kisisel Adres Defterindeki Bir KiSiyi Arama, sayfa
95

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme,
sayfa 95

Kisisel Adres Defterinden Kisi Silme, sayfa 96

Cagri yonlendirme gorevleri giincellendi

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme, sayfa
58

Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme, sayfa 130

Konu bashigi giincellendi

Kisisel Sesli Posta Hesabiniz, sayfa 121

Yeni sesli mesajlariniz olup olmadigini 6grenme
Kisisel , sayfa 122

Kisisel Sesli Postaniza Erisme, sayfa 122

Kisisel Sesli Postaniza Erisme, sayfa 122

PLK 6zelligi ile izlenen sesli postaya iliskin konular
eklendi.

izlenen Sesli Posta Hesaplarinin Sesli Mesaj
Durumlarl, sayfa 124

izlenen Sesli Posta Hesabl Mesajlarina Erigim, sayfa
125
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Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Goreyv, farkll kullanicl kimlik bilgilerine iliskin
bilgiler igeren yeni bir adim eklenerek giincellendi

LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini
Diizenleme, sayfa 107

Gorev, kullanici kimlik bilgilerini icerecek sekilde
giincellendi

LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108

LDAP 6nbellek mekanizmasini tanitan veya bundan
bahseden konular giincellendi

LDAP Adres Defteri, sayfa 107
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108

LDAP adres defterine erismek i¢in kullanici kimlik
bilgilerini diizenlemeye iliskin konu eklendi

LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini
Diizenleme, sayfa 107

Mevcut konu, ACD durum esitlemesini igerecek
sekilde giincellendi

Cag@ri Merkezi Ozellikleri, sayfa 79

Cagri merkezi temsilcisi durumunu kontrol etmeye
iliskin konu giincellendi.

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum A¢ma, sayfa
80

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(1) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Kisa Etkinlestirme Kodu ile Otomatik Hazirlama'yi
desteklemek i¢in yeni gorev eklendi.

Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik
Olarak Hazirlama, sayfa 19

Telefon ekraninda UDI 6zelligini goriintiilemeyi
desteklemek icin mevcut bir gorev giincellendi

Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme, sayfa 35

Hazirlama Hatasl i¢in Hizmet Verebilirlik Gelistirme
Mesajlari'ni desteklemek igin bir gorev eklendi

Telefonunuz Bir Hazirlama HatasI Mesajl
Gorintillediginde Daha Fazla Bilgi Alma, sayfa 42

Tek Diigmeyle Cagri Bekletme'yi desteklemek igin
bir gorev eklendi

Tek Hat Tusuyla Cagriyl Bekletme ve Bekletmeyi
Iptal Etme, sayfa 55

Wi-Fi otomatik taramasini desteklemek i¢in bir gorev
eklendi

Telefonu ilk Baslatmada Kablosuz Bir Aga Baglama,
sayfa 162

Wi-Fi otomatik taramasinl ve Wi-Fi TaramasI ekran
tusunu desteklemek i¢in bir gérev eklendi

Ekran Tusu ile Wi-Fi Taramay! Tetikleme, sayfa 163

AQ Baglantl Hatasl i¢in Hizmet Verebilirlik
Gelistirme Mesajlari'ni desteklemek icin bir goérev
eklendi

Telefonunuzda Baglantl Hatasi Mesajl
Goriintlilendiginde Bir Wi-Fi A§ina Baglanma, sayfa
165

Telefonda Wi-Fi durumunu goriintiileme ile ilgili yeni
bir gorev eklendi

Telefonda Wi-Fi Durum Mesajlarini Gorilintiileme,
sayfa 171

Temel genisletme modiilii ekraninda ekran UDI'sini
desteklemek i¢in yeni bir gorev eklendi

Temel Genisletme Modiiliiniin UDI Bilgilerini
Goriintlileme, sayfa 221

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3)SR1 igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3)SR1 i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Béliimler

Etkinlestirme Koduyla Kullanima Alma'yl
desteklemek i¢in yeni gorev eklendi.

Telefonunuzu Etkinlestirme Kodu ile Ekleme, sayfa
18

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Boliimler

Birden fazla dizinde kisi arama yeni gorevi eklendi

Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 96

Profilin SIP kimlik bilgileri veya oturum agma kimlik
bilgileri ile yeniden eSitlenmesini desteklemek igin
profil hesabi kurulumu ile ilgili konu giincellendi

Profil Hesabl Kurma, sayfa 152

Calisanlarin telefon hatlarinin izlenmesini
desteklemek i¢in konu giincellendi

Calisma Arkadasi Hat Durumu, sayfa 22

BLF listesinin izlenmesini etkinleStirmeyi ve devre
disi birakmay! desteklemek i¢in yeni bir gérev eklendi

BLF Listesi izleme isleminin Etkinlestirilmesi veya
Devre Disi Birakilmasl, sayfa 23

Tek bir hat izleme yapilandirmasini desteklemek i¢in
yeni bir gorev eklendi

Tek Bir Hatta izleme Yapilandirmasl, sayfa 24

Bir Hat Anahtarinda yapilandirilan 6zelligin
kaldirilmasini desteklemek i¢in yeni bir gorev eklendi

Hat Tusunda Yapilandirilan Ozelligin Kaldiriimast,
sayfa 25

MPP 88xx 8851/8861 ve 8865 anahtar genisletme
modiilii destedi igin eklenen giincellemeleri

Cisco 8800 serisi ilave Tus Takimi kurulumuna genel
bakis, sayfa 214

ilave Tus Takimi diigmeleri ve donanimi, sayfa 218
Siitun modlari , sayfa 219
ilave Tus Takimi gii¢ bilgileri, sayfa 216

Telefon meniisii ile ilave Tus Takimi tahsis etme,
sayfa 220
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Telefonunuz |

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Boliimler

Wi-Fi yonetimini ve Wi-Fi profilini desteklemek i¢in
yeni bir gorev eklendi

Telefondan Wi-Fi Profili Ayarlama, sayfa 166
Bir Wi-Fi Profili Ayarlama , sayfa 167

Telefon Web Sayfasindan Wi-Fi'l A¢ma veya
Kapatma, sayfa 164

Telefonunuzdan Wi-Fi'l A¢ma veya Kapatma, sayfa
164

Telefonu Wi-Fi'a Manuel Baglama, sayfa 164
Wi-Fi Profili Silme, sayfa 167
Wi-Fi Profilinin Sirasinl Degistirme , sayfa 168

Wi-Fi Aginil Tarama ve Kaydetme, sayfa 168

Sesli Geri Bildirim

Sesli Geri Bildirimle Erisilebilirlik, sayfa 171

Sesli Geri Bildirimi Etkinlestirme veya Devre Disi
Birakma, sayfa 172

Ses Hizinl Ayarlama, sayfa 172
Ses Diizeyini Ayarlama, sayfa 173

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(1) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni veya Degisen Boliimler

BroadWorks XSI kullanicisi i¢in birden fazla konumu
(anywhere) desteklemek amacliyla yeni konu eklendi

BroadWorks XSI Kullanicisi igin Birden Fazla Konum
Ekleme, sayfa 135

XSI ¢agri glinliikleri iyilestirmesini desteklemek
amaclyla, yeni Son ¢agrilari goster secenegiyle konu
giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 113

XSI ¢agri glinliikleri iyilestirmesini desteklemek
amaclyla yeni konu eklendi

Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goérlintiileme , sayfa
117

XSI ¢agri glinliikleri iyilestirmesini desteklemek
amaclyla, Yanitsiz ekran tusu ile konu giincellendi

Son ¢agrilara donii$ yapma, sayfa 117

Secilmeyen bir hat igin DND’yi ve ¢agdrl yonlendirme
gosterimini desteklemek amaciyla yeni konu eklendi

Gelen Cagrlyl Susturma, sayfa 51

Secilmeyen bir hat igin DND'yi ve ¢agrl yonlendirme
gosterimini desteklemek amaclyla, ¢cagri yonlendirme
ve DND i¢in simgelerle birlikte konu giincellendi

Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 57
Rahatsiz Etmeyin Ozelli§ini A¢ma, sayfa 52

XSI arayan kimligi gizlemeyi desteklemek amacliyla
konu giincellendi

Arayan Kimligini Gizleme , sayfa 134
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyonlar

Yeni veya Degisen Boliimler

HTTP kimlik dogrulama sinamasinda kullanici adi
ve parola alinmasini desteklemek amaciyla yeni konu
eklendi

Profil Hesabl Kurma, sayfa 152

Ses ekolayzerlerinin ahize ve kulaklik sesini (akustik
ses) Ozellestirmesini desteklemek amaciyla zil sesi
gezinme mentisii glincellendi

Zil Sesini Degistirme, sayfa 128

Ses ekolayzerlerinin ahize ve kulaklik sesini (akustik
ses) 0zellestirmesini desteklemek amacliyla yeni konu
eklendi

Cagrl i¢in Ses Cihazl Belirleme, sayfa 150

Ses ekolayzerlerinin ahize ve kulaklik sesini (akustik
ses) Ozellestirmesini desteklemek amaclyla yeni
konular eklendi

Yan Ton ArtiSinl Ayarlama, sayfa 210.
Mikrofon ArtiSinl Ayarlama, sayfa 211
Mikrofonu Test Etme, sayfa 211.
Hoparlorii Ayarlama, sayfa 212.

Ekran koruyucu tiirii kilit agmay! desteklemek
amaclyla konu giincellendi

Ekran Koruyucuyu Degistirme, sayfa 144

Yardimcl ve yonetici telefonlarini desteklemek
amaclyla yeni boliimler eklendi

Yonetici Cagrilarl, sayfa 83
Yonetici Asistanl Cagrilarl, sayfa 84
Yonetici Ayarlarl, sayfa 153

Yonetici Asistanl Ayarlarl, sayfa 157

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Giincellenmis Boliim

Acil Durum Cagrisi Destedi

Acil Cagrl Yapma, sayfa 47

Cisco Kulaklik 531 ve Cisco Kulaklik 532

194

Onemli Kulaklik Emniyeti Bilgileri, sayfa 181
Cisco Kulaklik 500 Serisi Ayarlari, sayfa 193
Kulakliginizin Bas ve Tiz Ayarlarinl Yapma, sayfa 194

Kulaklik Mikrofonunuzun Ses Seviyesini Ayarlama, sayfa

Kulaklik hoparloriiniiziin yankisini ayarlama, sayfa 195
Kulaklik Mikrofonunuzu Test Etme, sayfa 195

Cisco Kulaklik 500 Serisi kulaklik yastiklarinizi degistirme,
sayfa 195
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Revizyon

Giincellenmis Boliim

Ters Ad Arama

Yoneticiler bu 6zelligi etkinlestirir ve devre disI birakir. Bu
ozellik hakkinda daha fazla bilgi i¢in bk. Gelen ve Giden
Cagrilar Igin Ters Ad Arama, sayfa 112.

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(1) i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Giincellenmis Boliim

Kontrast Kaydiricisinl Ayarlama

Telefon Ekran Parlakligimi Ayarlama, sayfa 148

Cagri KayIt Desteg@i

Cagri Kaydetme, sayfa 74

Cagri Merkezi Destegi

Cagri Merkezi Ozellikleri, sayfa 79

Cisco IP Telefonu 8845 ve 8865

Diigmeler ve Donanim, sayfa 28

Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisileri

iletisim Durumu

Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisileri, sayfa 75
iletisim Durumu, sayfa 75

Bir Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kigisine Cagri Yapma,
sayfa 75

iletisim Durumunuzu Degistirme, sayfa 76

Giivenli Arama

Gtivenli aramalar, sayfa 50

Gorunttli Cagrilar

Goriintiili Cagrilar, sayfa 72

XSI Cagri Giinliikleri - Sunucu Tiim Cagrilar
mentisii

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 113

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.0(1) icin Yeni ve Degisen Ozellikler

Revizyon

Giincellenmis Boliim

Bir VID ile veya VID olmadan hizll arama
gerceklestirmek igin bir hat anahtarl
yapllandirin

Hizli Arama Cagrilari I¢in Hat Girisi Odagini Kullanma,
sayfa 49

Cagrinin mevcut odaklama hattiyla yapilip
yapllmadigini kontrol edin

Hizli Arama Cagrilarini Kontrol Etmek icin Hat Girisi
Odagini Kullanma, sayfa 49

Telefon Web Sayfasinda yanitsiz ¢adri
gostergesini yapilandirin

Sesli Posta Ayarl ile Telefon Davranisi, sayfa 122

Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yapilandirmasi Ayarl ile
Telefon Davranisi, sayfa 123
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Telefonun Kurulumu .

Revizyon Giincellenmis Boliim

Duvar kagidi ekleyece@iniz sirada mevcut Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini Degistirme, sayfa 145
secenekler varsayllan, resim indirme ve logo
seklindedir. Yeni varsayllan duvar kagidi ise
monokrom resimdir.

Telefon web sayfasindan donanimsal Konferans | Y1ldiz Kodu ile Konferans, sayfa 61
diigmesine bir yildiz kodu eklenir

Logo, telefon arka plani olarak eklenebilir Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme, sayfa 147

Telefonun Kurulumu

Yoneticiniz telefonunuzu ayarlar ve aga baglar. Telefonunuz ayarlanmamis ve baglanmamissa, talimatlar
icin yoneticinizle irtibata gegin.

Ahize Yerini Ayarlama

Telefonunuz duvara monte edilmiSse veya ahizesi yerinden ¢ok kolay bir Sekilde ¢iklyorsa alicinin kaideden
kaymamasl i¢in ahize yerini ayarlamaniz gerekebilir.

Sekil 1: Ahize Yerini Ayarlama

®

L]

Adim 1 Ahizeyi kaideden kaldirin ve ahize yerindeki plastik tirnagi ¢ekin.
Adim 2 Tirnagl 180 derece dondiiriin.
Adim 3 Tirnagl, kose centikleri size bakacak sekilde, iki parmagdinizin arasinda tutun.
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. Telefonunuzun Goriis Agisini Degistirme

Adim 4 Tirnag! kaidedeki yuvayla ayni hizaya getirin ve yuvanin igine dogru dengeli sekilde itin. Dondiirdiigiiniiz
tirnagin tist kismindan bir uzanti disa dogru uzanir.

Adim5 Ahizeyi ahize yerinin iizerine birakin.

Telefonunuzun Goériis Acisini Degistirme

Ekrandaki parlamay! ortadan kaldirmak i¢in telefonun agisinl degistirebilirsiniz. Telefonunuzda bir video
kamera varsa, kamera gorisiini iyilestirmek i¢in aglyl de@istirebilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Ahizeyi bir elinizle yuvasinda tutun.
Adim 2 Diger elinizle aglyl de@istirmek igin kaide ayagini hareket ettirin.

Adim3 (Istege Bagll) Kaideyi anahtar genisletme modiilii iizerinde ayarlayin ve telefonun ve anahtar genisletme
modiiliiniin dengede oldugundan emin olun.

Adim 4 (Istege Bagll) Kamera agisini kontrol etmek i¢in Kendi gériintiiniiz diigmesine basin.

Aga Baglanma
Telefonu agda baglamaniz gerekir.
* Kablolu a§ baglantisi—Telefon, bir Ethernet kablosu kullanilarak ada takilir.

* Kablosuz baglant —Cisco IP Telefonu 8861 ve 8865, Wi-Fi kullanilarak bir Kablosuz Erisim Noktasina
bag@lanabilir.

Telefonu ada bagladiktan sonra, telefonunuz Sunlarl yapacak sekilde ayarlanabilir:

+ Sanal Ozel A§ (VPN) — Telefonunuz korumali bir aga badlanir.

* Expressway Araciligiyla Mobil ve Remote Access — Yoneticiniz, Expressway Araciligiyla Mobil ve
Remote Access'i ayarlarsa ve telefonunuzu aga baglarsaniz, telefonunuz Expressway sunucusuna baglanir.

Telefonunuzu Etkinlestirme Kodu ile Ekleme

Telefonunuz agildiktan sonra, etkinlestirme kodunu girebileceginiz bir karsilama ekrani gériirsiiniiz.
Etkinlestirme kodunuz yoksa ydneticinize bagvurun.

Baslamadan énce

Y Oneticiniz, XXXX-XXXX-XXXX-XXxXX bi¢iminde 16 basamakli bir etkinlestirme kodu saglar.
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Adim 1
Adim 2

Adim 3

Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik Olarak Hazirlama .

Yordam

Karsilama ekraninda saglanan alana etkinlestirme kodunuzu girin. Kodu girerken tire (-) karakterini girmeniz
gerekmez.

Devam Et'e basin.
Telefon, ekleme islemini otomatik olarak tamamlar.

Bir hata mesajl goriintiilenirse, kodu yeniden girin veya yeni bir kod i¢in ydneticinizle iletiSim kurun.

Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik Olarak Hazirlama

Adim1
Adim 2

Adim3

Telefonunuz agildiktan sonra, etkinlestirme kodunu girebileceQiniz bir karsilama ekrani goriirsiiniiz.
Etkinlestirme kodunuz yoksa yoneticinize bagvurun.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz etkinlestirme kodunuzu saglar:

Yordam

Kare (#) tusuna basin ve Karsilama ekraninda saglanan alana etkinlestirme kodunuzu girin.

Devam Et'e basin.
Telefon, hazirlama iSlemini otomatik olarak tamamlar.

Bir hata mesaji goriintiilenirse, kodu yeniden girin veya yoneticinizle iletiSim kurun.

Telefonu ilk Calistirmada Parola Ayarlama

Adim 1
Adim 2

Telefonunuz ilk kez galistirildiginda, bir parola ayarlamaniz istenebilir. Parola ayarlamaniz istenmezse
yoneticiniz sizin i¢in bir parola olusturmustur.

Yordam

Yeni parola ve Yeni parolayi tekrar gir alanlarina parolanizi girin.
Kaydet diigmesine basin.

Telefonda Kullanici Parolasi Olusturma

Yoneticiniz, her fabrika ayarlarina sifirlama isleminden sonra telefonunuz yeniden baslatildiginda telefonun
Sifreyi ayarla bildirim ekranini gériintiilemesini saglar. Bu 6zellik, telefonunuzun giivenligini artirir.
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. Telefonu Kablo Kilidiyle Sabitleme

Adim 1

Adim 2

Yordam

Asagidakilerden birini yapin:

* Fabrika ayarlarina sifirlama iSleminden sonra telefonunuz yeniden baslatilir ve telefonda Sifreyi ayarla
istemi gosterilir.

* Sunlara basin:

1. Durum > Sorunlar 6gesini se¢in. Telefonda olusturulmus bir kullanici sifresi yoksa Kullanici
sifresi saglanmadi mesaji gosterilir ve Kullanici sifresi saglanmadi ekranina eriSmenizi saglayan
Seg ekran tusu gosterilir.

Telefonun kullanici sifresi varsa Sorunlar meniisiiniin degeri Yok olarak gériintiilenir.

2. Olustur'a basin.

Sifreyi ayarla ekraninda, Yeni sifre kutusuna yeni sifreyi girin.

Yeni sifre olusturduktan sonra, telefon ekraninda bir kilit agma simgesi belirir.

Telefonu Kablo Kilidiyle Sabitleme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim 5
Adim 6

Cisco IP Telefonu 8800 Serisini 20 mm genislige kadar bir laptop kablosu kilidiyle sabitleyebilirsiniz.

Yordam

Kablo kilidinin ilmekli ucunu tutun ve bunu, telefonu sabitlemek istediginiz nesnenin etrafina sarin.
Kilidi kablonun ilmekli ucunun i¢inden gegirin.

Kablo kilidinin kilidini agin.

Kilitleme diigmesini baslli tutarak kilitleme dislerini hizalayin.

Kablo kilidini telefonunuzun kilit yuvasina takin ve kilitleme diigmesini serbest birakin.

Kablo kilidini kilitleyin.

Kullanici Kimlik Dogrulama Kontrolii

Yoneticiniz, telefon meniilerine eriSiminiz igin kimlik dogrulamasi gerekip gerekmedigini yapilandirilabilir.
Y oneticiniz ayrica kimlik dogrulamasini 6zellestirerek ve kapatarak tiim telefon meniilerine eriSime izin
verebilir.

Bu 6zellik, telefon meniileri i¢in kimlik dogrulamasi gerekip gerekmemesi durumunun yoneticiniz tarafindan
kontrol edilmesini saglar. Y 6neticiniz meniiye eriSim i¢in kimlik dogrulamasi yapilandirirsa meniiye erismek
i¢in parolay! girmeniz ve oturum agmaniz gerekir.
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Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum Agma (Dahili Hat Tasinabilirligi) .

Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum A¢ma (Dabhili
Hat Tasinabilirligi)

Adim 1
Adim 2

Dabhili hat tasinabilirligi yapilandirildiysa aginizdaki farkli bir telefonda oturum agabilir ve kendi telefonunuzla
ayni sekilde islev gérmesini saglayabilirsiniz. Oturum agtiktan sonra, telefon kisisel adres defteri numaranizi
edinir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, hazirlama yetkisini yapilandirir.

Yordam

Oturum ag diigmesine basin.

Kullanici adinizi ve parolanizi girin ve ardindan Oturum ag diigmesine basin.

Parola alanl, alfasaylsal ve sayisal olmak {izere iki giri$ yontemine izin verir. Parolanizi girerken, telefonda
Secenekler ekran tusunu goriirsiiniiz. Gegerli parola giris tiirlintizii degistirmek igin bu ekran tusunu kullanin.
Alfasayisal giris i¢in Giris alfa ve saylisal giris i¢in Giris sayisal 6gesini se¢in. Yo6neticiniz telefon web
sayfasinda parola giris yontemini yapilandirir.

Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturumu Kapatma

Yordam

Oturumu kapat diigmesine basin.

Telefonda Misafir Olarak Oturum Agcma

Adim1
Adim 2

Yoneticiniz telefonunuzda otel hizmetini etkinlestirdiginde, telefonunuzda bir misafir hesabl olur. Bu noktada,
a@inizdaki farkli bir telefonda misafir olarak oturum agabilirsiniz.

Yordam

Oturum ag diigmesine basin.

Kullanicl kimliginizi ve parolanizi girin.

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu ]



Telefonunuz |
. Telefonda Misafir Olarak Oturumu Kapatma

Parola alanl, alfasayisal ve saylsal olmak iizere iki tiir giri$ yontemi kullanir. Parolanizi girerken, telefonda
Segenekler ekran tusunu goriirsiiniiz. Gegerli parola giri$ tliriiniizii degistirmek i¢in bu ekran tusunu
kullanabilirsiniz. Alfasayisal giris i¢in Giris alfa ve sayisal giris i¢in Giris sayisal 6gesini se¢in.

Adim3 Kaydet diigmesine basin.

)

Not  Yonetici, bir telefonu acil durum ¢agrilari yapacak sekilde ayarlayabilir. Kayitli telefonda bir misafir olarak
oturum agtiginizda, telefon konumunu almak i¢in bir talep iletir. Bir acil durum ¢agrisi yaptiginizda konum
acil durum hizmetlerine gonderilir.

Telefonda Misafir Olarak Oturumu Kapatma

Yordam

Adim1 Misafir Oturumunu Kapat diigmesine basin.
Adim 2 Oturumu Kapat diigmesine basin.

Calisma Arkadasi Hat Durumu

Calisma arkadaslarinizin hatlarini izlemek i¢in telefonunuzda hat tuslari ayarlayabilirsiniz. Bu 6zellik, is
arkadaslarinizin ¢a@rilarini diizenli olarak yanitladiginiz ve onlarin ¢agrilara almaya uygun olup olmadiklarini
bilmeniz gereken durumlarda kullaniglidir. izlenen hat tuslarl Mesgul Lambasi Alani (BLF) tuslari gibi islev
goriir. BLF, renk deg@istirerek izlenen hattin durumunu gosteren bir LED'dir:

Asagidaki tabloda LED durumu agiklanmaktadir:

Cizelge 2: BLF Tusu LED Durumu

LED Rengi Anlami

Yesil izlenen hat uygun.

Kirmizi izlenen hat mesgul.

Yanlip sonen kirmizi izlenen hat caliyor.

Sari BLF tus yapilandirmasinda hata olustu.

Yoneticiniz, istediginiz hatlarl izlemenizi saglamak i¢in sunucu iizerinde ve telefonda gerekli kurulumu
gerceklestirir.

Telefonunuzda izlemeyi iki Sekilde yapilandirabilirsiniz:

* Tek bir kullanicinin hattinl izlemeyi yapilandirabilirsiniz.
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BLF Listesi izleme isleminin Etkinlestirilmesi veya Devre Disi Birakilmasi .

* Yoneticiniz sizin i¢in bir BLF listesi oluSturmussa tiim listenin izlenmesini etkinlestirebilir veya devre
disi birakabilirsiniz. BLF listesi, hatlarini izleyebildiginiz kullanicilarin listesidir. Telefon, her bir
kullaniciy! ayri bir hat tusunda izler. Telefon, otomatik olarak izleme iSlemi i¢in uygun hat tuslari atar.

Uygun yapllandirmayla, izlenen hatti aramak (hizli arama) ve izlenen hatta gelen ¢agrilarl yanitlamak (¢agri
alma) i¢in BLF tuslarini kullanabilirsiniz.

Yapilandirma tamamlandiginda, BLF tus etiketindeki simge tusta yapilandirilan 6zelliklerin kombinasyonunu
gosterir.

Cizelge 3: Mesgul Lambas) Alam Simgeleri

BLF BLF ve Hizli Arama BLF ve Cagri Alma BLF, Hizli Arama ve Gagri Alma
Bosta — ‘/ v “\y
pam ® = \ \
Kullanimda ‘ — ‘. —
Hata e e

BLF Listesi Izleme Isleminin Etkinlestirilmesi veya Devre Disi Birakilmasi

Y 6neticiniz sizin i¢in bir mesgul lambasl alani (BLF) listesi yapilandirmiSsa tiim BLF listesini izlemeyi
etkinlestirebilir veya devre diSI birakabilirsiniz. Telefon, her bir kullaniciy1 ayri bir hat tusunda izler. Izlemeyi
etkinlestirdiginizde telefon, BLF listesi girislerini izlemek i¢in uygun hat tuslarini sirayla atar.

Telefon, hat tuslarini telefonda ve telefona bagli herhangi bir Temel Genisletme Modiiliinde ya da yalnizca
Temel Genisletme Modiiliinde kullanabilir. Bu, yoneticiniz tarafindan kontrol edilir.

BLF liste tuslari ayri ayrl BLF tuslariyla ayni Sekilde ¢alisir. Ayrintilar igin bkz. Calisma Arkadasi Hat
Durumu, sayfa 22. izlemeyi etkinlestirdiginizde, telefon BLF listesi tuslarinda izlenen hatlarin durumunu
gdstermeye baslar. izlenen hattl aramak (hizli arama) ve izlenen hatta gelen ¢agrilarl yanitlamak (¢adri alma)
icin BLF listesi tuslerinin her birini kullanabilirsiniz.

)

Not BLF listesindeki kullanicilarin sirali diizeni, yoneticiniz tarafindan ayarlanir. ilgili BLF listesi tuslari her
zaman bu sirali diizeni korur. Bir BLF listesi tusunda istediginiz zaman hizli arama gibi baska bir 6zellik
yapllandirmay! secebilirsiniz. Ancak bunu yapmak, hat tusunu BLF listesi i¢in kullanilamaz hale getirir.

Hat tusu yapilandirmalarinda degisiklik yaptiginizda, telefon de@isikligi dikkate alarak BLF listesi tus
atamasinl yeniden yapar. Telefon her zaman yalnizca uygun hat tuslarini ayni sirali diizende atar. Bu, BLF
listesi tuslarinin konumlarinda deg@isikliklerle sonuglanabilir.

Telefon, kullanilabilir hat tuslariyla olabildigince ¢ok kullanicli izler. Hat tuslarinda yapilandirilan 6zellikleri
kaldirarak listenin izlenmesi igin daha fazla hat tusunu kullanilabilir hale getirebilirsiniz. Ayrintilar i¢in bkz.

Hat Tusunda Yapilandirilan Ozelligin Kaldirilmasi, sayfa 25.
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. Tek Bir Hatta izleme Yapilandirmasi

Adim1
Adim 2

Adim 3

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, BLF listesini yapilandirir.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Operator konsolu tercihleri > BLF listesi’ni segin.

* BLF listesi, Goster olarak ayarlandi§inda, izleme etkinlestirilir. Telefon, izlenen hatlarin durumunu
BLF listesi tuslarinda gosterir.

* BLF listesi, Gizle olarak ayarlandiginda, izleme devre disi birakilir.

Ayarla diigmesine basin.

Tek Bir Hatta izleme Yapilandirmas:

Adim1
Adim 2

Bir ¢alisma arkadasinizin hat durumunu izlemek i¢in bir hat tusu yapilandirabilirsiniz. Yapilandirmaya hizli
arama 0zelligi ekledidinizde, izlenen hatti aramak i¢in hat tusunu kullanabilirsiniz. Yapilandirmaya ¢agri
alma 6zelligi eklediginizde, izlenen hatta gelen cagrilarl yanitlamak i¢in hat tuSunu kullanabilirsiniz. Hat
tusu bir Mesgul Lambas! Alani (BLF) tusu gibi ¢alisir. Ayrintilar i¢in bkz. Calisma Arkadasi Hat Durumu,
sayfa 22.

Bu 6zellidi yapilandirmak i¢in kullanilabilir herhangi bir hat tuSunu segebilirsiniz. Ayrica, hizll arama tusu
veya bir BLF tusu gibi ¢alisan herhangi bir hat tusunu da segebilirsiniz. Yapilandirmaniz, tus iizerindeki
mevcut yapllandirmay1 gegersiz kilar.

Y oneticiniz sizin i¢in bir BLF listesi yapilandirmiSsa yalnizca listedeki kiSilerin hatlarini izleyebilirsiniz.

Telefonunuz tiim listeyi izliyor olabilir. Ayrintilar i¢in bkz. BLF Listesi izleme isleminin Etkinlestirilmesi
veya Devre DisI Birakilmasl, sayfa 23. Yine de bir hattl izlemek i¢in tek bir tus yapilandirabilirsiniz. Ancak,
bunun iizerine telefon, hatti listenin pargasl olarak otomatik sekilde izlemez. Ayrl BLF tus yapilandirmasini
kaldirirsaniz telefon, hatti listenin pargasl olarak otomatik Sekilde izler. Otomatik izleme i¢in bir hat eklemek
veya kaldirmak zorunda kaldiginda telefonun BLF listesi tu$ atamasini her zaman ayarladigina dikkat edin.
Bu, BLF listesi tuslarinin konumlarinda deg@isikliklerle sonuglanir.

Baslamadan dnce
* Yoneticiniz, ilgili hattl izlemenizi saglamak i¢in gerekli kurulumu ger¢eklestirir.

* Yoneticiniz, BLF 6zellik seceneklerinin hat tuslari iizerinde yapilandirilmasina izin verir.

Yordam

Hat tusunu iki saniye boyunca basili tutun.
Ozellik segme ekraninda, asadidaki segeneklerden birini secin:
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Adim 3

Adim 4

Hat Tusunda Yapilandirilan Ozelligin Kaldiriimas: .

* Bir hatt izlemek i¢in yalnizca tus kullanmak isterseniz, BLF iletisim durumu segene@ini belirleyin.
* Bir hattl izlemek i¢in tus kullanmak ve ayrica izlenen hatti hizli aramak isterseniz, BLF + Hizli arama
segenegini belirleyin.
* Bir hatt izlemek i¢in tus kullanmak ve ayrica izlenen hatta gelen ¢agrilarl yanitlamak isterseniz, BLF
+ Cagri alma segenegini belirleyin.
+ Ug islevin tiimii i¢in tus kullanmak isterseniz, BLF + Hizl arama + Cagri alma secene{ini belirleyin.
Hattinl izlemek istedi§iniz kisinin kullanici kimligini, Kullanici Kimligi alanina girin.

Not Kullanicl kimligini girmeniz gerekir. Kullanici kimligi, kisinin adi veya dahili hatti olmayabilir.
Yardima ihtiyaciniz varsa yoneticinize bagvurun.

Yoneticiniz sizin igin bir BLF listesi yapilandirmiSsa hattini izlemek istediginiz kullaniciy listeden
segebilirsiniz:

a) BLF listesinde ara segene@ini belirleyin.

Listede adlari gri renkte goriintiilenen kullanicilar, telefonunuzun ayri ayri yapilandirilan BLF tuslarinda
zaten izledigi kullanicilardir.

b) Hattin izlemek istediginiz kullaniciyi se¢in.
Kullanici Kimligi alaninda, kullanici kimligi goriintiilenir.

Ayrl ayrl yapilandirilan bir tusta zaten izleniyor olan bir kullanici segmeniz durumunda, yeni yapilandirma
kullaniciyi izlemek i¢in eski yapilandirmayi gegersiz kilar.

Kaydet diigmesine basin.

Hat Tusunda Yapilandirilan Ozelligin Kaldiriimas:

Adim1
Adim 2
Adim3

Bir hat tusunda yapilandirilan 6zelligi kaldirabilirsiniz.

Telefonunuzun bir Mesgul Lambasi Alani (BLF) listesini izliyor olmasl durumunda, bir hat tuSunda
yapllandirilan 6zelligin kaldirilmasi, s6z konusu hat tusunu BLF listesini izlemek {izere kullanilabilir hale
getirir. Bu, BLF listesi tuglariin konumlarini dedistirebilir. Ayrintilar i¢in bkz. BLF Listesi izleme isleminin
Etkinlestirilmesi veya Devre Disi Birakilmasl, sayfa 23.

)

Not  Yoneticiniz tarafindan yapilandirilan bazi 6zellikleri kaldiramazsiniz.

Yordam

Hat tusunu iki saniye boyunca basili tutun.
Ozellik secme ekraninda, Yok secene@ini belirleyin.
Onaylamaniz istendiginde, Tamam'a basin.
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. Hat Tusuna Menii Kisayolu Ekleme

Hat Tusuna Menii Kisayolu Ekleme

Bir hat tusuna menii kisayolu yapilandirdiktan sonra, meniiyii agmak igin hat tuSuna basmaniz yeterlidir.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz telefonda bu 6zelligi etkinlestirmis olmalidir.

Yordam

Adim1 Bir hat tusunu iki saniye boyunca baslili tutun. Mevcut 6zellik listesi goriintiilenir.
Adim 2 Listeden MenU kisayolunu se¢in. Mevcut mentii listesi goriintiilenir.
Adim3 Listeyi kaydirip hat tusuna eklemek istediginiz meniiyii se¢in ve Ayarla secene@ine basin.

Hat Tusundan Menii Kisayolunu Kaldirma

Yordam

Adim 1 Hat tusunu iki saniye boyunca baslili tutun. Mevcut &zellik listesi goriintiilenir.

Adim 2 Listeden YOk segenegini segin ve Ayarla segene@ine basin.

Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesaji

Webex bulut sunucusu kullanilamadiginda telefonun ana ekraninda Hizmet kesintisi bildirimi gériiniir ve
hat durumu dayaniklilik simgesini gosterir. Telefon, bu durumdayken en azindan temel arama 6zelliklerini
kullanabilmeniz i¢in Site Survivability Gateway'e (SGW) baglanir. SGW hizmetleri, yerel aginizda dagitilir.
Bu nedenle, telefon yalnizca temel arama 6zelliklerini destekler. Hat durumunu kontrol ederseniz Kesintiye
ugradi mesaji gosterilir. Hat durumunu gériintillemek igin Hat Durumunu Goriintiileme, sayfa 38 boliimiine
bakin.

Bu sorunla karsilastiginizda, yoneticiniz sorunun giderilmesine yardimel olabilir.

Telefon Web Sayfasi

Bazl telefon ayarlarini, bilgisayarinizdan eriSebilece@iniz telefon web sayfasinda 6zellestirebilirsiniz.
Y oneticiniz, sayfa URL'sini, kullanici kimliginizi ve parolanizi size verecektir.

Telefon web sayfasinda telefonunuzla ilgili 6zellikleri, hat ayarlarini ve telefon hizmetlerini kontrol edebilirsiniz.

* Telefon ozelliklerine hizll arama, rahatsiz etmeyin 6zelligi ve kisisel adres defteriniz dahildir.
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Hizli arama numaralari .

* Hat ayarlari, telefonunuzdaki belirli bir telefon hattini (adres defteri numarasi) etkiler. Hat ayarlarinda,
¢agrl yonlendirme, gorsel ve sesli mesaj gostergeleri, zil sesi diizenleri ve hatta 6zgii diger ayarlar yer
alabilir.

Telefonunuza bagli bir Cisco IP Telefonu 8800 Temel Genisletme Modiiliiniiz varsa hizll arama ve diger
telefon hizmetleri i¢in geniSletme modiilii diigmelerini yapilandirabilirsiniz.

Asagidaki tabloda, telefon web sayfasini kullanarak yapilandirabileceginiz bazi 6zellikler anlatiimaktadir.

Ozellikler Aciklama

Cagri yonlendirme | Telefonunuzda ¢agri yonlendirme 6zelligi etkinlestirildiginde gelecek cagrilari alacak
olan numaray! belirlersiniz. Orne@in, hattiniz mesgul oldugunda kullanilmak iizere
daha karmasik ¢agri yonlendirme islevleri ayarlamak i¢in telefon web sayfasini
kullanabilirsiniz.

Hizli arama ilgili kisiyi hizli bir sekilde arayabilmeniz i¢in telefon numaralarini hizli arama
numaralarina atayabilirsiniz.

Zil sesi Belirli bir hatta zil sesi atayabilirsiniz.

Kisisel adres defteri | Telefon web sayfaslyla kisisel adres defteri boliimiiniize bir kisi ekleyebilirsiniz.
kisisi

HTTP proxy Telefonun internete baglanmasi i¢in bir HTTP proxy ayarlayabilirsiniz.

VPN baglantisl Telefonu, VPN sunucusundan ada baglanacak sekilde ayarlayabilirsiniz.

Giliriilti giderme Bir ¢agrl veya toplanti sirasinda telefonun, ortaminizdaki dikkat dagitici giirtiltiileri
filtreleyebilirsiniz.

ilgili Konular
Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirme, sayfa 58
Hizli Arama, sayfa 47
Telefon Web Sayfasi ile Zil Sesi Atama, sayfa 129
Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa 94
HTTP Proxy Ayarlarl, sayfa 137

Telefon Web Sayfasindan Giiriiltii Giderme Ozelli§ini Etkinlestirme veya Devre DisI Birakma, sayfa
174

Hizli arama numaralari

Telefonunuzda bir numara gevirdiginizde, bir rakam dizisi girersiniz. Hizli arama numarasi ayarlarken, numara
cadriyl gerceklestirmek igin gerek duyaca@iniz tiim rakamlari igermelidir. Ornegin, bir dis hat almak igin 9
rakaminl ¢evirmeniz gerektiginde, 9 rakamini ve ardindan gevirmek istediginiz numaray! girersiniz.

Ayrica numaraya dider ¢evrilmi$ rakamlari da ekleyebilirsiniz. Ek rakamlar, bir toplanti eriSim kodu, bir
dahili numara, bir sesli posta parolasl, bir yetki kodu ve bir faturalandirma kodu olabilir.

Arama dizisi, asagidaki karakterleri i¢erebilir:

*0-9

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu ]



. Diigmeler ve Donanim

Telefonunuz |

* Kare isareti (#)
* Yildiz isareti (*)

* Virgiil (,)—Bu, duraklatmay! ifade eden bir karakterdir ve numara ¢evirme sirasinda 2 saniyelik bir
gecikme sa§lar. Tek bir satirda birden ¢ok virgiil kullanabilirsiniz. Ornein, iki virgiil (,,) 4 saniyelik bir
duraklamay! gosterir.

Cevirme dizilerinin kurallari Sunlardir:
* Numara ¢evirme dizisini parcalara aylrmak i¢in virgiil kullanin.
* Hizli arama dizisinde yetkilendirme kodu, daima fatura kodundan 6nce gelmelidir.
* Dizide yetki kodu ile faturalandirma kodu arasina tek bir virgiil konulmasi gerekir.

* Yetkilendirme kodlari ve ek rakamlarla birlikte hizll aramalar i¢in hizl arama etiketi gereklidir.

Hizli aramay! yapilandirmadan 6nce, rakam dizisinin dogru oldugundan emin olmak i¢in rakamlari elle en
az bir kere ¢evirmeye ¢alisin.

Telefonunuz, hizli aramada yer alan yetki kodu, faturalandirma kodu veya ek rakamlarl, ¢agri gegmiSine
kaydetmez. Bir hizli arama hedefine baglandiktan sonra Tekrar Ara segene@ine basarsaniz telefon gerekli
yetkilendirme kodunu, fatura kodunu veya ek rakamlari elle girmenizi ister.

Ornek

Belirli bir dahili numaraya sahip kiSiyi aramak iizere hizll arama numarasi olusturmak i¢in bir yetkilendirme
koduna ve fatura koduna ihtiya¢ duyarsaniz asagidaki gereklilikleri dikkate alin:

* Dis hat i¢in 9'u ¢evirmeniz gerekmektedir.

* 5556543'e ¢cagrl yapmak istiyorsunuz.

* 1234 yetki kodunu girmeniz gerekmektedir.

» 9876 faturalandirma kodunu girmeniz gerekmektedir.
* 4 saniye beklemeniz gerekmektedir.

* Cagrl baglandigl zaman, Su dahili numaray| ¢evirmeniz gerekir: 567894.

Bu senaryoda, hizll arama numarasl S6yledir: 95556543,1234,9876, ,56789%#.

Diigmeler ve Donanim

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi, iki farkll donanim tiiriine sahiptir:

* Cisco IP Telefonu 8811, 8841, 8851 ve 8861 modellerinde kamera bulunmaz.

¢ Cisco IP Telefonu 8845 ve 8865'in dahili kamerasi vardir.
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Diigmeler ve Donanim .

Sekil 2: Cisco IP Telefonu 8845 Diigmeleri ve Donamm

Ahize ve Ahize I1SIk Seridi

Gelen ¢agri (yanip sonen kirmizl) veya yeni sesli mesaj (siirekli
yanan kirmizl) olup olmadigini gdsterir.

Kamera

Sadece Cisco IP Telefonu 8845
ve 8865

Goriintiili ¢agrilar i¢in kameray! kullanin.

Programlanabilir 6zellik
diigmeleri ve hat diigmeleri

& Telefon hatlariniza, 6zelliklerinize ve ¢adri oturumlariniza
erisin.

Tuslar

e | islevlere ve hizmetlere erigir.

Geri, Gezinme tus grubu ve
Sonlandir

Geri Onceki ekrana veya meniiye dondiiriir.

Geri diigmesini 0,5 saniyeden fazla basili tutarsaniz (uzun
basma), ana ekrana veya arama ekranina geri donersiniz. Ayar
ekranlarindayken, uzun basma islemi sizi ana ekrana gotiiriir.
Arama ekranlarindan birindeyseniz, uzun basma islemi sizi arama
ekranina gotiirtir.

Gezinme tus grubu G Gezinme halkas! ve Seg
diigmesi—Meniiler arasinda gegis yapar, 6Qeleri vurgular ve
vurgulanan 6geyi seger.

Sonlandir G2 Baglanmis bir ¢agriyl veya oturumu sonlandirir.

Beklet/Surdiir, Konferans ve
Aktar

Beklet/Surdiir @ Etkin bir cagrlyl beklemeye alir ve
beklemedeki bir ¢agriy! siirdiiriir.

Konferans @3 Bir konferans cagrisl olusturur.

Aktar Bir ¢agriy! aktarir.
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7 Hoparldr, Sessiz ve Kulaklik

Hoparlor it Hoparl6rii agar veya kapatir. Hoparlor agikken
diigmenin 15131 yanar.

Sessiz Mikrofonu agar veya kapatir. Mikrofon kapaliyken
diigmenin 1S1J! yanar.

Kulakhk Kulakligi agar veya kapatir. Kulaklik agikken
diigmenin 15131 yanar.

8 Kisiler, Uygulamalar ve
Mesajlar

Kisiler Kisisel ve kurumsal dizinlere erisim saglar.

Uygulamalar ©3 Cagri ge¢miSine, kullanicl tercihlerine,
telefon ayarlarina ve telefon modeli bilgisine eriSim saglar.

Mesajlar Sesli mesaj sistemini otomatik olarak arar.

9 Ses diigmesi

Abhizenin, kulakli§im ve hoparloriin ses diizeyini
(telefon agikken) ve zil sesi diizeyini (telefon kapaliyken) ayarlar.

Gezinme

Meniilerin igerisinde ve satirlar arasinda gezinmek i¢in Gezinti tus grubunun dis halkasini kullanin. Menii
6Qelerini segmek i¢in Gezinti tus grubunun i¢ Se¢ diigmesini kullanin.

Sekil 3: Gezinti Tus Grubu

4+

Bir menii 6Jesinin bir dizin numarasi varsa 6geyi se¢gmek i¢in dizin numarasini tus takimini kullanarak

girebilirsiniz.

Ekran Tusu, Hat ve Ozellik Diigmeleri

Telefonunuzdaki 6zelliklerle birgok Sekilde etkilesim kurabilirsiniz:

* Ekranin altinda bulunan ekran tuslarl, size ekran tuSunun iizerinde bulunan ekranda gosterilen iSlev igin
erisim sa@lar. Ekran tuslarl o anda yaptiginiz isleme bagli olarak de@isir. Diger ... ekran tusu, daha
fazla islevin kullanilabilir oldugunu gosterir.

* Ekranin her iki kenarinda yer alan 6zellik ve hat diigmeleri telefon 6zelliklerine ve telefon hatlarina

eriSmenize izin verir.

* Ozellik diigmeleri—Hizli Arama ya da Gagri Alma gibi 6zellikler ve baska bir hattaki durumunuzu

gorintillemek i¢in kullanilir.
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Telefon Ekrani Ozellikleri .

* Hat diigmeleri - Bir ¢agrly! yanitlamak veya bekleme durumundaki bir ¢agriy! siirdiirmek igin
kullanilir. Etkin bir ¢agri i¢in kullanilmadidi zaman, yanitsiz ¢agrilarin kontrol edilmesi gibi telefon
islevlerini baslatmak i¢in kullanilir.

Ozellik ve hat diigmelerinin 1siklari, durumu gostermek igin yanar.

LED Rengi ve Durumu

Normal Hat Modu: Hat Diigmeleri | Normal Hat Modu: Ozellik
Diigmeleri

Gelismis Hat Modu

& Siirekli yanan yesil LED

Etkin ¢a@ri veya iki yonlii interkom | Etkin ¢agri veya iki yonlii interkom
cagrisl, bekletilen ¢agri, gizlilik | ca@risi, gizlilik kullanimda
kullanimda

) Yanip sonen yesil LED

Gegerli degil Beklemedeki ¢agrl

& Siirekli yanan sarl LED

Gelen ¢agrl, geri doniilen ¢agrl, tek | Tek yonli interkom ¢agrisl, bir
yonlii interkom ¢agrisi, bir Cagrl | Cagri Yakalama Grubunda oturum
Yakalama Grubunda oturum aclildi | agildl

D Yanlp sonen sarl LED

Gegerli degil Gelen cagrl, geri doniilen ¢aQrl

) siirekli yanan kirmizi LED

Uzak hat kullanimda, Uzak hat Uzak hat kullanimda, Rahatsiz
beklemede, Rahatsiz Etmeyin etkin | Etmeyin etkin

e Yanlip sonen kirmizi LED

Gegerli degil Uzak hat beklemede

Yoneticiniz, bazl iSlevleri ekran tuglarl veya 6zellik diigmeleri olarak ayarlayabilir. Aynl zamanda, bazi
islevlere, ekran tuslariyla veya bu tuslarla iliskilendirilmis sabit digmeyle erisebilirsiniz.

Telefon Ekrani Ozellikleri

Telefon ekraninda, adres defteri numarasl, etkin ¢agri ve hat durumu, ekran tuslarl segcenekleri, hizli aramalar,
yapllan ¢a@rilar gibi telefonunuz hakkindaki bilgiler ve telefon meniisii listeleri gosterilir. Ekran {i¢ boliimden
olusur: iistbilgi satirl, orta kisim ve altbilgi satirl.

Sekil 4: Cisco IP Telefonu 8800 Ekram

(A)—> 408 901 4344 July 5 10:00 AM Q% 0

«~ Jim Nadal
~ Eric Schultz
(2>~ Samantha Stevenson

~ Jim Goldberg

-~ Rodger Cooper

B@— Redial Directory

James Lee. es
Emma Winston
Robert Brown
Amy Patel >

Daniel Miller

Forward DND

303485
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. Telefon ekraninizi temizleme

Telefonunuz |

Ekranin iist kisminda, iistbilgi satiri yer alir. Ust bilgi satirinda telefon adi, mevcut tarih ve saat
ve birkag simge yer alir. Ozellikler etkin iken simgeler goriiniir.

Ust bilgi satiri, yoneticiniz tarafindan yaplilan ayara gore telefon numarasini, XMPP Kullanicl
kimligini veya telefon adini goriintiileyebilir. Ayari degistirmek isterseniz yoneticinizle iletisime
gecin.

Telefon ekraninin orta kisminda, hatla ve telefondaki 6zellik diigmeleriyle iligkili bilgiler gosterilir.

ikiden gok kayitli hatta sahip bir hat sectiginizde, se¢ili hattin etrafinda vurgulanan siyah bir kutu
gorlintiilenir. Aktif ¢agri i¢in vurgulama olmaz.

Aktif ve gelen ¢agrl ekranl, 21 karakterden fazlasini destekler. Cisco IP Telefonu, hat aktif
degilken telefon ekraninda 15 basamak goriintiileyebilir.

Ekranin altbilgi satirl ekran tusu etiketlerini igerir. Her bir etiket, ekranin altindaki ekran tuSunun
islevini gosterir.

Telefon ekraninizi temizleme

Yordam

Telefon ekraniniz kirlenirse yumusak ve kuru bir bezle silin.

Dikkat

Telefon bilesenlerini kirletebilecedi ve sorunlara neden olabilecedi i¢in telefon {izerinde herhangi
bir sivi veya toz kullanmayin.

Telefon Cagrilari ve Hatlar Arasindaki Farklar

Telefonunuzu nasil kullanacaginizi agiklamak igin ¢ok spesifik sekillerde hatlar ve ¢cagrilar terimlerini
kullaniyoruz.

* Hatlar - Her hat, baska kisilerin size ¢agrl yapmak i¢in kullanabildikleri bir adres defteri numarasina

veya interkom numarasina karsilik gelir. Ne kadar adres defteri numarasina ve telefon hatti simgesine
sahipseniz o kadar hattiniz var demektir.

* Cagrilar - Her hat birden fazla cagriy! destekleyebilir. Varsayilan olarak, telefonunuz hat basina iki bagli

USB Portlari

cagriy1 destekler, ancak yoneticiniz ihtiyaglariniza gore bu saylyi ayarlayabilir.
Tek seferde sadece bir ¢agr etkin olabilir; diger ¢adrilar otomatik olarak beklemeye alinir.

Ornegin, iki hattiniz var ve her hat dort gadriy! destekliyor; bu durumda hattiniza tek seferde sekize kadar
¢agrl baglanabilir. Bu ¢agrilardan sadece bir tanesi etkin olur ve diger yedi ¢agri beklemeye alinir.

Yalnizca Cisco IP Telefonu 8851, 8861 ve 8865 i¢in.
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Mobil Cihaz: Sarj Etme  [J|]

Telefonunuzun bir ya da daha fazla USB portu olabilir. Her bir USB portu en fazla bes USB cihazini destekler.
Porta baglanan her cihaz, Anahtar Genisletme Modiilleri dahil olmak iizere maksimum cihaz sayisina dahil
edilir.

Ornegin, telefonunuz yan portta bes USB cihazini ve arka portta bes tane daha standart USB cihazini
destekleyebilir. Ugiincii taraf USB fiiriinlerinin pek ¢ogu birden fazla USB cihazi igerir ve dolaylistyla birden
fazla cihaz olarak say!lir.

N

Not Cisco IP Telefonu 8851'de, yalnizca yandaki USB baglanti noktasi olmak tizere bir adet USB baglanti noktasl
bulunur.

USB hub kullaniyorsaniz ve etkin bir arama sirasinda USB kablosunu telefondan ¢ikarirsaniz, bu eylem
telefonunuzun yeniden baslatilmasina neden olabilir.

ilgili Konular
Cisco IP Telefonu 8800 Serisi, sayfa 1

Mobil Cihazi Sarj Etme

Mobil cihazinizin USB baglantis| varsa cihazi Sarj etmek igin telefonunuzdaki USB portlarini kullanabilirsiniz.
Asagidaki portlar USB'den sarji destekler:

Telefonunuz, gii¢ tasarrufu modundayken mobil cihazi Sarj etmeye devam eder.
Mobil cihazinizi sarj etmek i¢in telefonunuzu kullandigimizda, asagidaki kosullar gegerli olur:
* Sarj islemi baslamadan 6nce kisa bir gecikme yasanabilir.

* Bazi durumlarda, cihazinizda Sarj simgesi goriintiilenmez. Ornegin, cihaz tam sarj oldugu zaman simge
goriinmeyebilir.

* Telefona birden fazla Cisco IP Phone 8800 Anahtar Genisletme Modiilii takildiginda, arka USB baglantl
noktasl cihazi hizli sarj edemez.
Tabletinizin badlantisini kesip telefona hemen bir USB kulaklik baglarsaniz, telefon USB kulakligi taniyana
kadar 3 saniyelik bir gecikme meydana gelir.

Yo6neticiniz arkadaki veya yandaki USB baglanti noktasini devre disi biraksa devre disi birakilan USB baglanti
noktasl ¢aliSmay! durdurur ve baglanan cihazi Sarj etmez. USB baglanti noktalarini kullanmak istiyorsaniz
yoneticinizle iletiSime gegin.

ilgili Konular
Enerji Tasarruflarl, sayfa 34

Bluetooth ve Telefonunuz

Bluetooth, Cisco IP Telefonu 8851 ve 8861'de desteklenmektedir.

Telefonunuz Bluetooth'u destekliyorsa, bir Bluetooth kulaklik kullanin ve cep telefonunuzu ya da tabletinizi
telefona baglayin.
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. Enerji Tasarruflar

En iyi Bluetooth baglantisini telefonunuzdan 3 ila 6 fit (1-2 metre) uzaktayken elde edersiniz ancak 66 fite
(20 metre) kadar uzakta da kullanabilirsiniz. Telefonunuzla bagdli cihaz arasinda bir engel (duvar, kapl, pencere),
biiyiik metal nesne veya diger elektronik cihazlar varsa Bluetooth baglantisi zayiflayabilir.

Bir mobil cihazi ya da kulakligi Bluetooth ile telefonunuza baglamak i¢in, cihazi telefonunuzla esleyerek
baslayin. En fazla ii¢ cihaz esleyebilirsiniz. Ugten fazla cihaz eslemeye galisirsaniz, bir cihazi silmeniz istenir.

Ahize veya mobil cihaz eslestirildiginde, kulaklik veya mobil cihaz aglk iken telefon, kulakliga veya mobil
cihaza baglanir.

Bir cihazi esledidinizde, Bluetooth modunu Telefon, Eller Serbest ya da Her Ikisi olarak ayarlayabilirsiniz.
Telefon yalnizca bir Bluetooth kulaklik kullanmaniza izin verir. Eller serbest, yalnizca cep telefonunuzu
kullanmaniza izin verir. Her ikisi, bir kulaklik ve bir cep telefonunu kullanmaniza izin verir.

Telefonunuzla bir Bluetooth kulaklik veya mobil cihazlar kullanirken asagidaki hususlara dikkat edin:
* Telefona en son baglanan Bluetooth kulaklik veya mobil cihaz telefonun kullandidi varsayilan cihazdir.

* Bir defada yalnizca bir etkin baglantiya sahip olabilirsiniz. Orne@in, bir Bluetooth kulakligi veya cep
telefonunu etkin yapabilirsiniz.

* Telefon, her tiirden bir adet cihazi destekler. Ornegin, iki Bluetooth kulaklik baglayamazsiniz.

* Herhangi bir zamanda, bir mobil cihaz badlayabilirsiniz. Orne@in, Bluetooth kulakli§iniz etkinse ve bir
cep telefonu baglarsaniz Bluetooth kulaklidin baglantisi kesilir.

* Bluetooth cihazinlz, aralik i¢erisine donerseniz ya da cihaz yeniden baslatilirsa tekrar baglanir.

ilgili Konular
Bluetooth kulakliklar
Masa Telefonunuzla Mobil Cihazi Eslestirme, sayfa 87
Cisco IP Telefonu 8800 Serisi, sayfa 1

Enerji Tasarruflar

Yoneticiniz, telefonunuzu kullanmadigimiz zamanlarda telefon ekraninin kullandigi gii¢ miktarini azaltabilir.
Sistem yoneticinizin ayarlayabilecedi enerji tasarrufu seviyesi:

* Gii¢ Tasarrufu—Telefon belirli bir siire kullanilmadigi zaman arka 1S1k veya ekran kapanir.

Telefonunuzu Agma

Telefonunuz, enerji tasarrufu amaclyla kapatildigl zaman, telefon ekrani bostur.

Yordam

Telefonu agmak i¢in herhangi bir tusa basin.
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ilave Yardim ve Bilgi .

llave Yardim ve Bilgi

Telefonunuzda kullanilabilen iglevler hakkinda sorulariniz olursa yoneticinizle iletiSime gegin.

Cisco web sitesi (https://www.cisco.com) telefonlar ve ¢agrl denetim sistemleri hakkinda daha fazla bilgi
igerir.

+ ingilizce hizli baslangig kilavuzlari ve son kullanici kilavuzlari i¢in asagidaki baglantiya tiklayin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/products-user-guide-list.html

+ ingilizce digindaki dillerde hazirlanmis olan kilavuzlar icin agsagidaki baglantiya tiklayin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.html

* Lisans kullanimiyla ilgili bilgiler i¢in asagidaki baglantiya tiklayin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/products-licensing-information-listing.html

Erisilebilirlik Ozellikleri

Cisco IP Telefonlarl, gorme bozukluguna sahip/gérme engelli kisiler ve iSitme ve hareket engelli kisiler igin
erisilebilirlik 6zellikleri saglamaktadir.

Bu telefonlardaki erisilebilirlik 6zellikleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. http://www.cisco.com/c/en/us/
support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/products-technical-reference-list.html.

Erisilebilirlik hakkinda daha fazla bilgi i¢cin Su Cisco web sitesine de bakabilirsiniz:

http://www.cisco.com/web/about/responsibility/accessibility/index.html

Sorun Giderme
Asagidaki senaryolarla ilgili sorunlar yasayabilirsiniz:
* Telefonunuz ¢agri denetim sistemiyle iletisSim kuramiyor olabilir.
* Cagrl denetim sisteminin iletiSim sorunlari veya dahili sorunlar olabilir.

* Telefonunuzun dahili sorunlari olabilir.

Sorun yasarsanlz yoneticiniz sorunun temel nedenini tespit ederek sorun giderme konusunda size yardimel
olabilir.

Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme

Yoneticiniz, telefonunuz hakkinda bilgi isteyebilir. Bu bilgiler, sorun giderme amaciyla telefonunuzun kimligini
benzersiz bir Sekilde tanimlar.

Telefon, tim benzersiz cihaz tanimlayici (UDI) bilgilerini igerir. UDI, telefon ile iliskili ii¢ veri 6esinden
olusur. Veri 6@eleri Sunlardir:
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. Telefonda Ozellestirme Durumunu Goriintiileme

Adim 1
Adim 2

Adim3

* Uriin Tanimlayicisi (PID)
* Stirtim Tanimlayicisi (VID)
* Seri Numaras! (SN)

Ayrica, telefon web arabiriminden Info > Status > Product Information béliimiine giderek telefonunuz ile
ilgili bilgileri bulabilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ©=3 diigmesine basin.

Durum > Uriin Bilgileri 6@esini segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:

Uriin adi— Cisco IP Telefonu temsil eden ad.

Seri numarasi— Cisco IP Telefonu'un seri numarasi.

MAC adresi—Cisco IP Telefonu'un donanim adresi.

Yazilim stirimi—Cisco IP Telefonu iiretici yazilimi siiriimiiniin versiyon numarasl.

Yapilandirma stirimi—Cisco IP Telefonu yapilandirmasinin siiriim numarasl. Bu bilgiler, yoneticiniz
yapilandirdiginda gosterilir.

Donanim sirimi—-Cisco IP Telefonu donaniminin versiyon numarasl.
VID— Cisco IP Telefonu Siiriim Kimligi.

Sertifika—ITSP aginda kullanim i¢in Cisco IP Telefonu'un kimligini dogrulayan miisteri sertifikasinin
durumu. Bu alan, miisteri sertifikasinin telefona dogru sekilde kurulup kurulmadigini belirtir.

Ozellestirme—Bu alan, bir RC {initesi i¢in {initenin 6zellestirilip dzellestirilmediJini gosterir. Beklemede,
yeni bir RC iinitesinin sa§lama i¢in hazir oldugunu gosterir. Unite dzellestirilmis profilini zaten aldiysa bu
alandaki 6zellestirme durumu Alindi olarak goriintiilenir.

Uygulamalar ekranina donmek i¢in Cikis diigmesine basin.

Telefonda Ozellestirme Durumunu Gériintiileme

EDOS sunucusundan RC indirme tamamlandiktan sonra, ekranda bir telefonun 6zellestirme durumunu
goriintiileyebilirsiniz.

Uzaktan 6zellestirme durumlarinin agiklamalari sdyledir:
» Agtk—Telefon ilk kez baslatilmistir ve yapilandirilmamistir.
* Durduruldu—DHCP segenekleri gibi dider saglamalar nedeniyle Uzaktan Ozellestirme durduruldu.
* Beklemede—Telefon EDOS sunucusundan profili indiremiyor.

* Ozel-Beklemede—Telefon EDOS sunucusundan bir yeniden ydnlendirme URL'si indirmistir.
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Ag Durumunu Goriintiileme .

* Alindl—EDOS sunucusundan indirilen profilde, saglama yapilandirmasl igin bir yeniden yonlendirme
URL'si vardir. Saglama sunucusundan yeniden yonlendirme URL'si indirme bagarili olursa bu durum
goriintiilenir.

* Kullanillamaz—Uzaktan 6zellestirme durdu ¢iinkii EDOS sunucusu bos bir saglama dosyaslyla yanit
verdi ve HTTP yanit 200 TAMAM'dI.

Yordam

Adim 1 Uygulamalar =3 diigmesine basin.
Adm2  Durum > Urin bilgileri > Ozellestirme 6@elerini segin.

Adim3 Geri® diigmesine basin.

AQ Durumunu Gériintiileme

Yordam

Adim1 Uygulamalar e diigmesine basin.
Adim 2 Durum > Ag durumu 6gesini segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
* Ag tir0: Telefonun kullandigi Yerel Alan Ag1 (LAN) baglantisinin tiirlinii belirtir.
* Ag durumu—Telefonun bir aga bagli olup olmadigini belirtir.

* IPv4 durumu—Telefonun IP adresi. Telefonda IP adresi, Adresleme tiirii, [P durumu, Alt ag maskesi,
Varsayllan yonlendirici, Etki Alani Adl Sunucusu (DNS) 1, DNS 2 ile ilgili bilgileri goriintiileyebilirsiniz.

* IPv6 durumu —Telefonun IP adresi. Telefonda IP adresi, Adresleme tiirii, IP durumu, Alt a maskesi,
Varsayllan yonlendirici, Etki Alani Adi Sunucusu (DNS) 1, DNS 2 ile ilgili bilgileri goriintiileyebilirsiniz.

* VLAN Kimligi—Telefonun VLAN Kimligi.

* MAC adresi—Telefonun Benzersiz Ortam Erisim Kontrolii (MAC) adresi.

* Ana bilgisayar adi—Telefona atanan gecerli ana bilgisayar adini goriintiiler.

* Etki alani—Telefonun ag etki alani adini goriintiiler. Varsayilan: cisco.com

* Anahtar baglanti noktasi baglantisi—Anahtar baglanti noktasinin durumu.

* Anahtar baglanti noktasi yapilandirma—Ag baglanti noktasinin hizini ve ¢ift yoniinii belirtir.

« Bilgisayar baglanti noktasi yapilandirma—Bilgisayar baglanti noktasinin hizini ve ¢ift yoniinii belirtir.

* Bilgisayar baglanti noktasi—Bilgisayar baglanti noktasinin hizini ve ¢ift yoniinii belirtir.
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. Telefon Durumunu Goriintiileme

Telefon Durumunu Goriintiilleme

Yordam

Adim 1 Uygulamalar © diigmesine basin.
Adim 2 Durum > Telefon durumu > Telefon durumu meniisiinii se¢in.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
* Gegen slire—Sistemin tekrar yiiklendigi en son andan itibaren gegen toplam siire
 Tx (Paketler)—Telefondan aktarilan paketler.

* Rx (Paketler)—Telefondan alinan paketler.

Telefondaki Durum Mesajlarini Goriintiileme

Yordam

Adim1 Uygulamalar ©3 diigmesine basin.
Adim 2 Durum > Durum mesajlari 6Jesini se¢in.

Saglamanin en son yapildid! andan itibaren g¢esitli telefon durumlarinin bir giinliigiinii goriintiileyebilirsiniz.

Not Durum mesajlari UTC zamanini yansitir ve telefondaki saat dilimi ayarlarindan etkilenmez.

Adim 3 Geri® diigmesine basin.

Hat Durumunu Goriintiilleme

Yordam

Adim1 Uygulamalar ©3 diigmesine basin.
Adim 2 Durum > Telefon durumu > Hat durumu 6gelerini segin.

Telefondaki her bir hattin durumunu goriintiileyebilirsiniz.

Cagn Istatistiklerinde Cagri Kayitlarini Goriintilleme

Her ¢agri kaydi, kontrol etmek isteyebilece@iniz ek bilgiler igerir. Son ¢adri kayitlarinizin ayrintili bilgilerini
goriintitlemek igin bu konuda saglanan prosediirii izleyin.
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Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

802.1X islem Durumunu Gériintiileme .

Baslamadan dnce
Cagr istatistikleri meniisiine erisebilmeniz icin telefonda oturum agin.

Ana ekranin sag tist kosesinde bir kilit simgesi goriintiilenirse bu durum, heniiz telefonda oturum agmadiginizi
ifade eder.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Durum > Telefon durumu > Cagr1 istatistikleri 6gesini segin.
(Istege Bagl) istenirse parolanizi girin ve Oturum ag diigmesine basin.

Telefonda oturum agamiyorsaniz yoneticinize bagvurun.
Listeden bir ¢agrl istatistikleri girdisini vurgulayip Se¢'e basin.
Vurgulanan girisin ayrintilarini goriintiilemek igin gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine da basabilirsiniz.
Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
» Cagr turi: Gelen veya giden ¢agrl.
* Es adi: Cagriy1 yapan veya yanitlayan kisinin adl.
* Es telefonu: Cagriyi yapan veya yanitlayan kisinin telefon numarasi.
» Kodlama bileseni: Giden sesi sikistirmak i¢in kullanilan yontem.
» Kod ¢tzme codec'i: Gelen sesin kodunu ¢dzmek i¢in kullanilan yontem.
* Cagri zamani: Cagrinin yapildigi veya yanitlandigi saat.

* Cagri kimligi: Arayanin tanimlayicisl.

Cagr! istatistiklerinde sayag, istatistikler ve ses kalitesi metrikleri gibi ek bilgiler bulunabilir. Sorunlari gidermek
icin bu bilgileri kullanin.

ilgili Konular
Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum A¢ma (Dahili Hat Tasinabilirligi), sayfa 21
Telefonda Misafir Olarak Oturum Ag¢ma, sayfa 21
Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum Agma, sayfa 80
Profil Hesabl Kurma, sayfa 152
Parola Ayarlama, sayfa 151

802.1X islem Durumunu Gériintiileme

Adim 1

Yordam

Uygulamalar =3 diigmesine basin.
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. Tekrar Yiikleme Gecmisini Goriintiilleme

Adim 2

Ag yapilandirma > Ethernet yapilandirma > 802.1X kimlik dogrulamasi > islem durumu 6gelerini
segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
+ islem durumu

* Protokol

Tekrar Yiikleme Gecmisini Goriintiileme

Adim 1
Adim 2

Yordam

Uygulamalar &3 diigmesine basin.
Durum > Tekrar yikleme gegmisi 6gelerini se¢in.

Telefonun ne zaman tekrar yiiklendigine bakilmaksizin, telefon her tekrar yiiklendiginde tarih ve saatin
ayrintilarini goriintiileyebilirsiniz.

Cisco MPP cihaziniz icin tiim telefon sorunlarini bildirme

Adim 1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6
Adim?7

Sorun Raporlama Aracini (PRT) kullanarak telefon giinliiklerini toplayip yoneticinize gonderebilir ve sorunlari
rapor edebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz telefon i¢in web sunucusu etkinlestirir.

Yordam

Uygulamalar ©=3 diigmesine basin.

Durum > Sorunu rapor et 6Gelerini se¢in.

Sorun Tarihi alanina ilgili sorunu yasadiginiz tarihi girin. Bu alanda varsayllan olarak gegerli tarih gériiniir.
Sorun Saati alanina ilgili sorunu yasadiginiz saati girin. Bu alanda varsayilan olarak gecerli saat gériiniir.
Sorun agiklamasi'nl segin.

Goriintiilenen listeden bir agiklama segin.

Gonder'e basin.
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Telefonu Telefon Web Sayfasindan Fabrika Ayarlarina Sifirlama .

Not Yoneticiniz telefon i¢in web sunucusunu devre disi birakirsa telefon, sorun raporunu sunucuya
yiikleyemez. Ayrica, telefon ekraninda Hata: 109 veya sorun Bildir ile birlikte, kullanilamayan
bir indirme baglantisi gériintiilenir. Sorunu ¢ézmenize yardimei olmasl i¢in yoneticinizle iletisim
kurun.

Telefonu Telefon Web Sayfasindan Fabrika Ayarlarina Sifirlama

Telefon web sayfasindan telefonunuzu orijinal {iretici ayarlarina geri yiikleyebilirsiniz. Telefonunuzu
sifirladiktan sonra yeniden yapilandirabilirsiniz.

Yordam

Desteklenen bir tarayiclya URL'yi girin ve Confirm Factory Reset 6Jesine tiklayin
URL'yi su bigimde girebilirsiniz:

http://<Phone IP>/admin/factory-reset

burada:

Telefon IP = telefonun IP adresi.

/admin = telefonunuzun yonetici sayfasinin eriSim yolu.

factory-reset = telefonunuzda fabrika sifirlamasl yapmak i¢in telefon web sayfasinda girmeniz gereken
komuttur.

Sunucudan Fabrika Ayarlarina Sifirlama

Yoneticiniz telefonunuzu sunucudan fabrika ayarlarina sifirladiginda orijinal iiretici ayarlarina geri
yiikleyebilirsiniz. Telefonunuzu sifirladiktan sonra yeniden yapilandirabilirsiniz.

Yoneticiniz telefonunuzu fabrika ayarlarina sifirladiginda, telefon ekraninda asagidaki bildirimler gosterilir.

* Telefon bostaysa ve etkin bir arama yoksa ya da telefon yiikseltilmiyorsa Yoneticinin istegi
dogrultusunda fabrika ayarlarina sifirlaniyor mesaji gosterilir, ardindan fabrika ayarlarina sifirlamayi
tamamlamak i¢in telefon yeniden baslatilir.

* Telefon etkin bir arama ile mesgulse veya telefon yiikseltiliyorsa Telefon, yoneticinin istegi
dogrultusunda bostayken fabrika ayarlarina sifirlanacak mesaji gosterilir. Telefon bosta kaldiginda,
Yoneticinin istegi dogrultusunda fabrika ayarlarina sifirlaniyor mesaji gésterilir, ardindan fabrika
ayarlarina sifirlama iSlemini tamamlamak igin telefon yeniden baslatilir.

Telefon Web Sayfasinda URL ile Telefon Sorunlarini Belirleme

Telefon galismiyorsa veya kaydolmuyorsa, bunun nedeni ag hatasl veya herhangi bir hatali yapilandirma
olabilir. Sorunu belirlemek i¢in telefon yonetici sayfasinda belirli bir IP adresi veya etki alani adi girin.
Ardindan, telefonun bu hedefe ping gondermesi ve nedeni goriintiillemesi i¢in buraya eriSin.
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. Kayip Telefon Baglantisi

Yordam

Desteklenen bir web tarayicisinda, telefon IP adresinizi ve ping gondermek istediginiz hedef IP adresini iceren
bir URL girin. URL'yi su bigimde girin:

http:/<Phone IP>/admin/ping?<ping destination>, burada:

<Phone IP> = telefonun asil IP adresi.

/admin = telefonunuzun yonetici sayfasinin erisim yolu.

<ping destination> = ping gondermek istediginiz IP adresi veya etki alani adl.

“ o

Ping hedefi yalnizca alfasayisal karakterlere, ‘-' ve “_” (alt tire) karakterlerine izin verir. Aksi takdirde telefon
web sayfasinda bir hata goriintiiler. <ping destination> bosluk igeriyorsa telefon yalnizca adresin ilk bolimiinii
ping hedefi olarak kullanir.

Ornegin, 192.168.1.1 adresine ping gondermek igin:

http://<Phone IP>/admin/ping?192.168.1.1

Kayip Telefon Baglantisi

Bazen telefonunuzun, telefon Sebekesine olan baglantisi kesilir. Baglanti kaydedildiginde, telefonunuzda bir
mesaj gorilintiilenir.

Baglanti kaybedildigi zaman etkin bir ¢agridaysaniz o ¢agrl devam eder. Ancak, islevlerden bazilarl i¢in
¢agdrl denetim sisteminden bilgi alinmasi gerektiginden normal telefon 6zelliklerinin hepsine eriSiminiz olmaz.
Orne@in ekran tuslariniz beklediginiz gibi calismayabilir.

Telefon ¢agrl denetim sistemine yeniden baglandigi zaman, telefonunuzu yeniden normal Sekilde
kullanabilirsiniz.

Telefonunuz Bir Hazirlama Hatas| Mesaji Goriintiilediginde Daha Fazla Bilgi Alma

Adim 1

Telefonunuzda Hazlrlama ayarlarinizl dodrulayin veya hizmet saQlaylcinizla
iletisime gegin. mesajl goriintiilenirse bir yapilandirma sorununuz var demektir. Bu mesaj, yalnizca
telefon agildiktan hemen sonra goriintiilenir. Telefon bir ¢agri sunucusuna kaydedildikten sonra bu mesajl
gdérmezsiniz.

Bu mesaj tiim MPP Telefonlar! i¢in gegerlidir.

Yordam

Su segeneklerden birine basin:

* Ayrintilar—durum mesajlarinin listesini goriintiiler.

+ iptal—ana telefon ekranina geri déner.

Not Bir hazirlama uyarisinl iptal ederseniz, telefon yeniden baglatilincaya kadar baska bir hazirlama
uyarlsl goriintiilenmez.
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Adim 2

Adim 3

Gegis Lisansi Tiiriinii Bulma .

Listeden ilgili durum mesajini vurgulayin ve Su segeneklerden birine basin:

* Ayrintilar—durum mesajinin tamamini gosterir.
* Temizle—mesaj listesinin tamaminl siler.

Sorunu ¢6zmenize yardimel olmasl igin yoneticinizle iletiSim kurun. Y 6neticiniz size eriSim verdiyse, telefon
web sayfasindaki mesajlari da goriintiileyebilirsiniz.

Telefon Web sayfasinda, Bilgi > indirme Durumu > Hazirlama Durumu'na gidin

Gegcis Lisansi Tiiriinii Bulma

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Y oneticiniz, multiplatform iiretici yazilimina ge¢is i¢in kullanilan lisans tiiri hakkinda bilgi isteyebilir.
Yordam
Uygulamalarn diigmesine basin.

Durum > Uriin Bilgileri 6@esini segin.
Gegis Yetkilendirme Turi alaninda, kullanilan lisans tiiriinii goriintiileyin.

MIC Sertifikasi Yenileme Durumu Hakkindaki Bilgileri Bulma

Adim 1
Adim 2

Uretici Tarafindan Yiiklenen Sertifika (MIC) yenilemesinin tamamlanip tamamlanmadi@ini kontrol etmek
icin telefon web sayfasinda yenileme durumunu ve ilgili bilgileri goriintiileyebilirsiniz. Y0oneticiniz telefon
sorun giderme iSlemi sirasinda bu bilgileri isteyebilir.

Baslamadan dnce

* Yoneticiniz telefon web sayfasina eriSim izni vermistir.

* Yoneticiniz telefonunuzdaki Uretici Tarafindan Yiiklenen Sertifika (MIC) yenilemesini etkinlegtirir.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Bilgi > indirme Durumu segenegine tiklayin.
MIC Cert Refresh Status boliimiinden bilgileri bulun.

* MIC Sertifika Hazirlama Durumu: Bu alan, ger¢eklestirilen sertifika yenileme iSleminin tarih ve
saatini, HTTP istek URL'sini ve sonug¢ mesajlarinl igerir.

* MIC Sertifikasi Bilgileri: Bu alan, sertifika yenileme yordaminin genel durumunu gosterir. Genellikle,
telefonunuzun MIC sertifikasinin basariyla yenilenmis olup olmadigini gésterir.
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. Cisco Bir Y1l Sinirl Donanim Garantisi Kosullari

Daha fazla bilgi i¢in yoneticinize bagvurun.

Cisco Bir Yil Sinirli Donanim Garantisi Kosullari

Donanim garantiniz ve garanti donemi boyunca kullanabilecediniz hizmetler igin 6zel kosullar gegerlidir.

Resmi Garanti Beyanl (Cisco yazilimiyla ilgili garantiler ve gegerli lisans anlasmalari dahil olmak iizere) Su
adreste bulunur: Uriin Garantileri.

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu


https://www.cisco.com/go/hwwarranty

BOLUM 2

Cagrilar

* Arama yapma, sayfa 45

* Cagrilarl Yanitlama, sayfa 50

* Cagrinizi Sessize Alma, sayfa 53

* Cagrilarl Bekletme, sayfa 53

* Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 57

* Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirme, sayfa 58

* Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile Tiim Cagrilari Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 59
* Cagrilarl Aktarma, sayfa 59

* Konferans Cagrilari ve Toplantilar, sayfa 60

* Toplantl ve Arama EtkileSimi, sayfa 64

* Gorlintiilii Cagrilar, sayfa 72

* Cagri Kaydetme, sayfa 74

* Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisileri, sayfa 75

* Telefon Grubu Cagrisi Yapma (Cok Noktaya Yayin Cagrisl), sayfa 77
* XML Uygulamasl ve Cok Noktaya Yayin Cagrisl, sayfa 77
* XML Uygulamasi Ayrintilarini Goriintiileme, sayfa 77

* Birden Fazla Hat, sayfa 78

* Cagri Merkezi Ozellikleri, sayfa 79

* Yonetici Cagrilari, sayfa 83

* Yonetici Asistanl Cagrilarl, sayfa 84

* Mobil Cihazlar ve Masa Telefonunuz, sayfa 86

Arama yapma

Telefonunuz normal bir telefon gibi ¢alisir. Ancak, ¢agri yapmanizi daha da kolaylastiriyoruz.

Cagri yapma

Bir arama yapmak i¢in, telefonunuzu baska bir telefonu kullandiginiz gibi kullanin.
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. Arama Yardimi Listesi ile bir Gagr Yapmak

Yordam

Bir numara girin ve ahizeyi kaldirin.

Arama Yardimi Listesi ile bir Cagr Yapmak

Bir numaray! ¢evirdiginizde ve arama yardimi yapilandirildiginda size, arama yardimi listesinde dizininizden
ve ¢agrl gecmisinizden Oneriler gosterilir.

Yordam

Adim1 Arama yardiml listesinde gordiigiiniiz bir telefon numarasini vurgulamak igin gezinti diigmesini kullanin.

Adim 2 Cagrl yapmak i¢in Cevir veya Ara diigmesine basin.

Hoparldrle arama yapma

Eller serbest ¢agrl i¢in hoparloriiniizii kullanin. Calisma arkadaslarinizin da ¢agrinizi duyabilece@ini unutmayin.
Yordam

Adim 1 Tus takimini kullanarak bir numara girin.

Adim 2 Hoparlor (.o ] diigmesine basin.

Kulaklik kullanarak arama yapma

Calisma arkadaslarinizi rahatsiz etmeyen ve size gizlilik saglayan eller serbest ¢agri i¢gin kulakliginizi kullanin.

Yordam

Adim 1 Bir kulaklik takin.

Adim 2 Tus takimini kullanarak bir numara girin.

Adm3  Kulaklik @B diigmesine basin.
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Acil Cagri Yapma .

Acil Cagr Yapma

Bir acil durum ¢agris! yapmak i¢in dider tiim ¢agrilar gibi telefonunuzu kullanin. Acil durum numarasini
¢evirdiginizde, acil durum hizmetleri size yardimci olabilmek i¢in telefon numaranizi ve konumunuzu alir.

)

Not  Cagrinizin badlantisi kesilirse, acil durum hizmetleri sizi geri arayabilir.

Baslamadan dnce

Telefonunuzun fiziksel konumunuzu elde edecek sekilde ayarlanmasi gerekir. Bir acil durum ¢agrisi
yaptiginizda acil hizmet personelinin sizi bulmak i¢in konumunuza ihtiyaci olur.

Yordam

Acil durum numarasinl girin ve ahizeyi kaldirin.

Numarayi yeniden ¢evirme

Adim1
Adim 2

Adim3

Hizli Arama

En son ¢evrilen telefon numarasini arayabilirsiniz.

Yordam

(Istege Bagl) Bir hat segin.
Tekrar ara 6gesine basin.

Not Webex Calling'de, ¢alisma alanlari, Yerel Cagri gegmisi ¢alisma alani cihazlarina ayarlandiginda
veya FAC *66 kullanilarak Yeniden Arama'yl destekler.

Yapilan ¢agrilar listesinden bir ¢agri kaydi segin ve Ara diigmesine basin.

Yapilan cagrilar listesine ayrica Bilgiler ve Ayarlar > Son aramalar > Yapilan ¢agrilar iizerinden
erisebilirsiniz.

Hizli Arama, bir diigmeye basip onceden ayarlanmis bir kodu girerek veya bir telefon ekrani 63esini segerek
¢agrl yapmaniza olanak saglar. Hizli aramay! telefonunuzun ekranindan veya telefon web sayfasindan
yapllandirabilirsiniz.

Hizli arama kodunu diizenleyebilir, silebilir ve dogrulayabilirsiniz.

ilgili Konular
Telefon Web Sayfasl, sayfa 26
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. Telefon ekranindan hizli arama kodu atama

Hizll arama numaralarl, sayfa 27

Telefon ekranindan hizli arama kodu atama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Adim5

Telefonunuzun ekranindan bir hizll arama dizini yapilandirabilirsiniz. Telefon web sayfasindan da bir hizli
arama kodu atayabilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.

Hizli aramalar'i segin.

AtanmamI$ bir hizll arama dizinine gidin.

Duzenle diigmesine basin ve asagidakilerden birini yapin:

* Ad ve numara girin.
* Adres defterinden bir kisi segmek i¢in Segenek > Kisiden se¢ 6gesini segin.

Kaydet diigmesine basin.

Hizli arama koduyla cagri yapma

Baslamadan dnce

Telefon web sayfasinda veya telefonunuzun ekraninda hizli arama kodlari olusturun.

Yordam

Hizli arama kodunu girip Ara diigmesine basin.

Hat tusu iizerinde hizli aramayi yapilandirma

Telefonunuzdaki herhangi bir bosta hat tuSuna basabilir ve tusta hizll arama ayarlayabilirsiniz. Hizll arama
simgesi, ad ve dahili numara telefon ekraninizda hat tusunun yaninda gérintiilenir. Ayrica, bu degisikligi
web sayfasindaki Genisletilmis islev alanini isaretleyerek de dogrulayabilirsiniz. Bir hat tusunda hizli arama
yaplilandirdiktan sonra, hizli arama bilgilerini de@istirmek ve yeni bir telefon numarasi ve ad atamak i¢in hat
tusuna basabilirsiniz. Bir numaray! hizli aramak igin, hizll arama 6zelliginin yapilandirildigi hat tuSuna
basabilirsiniz.

Temel genisleme modiilii hat tusunuzu hizli arama tusu olarak yapilandirabilir ve bir numarayi hizli gevirmek
icin bu hat tuSuna basabilirsiniz. Yoneticiniz telefon web sayfasindan, temel genisleme modiilii hat tusunu
hizli arama tusu olarak yapilandirir.

Baslamadan dnce

Web sayfasina gidin ve hizll arama tusu olacak hat tusunu devre disi birakin.
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Adim 1
Adim 2
Adim3

Hat tusundan bir hizli aramay kaldirma .

Yordam

En az iki saniye boyunca telefonunuzdaki herhangi bir bosta hat tusuna basin.
Hizli Arama penceresinde hizli arama adini ve bu hat tusuna bastiginizda aranacak telefon numarasini ekleyin.
Kaydet'e tiklayin.

Hat tusundan bir hizli aramay! kaldirma

Adim 1
Adim 2
Adim3

Telefonunuzdaki herhangi bir hat tuSuna basabilir ve tuSa atanan hizl aray silebilirsiniz. Hat tusundaki hizli
arama kaldirildi. Hizli aramanin kaldirildigimi dogrulamak i¢in telefon web sayfasini kontrol edin.

Yordam
Yapilandirilmis bir hizll aramasl olan bir hat tuSuna en az iki saniye basin.

Telefon ekranindaki Hizli Arama penceresinde Segenek > Sil 6gesine basin.
Hicbiri 6gesini se¢in ve Tamam 6gesi ile onaylayin.

Hizli Arama Cagrilari icin Hat Girisi Odagini Kullanma

Adim 1
Adim 2
Adim3

Ses Profil Kimligi (VID) ile veya VID olmadan hizli arama gergeklestirmek i¢in bir hat anahtarl
yapllandirabilirsiniz. Her ikisi de yapilandirildiginda, VID'in 6nceligi daha yiiksektir. Cagrl, o hatta
yonlendirilir.

Bir hat anahtari VID olmadan yapilandirilmissa hatti odakli olarak kullanmak i¢in bir hizll arama anahtari
yapllandirabilirsiniz.

Yordam

VID kullanmadan hizl arama tusu yapilandirin.
Odagi tercih ettiginiz hatta degistirin.
Cagrl yapmak i¢in hizli arama tuSuna basin.

Cagrl, hat odaklanarak yaplilir.

Odakli hattaki mevcut cagri saylsl telefon web sayfasindaki Hat Basina Cagri Goriinimdi alaninda ayarlanan
degere esitse, hizll arama ¢agrisi bir sonraki kullanilabilir hattan yapilir.

Hizli Arama Cagrilarini Kontrol Etmek icin Hat Girisi 0dagini Kullanma

Hat VID olmadan yapilandirilmissa ¢agrinin hat odakliyken yapilip yapilmadigimi kontrol edebilirsiniz.
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. Uluslararasi numara gevirme

Yordam

Adim1 VID kullanmadan hizi arama tusu yapilandirin.
Adim 2 Odagi tercih ettiginiz hatta degistirin.
Adim3 Cagri yapmak i¢in hizli arama tusuna basin.

Cagrl, hat odaklanarak yaplilir.

Uluslararasi numara cevirme

Telefon numarasinin 6niine bir artl (+) iSareti koydugunuzda uluslararasi numaralari ¢evirebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Yildiz (*) tusunu en az 1 saniye boyunca basili tutun.

Artl (+) iSareti telefon numarasinin ilk basamagi olarak goériintiilenir.

Adim 2 Telefon numarasini girin.
Adim3 Ara'ya basin veya ¢adrinin otomatik olarak yapilmasl igin tusa en son basilmasinin ardindan 10 saniye
bekleyin.

Giivenli aramalar

Telefonunuz, ¢agrilarl korumak i¢in tiim ¢agrilar sifreler. Kilit simgesi, tiim giivenli ¢agrilar i¢in telefon
ekraninda goriintiilenir.

Ayrica, yetkisiz eriSimi kisitlamak i¢in telefonunuzda bir parola da ayarlayabilirsiniz.

Cagrilari Yanitlama

Cisco IP Telefonunuz normal bir telefon gibi ¢alisir. Ancak, gelen ¢agrilarl yanitlayabilmenizi daha da
kolaylastiriyoruz.

Cagri Yanitlama

Yordam

Yanlip sénen kirmizi renkli oturum diigmesine basin. Telefonunuzda birden fazla hat varsa ilk once kirmizi
hat diigmesine basin.
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Bekleyen Gagriy! Yanitlama .

Hat Tusuna Otomatik Daralt parametresi etkinse aktif ¢agri penceresi, simge durumuna kiigiiliir ve arayanin
adl, numara, ¢a@rl siiresi, ¢agrl durumu gibi ¢agri oturumu bilgileri ile giivenli ¢agrl, cagri kaydetme vb. 6zel
simgeler hat etiketinin kendisinde goriintiilenir.

Birden ¢ok ¢agri sirasinda hat simgesi, cagrl saylsl ile gecerli ¢caQrl simgesi arasinda gecis yapar.

Tam ekran ¢adrl penceresini gérmek i¢in hat tuSuna basin.

Bekleyen Cagriyi Yanitlama

Etkin bir ¢agridayken, tek bip sesi duydugunuzda ve oturum diigmesi kirmizi renkte yanip sondiigiinde
bekleyen bir ¢agriniz oldugunu anlarsiniz.

Yordam

Adim 1 Oturum diigmesine basin.
Adim 2 (Istege Bagll) Bekleyen durumda olan birden ¢ok ¢agriniz varsa, gelen bir cadriy! segin.

Cagriyi Reddetme

Etkin veya calan bir ¢agrly! sesli posta sisteminize veya onceden belirlenmis bir telefon numarasina
gonderebilirsiniz.

Yordam

Asagidaki eylemlerden birini gergeklestirerek bir cagriyl reddedebilirsiniz:

* Reddet'e basin.
* Birden ¢ok gelen ¢agriniz varsa gelen ¢agrlyl vurgulayin ve Reddet diigmesine basin.

Gelen Cagriy1 Susturma

Mesgulken veya rahatsiz edilmek istemediginiz zamanlarda gelen ¢aQrilari susturabilirsiniz. Telefonun ¢almasi
durur, ancak gorsel bir uyarl alirsiniz ve telefona cevap verebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefonunuzdaki Yoksay ekran tusunu yapilandirir.
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. Rahatsiz Etmeyin Ozelligini Acma

Yordam

Asagidaki yontemlerden biriyle, gelen ¢cagriy! susturun:

* Yoksay ekran tusuna basin. Bu ekran tusuna bastiginizda, ekran tusu telefon ekranindan kaybolur ve
bir sonraki gelen ¢agrida tekrar ortaya ¢ikar.

* Ses diigmesini asaglya bastirin. Bu diigmeye tekrar basarsaniz zil sesi seviyesi azalir.

Bir sonraki gelen aramada zil sesi normal seviyesine doner.

Rahatsiz Etmeyin Ozelligini Acma

Adim 1

Adim 2

Dikkatinizin dagitilmasini istemediginiz zamanlarda telefonunuzu susturmak ve gelen ¢agri bildirimlerini
yok saymak i¢in Rahatsiz Etmeyin (DND) 6zelligini a¢in. Ancak, DND 6zelligi aglk oldugunda bile daima
birakilan ¢agrilari ve acil ¢agrilarl almaya devam edersiniz.

DND o6zelligini etkinlestirdiginizde, gelen ¢agrilariniz, ayarlanmissa sesli postaniz gibi baska bir numaraya
yonlendirilir.

DND o6zelligi acildiginda, telefon ekraninin ist gubugunda Rahatsiz Etmeyin yazisi gériintiilenir.

Varsayllan olarak DND 6zelligini etkinlestirdiJiniz zaman bu, telefonunuzdaki tiim hatlari etkiler. Ayrica
Tercihler meniisiinden belirli bir hatta DND 6zelligini etkinlestirebilirsiniz.

Bir hat tusu lizerinde hem 6zellik tusu esitleme hem de DND etkinlestirilmisse DND simgesi @ hat tusu
etiketinin yaninda gosterilir.

Yordam
DND'yi agmak i¢in DND'ye basin.

DND ekran tusu telefon ekraninda griyse, yoneticinizle iletiSime gegin.

DND'yi kapatmak i¢in DND'yi Temizle digmesine basin.

Yildiz Kodu Kullanarak DND'yi Acma veya Kapama

Adim1

Telefonunuz i¢in yapilandiriimis ilgili yildiz kodlarini arayarak rahatsiz etmeyin 6zelligini acabilir veya
kapatabilirsiniz. Y06netici, telefon web sayfasinda yildiz kodlarini DND Etkin Kodu ve DND Devre Disi
Kodu alanlarina sirayla girer.

Yordam

DND'yi agmak i¢in y6neticiniz tarafindan saglanan yildiz kodunu arayin.
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is Arkadasinizin Telefonunu Yanitlama (Cagri Gekme) .

Adim 2 DND'yi kapamak i¢in yoneticiniz tarafindan saglanan yildiz kodunu arayin.

|s Arkadasinizin Telefonunu Yanitlama (Cagri Cekme)

is arkadaslarinizla ¢adri yonetimi gorevlerini paylasiyorsaniz is arkadasinizin telefonunda galan bir cagriy!
yanitlayabilirsiniz. Oncelikle, yoneticinizin sizi en az bir cagri gekme grubuna atamasi gerekmektedir.

Grubunuzdaki Gagriy1 Yanitlama (Cekme)

Cagri ¢ekme grubunuzdaki baska bir telefona gelen bir cagriyl yanitlayabilirsiniz. Cekilebilecek birden fazla
¢agrl varsa en uzun siire calmakta olan ¢agriyl yanitlarsiniz.

Yordam

Adim1 (Istege Bagli) Hat diigmesine basin.
Adim 2 Cagri gekme grubunuzdaki gelen ¢adriyi telefonunuza aktarmak i¢in Cagri Cek diigmesine basin.

Cagrinizi Sessize Alma

Cagri sirasinda sesinizi kapatabilirsiniz, bdylece diger arayanin sesini duyabilirsiniz ancak onlar sizi duyamaz.

Videolu bir telefonunuz varsa sesi kapatti§iniz zaman kameraniz videoyu iletmeye devam eder.

Yordam

Adim1 Sessiz diigmesine basin.

Adim 2 Sessiz segenedini iptal etmek igin tekrar Sessiz diigmesine basin.

Cagrilari Bekletme

Cagriyi Beklemeye Alma

Etkin bir ¢adriy1 beklemeye alabilir ve hazir oldugunuzda beklemedeki bir ¢agriyi siirdiirebilirsiniz. Goriintiilii
bir ¢agdriyl beklemeye alirsaniz siz ¢agriy! siirdiirene kadar goriintii iletimi engellenir.

Yordam

Adim 1 Beklet'e @ veya Beklet’e basin.
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. Cok Uzun Siire Beklemede Kalan Cagriy1 Yanitlama

Adim 2

Beklemedeki bir ¢agdriyi siirdlirmek i¢in Beklet «» veya Surdur'e basin.

Cok Uzun Siire Beklemede Kalan Cagriy! Yanitlama

Telefonunuz, bir ¢agriy! bekletmede ¢ok uzun siire tuttugunuzda size isaret vermek iizere yapilandiriimistir:
* Ahize istiinde yanlp s6nen mesaj gostergesi
* Telefon ekraninda gorsel bildirim

* Telefonun web sayfasiyla bir bekleme animsaticl yapilandirildiysa telefonda zil calma bildirimi

Yordam

Bekletilen ¢agriyi siirdiirmek i¢in Beklet a veya Yanitla diigmesine basin.

Aktif ve bekletilen cagrilar arasinda gecis yapma

Cagn parki

Etkin ve bekletilen ¢agrilar arasinda kolayca gegis yapabilirsiniz.

Yordam

Beklemedeki gagriyi siirdiirmek ve diger cagriyl otomatik olarak beklemeye almak i¢in beklemedeki ¢agrinin
oturum diigmesine basin.

Bir ¢agriyi bekletmek igin telefonunuzu kullanabilirsiniz. Daha sonra, ¢agriy1 ya kendi telefonunuzdan ya da
orneQin bir i$ arkadasSinizin masasinda veya bir konferans salonunda bulunan bir telefon gibi baska bir
telefondan alabilirsiniz.

Bekletmeye alinmis ¢adrl, unutmamaniz i¢in ag tarafindan izlenir. Cagri ¢ok uzun siire bekletilirse bir uyarl
sesi duyarsiniz. Ardindan orijinal telefonunuzda ¢agriy! yanitlayabilir, ¢agriya yanit vermeyi reddedebilir
veya ¢a@rlyl yoksayabilirsiniz. Ayrica ¢agrlyl baska bir telefondan almaya devam edebilirsiniz.

Belirli bir siire iginde ¢agriyl yanitlamazsaniz ¢agri sesli postaya veya yoneticiniz tarafindan ayarlanmis
baska bir hedefe yonlendirilir.

Park edilmis ¢agri tek bir hatt mesgul eder.

Cagriyi hatta bekletme ile cagriyi beklemeye alma

Telefonunuzda yanitladiginiz etkin bir cagriyl park edebilir ve bu ¢agriyl geri almak i¢in ¢adri kontrolii
sistemindeki baska bir telefonu kullanabilirsiniz.
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Cagriyi hatta bekletme ile beklemedeki gcagriy! geri alma .

Kendi telefonunuzda da bir ¢agriy! bekletebilirsiniz. Bunu yaparsaniz, bir kaydl duyamayabilirsiniz.

Cagr! park numarasina sadece bir ¢agdriy! park edebilirsiniz:

Baslamadan dnce

Cagrinizin etkin olmasi gerekmektedir.

Yordam

Adim1 Park'a basin.
Telefonunuz, bekletilen ¢agrinin numarasini isteyen bir kayitll mesaj oynatir.

Adim 2 (Istege Bagll) Bir temel genisleme modiiliinde ¢adri bekletme yapilandirilmissa ¢agri bekletme hat tusuna
basin.

Adim 3 Numaray! girip Kare (#) tusuna basin.
Adim 4 (Istege Ba@ll) Ca@rinin bekletildi§i numaray!, cadriy! alan kisiye iletin.

Cagriyi hatta bekletme ile beklemedeki ¢cagriy geri alma
AQginizdaki herhangi bir yerden bekletilen bir ¢agriy! alabilirsiniz.

Baslamadan dnce

Cagriy! bekletmek igin kullanilan numaraya ihtiyaciniz olacaktir.

Yordam

Adim1 Parktan ¢ik'a basin.

Adim 2 (Istege Baglr) Beklemedeki bir cadriyl geri almak i¢in, cadri alma 6zelligi yapilandiriimisken mesgul lambasi
alanina sahip hat tusuna basin.

Adim 3 (istege Bagll) Bir temel genisleme modiiliinde ¢agri bekletme yapilandiriimissa ¢agri bekletme hat tusuna
basin.

Adim 4 Cagrinin bekletildigi numarayi girin ve Kare (#) tusuna basin.
Ayrica, bekletmeye alinmis ¢agdrly! geri almak i¢in de Kare (#) tusunu kullanabilirsiniz. Kendi telefonunuzda
bekletmeye alinmis bir ¢adriy! geri alirsaniz bir numara girmeniz gerekmeyebilir.

Tek Hat Tusuyla Cagdriy1 Bekletme ve Bekletmeyi iptal Etme

Yoneticiniz prk islevi ile sizin i¢in Mesgul Lambasi Alani (hat durumu) listesi yapilandirdiysa, aktif cagrilari
bekletebilir ve bekletmeyi iptal edebilirsiniz. BoSta ve Bekletmeye alinmis cari simgelerii¢in bkz.
Calisma Arkadasi Hat Durumu, sayfa 22.

Bu 6zellik telefon Cisco IP Phone 7811 i¢in gegerli degildir.
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. Cagri Bekletme Dabhilisi ve Durumu

Adim 1
Adim 2

Baslamadan dnce

BLF Listesi izleme isleminin Etkinlestirilmesi veya Devre Disi Birakilmas, sayfa 23

Yordam

Aktif bir cagriy! bekletmek i¢in, kullaniclyl izleyen hat tuSuna basin.

Bir ¢agrinin bekletmesini iptal etmek i¢in, {i¢ segenekten birini yapin:
* Bekletmeye alinmis gagriy! goriintiileyen izlenen kullaniciya basin.
* Dahili hat tusuna basin, ardindan bekletmeye alinmis ¢agrly! goriintiileyen izlenen kullaniciya basin.

* Gezinti diigmesini kullanarak dahili hat tuSunun {izerine gelin, ardindan bekletmeye alinmis ¢agriyl
goriintiileyen izlenen kullaniclya basin.

Cagri Bekletme Dahilisi ve Durumu

Cagri bekletme, yoneticiniz tarafindan 6zel ¢agri bekletme dahililerine karsi ¢agrilari hatta bekletmeyi
destekleyecek sekilde yapilandirilabilir. Bu dahili hatlar yalnizca ¢agriy1 hatta bekletme i¢in kullanilir, cagri
yonlendirme i¢in kullaniimaz.

Sekil 5: Cagn Bekletme Dabhilileri iginde Cagn Bekletme

May 18 1:50 PM

~ 4085263732

Park Location1
= 2345

446810

Redial Recents Forward see

Yukaridaki 6rnekte telefon, Bekletme Konumul'i izlemektedir. Yoneticiniz bir ¢agri bekletme dahilisi
(Bekletme Konumul) yapilandirdl. Cagri bekletme dahililerine bagariyla abone olunduysa hat tuslari ¢agri
bekletme igin atanir ve izlenen dahili durumunu alir.

Asagidaki tabloda ¢agri bekletme durumu gosterilmektedir ve ilgili simge ¢adri bekletme dahilisinin yaninda
bulunur:

Cizelge 4: Cagn Bekletme Durumu ve Simgeleri

Durum Simge

Bosta ~
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Cagrilari Yonlendirme .

Durum Simge

Park L g

Cagrilari Yonlendirme

Adim 1

Adim 2

Telefonunuzdaki herhangi bir hatta bulunan ¢agrilari baska bir numaraya iletebilirsiniz. Cagrl yonlendirme,
telefon hattina 6zgidiir. Cagri yonlendirmenin etkinlestirilmedigi bir hatta size bir ¢adri ulasirsa ¢agri zili
her zamanki gibi calar.

Bir hat iizerinde 6zellik tusu esitleme ve ¢agrl yonlendirme etkinlestirilmiSse hat anahtari etiketinin yaninda
¢agri yonlendirme - simgesi goriintiilenir.

Yoneticiniz XMPP adres defterini etkinlestirir veya telefon igin bir istasyon adi atarsa, telefon ekrani {ist
bilgisinde XMPP kullanici kimliginin veya istasyon adinin altinda ¢adri yonlendirme numarasi gériintiilenir.

Ug adet Cagri Yonlendirme hizmeti bulunur:
* Tiim Cagrilarl Yonlendir—Gelen tiim ¢agrilari bir hedef telefon numarasina yonlendirir.

* Mesgulse Cagrilarl Yonlendir—Gelen bir ¢adriyl hat mesgul oldugunda bir hedef telefon numarasina
yonlendirir.

* Yanit Yoksa Cagrilari Yonlendir—Gelen bir ¢adriyi ¢agri yanitlanmadiginda bir hedef telefon numarasina

yonlendirir.

Cagr! yonlendirme hizmetlerini belirli bir ekran tusu ile ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Yonlendir veya Tumini yonlendir'e basin.

TUmun( ydnlendir goriintiilenirse yalnizca Tiim Cagrilari Y6nlendir hizmetini ayarlayabilirsiniz (Mesgulse
Cagrilarl Yonlendir ve Yanit Yoksa Cagrilarl Y6nlendir hizmetleri ayarlanmaz). Ekran tuSuna bastiktan sonra,
yalnizca Tiim Cagrilarl Yonlendir hizmetini ayarlamaya yonelik menii goriintiilenir. Adim 3 atlayin.

Mesgulse Cagrilarl Yonlendir ve Yanit Yoksa Cagrilarl Yonlendir hizmetlerini ayarlamak istiyorsaniz bkz.
Telefonunuzdan Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 130 veya Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yo6nlendirme, sayfa
58.

Yoneticiniz ¢adri yonlendirme igin esitlemeyi etkinlestirdiginde, Cagri yonlendirme ayarlari ekrani yerine,
Tum cagrilari yonlendir ekrani goriintiilenir. Bu senaryoda, bkz. Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile
Tiim Cag@rilarl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 59.

Asagidaki ¢agri yonlendirme hizmetlerinden birini se¢in:
» TUmna yonlendir
* Mesgulse yonlendir

* Yanit yoksa yonlendir
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. Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme

Adim3

Adim 4
Adim5

Sunlardan birini yapin:

* Bu telefon hattina gelen ¢agrilari iletmek istediginiz hedef numaray! girin.
* Kisiler ekran tusuna basarak kisiler adres defterlerinizden bir kisi segin.

Ayarlarl uygulamak i¢in Ayarla 6gesine basin.

Hattin yaninda veya telefon ekraninin iist kisminda ¢agrl yonlendirme - simgesini arayarak ¢agrilarinizin
yonlendirildigini dogrulayin.

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme

Adim1
Adim 2

Adim 3

Telefonunuzu ¢agri yonlendirecek sekilde ayarlamak igin telefon web sayfasini kullanin.

Cagri yonlendirmeyi telefon ekraninizdan da ayarlayabilirsiniz. Daha fazla bilgi igin bkz. Cagrilarl Yoénlendirme,
sayfa 57 veya Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme, sayfa 130.

Baslamadan dnce

Y6neticinizin ¢agrl yonlendirme hizmetlerini etkinlestirmesi gereklidir. Aksi takdirde, telefon web sayfasindaki
yapilandirma etkili olmaz.

Yordam

Telefon web sayfasinda Kullanici Oturum A¢ma > Ses > Kullanici 6gesine tiklayin.

Cagri Yonlendirme boliimiinde, TUumnd Yonlendir, Mesgulse Yonlendir, Yanit Yoksa Yonlendir
seceneklerini veya bunlarin birlesimini Evet olarak ayarlayin ve etkinlestirmek istediginiz her bir ¢agrl
yonlendirme hizmeti igin bir telefon numarasl girin:

» Cfwd All/Cfwd All Dest: Tiim ¢agrilari yonlendirir.
» Cfwd Busy/Cfwd Busy Dest: Cagrilari yalnizca hat mesgulse yonlendirir.
» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Dest: Cagrilari yalnizca yanit verilmediginde yonlendirir.

» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Delay: Cagrinin yanitlanmasi igin bir gecikme siiresi belirler (saniye
cinsinden).

Yoneticiniz telefonunuzda ¢agri yonlendirme i¢in 6zellik tusu esitlemesini (FKS) ve XSI esitlemesini
devre disi birakirsa de@eri, ¢agri yonlendirilmeden 6nce gegecek saniye cinsinden siire olarak girebilirsiniz.

Yoneticiniz telefonunuzda ¢adri yonlendirme igin 6zellik tusu esitlemesini (FKS) veya XSI esitlemesini
etkinlestirirse degeri, ¢adrl yonlendirilmeden 6nceki ¢alma sayisi olarak girebilirsiniz.

Telefon web sayfasindaki ¢agrl yonlendirme ayarlarl, ancak FKS ve XSI devre disi birakildiginda etkili
olur. Daha fazla bilgi i¢in ydneticinize daniSin.

Submit All Changes segenegine tiklayin.
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Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile Tiim Cagrilari Yonlendirmeyi Etkinlestirme .

Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile Tiim Cagrilar,
Yonlendirmeyi Etkinlestirme

Yonlendir veya Tumuni yonlendir ekran tusuna bastiginizda, Tum ¢agrilari yonlendir ekrani goriintiilenir
ve telefonunuzu tiim ¢agrilari yénlendirecek sekilde ayarlamanizi saglar.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, tim ¢agrilarl yonlendirmek igin telefonu bir sunucuyla esitleyen bir dzellik etkinlestirme kodunu
etkinlestirir.

\}

Not Etkinlestirme Kodu Esitleme 6zellidi yalnizca Tiim Cagrilari Yonlendir hizmetini destekler. Mesgulse
Cagrilarl Yonlendir ve Yanit Yoksa Cagrilarl Yonlendir hizmetleri desteklenmez.

Y oneticiniz esitleme igin dzellik etkinlestirme kodunu etkinlestirdiginde, Cagri yonlendirme ayarlari ekrani
salt okunur hale gelir.

Yordam

Adim1 Yonlendir veya TUmiini yonlendir'e basin.
Adim 2 Asagidakilerden birini yapin:

* Bu telefon hattina gelen ¢agrilari iletmek istediginiz hedef numaray! girin.
* Kisiler'e basarak kisiler adres defterlerinizden bir kisi segin.
* Tekrar Ara'ya basin ve Yapilan ¢agrilar listesinden bir giris se¢in.

Adim3 Tiim ¢agrilari belirli bir numaraya yonlendirmek i¢in Cagri 6Jesine basin.

Yonlendirmeyi temizle veya Tum yonlendirmeleri temizle 6Jesine basarak ¢agrl yonlendirme ayarlarini
temizleyebilirsiniz.

Adim 4 Hattin yaninda veya telefon ekraninin {ist kisminda ¢agri yonlendirme - simgesini arayarak ¢agrilarinizin
yonlendirildigini dogrulayin.

Cagrilari Aktarma

Etkin ¢agriyl baska bir kisiye aktarabilirsiniz.

Y 6neticiniz, hat gorliniisii basina yalnizca bir ¢cagri destekleyecek sekilde yapilandirma yaptiginda aktif
cagrlyl aktarma secene@ini goremezsiniz.
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. Cagriyi Baska Kisiye Aktarma

Cagriyi Baska Kisiye Aktarma

Adim 1
Adim 2
Adim3

Bir ¢a@riy! aktardiJiniz zaman, diger kiSi yanitlayana kadar asil ¢agrida kalabilirsiniz. Boylece kendinizi
¢agridan ¢ikarmadan 6nce diger kisi ile 6zel olarak konusma firsatiniz olur. Konusmak istemiyorsaniz, diger
kisi yanit vermeden 6nce ¢agrly! aktarabilirsiniz.

Yordam

Beklemede olmayan etkin bir ¢agridayken, Aktar diigmesine basin.
Diger kisinin telefon numarasini girin ve Cagri Yap diigmesine basin.

(Istege Bagll) Hattin ¢aldigini duyana kadar veya diger kisi ¢cadriy! yanitlayana kadar bekleyin.

Aktarimi Tamamlamadan Once Goriisme

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Adim5

Bir ¢a@riy! aktarmadan 6nce, ¢cagriy! aktardiginiz kisiyle konusabilirsiniz.

Yoneticiniz, hat goriiniisii basina yalnizca bir ¢agri destekleyecek Sekilde yapilandirma yapmiSsa ve yalnizca
bir dahili hat yapilandirilmiSsa Sunlarl yapamazsiniz:

« aktif bir ¢agdrl varken yeni bir ¢agrl yapma,
* aktif bir ¢agri varken aktarma yapma,
* aktif bir ¢agriyl konferansa baglama.

Baslamadan dnce

Aktarilmasi gereken bir etkin ¢agriniz olmasi gerekir.

Yordam

Beklemede olmayan etkin bir ¢agridayken, Aktar diigmesine basin.
Diger kisiler yanitladiginda, onlarla konusabilirsiniz.
(Istege Ba@ll) Beklemedeki cadriya donmek icin hat tusuna basin.

(Istege Bagli) Aktarim hedef telefon numarasina dénmek i¢in hat tusuna basin.

Akta veya Aktar diigmesine tekrar basin.

Konferans Cagrilari ve Toplantilar

Tek bir ¢agrl i¢inde bir¢ok kisiyle konusabilirsiniz. Baska bir kisinin numarasini ¢evirip ilgili kisiyi konferans
¢a@risina ekleyebilirsiniz. Birden fazla telefon hattiniz varsa iki hat tizerinden iki ¢agriya katilabilirsiniz. Tiim
katilimcilar telefonu kapattiginda konferans sona erer.
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Cagriya Baska Kisi Ekleme .

Cagriya Baska Kisi Ekleme

Yordam

Adim1 Etkin bir ¢agridayken Konferans [ & ] diigmesine basin.
Adim 2 Eklemek istediginiz tarafin telefon numarasini girip Ara diimesine basin.

Adim3 Konferans diigmesine tekrar basin.

Yildiz Kodu ile Konferans

Tiim aktif ¢agrilari bir konferansta birlestirmek ve tek bir ¢agrida birden ¢ok kisiyle konusmak igin Konferans
= diigmesine yalnizca bir defa basin.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, telefon web sayfasindan Konferans = diigmesine yildiz kodu eklemis olabilir.

Yordam

Adim 1 Bir hattan ¢agrl yapin ve yanit bekleyin.

Adim 2 Aynl hattan baska bir numaraya ¢agri yapin ve yanit bekleyin. Aynl hatti, dijer numaralarl aramak igin
kullanabilirsiniz.

Adim 3 KonferansEEl diigmesine sadece bir defa basin.

Tiim numaralar konferans ¢adrisina eklenir ve aktif cagrilardan biriyle birlikte konferans kdpriisit URL'sini
temsil eden yildiz kodunu goriirsiiniiz.

Telefondan Webex Toplantilarina Katilma

Webex toplantilarina telefonunuzdan katilabilirsiniz. Ayrica, toplanti bildirimlerini yok sayabilir veya gecici
olarak kapatabilirsiniz. Y0oneticiniz telefonunuzda toplanti hizmetini etkinlestirdiinde asagidaki gorevleri
gergeklestirebilirsiniz.

« Giin i¢in planlanan tiim toplantilarin listesini kontrol edin. Ornegin, bugiiniin 3 Ocak oldugunu varsayarsak
listede yalnizca 3 Ocak i¢in planlanan tiim toplantilar gériintiilenir. Sonraki giiniin toplantilarl
goriintiilenmez.

* Telefonda, planlanan bir toplantidan bes dakika once telefonda bildirim mesajl gorebilirsiniz. Mesajda,
toplantinin baslangli¢ saati, bitis saati ve basligi da goriintiilenir.

 Katil ekran tusuyla toplantilara katilabilirsiniz.
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. Telefondan Webex Toplantilarina Katilma

Adim 1

Adim 2

Baslamadan dnce

* HesabinlIz i¢in toplantl hizmetini yoneticiniz etkinleStirir.

* Telefon, toplanti bildirimi penceresinde Toplantilar, Katil, Yok Say, Ertele ekran tuslarini goriintiiler.

Yordam

Webex uygulamasinda veya Outlook'ta toplanti planlayip bir telefon kullanicisi davet edin.

Telefonunuzda, planlanan toplantidan bes dakika 6nce bir toplanti bildirimi penceresi gorebilirsiniz. Ayni
anda planlanmI$ birden ¢ok toplanti varsa telefon birden ¢ok toplantinin bildirim listesini goriintiiler.

. Pencerede bir toplantiya katilma veya toplantlyl yok saymaya karar vermek i¢in agagidaki ekran tuslarl
bulunur:

* Katil: Pencerede bildirimi verilen toplantiya katilmak i¢in basin.
* Ertele: Bildirim penceresini ge¢ici olarak kapatmak i¢in basin. Bildirim 5 dakika sonra aglilir.

* Yok Say: Yalnizca gegerli toplanti bildirimini yok saymak i¢in basin. Bu diigmeye bastiginizda, bildirim
penceresi tekrar agllmaz.

* Toplantilar: Toplant! listesini gériintiilemek i¢in basin.

Toplantiya katilmak i¢in Katil ekran tusuna bastiginizda, telefon dnce katilma i¢in gegici bir URI (karma
toplantl) almaya ¢aliSir. Gegici URI'yi kullanarak toplanti sahibi PIN'i ve parolasl olmadan toplantiya
katilabilirsiniz. Telefon gegici URI'yi denerken (5 saniye siirer) dilerseniz islemi iptal etmek i¢in Toplanti
ekranindaki iptal ekran tusuna basabilirsiniz. Toplantiya bagariyla katildi§inizda, toplanti baglikli bir toplanti
ekrani goriintiilenir. Ekranda toplantinin siiresi de goriintiilenir. Ayrica, Toplanti listesinde katildiginiz
toplantilar i¢in Toplantida durumu da gésterilir. Gegici URI ile katllma iSlemi basarisiz olursa toplantiya
SIP URI ile katilabilirsiniz. Bu durumda, toplantinin SIP URI'si yoksa toplanti bildirimi agilmaz ve Toplanti
listesinde bu toplant! yer almaz.

Not Karma toplanti, yalnizca SIP toplantisina gére daha yiiksek oncelige sahiptir.
Goriintiili toplantilarda kullanicl, telefonda Kendi goriintiim agik veya Kendi gérintim kapali ekran
tusuna basarak kendi goriintiisiinii gosterebilir ya da gizleyebilir.

Bagli bir goriintiilii toplantida, Cik ve Kendi goruintiim kapali ekran tuslarl gosterilir. Dilerseniz mevecut
toplantidan ¢ikmak i¢in Cik ekran tusuna basabilirsiniz.

(Istege Bagl) Toplantilar ekran tusuna basin. Toplantilar ekraninda, giin igin planlanmis olan toplantilarin
listesini telefonda goriintiileyebilirsiniz. Toplantl devam ediyorsa telefonda, baslangi¢ saatinden itibaren gecen
toplant siiresi goriintiilenir. Yaklasan toplantilar i¢in telefonda toplanti baslangi¢ saati ve bitiS saati
goriintiilenir.

Asagidaki listede, planlanmis toplantilar i¢in toplanti durumu gosterilir.
» Baglaniyor: Telefon, yaklasik 5 saniye boyunca gegici URI'yi almaya ¢alisir.
» SUrdyor: Siirmekte olan bir toplant! var ancak siz toplantiya katilmadiniz.

* Toplantida: Siirmekte olan bir toplanti var ve siz de toplantiya katildiniz. Geri DOn ekran tusuna basarak
toplantiya donebilirsiniz.
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Anlik Konferansta Toplanti Sahibi Olarak Bir katilimciy Kaldirma .

* nnn dakika icinde basliyor: Bes dakika veya daha kisa bir siire i¢inde baslayacak olan bir toplanti.
Burada nnn ifadesi dakika saylsini temsil eder.

* Yeni basladi: Yeni baglayan bir toplantl.

Bir toplantinin siiresi dolmussa toplanti bilgileri bir siire sonra toplanti listesinden silinir.
Bir toplantl iptal edilirse toplanti bilgileri toplanti listesinden silinir.

Planlanan toplanti saati de@istirilirse listede giincellenen toplanti plani gosterilir.

Anlik Konferansta Toplanti Sahibi Olarak Bir katilimciy! Kaldirma

Adim1
Adim 2
Adim3

Toplanti sahibi olarak, bir katilimely! katilimcl listesinden kaldirabilirsiniz. Ancak, toplanti sahibi ve katilimeilar
birden fazla katilimcly1 konferansa katilmaya davet edebilir fakat katilimcilardan herhangi biri yalnizca davetin
geldigi kisi tarafindan kaldirilabilir. Orne@in, A kullanicisi anlik konferansin toplanti sahibi ve B kullanicisini
araylp C ve D kullanicilarinl konferansa alir. Boyle bir durumda, A kullanicisi B kullanicisini, C kullanicisini
ve D kullanicisini kaldirabilir. C kullanicisi E kullanicisinl konferans ¢agrisina davet ederse C kullanicisi E
kullanicisini kaldirabilir ancak A kullanicisi E kullanicisini kaldiramaz.

Baslamadan dnce

Anlik bir konferansta toplanti sahibisiniz.
Yordam
Anlik konferanstayken, katilimcilarin adini goriintiilemek i¢in Katilimcilar'a basin.

Konferans ¢agrisina davet ettiginiz katilimcilardan herhangi birini se¢in ve Kaldir'a basin.

Telefondaki kaldirma mesajini onaylayin.

Katilimci Olarak Katilimci Listesini Goriintiilleme

Adim 1

Adim 2

Anlik konferansin katilimctlarinin listesini gosterebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Katihmcilar ekran tusu kullanilabilir.

Yordam

Bir toplanti sahibinden gelen ¢agriy! yanitlayin.

Katilimcilar ekran tusu, toplanti sahibiniz sizi toplantiya aldiktan sonra gériintiilenir.

Katilimeilarin listesini goriintillemek igin Katilimcilar ekran tusuna basin.
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. Anlik Konferansta Toplanti Sahibi Olarak Katilimc Listesini Goriintiileme

Adim3

(Istege Bagl) Katilimcilar ekranindan ¢ikmak icin Cikis'a basin.

Anlik Konferansta Toplanti Sahibi Olarak Katilimci Listesini Goriintiileme

Adim1
Adim 2
Adim 3

Adim 4
Adim 5

Anlik konferansta toplanti sahibiyseniz katilimcilarin listesini gdsterebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Katilimcilar ekran tusu kullanilabilir.

Yordam

Bir hattan arama yapin (6rnegin, A kullanicisi) ve yanit bekleyin.
Baska bir kisiyi (6rnegin, B kullanicisi) toplantiya davet etmek i¢in Konferans'a basin.
B kullanicisi ¢agriyi yanitladiginda, B kullanicisini toplantiya almak i¢in tekrar Konferans'a basin.

Aynl yontemle toplantlya daha fazla katilimci ekleyebilirsiniz.

Katilimcilar ekran tusuna basin. Katihmcilar ekraninda toplantiya katilan tiim katilimcilarin adlari goriiniir.
(Istege Bagl) Katihmcilar ekranindan ¢ikmak icin Cikis'a basin.

Toplanti ve Arama Etkilesimi

Toplantl ve arama aynl anda ger¢eklesemez. Toplantidayken, asagidaki gorevleri gergeklestirmek igin
toplantidan ¢lkmaniz gerekir.

* Yeni arama yapma

* Gelen aramalar! yanitlama

* Hizll aramay! kullanarak arama yapma

» Baska bir hat tusu kullanarak arama yapma

* Kisi listesinden ve Son Aramalar listesinden arama yapma
* Sesli postay! kullanma

* Gelen ¢agrilarl yonetme

Aramadayken, toplantiya katilmak i¢in aramayI bitirmeniz ve daha sonra toplantiya katilmaniz gerekir.
Toplanti sirasinda telefon aktarma, konferans, bekletme, hatta bekletme ve siirdiirme gibi iSlevleri desteklemez.

Toplanti sirasinda telefon bekleme iptali, alma ve grup alma gibi iSlevlere izin vermez. Alma veya grup
almanin PLK diimesine ya da Bekleme iptal ekran tusuna bastiginizda, 6nce toplantidan ¢ikmanizi ve
ardindan islevi gergekleStirmenizi isteyen bir uyarl mesajl gosterilir.
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Telefondan Webex Toplantilarina Katilma .

Telefondan Webex Toplantilarina Katilma

Adim 1

Webex toplantilarina telefonunuzdan katilabilirsiniz. Ayrica, toplanti bildirimlerini yok sayabilir veya gegici
olarak kapatabilirsiniz. Yoneticiniz telefonunuzda toplanti hizmetini etkinlestirdiginde asagidaki gorevleri
gerceklestirebilirsiniz.

* Giin igin planlanan tiim toplantilarin listesini kontrol edin. Ornedin, bugiiniin 3 Ocak oldugunu varsayarsak
listede yalnizca 3 Ocak igin planlanan tiim toplantilar goriintiilenir. Sonraki giliniin toplantilari
goriintiilenmez.

* Telefonda, planlanan bir toplantidan bes dakika once telefonda bildirim mesaji gorebilirsiniz. Mesajda,
toplantinin baslanglig saati, biti$ saati ve basligi da goriintiilenir.

* Katil ekran tusuyla toplantilara katilabilirsiniz.

Baslamadan énce
* HesabinlIz i¢in toplantl hizmetini yoneticiniz etkinleStirir.

* Telefon, toplanti bildirimi penceresinde Toplantilar, Katil, Yok Say, Ertele ekran tuslarini goriintiiler.

Yordam

Webex uygulamasinda veya Outlook'ta toplanti planlayip bir telefon kullanicisi davet edin.

Telefonunuzda, planlanan toplantidan bes dakika dnce bir toplanti bildirimi penceresi gorebilirsiniz. Ayni
anda planlanmI$ birden ¢ok toplanti varsa telefon birden ¢ok toplantinin bildirim listesini goriintiiler.

. Pencerede bir toplantiya katilma veya toplantlyl yok saymaya karar vermek i¢in agagidaki ekran tuslarl
bulunur:

* Katil: Pencerede bildirimi verilen toplantiya katilmak i¢in basin.
* Ertele: Bildirim penceresini gegici olarak kapatmak i¢in basin. Bildirim 5 dakika sonra aglilir.

* Yok Say: Yalnizca gegerli toplanti bildirimini yok saymak i¢in basin. Bu diigmeye bastiginizda, bildirim
penceresi tekrar agllmaz.

* Toplantilar: Toplant! listesini goriintiilemek i¢in basin.

Toplantiya katilmak i¢in Katil ekran tusuna bastiginizda, telefon dnce katilma i¢in gegici bir URI (karma
toplantr) almaya ¢aliSir. Gegici URI'yi kullanarak toplanti sahibi PIN'i ve parolasl olmadan toplantiya
katilabilirsiniz. Telefon gegici URI'yi denerken (5 saniye siirer) dilerseniz islemi iptal etmek i¢in Toplanti
ekranindaki iptal ekran tusuna basabilirsiniz. Toplantiya bagariyla katildi§inizda, toplanti baglikli bir toplanti
ekrani goriintiilenir. Ekranda toplantinin siiresi de goriintiilenir. Ayrica, Toplanti listesinde katildiginiz
toplantilar i¢in Toplantida durumu da gosterilir. Gegici URI ile katllma iSlemi basarisiz olursa toplantiya
SIP URI ile katilabilirsiniz. Bu durumda, toplantinin SIP URI'si yoksa toplanti bildirimi agilmaz ve Toplanti
listesinde bu toplant! yer almaz.

Not Karma toplanti, yalnizca SIP toplantisina gére daha yiiksek oncelige sahiptir.

Goriintiilii toplantilarda kullanicl, telefonda Kendi goriintiim agik veya Kendi gérintim kapali ekran
tusuna basarak kendi goriintiisiinii gosterebilir ya da gizleyebilir.

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu ]



Cagrilar |

. Webex Toplantisindayken Yeni Cagri Baslatma

Adim 2

Bagli bir goriintiilii toplantida, Cik ve Kendi gérintim kapalh ekran tuslari gosterilir. Dilerseniz mevcut
toplantidan ¢ikmak i¢in Cik ekran tuSuna basabilirsiniz.

(Istege Bagll) Toplantilar ekran tuguna basin. Toplantilar ekraninda, giin igin planlanmis olan toplantilarin
listesini telefonda goriintiileyebilirsiniz. Toplantl devam ediyorsa telefonda, baslangi¢ saatinden itibaren gegen
toplant! siiresi gorilintiilenir. Yaklasan toplantilar i¢in telefonda toplanti baslangi¢ saati ve bitis saati
goriintiilenir.

Asagidaki listede, planlanmis toplantilar i¢in toplanti durumu gosterilir.
« Baglaniyor: Telefon, yaklasik 5 saniye boyunca gegici URI'yi almaya calisir.
» SUrdyor: Siirmekte olan bir toplantl var ancak siz toplantiya katilmadiniz.

* Toplantida: Siirmekte olan bir toplanti var ve siz de toplantiya katildiniz. Geri Don ekran tusuna basarak
toplantiya donebilirsiniz.

* nnn dakika icinde basliyor: Bes dakika veya daha kisa bir siire i¢inde baslayacak olan bir toplanti.
Burada nnn ifadesi dakika sayisini temsil eder.

* Yeni basladi: Yeni baslayan bir toplantl.

Bir toplantinin siiresi dolmussa toplanti bilgileri bir siire sonra toplanti listesinden silinir.
Bir toplantl iptal edilirse toplanti bilgileri toplanti listesinden silinir.

Planlanan toplanti saati de@istirilirse listede giincellenen toplanti plani gosterilir.

Webex Toplantisindayken Yeni Cagri Baslatma

Adim 1

Adim 2

Toplantidayken arama yapmaniza izin verilmez. Toplantidayken Yeni arama ekran tusuna bastiginizda, hizli
aramayl denedi@inizde veya Kisiler'den bir arama yapti§inizda, 6nce toplantidan ¢ikmanizi isteyen bir uyarl
mesajl gosterilir.

Yordam

Toplantidan ¢ikmak igin Cik ve Ara ekran tuSuna basin.

Toplantidan ¢liktiktan sonra arama yapabilirsiniz.

Asagidakilerden birinden arama yapin.

* Yeni arama ekranina bir kisi numarasl girin.
* Bir hizll arama hat tuSuna veya hizll arama numarasina basin.
* Kisiler'den arama yapin.

Webex Toplantisindayken Cagrilari Yanitlama

Toplantidayken aramalar! yanitlayamazsiniz.
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Webex Toplantisindayken Sesli Postaya Erisme .

Yordam

Gelen bir arama varsa ve bu aramayI yanitlamak istiyorsaniz mevcut toplantidan ¢ikmak i¢in Cik ve Yanitla
ekran tusuna basin.

Bu ekran tusuna bastiginizda, telefon mevcut toplantidan ¢ikar ve arama yanitlanir.

Webex Toplantisindayken Sesli Postaya Erisme

Toplantidayken sesli mesajlara eriSemezsiniz. Toplanti sirasinda, Sesli posta diigmesine bastiginizda, sesli
postaya erismek i¢in dnce toplantidan ¢ikmanizi isteyen bir uyarl mesaji gosterilir.

Yordam

Adim1 Katildiginiz mevcut toplantidan ¢ikmak i¢in Cik ve Ara ekran tuSuna basin.

Adim 2 Sesli mesajlara erisin.

Webex Toplantisindayken Baska Bir Toplantiya Katilma

Halihazirda bir toplantidayken baska bir toplantiya katilamazsiniz. Segenekleri izleyerek baska bir toplantiya
katilmaya calisin.

* Toplantilar listesine erisin, baslamak tizere olan bir toplanti segin ve ardindan Katil'a basin. Sonugta,
once gecerli toplantidan ¢lkmanizi isteyen bir uyarl mesajl gosterilir.

* Toplantidayken bir toplanti bildirimi alabilir ve bildirim penceresinden katilabilirsiniz. Bu bildirim
penceresinde bir C1k ve Katil ekran tusu bulunur.

Yordam

Adim 1 Gegerli toplantidan ¢ikmak i¢in Cik ve Katil'l segin.
Adim 2 Yeni bir toplantiya katilin.

Cagri Sirasinda Webex Toplantisina Katilma

Aktif ¢adri sirasinda toplantiya katilamazsiniz. Toplantidayken, asagidaki yontemlerle toplantiya katilmak
isteyebilirsiniz.

« Toplantilar listesinden toplantiya katilabilirsiniz. Katilmayi denedidinizde, 6nce ¢adriy! bitirmenizi
isteyen bir mesaj gosterilir.

« Bitir ve Katil ekran tusu iceren bir toplanti bildirimi a¢ildiginda toplantiya katilin.
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. Cagrilari ve Webex Meeting'i Yonetme

Adim 1
Adim 2

Yordam

Gegerli ¢agriy! bitirmek igin Bitir ve Katil'l segin.
Toplantiya katilin.

Cagrilari ve Webex Meeting'i Yonetme

Toplantidayken, bir ¢agriyl yanitlamak i¢in toplantidan ¢ikmaniz gerekir. Ayrica ¢adri sirasinda toplantilara
katilamazsiniz.

Yordam

Toplanti sirasinda bir ¢agri bildirimi gordiigiiniizde Cik ekran tusuna basin.
Oncelikli ¢adri 0 i¢in gelen bir ¢cagri nedeniyle toplanti badlantisinin kesildigini bildiren bir mesaj gosterilir.

Oncelikli cagri 1 ve 2 icin gelen bir cagri varsa kullanici énce gelen cadri oldugunu gésteren cagri tonunu
duyar. Cik ekran tusuna basildiginda toplantidan ¢ikilir ve ¢agri yanitlanir.

Aktif bir gagr1 varsa ve toplantiya katilmak istiyorsaniz ¢agri ekranindan Bitir ekran tusuna veya goriintiilenen
toplanti bildirimi penceresinden Bitir ve Katil ekran tusuna basmaniz gerekir.

Karma Toplantida Katilimci Ayrintilarini Goriintiileme

Karma toplanti sirasinda, toplantida bulunan ve toplantiya katilmayan katilimcilarin listesini gorebilirsiniz.

Baslamadan énce

Y 6neticiniz karma toplanti i¢in Katilimcilar ekran tusunu etkinleStirmistir.

Yordam

Toplanti sirasinda Katilimcilar ekran tusuna basin.

Katilimel listesi, bu toplantiya katilan ve bu toplantida bulunmayan davetlileri gostermek i¢in goriintiilenir.
Liste katilimcllarin ses ve video durumunu ve rollerini de gosterir.

* Ses durumu: Sesi kapall veya ses aglk simgelerini goriintiiler
* Video durumu: Panjur kapaliysa video kapatma simgesini goriintiiler

* Katilimcinin rolii: Ben, Toplanti Sahibi, Yardimci Toplanti Sahibi, Sunucu ve Konuk seklinde
goriintiiler.
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Toplanti Kayit Durumu Gostergesi .

Toplanti Kayit Durumu Gostergesi

Telefon, karma toplantida kayit durumunu goriintiiler. Asagidakileri gorebilirsiniz:

* Toplanti kaydediliyorsa telefonda kayit simgesi goriintiilenir.
* Toplanti kaydi duraklatilirsa telefonda kayit duraklatildi simgesi goriintiilenir.

* Toplanti kaydi durdurulursa kayit simgesi kaybolur.

Toplantidaki (Karma) Bir Katilimcinin Sesini Kapatma

Katilimcilar ekran tusu, sabit tus, kulaklig1 kullanarak seslerini kapatir/agar. Ayrica, sesi kapat ve sesi ag¢
durumu sunucuyla senkronize edilir.

Yordam

Bir toplantinin sesini bu yontemlerden herhangi biriyle kontrol edebilirsiniz.

a)

b)

c)

d)

e)

Webex uygulamasindan toplanti sahibi olarak katilin ve Giriste Sessize Al'l segin.

Toplantinin durumu ses kapatildi olur. Ekranda Sesi a¢ ekran tusu goriintiilenir. Sabit sesi kapatma tusu
LED'i ve kulaklik sesi kapatma LED'i yanar.

Sesi a¢ ekran tusuna basin.

Telefon, ses a¢ik durumuna geger ve telefon ekraninda Sesi Kapat ekran tusu goriiniir. Ayrica, sabit sesi
kapat tusu LED'i ve kulaklik sesi kapat tusu LED'i soner. Uzak tarafi kontrol ederseniz telefon da ses
aclk durumuna geger.

Sesi Kapat ekran tusuna basin.

Telefon ses kapall durumuna gecer ve ekran tusu sesi agma durumuna geger. Sabit sesi kapatma tusu
LED'i ve kulaklik sesi kapatma LED'i yanar. Uzak tarafi kontrol ederseniz telefon da ses kapall durumuna

geger.
Telefonu kulakliga baglayin.
Telefon, ses durumunu USB, BT, EHS kulaklik ile senkronize eder.

Toplanti sahibi olarak Webex uygulamasinda bir katilimcinin sesini kapatin.

Telefon ses kapatma durumuna geger. Telefon ekran tusu, sabit tus sesi kapatma LED'i ve kulaklik sesi
kapatma LED'i yanar.

Toplanti sahibi olarak bir katilimcinin sesini agmaya ¢aliSin.

Katilimcl, istegi onaylamak i¢in bir bildirim penceresi goriir. Kabul edildikten sonra, telefon sesi agma
durumuna geger. Telefon ekran tusu Sesi kapat'a doner, sabit tus sessize alma LED'i ve kulaklik ses
kapatma LED'i soner.

Katilimci Sessizde kal'l segerse telefon sessiz durumda kalir. Telefon ekran tusu Sesi ag, sabit tus sesi
kapatma LED'i ve kulaklik ses kapatma LED'i yanar.
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. Karma Toplantiya Parola ile Katilma

g) Toplanti sahibi olarak, bir katilimcinin sesini agmaya izin vermeyin. TUmanin sesini kapat'a tiklayin,
Katihmcilarin kendi seslerini agmasina izin ver mesajinin isaretini kaldirin, ardindan TUmunan sesini
kapat'a tiklayin.

Telefon, sesi agma durumuna izin vermeyecek sekilde degisir. Telefondaki Sesi A¢ ekran tusu bir kilit
simgesiyle birlikte goriiniir. Telefon kimsenin sesini agmasina izin vermez. Birisi telefon ekran tusundan,
kulaklik digmesinden veya telefonun sabit tusundan sesi agmaya ¢aliSirsa bir bildirim penceresi goriiniir.

Karma Toplantiya Parola ile Katilma

Karma toplantiya katilmak i¢in yoneticiniz eriSim kisitlamasini yapilandirirsa bir PIN girmeniz gerekebilir.

Yordam

Adim1 Toplanti bildirim penceresinde Katil ekran tusuna basin. Toplanti sahibi olup olmadiJinizi soran bir agilir
pencere goriiniir. Toplanti sahibi veya konuk olarak katilabilirsiniz. PIN isteyen bir agilir pencere goriiniir.
Toplantiya katilmak icin PIN'i girin.

Adim 2 isterseniz toplantidan ¢ikabilirsiniz.

Karma Toplanti icin Kontrol Videosu

)

Not  Bu 6zellik yalnizca Cisco IP goriintiilii telefon 8845 ve 8865 i¢in gegerlidir.

Kullanicl, videosunun sesini kapatmak/agmak i¢in kamera perdesini veya ekran tusunu kullanabilir.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz Videoyu baslat ve Videoyu durdur ekran tuslarini etkinleStirmistir.

Yordam

Karma toplantidayken, videonuzun sesini kapatmak veya sesini agmak i¢in asagidakilerden birini yapin.
* Videoyu sessize almak i¢in kamera perdesini kullanin.

Kamera perdesi kapaliyken ve bir video baslatmak istediginizde, telefonda videoyu baslatmak igin
diigmeyi saat yoniinde ¢evirmenizi isteyen bir bildirim penceresi goriiniir. Toplanti sirasinda videonuzu
baslatmak i¢in Videoyu baslat'a tiklayin. Saat yoniiniin tersine ¢evirdiginizde videonuz durur.

Ayrica, videonuzun sesini agmak veya sessize almak igin Kendi gorintiniz acik veya Kendi gérintiniz
kapali'yl kullanabilirsiniz.
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Toplantidayken Video Diizenini Dedistirme (Karma) .

Kamera perdesini kullanarak videonun sesini kapatti§inizda veya actiginizda, video durumu yerel sunucu
ve uzak sunucu ile senkronize edilir.

Videonuzu sessize aldiginizda, ekran tusu da kaybolur.

* Videonuzun sesini agmak i¢in Videoyu baslat ekran tusuna basin veya videonuzun sesini kapatmak
i¢in Videoyu durdur ekran tusuna basin.

Toplantidayken Video Diizenini Degistirme (Karma)

Karma bir toplantidayken kullanici, agagidaki mevcut diizenlerden birini segerek videonun diizenini
degistirebilir:

* Odak

» Kaplama
* Yigin

* Kilavuz

* One Cikan

Devam eden karma bir toplantidayken video diizenini degistirmek i¢in asagidaki adimlari uygulayin. Birisi
toplantl sirasinda igerik paylasmaya basladiinda diizen degismez ve Diizen ckran tusu gizlenir.

Yordam

Adim1 Listeden istedi@iniz video diizenini segmek i¢in Dlizen ekran tusuna basin. Sunum modundayken diizen
degistirilemez

Not Degistirilen diizeni net Sekilde gérmek igin kendi goriintiiniizii gizlemek tizere telefondaki Kendi
goruntiim kapali ekran tusuna basabilirsiniz.

Adim 2 Mevcut toplantidan ¢ikmak i¢in CiK ekran tuSuna basin.

Toplantidayken (Karma) Paylasilan Cagrilari Alma

Karma bir toplantidayken ve ¢ok uzun siire bekletilen paylasilan bir ¢agri oldugunda, toplantidan ayrilmadan
¢agrlyl yanitlayamazsiniz.

Yordam

Adim 1 Surdur ekran tusuna basin.

Toplanti ve ¢agri bir arada bulunamadigindan, Stirdiir'e bastiginizda, ¢agriy! almak igin toplantidan ayrilmanizi
isteyen bir bildirim penceresi gosterilir.
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. Goriintiilii Cagrilar

Adim 2 Cagriy! yanitlamak igin Cik ve Stirdiir'e basin.

Goriintiilii Cagrilar

Cisco IP Telefonu 8845 ve 8865 dahili bir video kamera ile goriintiilii ¢agrilari destekler.

Kamera deklansoriinii agarak video aramasinin igerisinde bir sesli arama yapabilirsiniz.

Goriintiilii Cagri Yapma

Cisco IP Telefonu 8845 ve 8865, aradiginiz kisi goriintiilii ¢agriy1 destekleyen bir telefona sahip oldugu
stirece goriintiilii ¢agriy! destekler. Kameranin disindaki halka, ortiiciiyii kontrol eder.

Yordam

Adim 1 Ortiiciiyii agmak igin kameranin etrafindaki halkay! saat yoniinde gevirin.

Adim 2 (Istege Bagll) Goriintiin diigmesine basin ve bakis agisini iyilestirmek icin kameray! yukarl ve agadl yonde
hareket ettirin.

Adim 3 Cagrinizi yapin.

Telefon ile goriintii ekrani arasinda gecis yapma

Video ¢agrisi yaptiginiz sirada telefonunuzun masaiistiinii gérmeniz gerekiyorsa video ile masaiistii arasinda
kolayca gecis yapabilirsiniz. Videoyu gizlediginiz zaman, video bulaniklasir ve arka plana taginir.

Yordam

Adim 1 Videoyu gizlemek i¢in Cagri listesi ekran tuSuna basin.
Adim 2 Videoyu goriintillemek igin Videoyu goster ekran tusuna basin.

Resim Icinde Resim (PiP) Konumunu Ayarlama

Video ¢agrisi yapti§iniz zaman, Resim iginde Resim (PiP) olarak bilinen 6zellik ile gelen ve giden videoyu
aynl anda goriintiileyebilirsiniz. Genellikle, gelen video tam ekran goriintiilenir ve kiigiik bir i¢ ekran
kameranizdaki videoyu gosterir.

PiP agik oldugunda, i¢ gériintilyii ekranin farkll bir yerine taSiyabilirsiniz. Ayrica, kamera videonuzu tam
ekranda ve gelen videoyu i¢ ekranda goriintiileyecek sekilde gortiniimii deg@istirebilirsiniz.
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Adim 1

Adim 2

Videonuzu durdurma .

Yordam

PiPEI penceresini telefon ekraninizin etrafinda saat yoniiniin tersinde ilerletmek i¢in PiP 6gesine basin.
Ya da PiP penceresini hareket ettirmek i¢in Gezinti halkasini kullanin.

(Istege Bagl) Tam ekran goriiniimiiyle resim i¢inde resim (PiP) goriiniimii arasinda gegis yapmak i¢in Gegis
Yap diigmesine basin.

Videonuzu durdurma

Adim1

Adim 2

Bir goriintiilii cagridayken, video iletimini durdurmak i¢in deklansorii kapatabilirsiniz.

Deklansorii kapattigimizda, konustugunuz kisi sizi géremez ancak hala sizi duyabilir.

Yordam

Deklansorii kapatmak i¢in kameranin etrafindaki halkayi saat yoniiniin tersine dondiiriin. Telefon video
iletimini durdurur.

Ortiiciiyii agmak igin kameranin etrafindaki halkayi saat yoniinde ¢evirin. Telefon video iletimini baslatir.

Kamera Pozlamasini Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4

Kamera pozlamasinli ofisinizdeki ortam aydinlatmasl i¢in ayarlayabilirsiniz. Pozlamayl, iletilen videonun
parlakligimi de@istirecek sekilde ayarlayin.

Baslamadan dnce

Kamera deklansorii agik olmalidir.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici Tercihleri > Video > Pozlama 6gesini segin.

Pozlamay! azaltmak i¢in Gezinti tus grubunun sol tarafina, arttirmak i¢in ise sag tarafina basin.

Pozlama deQ@eri 0 ila 15 arasindadir ve varsayllan deger 8'dir.

Ayarla’ya tiklayin.
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. Video Bant Genisligini Ayarlama

Video Bant Genisligini Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Goriintiili ¢agdri sirasinda videonuz aniden durabilir veya sese gore gecikmeli gelebilir. Gecikme genellikle
yogun bir agdan kaynaklanir.

Varsaylilan olarak, telefonunuz otomatik olarak ses ve video agi gereksinimlerini dengeleyen bir bant genisligi
ayarl seger.

AQ kosullariniz tarafindan gerektirildigi durumlarda, otomatik se¢imi gecersiz kilmak i¢in sabit bir bant
genisligi ayarl yapilandirabilirsiniz. Sabit bir bant genisligi yapilandirmaniz durumunda, bir ayar se¢in ve
video gecikmesi yasanmayana kadar asagi dogru ayarlayin.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici Tercihleri > Video > Bant genisligi izni 6gesini segin.
Bant genisligi izni ekranindan bir bant genisligi ayar! segin.

Bant genisligini ayarlamak i¢in Se¢ 6gesine basin.

Goriintiilii arama giivenligi ve sorun giderme bilgileri

Yoneticiniz sirketiniz disindaki kisilerin kurcalamasinl 6nlemek amaciyla goriintiilii cagrilarinizi korumak
icin gerekli 6nlemleri alabilir. Bir goriintiilii cagri sirasinda GUvenli simgesini goriiyorsaniz, yoneticiniz
gizliliginizi korumak i¢in gerekli 6nlemleri almis demektir.

Bir goriintiilii ¢agridayken, ag bant genisligi yetersiz oldugunda video ¢alismayabilir. Ses gelmeye devam
eder, ancak goriintii durur. Goriintiilii konuSmaniz gerekirse, telefonu kapatin, birkag dakika bekleyin ve
ardindan tekrar ¢agri yapin. Bant genisligi hala yetersizse yoneticinizle goriistin.

Cagri Kaydetme

Etkin bir ¢agridayken, o ¢adrlyl kaydedebilirsiniz. Cagriy! kaydetti§iniz zaman bir bildirim sesi duyulur.

Bir kayit sirasinda, farkli kayit durumlarinda farkli simgeler goriirsiiniiz. Simgeleri Cagrilar ekraninin yani
sira, bir ¢agri kaydettiginiz hat tusunda goriirsiiniiz.

Cizelge 5: Kayt Simgeleri

Simge Anlami
® Kayit devam ediyor
® Kayit devam ediyor (8811)
@ Kayit duraklatildi
Kayit duraklatildi (8811)
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Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisileri .

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefonunuzun ¢agri kaydetme 6zelligini etkinleStirir.

Yordam

Adim 1 Etkin bir ¢agridayken Kaydet 6gesine basin.

Adim 2 (Istege Bagll) Kayit devam ettidi sirada kaydi duraklatmak icin KytDrkst 6gesine basabilirsiniz.
Adim 3 (Istege Bagll) Kaydi siirdiirmek igin KytSiirdiir 6gesine basin.

Adim 4 (istege Bagli) Kaydi durdurmak igin KytDrdr 6@esine basin.

Adim5 Cagriy! sonlandirmak i¢in Gagriy! Sonlandir diigmesine basin.

Anlik Mesaj ve Iletisim Durumu Kisileri

Anlik mesaj ve iletisim durumu (IM&P) kisilerinin iletiSim durumu goriintiilenebilir. Bir kiSinin uygun veya
mesgul oldugunu, uygun olmadigini veya rahatsiz edilmek istemedigini gorebilirsiniz.

Kisi listelerinizi yonetmek i¢in UC-One Communicator kullanmaniz gerekir. Telefonunuz, UC-One
Communicator sunucusundan kisi listelerinizi alir.

Telefonu kullandiginizda, telefon UC-One Communicator'a durum bilgilerini gonderir.

|letisim Durumu

Sirketiniz “UC-One Communicator” hizmetini kullanabilir ve telefonla entegre edebilir. Bu hizmeti kisilerinizin
durumunu goriintiilemek i¢in kullanabilirsiniz.

Durumunuz telefonda, telefonun durum satirinda goriintiilenir. Asagidakilerden birini gériirsiiniiz:
* Uygun
» Uzakta
* Rahatslz Etmeyin

* Cevrimdig!

“UC-One Communicator” hizmeti hakkinda daha fazla bilgi i¢in Broadsoft belgelerine bakin.
Bir Anlik Mesaj ve lletisim Durumu Kisisine Cagri Yapma
IM&P kisilerinizden birine ¢adri yaptiginizda, iletiSim durumlari ¢adri gegmiSinizde gériintiilenir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefondaki IM ve P adres defterini etkinleStirir.
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. iletisim Durumunuzu Degistirme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5

Adim 6

Adim7

Yordam

Kisiler [ s diigmesine basin.

Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
IM ve P Kisileri 6gesini segin.

Bir adres defteri segin.

Bir giri$ secin.

Girdi, kisinizin durumunu gosterir.

(Istege Bagl) Kisi bilgilerini goriintiilemek icin Seg @ 0@esine ve kisiler listesine donmek i¢in € 0Qesine
basin.

Cagri'ya basin.

letisim Durumunuzu Degistirme

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5
Adim 6

Telefon daima uygun oldugu i¢in iletiSim durumunuzu telefonda manuel olarak ayarlamaniz gerekir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefondaki IM ve P adres defterini etkinlestirir.

Yordam

Kisiler [ us | diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
IM ve P Kisileri 6gesini segin.
Bir adres defteri vurgulayin. Ornegin; Sik Kullanilanlar, Grup Disi, Tim Kisiler vb.
iletisim Durumu 6@esine basin.
Listeden iletiSim durumunuzu segin.
* Uygun—ABir ¢agri alabilirsiniz.
* Disarida—Telefonun yanindan kisa bir siireligine ayrildiginiz anlamina gelir.
* Rahatsiz Etmeyin —Bir ¢agri almak istemedi§inizi gosterir.

* Cevrimdisi—Cagrilarl almak i¢in uygun olmadiginiz anlamina gelir. Bu iletisim durumunu genellikle
telefonunuzun yanindan uzun siire ayrilacaginizda kullanirsiniz.
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Telefon Grubu Cagrisi Yapma (Cok Noktaya Yayin Gagrisi) .

Telefon Grubu Cagrisi Yapma (Cok Noktaya Yayin Cagrisi)

Y dneticiniz telefonunuzu bir ¢agri grubunun bir pargasi olarak yapilandirabilir. Bir ¢agri grubunda telefonunuz,
telefon sistemindeki diger Multiplatform telefonlardan gelen ¢agrilari otomatik olarak yanitlayabilir. Her bir
¢agrl grubunun, grupla iliskili benzersiz bir numarasi vardir. Yoneticiniz, size yapilandirilmis ¢agri grubu
iiyelerini verir. Telefonunuza ¢agri geldiginde, ii¢ kisa bip sesi duyarsiniz. Telefon, siz ve sizi arayan telefon
arasinda tek yonlii ses olusturur. Cagriy! kabul etmek zorunda de@ilsiniz.

Yordam

Cag@rl grubunun numarasini ¢evirin.

XML Uygulamasi ve Cok Noktaya Yayin GCagrisi

Telefonunuz XML uygulamasl etkinlestirilmis bir ¢agri grubunun pargaslysa sunucudan ¢ok noktaya yayin
¢agrisi aldiginizda resimleri veya mesajlari goriintiiler. Tek noktaya ve ¢ok noktaya ¢agrl ya da yayin sirasinda,
¢agri grubundaki telefonlar su davranisi gosterir:

* CagQrlyl baslatan telefon (gonderen) herhangi bir XML uygulama mesajl gostermez.

* Cagrly! alan telefonlar (alicl), yoneticiniz hizmeti yapilandirmiSsa ¢adrl basladiginda ekranlarinda bir
XML uygulama mesajl (gelen ¢agrl) gorintiiler.

* XML uygulamasl zaman aSiml nedeniyle (yoneticiniz tarafindan ayarlanir) veya yonetici tarafindan
kapatilirsa alici, gelen ¢agriy! gosterir. Ancak, yapilandirilmi$ bir zaman asimi siiresi yoksa XML
uygulamasl, ¢cadrl sona erdiginde kapatilir.

Yoneticiniz XML hizmetini ¢ok noktaya yayin ¢adrisindan ¢agirabilir.

XML Uygulamasi Ayrintilarini Goriintiileme

Telefonunuzun destekledigi Cisco XML nesnelerinin listesini gorintiileyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

* XML uygulamalarinl yoneticiniz yapilandirir.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Ayarlar'a basin.
Adim3 Bilgiler ve ayarlar ekranindan XML uygulamalari'ni se¢in.
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. Birden Fazla Hat

CiscolPPhoneMenu, CiscolPPhoneDirectory gibi desteklenen Cisco XML nesnelerinin listesi goriintiilenir.

Not Yoneticiniz devre disI biraktiysa telefonunuzda XML uygulamalari meniisii gsterilmez.

Birden Fazla Hat

Diger kisilerle telefon numarasi paylasiyorsaniz telefonunuzda birden fazla telefon hatti olabilir. Birden fazla
telefon hattiniz oldugunda, daha fazla sayida ¢agri 6zelligi kullanabilirsiniz.

En Eski Cagriyi En Once Yanitlama

Uyarl durumunda olan Bekletmeyi Geri Dondiirme ve Parki Geri Dondiirme ¢agrilari dahil olmak tizere tiim
telefon hatlarinizdaki mevcut olan en eski ¢agriy1 yanitlayabilirsiniz. Gelen ¢agrilar daima Beklemedeki
¢agrilardan veya Parki Geri Dondiirme ¢agrilarindan 6nceliklidir.

Birden fazla hat ile galisirken, yanitlamak istediginiz gelen ¢agrinin hat diigmesine basabilirsiniz. Hattan
bagimsiz olarak sadece en eski ¢adrlyl yanitlamak istiyorsaniz Yanitla diigmesine basin.

Telefonunuzdaki Tiim Cagrilari Goriintilleme

En eskiden en yeniye giden Sekilde kronolojik olarak (tiim telefon hatlarinizdan gelen) etkin ¢cagrilarinizin
hepsini igeren listeyi goriintiileyebilirsiniz.

Birden fazla hattiniz varsa veya hatlari diger kullanicilarla paylasiyorsaniz tiim ¢agrilari igeren liste
kullanislidir. Liste, tiim ¢agrilarinizi birlikte goriintiiler.

Multiplatform Masa Telefonunuzdaki Paylasimli Hatlar

Bir ya da daha fazla ¢alisma arkadasinizla ayni telefon numarasini paylasabilirsiniz. Orne@in, bir ydnetici
asistanl olarak, desteklediQiniz kisi i¢in ¢cagrilarl goriintiilemekten sorumlu olabilirsiniz.

Bir telefon numarasini paylastiginiz zaman, o telefon hattini bagka bir hatti kullandiginiz gibi kullanabilirsiniz,
ancak paylasilan hatlarla ilgili birka¢ 6zel durumun farkinda olmalisiniz:

* Paylasilan telefon numarasl, en fazla 35 cihazda goriinecek Sekilde yapilandirilabilir.
* Paylasilan telefon numarasl, numarayi paylasan tiim telefonlarda goriiniir.

* Calisma arkadasiniz ¢agrly! yanitlarsa telefonunuzda paylasilan hat diigmesi ve oturum diigmesi devamli
kirmizi olarak yanar.

* Bir ¢agriy! beklemeye alirsaniz hat diigmeniz, devamli kirmizi renkte yanar ve oturum diigmesi kirmizi
renkte yanlp soner. IS arkadasinizin hat diigmesi de siirekli kirmizi renkte yanar ve oturum diigmesi
kirmizi renkte yanlp soner.

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu



| cagrilar

Paylasilan bir hattaki goriismeye katilma .

Paylasilan bir hattaki goriismeye katiima

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Siz ya da ¢alisma arkadasiniz, paylasilan hatta bir ¢agriya katilabilirsiniz. Y6neticinizin, telefonunuzdaki
Ozelligi etkinlestirmesi gerekir.

Bir hat paylasti§iniz bir kullanicinin gizlilik 6zelligi etkinlestirilmisse bu kullanicinin hat ayarlarini
goremezsiniz ve ¢aQrilarina kendinizi ekleyemezsiniz.

Yordam

Paylasilan hattin hat diigmesine basin.

Telefonunuzda *33 numarasini girin.

Not Bu sekilde ayarlanirsa sistemin erisim kodunu tanidigini bildiren bir ses ¢alinir.

Aramasina dahil olmak istediginiz kisinin telefon numarasini girin.

Not Baglandiginizda, gegerli aramanin bir pargasi olursunuz.

Cagri Merkezi Ozellikleri

Yoneticiniz, telefonunuzu bir ¢agri merkezi telefonu olarak yapilandirir.

Yoneticiniz, telefonunuzu Otomatik Cagrl Dagitimi (ACD) 6zelligi ile etkinlestirebilir. Bu telefon, bir ¢adrl
merkezi temsilcisi telefonu gibi gérev yapar ve miisteri ¢agrilarini izlemek, herhangi bir miisteri ¢agrisini
acil bir durumda yoneticiye iletmek, durum kodlarini kullanarak kisi numaralarini kategorilere ayirmak ve
miisteri cagrisinin ayrintilarinl goriintillemek igin kullanilabilir.

Telefonunuzun ACD durumu asadidaki sekilde olabilir:
* OturumAg
* OturumuKapat
* Uygun
* Uygun degil

e Ozet

ilk ACD durumu, yéneticiniz tarafindan iki sekilde kontrol edilir:

* Telefon ¢alistirildiginda, son yerel durum ilk ACD durumu olarak geri yiiklenebilir, durum "Kayitsiz"
veya "Kaylt basarisiz" iken "Kayitll" olarak degisir veya yiik devretme, geri doniis ya da DNS yanitinin
degismesi nedeniyle kayit hedef ip adresi deg@isir.

¢ ACD ilk durumu sunucudan alinabilir.
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. Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum Agma

Cagr Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum Agma

Adim 1
Adim 2

Adim 3
Adim 4
Adim 5

Bir ¢cadrl merkezi temsilcisi olarak iSinize baglamaya hazir oldugunuzda, telefonda oturum agar ve durumunuzu
ayarlarsiniz.

Y 6neticiniz telefonunuzu, telefonda oturum agtiginizda durumunuz otomatik olarak Uygun olacak sekilde
ayarlayabilir. Bu durumda, durumu manuel olarak ayarlamaniza gerek yoktur.

Yordam

TmslcOtrmAgm 6gesine basin.

Cagri merkezi temsilcisi olarak durumunuzu kontrol edin.

Durum Uygun ise telefon numaranizin yaninda simgesi goriintiilenir. Aksi takdirde, sonraki adimlari
uygulayarak durumu manuel olarak ayarlayin.

Tmslc durumu 6gesine basin.
Uygun durumunu vurgulayin.

Seg'e basin.

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Oturumu Kapatma

Bir ¢agri merkezi temsilcisi olarak isinizi sonlandirmaya hazir oldugunuzda, durumunuzu degistirin ve
telefondaki oturumunuzu kapatin. Oturumunuzu kapattiktan sonra, daha fazla cagri merkezi ¢agrilari almazsiniz.

Bir ¢agridaysaniz ve ¢agri sonlandiginda oturumunuzu kapatacaginizi biliyorsaniz, durumunuzu Toparlama
olarak degistirin.

Yordam

TmslcOtrmKptm 6gesine basin.

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Durumunuzu Degistirme

Adim 1
Adim 2

Zaman zaman, kisa bir ara vermeniz gerekebilir. Bunu yapabilmek i¢in ¢agrilarin telefonunuzda ¢almamasi
amaclyla durumunuzu deg@istirin.

Yordam

Tmslc durumu 6gesine basin.
Uygun Degil durumunu vurgulayin.

Uygun Degil meniisii metin kutusu, uygun olamama nedeninizi eklemenize izin verir.
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Adim 3
Adim 4
Adim 5
Adim 6
Adim 7
Adim 8

Cagri Merkezi Cagrisini Kabul Etme .

Gerekirse, yoneticiniz telefon web arabiriminden telefondaki metin kutusunu gizleyebilir.

Sec'e basin.

Tmslc durumu 6gesine basin.
Uygun durumunu vurgulayin.
Sec'e basin.

Toparlama durumunu vurgulayin.
Secg'e basin.

Cagri Merkezi Cagrisini Kabul Etme

Adim 1

Adim 2
Adim 3

Telefonda bir ¢agri merkezi temsilcisi olarak oturum agtiginizda ve telefonunuzun durumu uygun olarak
ayarlandidinda, telefonunuz ¢agri merkezi ¢agrilarini almaya hazir hale gelir. Bir ¢agriyl yanitlamadan 6nce,
cagrl ile ilgili bilgiler goriirsiiniiz.

Yordam

Bir ¢a@ri aldiginizda, ¢cagri bilgileri sayfasini goriirsiiniiz. Clkmak i¢in Geri tusuna ve ¢agriyl kabul etmek
i¢in Yanitla tusuna basin.

Cagri ayrintilarinl gérmek i¢in Gagri Bilgileri 63esine basin.
Cagri sonunda Cagriyi Sonlandir 6gesine basin.

Temsilci Cagrisini Bekletme

Adim 1
Adim 2

Bir ¢cagrl merkezi ¢agrisinda iken, arayani beklemeye alabilir ve ¢adriya donebilirsiniz. Cagrl uzun bir siire
bekletildiginde, bir animsatici sesi duyarsiniz ve telefon ekraninda bir animsatici bildirimi goriirsiiniiz.

Yordam

Beklet'e basin.

Cagriya déonmek i¢in hazir oldugunuzda, bekletilen ¢agriyl segin ve SUrdir 6gesine basin.

Cagri Merkezi Cagrisindayken Durum Kodu Ayarlama

Bir durum kodunu etkin bir miisteri ¢agrisina veya bir ¢agridan sonra durumunuzu Toparlama olarak
ayarladiktan sonra atayabilirsiniz. Durum kodlari, bir ¢agriyi agiklamak i¢in ¢agri kayitlarina uyguladiginiz
hizli etiketlerdir. Bu, kagirilan ¢agrl hakkinda higbir ayrintiyl disarida birakmamak amaciyla ¢agrilari
etiketlemek ve miisteri iletiSim gegmiSinin kaydini tutmak i¢in kolay bir yoldur.
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. Cagri izleme
Baslamadan dnce
Yoneticiniz, telefonunuzda durum kodu ekleme 6zelligini etkinleStirir.
Yordam
Adim 1 Durum kodu 6gesine basin.
Adim 2 Tamam'a basin.

Cagri izleme

Herhangi bir temsilci durumunda etkin bir ¢adriyi ve gelen son ¢agriyl izleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Y 6neticiniz, telefonunuzun bir ¢cagriyl izleme 6zelligini etkinlestirir.

Yordam

Bir ¢adridan sonra veya etkin bir cagrida izle 6gesine basi.

Cagriyi Yoneticiye Iletme

Adim 1
Adim 2

Bir ¢a@riy! iletmeniz gerektiginde, yoneticinizi de sizinle ve arayaniniz ile birlikte bir konferans ¢agrisina
ekleyebilirsiniz.
Baslamadan dnce

Y oneticiniz, acil iletme 6zelligini telefonunuzda etkinlestirir.

Yordam

Etkin bir ¢agridayken Acil 6gesine basin.
Acil iletme penceresinde Tamam'a tiklayin.

Tercih edilen bir acil iletme numaras! girebilir veya herhangi bir yonetici tercihiniz bulunmuyorsa bu alani
bos birakabilirsiniz. Herhangi bir acil iletme numarasi gérmezsiniz.
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Yonetici Cagrilan .

Yonetici Cagrilar

YoOneticiniz, sizi bir asistan havuzunda yonetici kullanici olarak yapilandirmissa siz ve asistanlariniz ¢agrilarin
denetimini asadidaki agiklanan sekilde paylasabilirsiniz:

* Cagr! filtreleme etkinlestirildiginde; gelen ¢agrilariniz, yoneticiniz tarafindan BroadWorks tizerinde
yapllandirilan kriterlere gore asistanlariniza yonlendirilir.

Ayrica yoneticiniz sizin i¢in arama goriintiilemeyi etkinlestirmiSse asistanlariniza yonlenen gelen
aramalarinizl da alabilirsiniz.

Bir asistan bir ¢agriy! yanitladig zaman, bu ¢agriy! dahili hattinizda artik gérmezsiniz.

* Asistanlarinizin size aktardigi ¢agrilari alirsiniz. Aktarilan bir cagriyl yanitlamazsaniz ¢aQrl asistanlariniza
geri doner.

* Bir asistan ile devam eden bir aramaya katilabilirsiniz.

* Devam eden bir ¢agrly! asistandan kendinize aktarabilirsiniz.

Devam Eden Bir Cagriya Yonetici Olarak Katilma

Devam eden bir ¢adrlya katllmak i¢in yoneticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu tuslayin
veya asaglda agiklanan islemi uygulayin.

Baslamadan dnce

Asistanlarinizdan biri sizin adiniza bir ¢agriya dahil durumdadir.

Yordam

Telefonunuzdaki KOpri kur ekran tusuna basin.

Devam Eden Bir Cagriy1 Yonetici Olarak Kendinize Aktarma

Devam eden bir ¢agriyl kendinize aktarmak i¢in yoneticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu
tuslayin veya asagida agiklanan islemi uygulayin.

Baslamadan dnce

Asistanlarinizdan biri sizin adiniza bir ¢agriya dahil durumdadir.

Yordam

Telefonda Cagri al segeneklerine basin.
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. Yonetici Cagrilarinda Sorun Giderme

Yonetici Cagrilarinda Sorun Giderme

Bir Aramaya Katilinamiyor veya Arama Aktarilamiyor

Yalnlizca sizin igin devam eden bir arama varsa aramaya katilabilir veya aramay! aktarabilirsiniz.

Yonetici Asistani Cagrilar

Yoneticiniz sizi bir yoneticinin asistan havuzuna eklemiSse ve siz de havuza dahil olmuSsaniz yoneticinin
¢agrilarinin denetimini yonetici ve havuzdaki diger asistanlarla asagida agiklanan sekilde paylasirsiniz:

* Yonetici adina aramalar baslatabilirsiniz.

* Arama filtreleme aglk oldugunda yéneticinin gelen aramalarini, yoneticiniz tarafindan yapilandirilan
kriterlere gore alirsiniz. Bir yonetici veya baska bir asistan bir ¢adriyi yanitladigi zaman, bu ¢agriyi
dahili hattinizda artik gérmezsiniz.

* Bir arama baslattiktan veya yanitladiktan sonra, aramay! yoneticiye aktarabilirsiniz. Yonetici aktarilan
bir ¢agrlya yanit vermezse, arama size geri donebilir.

* Bir yonetici ile devam eden bir aramaya katilabilirsiniz.

* Devam eden bir ¢agrly! yoneticiden kendinize aktarabilirsiniz.

Bir Asistan Olarak, Yonetici Adina Cagri Baslatma

Yonetici adina bir ¢agri baslatmak igin y6neticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu tuslayin
veya asaglda agiklanan iSlemi uygulayin.

Baslamadan dnce

Bir yoneticinin asistanlar havuzunda bulunmaktasiniz.

Yordam

Adim 1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Yoneticiniz bir hat tusunda Asistani islevini programlamissa, bu hat tusuna basin.
* Bir hat tusunda Asistani islevi yiiklii degilse:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

2. Yardimcisi hsegenegini segin.

Adim 2 Y 6neticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi
durumunda, Asistan ekrani gériintiilenir. Ekranda Yonetici Listesi'ni segin.

Y dneticinizin yalnizca dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirmesi durumunda,
ekranda yonetici listesi dogrudan goriintiilenir.
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Adim 3

Adim 4
Adim5
Adim 6
Adim7

Devam Eden Bir Gagriyi, Asistan Olarak Yoneticiye Aktarma .

Ekranda, telefondaki biitiin asistan dahili telefon numaralari ile iligkili tiim yoneticilerin listesi goriintiilenir.
Ayrica, her bir yonetici igin asistanin Katilim/Cikma durumu goriintiilenir.

Adina bir ¢agrly baslatmak istediginiz yoneticiyi segin.

Telefonda birden ¢ok asistan dahili hatti varsa se¢ili yoneticinin iliskilendirildigi dahili hat Gist kisimda
goriintiilenir.

Proxy ¢agrisi'na basin.

Aramak istediginiz numaray! girin.

Cagriy! baslatmak i¢in Cagri Yap.

(Istege Ba@ll) Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde

yapllandirmas! durumunda, bir SIP proxy'den gelen ¢agrl alabilirsiniz. Bu durumda, ¢agriyi hedefte baslatmak
i¢in Yanitla'ya basin.

Cagriy! reddetmek i¢in Reddet veya ¢adrlyi sessize almak i¢in Yoksay tuslarina da basabilirsiniz.

Devam Eden Bir Cagriyi, Asistan Olarak Yoneticiye Aktarma

\}

Not Devam eden bir ¢agriyl, yalnizca yonetici igin devam eden tek ¢adrl ise yoneticiye aktarabilirsiniz. Asistanlar

halihazirda yonetici i¢in baska ¢agrilara dahil durumdalarsa ¢adri aktaramazsiniz.

Devam eden bir ¢adrlyl yoneticiye aktarmak i¢in yoneticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu
tuslayin veya asagida agiklanan islemi uygulayin.

Baslamadan dnce

Y onetici adina bir ¢agri iginde bulunmaktasiniz.
Yordam
Cagriy1 aktarmak i¢in Cagriy1 génder ekran tuSuna basin.

Ayrica, ¢a@rly! asagidaki yontemi kullanarak da aktarabilirsiniz:

a) Beklet ekran tusuna basin.
b) Cagriyi gonder ekran tusuna basin.
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. Yonetici Asistani Olarak Devam Eden Bir Cagriya Katilma veya Gagriyi Kendinize Aktarma

Yonetici Asistani Olarak Devam Eden Bir Cagriya Katilma veya CagQriyi
Kendinize Aktarma

Adim 1

Adim 2

Baslamadan dnce

Yonetici ile devam eden bir ¢agri bulunmaktadir.

Yordam

Yoneticiler adina aramalar baslatmak {izere yoneticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu
tuslayin ve sesli komutlarl izleyin.

Hedef numaray! girmeniz istendiginde, bir aramaya katllmak veya bir aramayi kendinize aktarmak igin,
yOneticiniz tarafindan saglanan uygun hizmet etkinlestirme kodunu tuslayin.

Yonetici-Asistan Cagrilarinda Sorun Giderme

Bir Aramaya Katilinamiyor veya Arama Aktarilamiyor

Yalnizca yonetici i¢in devam eden bir arama varsa yOneticinin aramasina katilabilir veya aramayi
aktarabilirsiniz.

Yoneticiler Adina Birden Cok Cagri Baslatilamiyor

Yoneticiler adina paralel olarak baslatabilece@iniz ¢cagrilarin sayisi yoneticiniz tarafindan sinirlanmistir.

Mobhil Cihazlar ve Masa Telefonunuz

Cep telefonunuz varsa, mobil cihazinizi masa telefonunuza baglayabilirsiniz. Bu baglanti, mobil cihazinizla
veya masa telefonunuzla ¢adri yapmaniza veya gelen ¢adrilari cevaplamaniza olanak tanir.

Cisco IP Telefonu 8851 ve 8861 bu 6zelligi destekler.

iki veya daha fazla Cisco IP Telefonu 8800 Serisi masa telefonu eslestirmeyin.

)

Not  Mobil cihaziniz masa telefonuna bagliyken masa telefonu kisilerine erisemez veya bunlarl kullanamaz. Masa
telefonu kisilerini mobil cihaziniza tasiyamaz veya kopyalayamazsiniz.

ilgili Konular
Bluetooth kulakliklar
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Intelligent Proximity ile Yapilan Telefon Cagrilari .

Intelligent Proximity ile Yapilan Telefon Cagrilari

Bluetooth 6zellidini kullandiinizda, mobil cihazinizi (telefon veya tablet) masa telefonunuzla eslestirebilirsiniz.
Mobil cihaz eslestirildikten ve baglandiktan sonra, telefonunuz mobil hattiniz (cep telefonu numaraniz) olan
ek bir telefon hattl gériintiiler. Bu mobil hattinizdan yapacaginiz veya yanitlayacadiniz ¢agrilarl masa
telefonunuz tizerinden gergeklestirebilirsiniz. Mobil hattinizi masa telefonunuzda kullanabilme 6zelligine
Intelligent Proximity denir.

Masa Telefonunuzla Mobil Cihazi Eslestirme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6

Mobil cihazinizl masa telefonunuzla eslestirdikten sonra, cihaz menzil iginde oldugunda telefon otomatik
olarak mobil cihaza baglanir. Cihaz menzil disinda oldugunda mobil cihaz badlantisi kesilir.

Bluetooth kulaklik ve mobil cihaz ayni anda baglandiginda, mobil cihazdan gelen sesi yanitlamak i¢in Bluetooth
kulaklig1 kullanamazsiniz.

Mobil cihaz ve telefon baglandiginda, mobil kisilerinizi ve ¢agrl ge¢miSinizi masa telefonunuza
kaydedebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Mobil cihazinizda Bluetooth'un agik ve kesfedilebilir oldugundan emin olun. Yardima ihtiya¢ duyarsaniz
mobil cihazinizla gelen belgelere bakin.

Yordam

Masa telefonunuzda, Uygulamalar ©3 diigmesine basin.
Bluetooth > Bluetooth cihazi ekle 6desini segin.

Kullanilabilir cihazlar listesinde eslestirilecek mobil cihazi segin.
Mobil cihaz iizerinde ge¢is anahtarini dogrulayin.

Masa telefonu iizerinde gegis anahtarini dogrulayin.

(Istege Bagl) Mobil cihaz kisilerinizi ve ¢cadri gecmisini masa telefonunuz iizerinden kullanilabilir hale
getirmeyi segin.

ilgili Konular
Bluetooth ve Telefonunuz, sayfa 33
Cisco IP Telefonu 8800 Serisi, sayfa 1

Baglanmis Mobil Cihazlar Arasinda Gecis Yapma

Adim 1
Adim 2

Cisco IP Telefonunuzun menzili iginde birden fazla mobil cihaz varsa, hangi mobil cihazla baglanti kurulacagini
segebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.
Bluetooth > Cihazlari 6gesini segin.
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Bl Mobil cihaz Silme

Adim 3 Kullanlilabilir cihazlar listesinden bir mobil cihaz segin.

Mobil Cihazi Silme

Bluetooth 6zelligini kullanarak otomatik olarak baglanmamasi i¢in bir mobil cihazi silebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Uygulamalar n diigmesine basin.
Adim 2 Bluetooth'u se¢in.

Adim3 Kullanilabilir cihazlar listesinden mobil cihazi segin.
Adim 4 Sili secin.

Mobil Cihaz Kisilerinizi Masa Telefonunuzda Arama

Mobil cihazinizdaki kisileri masa telefonunuzda arayabilirsiniz.

Baslamadan dnce

Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.

Yordam

Adim1 Kisiler [ o | diigmesine basin.

Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 Adres defteri listesinden cep telefonunuzu segin.

Adim 4 Secenek 6gesine basip Ara segenedini belirleyin.

Adim5 Arama kriterini girin.

Eslestirilmis Bluetooth Cihazlarinizi Goriintiileme

Eslestirilen bir mobil cihaz, eslestirilen cihazlar listesinde goriiniir. Masa telefonunuz ile esleSmesini kaldirana
kadar bu cihazin listelendigini goriirsiiniiz.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Bluetooth > Cihazlari 6gesini segin.
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Cep Telefonlar igin Intelligent Proximity .

Cep Telefonlari icin Intelligent Proximity

Mobil kisilerinizi ve ¢adri ge¢gmiSinizi masa telefonuyla paylasabilir ve ¢agrilari cep telefonunuzla masa
telefonu arasinda tasiyabilirsiniz. Ayrica, mobil cihazin sinyal giiciinii ve pil diizeyini masa telefonunda
gorebilirsiniz.

Gelen Mobil Cagrinin Yonetimi

Baslamadan dnce

Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.
Yordam

Cep telefonunuza ¢agri geldi§i zaman, masa telefonunuzda asagidaki islemlerden birisini gergeklestirin:

* CagQrlyl yanitlamak i¢in Yanitla diigmesine basin.
* Cagriyl reddetmek ve sesli postaniza géndermek i¢in Reddet'e basin.

Mobil Cagri Yapma

Baslamadan énce

Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.

Yordam
Adim1 Masa telefonunuz iizerinde bir mobil hat segin.
Adim 2 Bir telefon numarasi girin.

Adim3 Cagri'ya basin.

Masa Telefonu ile Mobhil Cihaz Arasinda Cagri Tasima

Etkin bir ¢agriyl mobil cihaziniza veya mobil cihazinizdan tagimak i¢in masa telefonunuzu kullanabilirsiniz.

Baslamadan dnce

Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.

Yordam

Masa telefonunuzdaki bir ¢agriyl mobil cihaziniza veya mobil cihazinizdaki bir ¢agriyl masa telefonunuza
tasimak i¢in Sesi tasi 6@esine basin.
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. Mobil Cihaz Ses Diizeyini Ayarlama

Mobil Cihaz Ses Diizeyini Ayarlama

Telefonunuz ve mobil cihaziniz arasindaki ses denetimleri esitlenir. ESitleme yalnizca etkin bir arama varken
gerceklesir.

Baslamadan dnce

Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.

Yordam

Asagidaki segeneklerden birini yapin:

* Masa telefonunuzda, Ses diigmesine basin. Sesi artirmak i¢in + dimesine; kismak iginse -
diigmesine basin.
* Mobil cihazinizin tizerindeki Ses diigmesine basin.

Mobil Cihaz Kisilerinizi Masa Telefonunuzda Gériintiileme

Adim1
Adim 2
Adim 3

Cep telefonunuzdaki kisi listesini goriintiilemek i¢in masa telefonunuzu kullanin. Bu, cep telefonunuza
eriSmeden bir kiSiyi goriintillemek i¢in uygun bir yoldur.

Baslamadan dnce

Mobil cihazinizi masa telefonunuzla kullanmadan dnce Bluetooth araciligiyla iki cihazi eslestirin. Mobil

kisileri paylasma secenegini belirleyin.
Yordam
Kisiler [ s ] diigmesine basin.

Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.

Listeden cep telefonunuzu segin.

Mobil Cihaz Kisilerinizi Masa Telefonunuzda Goriintiileme

Mobil cihazinizdaki kisi listenizi masa telefonunuza kaydedebilirsiniz. Bu mobil rehber, mobil cihazinizin
baglantisinl kestiginizde veya eslestirmeyi kaldirdi§inizda bile masa telefonunuzda kalmaya devam eder.

Baslamadan dnce
Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.

Yoneticiniz, BroadSoft kisisel dizinini veya kiSisel adres defterini etkinlestirir.
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Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Adim5

Mobil Cihaz Kisi Listenizdeki Kisileri Silme .

Yordam

Kisiler [ s diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Cep telefonunuzu secin.

Eklemek istediginiz kisiyi se¢in, Segenek 6gesine basin, ardindan Kisi ekle segenegini segin.
Menii etiketinde kisiyi eklemek istediginiz hedef adres defteri gosterilir:
* Kisisel adres girdisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi yerel kisisel adres defterine eklersiniz.
» BroadSoft kisisel baglantisi ekle meniisii gériintiilenirse, kisiyi BroadSoft Kisisel Adres defterine
eklersiniz.
Yoneticiniz hedef adres defterini degistirebilir.

Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.

Mobil Cihaz Kisi Listenizdeki Kisileri Silme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Masa telefonunuzdan mobil kisiler listenizi kaldirabilirsiniz. Cep telefonunuzdaki kisiler listesi bozulmadan
kallr.

Baslamadan dnce

Cep telefonunuz masa telefonunuzla eslestirilir.

Yordam

Kisiler [ s diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adres defteri listesinden cep telefonunuzu segin.

Secgenek 6gesine basip TUmun sil segenegini segin.

Mobil Cihaz Cagr Gecmisinizi Masa Telefonunuzda Goriintiileme

Cep telefonunuzdan yaptiginiz veya yanitladiginiz son aramalarl masa telefonunuzda gértntiileyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Mobil ¢agri gegmisini masa telefonunuzda gérebilmek i¢in Bluetooth araciligiyla cep telefonunu masa
telefonunuz ile eslestirin. Mobil ¢adrl gegmisinizi masa telefonunuz ile paylasma segenegini belirleyin.

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu ]



Cagrilar |

. Tabletler icin Intelligent Proximity

Yordam

Masa telefonu iizerinde, Yeni Cagri'ya basin.

Tabletler icin Intelligent Proximity

Tabletiniz varsa Bluetooth 6zelligini kullanarak tableti masa telefonunuzla eslestirebilirsiniz. ESlestirmeden
sonra, tablette yer alan bir telefon uygulamasindan gelen ses masa telefonundan duyulabilir. Tablette, cep
telefonundaki kadar fazla sayida arama 6zelligi kullanilamaz.

Masa telefonu, Android ve iOS tabletlerden gelen baglantilari destekler.

Tabletinizden Masa Telefonunuza Ses Tasima

Adim1
Adim 2

Baslamadan dnce

Tabletiniz masa telefonunuzla eslestirildigi zaman tablet tizerinden gelen ¢agrilari kabul edebilirsiniz.

Yordam

Tablet tizerinde, Bluetooth'u kullanmak igin ses yolunu ayarlayin.

Sesi telefondan almak i¢in kulaklik, ahize veya hoparlor kullanin.

Tabletinizden Masa Telefonunuza Ses Tasima

Baslamadan dnce

Tabletiniz masa telefonunuzla eslestirilir ve ¢adriyl, sesi masa telefonundan gelecek sekilde tablet {izerinden
devam ettirirsiniz.

Yordam

Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Ahizeyi kapatin.
* Sonlandir diigmesine basin.
* Masa telefonu tizerinde baska bir ¢agriy! yanitlayin.
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Kisiler

* Kisisel Adres Defteri, sayfa 93

* Tiim Dizinler Ekraninda KisSi Arama, sayfa 96

» Kurumsal Adres Defteri, sayfa 98

* Gelen ve Giden Cagrilar igin Ters Ad Arama, sayfa 112

Kisisel Adres Defteri

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme

Baslamadan énce

Yoneticinizin telefondaki kisisel adres defterini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres defteri
menil 6Jesi gortintillenmez.

Yoneticiniz, kiSisel adres defterini yeni kisilerin kaydedilecedi hedef adres defteri olarak ayarlamistir.

Yordam

Adim1 Kisiler [ s ] diigmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 Kisisel adres defterinize kisi ekleme.
a) Kisisel adres defteri'ni segin.
b) EKkle'ye basin.
¢) Bir ad ve en az bir telefon numarasi girin.
d) (istege Bagli) Kisi igin 6zel bir zil sesi segin.
e) Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.
Adim 4 Baska adres defterlerinden kisisel adres defterinize bir kisi eklemek i¢in.

a) Tiim adres defterleri, BroadSoft adres defteri, LDAP adres defteri veya Bluetooth {izerinden eslestirilmis
cihaz se¢eneklerini segin.

b) Eklemek istediginiz kisiyi arayin.

¢) Kisiyi segin.
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. Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme

d) Segenek 6gesine basin ve ardindan Kisi ekle segenegini belirleyin.
e) Birad ve en az bir telefon numarasl girin.

f) (istege Bagh) Kisi icin 6zel bir zil sesi segin.

g) Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.

ilgili Konular
Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 96
BroadSoft Dizininde Kisi Arama, sayfa 102
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108
Mobil Cihaz Kisilerinizi Masa Telefonunuzda Arama, sayfa 88

Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim 4

Ki

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim5

Baslamadan énce

Yoneticinizin telefondaki kisisel adres defterini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres defteri
meniisii goriintiilenmez.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Kullanici Girisi > Kisisel Adres Defteri 6Gesini se¢in.

Add to Personal Directory segene@ine tiklayin.

Ad ve ilgili numara ya da numaralar ekleyin. Numara; iS$ numarasl, cep telefonu numarasl ve ev numarasinl
igerir.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

sisel Adres Defterinde Kisi Arama

Baslamadan dnce

Yoneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelligini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintillenmez.

Yordam

Kisiler [ s diigmesine basin.

Goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel adres defteri'ni se¢in.

Segenek > Ara segin.

Aranacak adres giriSini yazinEslesen kisiler telefonda goriintiilenir.
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Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Arama .

Yalnizca ada gére arama yapabilirsiniz (biiyiik-kii¢iik harfe duyarli de@ildir). Numara ile arama yapmak
desteklenmemektedir.

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Arama

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5

Baslamadan dnce

Yoneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelliJini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintiilenmez.

Yordam

Kisiler [ & diigmesine basin.

Goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel Adres Defteri'ni se¢in ve bir giriSi arayin.

Cevirmek istediginiz numaray! igeren kisisel adres defteri girisini vurgulayin.
Cagri'ya basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 94

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim4

Adim5
Adim 6
Adim7

Baslamadan dnce

Y oneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelligini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintiilenmez.

Yordam

Kisiler @ diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel Adres Defteri'ni segin ve bir girisi arayin.

Degistirmek istediginiz giriSi vurgulayin.

Se¢ G 6@esine basin.
Giris bilgilerinde degisiklik yapin.
Kaydet diigmesine basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 94
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. Kisisel Adres Defterinden Kisi Silme

Kisisel Adres Defterinden Kisi Silme

E

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim5

Baslamadan dnce

Y oneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelligini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintillenmez.

Yordam

Kisiler [ s ] diigmesine basin.

Goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel adres defteri'ni segin.

Kaldirmak istediginiz kiSiyi arayin.

Adres girisini vurgulayin ve girisi silmek i¢in Segenek > Sil diigmelerine basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 94

Tim Dizinler Ekraninda Kisi Arama

Tum dizinler, kisilerinizin agilis sayfasidir. Genellikle, kisisel adres defterinizdeki ve Bluetooth iizerinden
eslestirilmis telefonunuzdaki kisileri otomatik olarak alir.

Hedef kisi gortintiilenen adres defterlerinde mevcut de@ilse ekranda manuel arama yapabilirsiniz. Arama
kapsamina asadidaki adres defterleri dahildir (etkinlestirilmisse):

* Kisisel adres defteri

» Asagidaki alt adres defterleri de dahil BroadSoft adres defteri:

* Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak
¢ LDAP adres defteri

* Bluetooth iizerinden eslestirilmis telefon

Manuel arama islemi, kisileri adres defterlerinden asagidaki sirayla almaya calisir:

* Kisisel adres defteri

* BroadSoft adres defteri
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Adim 1
Adim 2

Adim 3

Adim 4

Adim 5

Adim 6

Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama .

* LDAP adres defteri

* Bluetooth iizerinden eslestirilmis telefon

\)

Not Erisebilecediniz adres defterleri, yoneticiniz tarafindan kontrol edilir. Kisi devre disiI birakilmis bir adres
defterindeyse giris, arama sonuglarinda gériintiilenmez.

Arama sonuglarindan kisi ayrintilarini goriintiileyebilir, kisiyi arayabilir veya ¢agrilyl yapmadan dnce numaray!
diizenleyebilirsiniz. Y 6neticiniz telefondaki kisisel adres defteri etkinlestirirse kigiyi kisSisel adres defterinize
de ekleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticinizin tiim adres defterlerinde aramay!i etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde TUm adres defterleri
ekranl goriintiilenmez.

Yordam

Kisiler [ us | diigmesine basin.

Gezinti tus grubunu kullanarak ekranda goriintiilenmekte olan kiSiyi segin.

Kisiyi ekranda bulamlyorsaniz sonraki adima gegin.

Bulmak istediginiz kisinin adini girin.

Telefon, adinin herhangi bir yerinde arama dizenizi i¢eren adlari ve soyadlarini arar.

Kisi arama islemini anahtar sézciik kullanmadan yaparsaniz telefon tiim kiSileri alir.

Ara diigmesine basin.
Arama sonuglarl hem tam hem de kismi ad eslesmelerini gosterir.

Varsayllan olarak telefonda en gok 50 kayit goriintiilenir. Y6neticiniz, maksimum kiSi sayisini yapilandirabilir.

(Istege Bagli) Kisinin ayrintilarini goriintiilemek igin, kisiyi arama sonuclarinda vurgulayin ve Ayrintilar'a
basin.

(Istege Bagll) Telefonun hedef adres defterine bir kisi eklemek igin Su adimlari takip edin:

a) Kisi ayrintilarini goriintiilerken Secenek'e basin.
b) Kisi ekle segenedini segin.

Menii etiketinde kisiyi eklemek istediginiz hedef adres defteri gosterilir:
* Kisisel adres girdisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi yerel kisisel adres defterine eklersiniz.

* BroadSoft kisisel baglantisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi BroadSoft Kisisel Adres defterine
eklersiniz.

Yoneticiniz hedef adres defterini de@istirebilir.

Kisi ekle segene@ini géremiyorsaniz yoneticinize bagvurun.
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. Kurumsal Adres Defteri

¢) Kisi ayrintilarini girin ve Kaydet'e basin.

Adim7 Bir kisiyi aramak i¢in Su adimlari izleyin:
a) Arama sonuglarinda bir kisiyi vurgulayin.
b) Ayrintilar'a basin.
¢) Aramak istediginiz i$ numarasini vurgulayin.
d) Cagri'ya basin.

Adim 8 (Istege Bagl) Cevrilecek numarayi degistirmek ve ardindan kisiye bir cagri yapmak i¢in su adimlari izleyin:
a) Arama sonuglarinda bir kisiyi vurgulayin.
b) Ayrintilar'a basin.
¢) Degistirmek istediJiniz i$ numarasinl vurgulayin.
d) Cagriyi diizenle'ye basin.
e) Numarayi gerektigi gibi diizenleyin.
f) Cagri'ya basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 94
BroadSoft Dizininde Kisi Arama, sayfa 102
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108
Mobil Cihaz Kisilerinizi Masa Telefonunuzda Arama, sayfa 88

Kurumsal Adres Defteri

Telefonunuzdan bir is arkadasinizin numarasina bakabilirsiniz ve boylece daha kolay ¢adri yapabilirsiniz.
Bu adres defterini yoneticiniz olusturur ve adres defterinin devamliligini o saglar.

Telefonunuz ii¢ tiir kurumsal adres defterini destekler—Hafif Adres Defteri Erisim Protokolii (LDAP) Adres
Defteri, Broadsoft Adres Defteri ve Cisco XML Adres Defteri.

Webex Adres Defteri

Webex adres defteri, Webex kisilerini aramaniza yardimel olur. Yoneticiniz, telefonunuzdaki Webex adres
defterinizi yapilandirir. Webex kigilerinizi araylp goriintiileyebilir ve onlara kolayca ¢agrl yapabilirsiniz.
Webex kisisinin goriinen adini diizenleyebilirsiniz. Yo6neticiniz Webex kigilerini bir hat tusunda veya
programlanabilir bir ekran tusu olarak yapilandirdiginda, adres defterinin adi hat tusunda veya telefon ana
ekranindaki bir ekran tusu olarak gosterilir. Boylece, adres defteri arama ekranina dogrudan daha kolay
erisebilirsiniz.

Webex Adres Defteri Adini Diizenleme

Webex adres defterinin gériinen adini degistirebilirsiniz.

Baslamadan énce

Yoneticiniz Webex kisileri i¢in destedi yapilandirir.
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Webex Adres Defterinde Kisi Arama .

Yordam

Adim1 Kisiler [ s diigmesine basin.
Adim 2 Webex adres defteri'ni vurgulayin.
Adim3 Secgenek'e tiklayin.

Adim 4 Ayarlari duizenle'yi se¢in.

Adim5 Webex adres defteri ayarlari ekraninda, Adres defteri adi kutusundaki adi diizenleyin. Girdiginiz ad, Adres
Defteri listesi altinda, Webex adres defteri adi olarak gériintiilenir.

Adim 6 Kaydet'e tiklayin.

Webex Adres Defterinde Kisi Arama

Webex adres defterindeki kisileri e-posta veya ad ile arayabilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz Webex adres defterini etkinleStirir.

Yordam

Adm1  Kisiler Edigmesine basin.
Adim 2 Adres Defteri ekraninda, Webex adres defterini segin.

Varsayllan olarak adres defteri adl, Webex adres defteri seklindedir.
Adim 3 Webex adres defterini ara ekraninda arama dlgiitiinii girin. Olgiit ad veya e-posta olabilir.
Adim 4 Ara'ya tiklayin.
Not Dilerseniz Webex kisilerini TUm adres defterleri arama ekranina ad veya e-posta girerek de
arayabilirsiniz. Daha fazla bilgi i¢in Bkz. Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama, sayfa 100.
* Arama iSlemi, aynl ada, is telefonu numarasina ve cep telefonuna sahip kisileri getirir. Bu gibi durumlarda,
Webex adres defteri yalnizca bir kisi goriintiiler ve kalan kisileri kopya olarak kabul eder.
Ornek:

* Bir arama, A (Ad: "abc", is telefonu: "123456") ve B (Ad: "abc", is telefonu "123456") de@erini
getirirse: Adres defteri yalnizca A kaydinl goriintiiler.

* Bir arama, A (Ad: "abc", is telefonu: "123456" ve Cep telefonu: "8888"), B (Ad: "abc", is telefonu
"123456" ve Cep telefonu: "8888") deQerini getirirse: Adres defteri yalnizca A kaydini gériintiiler.

* Bir arama, A (Ad: "abc", is telefonu: "123456" ve Cep telefonu: "8888"), B (Ad: "abc", Is telefonu
"123456" ve Cep telefonu: "2222") deQerini getirirse: Adres defteri hem A hem de B kaydinI goriintiiler.

Adim 5 (Istege Bagll) Aranan listeden bir kisi se¢in ve Ayrintilar'a basin. Ad, is telefon numarasl, cep telefonu
numarasl, e-posta ve boliim gibi ayrintilar gosterilir.
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. Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama

Adm6  (istege Bagl) Bir kisi secip arayin.

* Bir kisinin hem i$ telefonu numarasi hem de cep telefonu numarasi varsa adres defteri, cagri numarasi
olarak is telefonu numarasini goriintiiler. is telefonu numarasi cep telefonu numarasindan daha yiiksek
oncelige sahiptir. Ayrintilar ekranindan, ad veya i$ telefonu numarasini se¢ip arama yaparsaniz telefon
i$ telefonu numarasini ¢evirir. Ancak cep telefonu numarasinl se¢ip arama yaparsaniz telefon cep
telefonunu arar.

* Bir kisinin yalnizca cep telefonu numarasi varsa adres defteri, cagrl numarasi olarak cep telefonu
numarasinl gorlintiiler.

* Bir kisinin i$ telefonu numarasi veya cep telefonu numarasi yoksa adres defteri, ¢agrl numarasi olmadan
sadece adi gorintiiler. Bu kisiden bir ¢adrl yapamazsiniz.

Adim? (Istege Bagl) Bir kisi se¢in ve Yeni ¢cagri ekranina erismek i¢in Cagriyi diizenle 6gesine basin. Bu ekranda,
iletiSim numarasinl cep telefonu numarasi veya is telefonu numarasi olarak ayarlayin ve ardindan yeni yeni
bir ¢agdrl yapin. Kisinin ¢agri numarasi yoksa Cagriyi diizenle islevi ¢alismaz.

)

Not  Telefon kisiyi ararken, iptal Et diigmesine basarak telefon nihai sonucu almadan arama iglemini iptal
edebilirsiniz.

Webex adres defteri aramasinda asagidaki kosullar ve hata senaryolarl mevcuttur:

* Ad/E-posta kutusuna en az {i¢ karakter girmeniz gerekir. Ugten az karakter girdiginizde, Gecersiz
giri$. En az 3 karakter girin seklinde bir mesaj gosterilir

* Dogru arama 6lgiitlerini girmenize ragmen telefon hi¢bir deger dondiirmezse Su mesaj gosterilir: Hicbir
eS$lesme bulunmadl

* Yoneticiniz maksimum goriintiileme degerini 100'den yiiksek bir de§ere ayarlarsa sorgu sonucu Webex
telefon rehberinde veya Tiim rehberlerde yapilan bir aramada yalnizca yiiz kiSi gosterir. Arama sonucu
izin verilen ekran kaydi de§erinden daha fazlaysa Su mesaj gosterilir: Cok fazla eSleSme
bulundu. Arama kapsaminizl daraltin

* Arama sirasinda, ag sorunu olusursa veya Etki Alani Adi Sunucusu (DNS) yaniti basarisiz olursa Su
mesaj gosterilir: Adres defterine erisilemedi. Yapllandirmayl ve ad ayarlarinl
kontrol edin.Bu durumda yoneticinize bagvurmaniz gerekir.

Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama

Webex kisilerini TUm adres defterleri ekranindan arayabilirsiniz.

\)

Not  Yoneticiniz maksimum goriintiileme de@erini 100'den yiiksek bir dedere ayarlasa bile sorgu sonucu Tiim
rehberlerde yapilan bir aramada yalnizca yiiz kisi gosterir. Arama sonucu izin verilen ekran kaydi degerinden
daha fazlaysa Su mesaj gosterilir: Cok fazla eSlesme bulundu. Arama kapsaminizl daraltin
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Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Adim5

Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama .

Baslamadan dnce
* Yoneticiniz Webex adres defterini etkinlestirir.

* Yoneticinizin Tiim adres defterlerinde arama 6zelligini etkinleStirmesi gerekir.

Yordam

Kisiler ndﬁgmesine basin.

Adres Defteri ekraninda, Tim adres defterlerini segin.

Tum adres defterlerinde ara ekraninda, Webex kisisi i¢in arama 6l¢iitiinii girin. Ad veya e-posta adresi
girebilirsiniz.

Tiim adres defterlerinde arama 6zelligi, arama giriSi olarak bir karakteri destekler ve yalnizca kiSinin adini
girebilirsiniz. Ancak Webex kisilerini aramak i¢in en az ii¢ karakter girmeniz gerekir ve ad veya e-posta

girerek arama yapabilirsiniz. Bu nedenle, bu aramada iigten az karakter girdiginizde, telefon Webex kiSilerini
getirmez.

Ara'ya tiklayin.

Arama islemi, aynl ada ve i$ telefonu numarasina sahip kisileri getirir. Bu gibi durumlarda, Tum adres
defterleri listesinde, en yiiksek 6ncelide sahip tek bir kisi gosterilir ve kalan kisiler kopya olarak yoksaylir.
Arama islemi, kisileri adres defterinden asagidaki sirayla almaya caliSir ve Kisisel adres defteri en yiiksek
oncelide sahiptir.

* Kisisel adres defteri (PAB)
* Webex adres defteri

* BroadSoft adres defteri

* LDAP adres defteri

* Bluetooth

(Istege Bagli) Aranan listeden bir kisi se¢in ve Ayrintilar'a basin. Arama sonucu ayrintilari ekraninda ad,
i$ telefonu numarasl, cep telefonu numarasl, e-posta ve boliim gibi ayrintilar gosterilir.

Arama sonucu ayrintilari ekraninda, Webex kisisini kisisel adres defterine ekleyebilirsiniz. Eklemek i¢in
adi sectikten sonra Segenek > Kisi ekle > Se¢ segene@ini belirleyin ve Kisisel adres girisi ekle ekranindaki
ayrintilari kaydedin. Kisisel adres defteri ekranina erisebilir ve eklenen Webex kisisini arayabilirsiniz.
Sonug, kisinin PAB'ye eklendi@ini gosterir. Ekledidiniz kisiyi BroadSoft Adres Defteri'nde arlyorsaniz arama
islemi, eklenen Webex kisSisini getirir.

Webex kisileri ve XSI sunucusu kisilerini aynl anda arayamayacadiniz i¢in Webex veya XSI Sunucusu'nu
segmeniz Onerilir.
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. Broadsoft Adres Defteri

Broadsoft Adres Defteri

Cagri yapmay| kolaylastiran Broadsoft Adres Defterinizdeki kiSisel, grup veya kurumsal kigileri arayabilir
ve goriintiileyebilirsiniz. Y6neticiniz, telefonunuzdaki Broadsoft Adres Defterinizi yapilandirir. Bu uygulama
6zelligi BroadSoft's Extended Services Interface (XSI) arayiiziinii kullanir.

BroadSoft Dizininde Kisi Arama

Baslamadan dnce
* Yoneticiniz BroadSoft XSI hizmetlerini etkinleStirir.
* Yoneticiniz BroadSoft adres defterlerini etkinlestirir ve adres defterlerini uygun sekilde ayarlar.
* Yoneticiniz, adres defterleri igin Gz Atma Modunu etkinlestirir.

Bu mod etkinken, adres defterindeki tiim kisileri almak i¢in otomatik olarak bir 6nytiikleme iSlemi
baslatilir.

Yordam

Adim1 Kisiler [ s ] diigmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim3 Bir BroadSoft adres defteri secin. Varsayllan adlar Sunlardir:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

Not Y oneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca
BroadSoft adres defteri goriintiilenir.

Adres defterini girdikten sonra onyiikleme islemi tamamlanana kadar bekleyin. iptal 6gesine basarak onyiikleme
islemini durdurabilirsiniz.

Adim 4 Secenek 6gesine basip Ara segenedini belirleyin.

Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu devre disi birakirsa telefonda bunun yerine Ara ekran tusu
goriintiilenir.

Adim5 Bir arama kriteri segin.

* BroadSoft Kurumsal veya Grup adres defterinde Soyadi, Ad, Kullanici Kimligi, Numara, Dahili Numara,
Cep telefonu, Departman veya E-posta adresine gore kiSi arayin.

* BroadSoft Kurulus Ortak, Grup Ortak veya Kisisel adres defterinde, Ad veya Numaraya gore kiSi arayin.

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu



| Kisiler

BroadSoft Adres Defterinizde Kisi Tiiriinii Diizenleme .

Adim 6 Arama kriterlerinizi girin ve Ara segenedine basin.

BroadSoft Adres Defterinizde Kisi Tiiriinii Diizenleme

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, BroadSoft XSI hizmeti i¢in adres defteri bagimsiz modunu devre disI birakir.

Yordam

Adim1 Kisiler [ s diigmesine basin.

Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim3 BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

Adim 4 Secgenekler diigmesine basin.

Adim 5 Ayarlari duzenle'yi se¢in.

Adim 6 Tar alaninl segin.
BroadSoft Adres Defteri iletiSim tiiriiniiz olarak Kurumsal, Grup, Kisisel, Kurulus Ortak veya Grup Ortak
0Qelerini segebilirsiniz.

Adim? Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Kisisel Adres Defterindeki Kisilerinizi Yonetme

BroadSoft Kisisel adres defterine kisi ekleyebilir, buradaki kisileri diizenleyebilir veya silebilirsiniz.

Baslamadan énce
* Telefonunuz BroadSoft XSI hizmetine baglanir.
* Yoneticiniz BroadSoft Kisisel adres defterini etkinlestirir.

* Yoneticiniz, yeni kisileri kaydetmek icin BroadSoft Kisisel adres defterini hedef adres defteri olarak
ayarlar.

* Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu etkinlestirir.

Bu mod etkinken, adres defterindeki tiim kisileri almak i¢in otomatik olarak bir 6nyiikleme islemi
baslatilir.

Yordam

Adim1 Kisiler [ us | diigmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 BroadSoft Kisisel adres defterine bir kisi eklemek i¢in asagidakileri yapin:

a) BroadSoft Kisisel adres defterini segin. Varsayilan ad Kisisel'dir.
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. BroadSoft Kisisel Adres Defterindeki Kisilerinizi Yonetme

Adim4

Adim5

Adim 6

b)

Not Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi birakirsa, telefonda BroadSoft
adres defteri menii 6gesi goriintiilenir, bunu segin.

On yiikleme isleminin tamamlanmasini bekleyin veya 6n yiikleme islemini durdurmak igin iptal'e basin.

Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu devre dis1 birakirsa, Kisisel adres defterinde arama meniisii
goriintiilenir. Arama kriterlerinizi girin ve Ara segene@ine basin.

Secenek 6gesine basin ve ardindan Ekle segenegini belirleyin.
Kisi ayrintilarini girin.
Kaydet diigmesine basin.

BroadSoft Kisisel adres defterine baska adres defterlerinden kisi eklemek icin (etkinlestirilmisse):

a)

b)
c)
d)
e)
f)

Tiim adres defterleri, BroadSoft adres defteri, LDAP adres defteri, kiSisel adres defteri veya Bluetooth
iizerinden eslestirilmis cihaz segeneklerini segin.

Eklemek istediQiniz kisiyi arayin.

Kisiyi secin.

Segenek 6gesine basin ve ardindan Kisi ekle segene@ini belirleyin.
Kisi ayrintilarini girin.

Kaydet diigmesine basin.

BroadSoft Kisisel adres defterinde bir kisi diizenlemek i¢in asadidakileri yapin:

a)

b)

¢)
d)

e)
f)

BroadSoft Kisisel adres defterini se¢in. Varsayilan ad Kisisel'dir.

Not Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi birakirsa, telefonda BroadSoft
adres defteri menii 6gesi goriintiilenir, bunu segin.

On yiikleme isleminin tamamlanmasini bekleyin veya 6n yiikleme islemini durdurmak igin iptal'e basin.

Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu devre dis1 birakirsa, Kisisel adres defterinde arama meniisii
goriintiilenir. Arama kriterlerinizi girin ve Ara segeneg@ine basin.

Diizenlemek istediginiz kisiyi vurgulayin.
Secenek 6gesine basin ve ardindan Diizenle se¢ene@ini belirleyin.

Kisiyi diizenlemek i¢in Gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine de basabilirsiniz.

Kisi ayrintilarini diizenleyin.
Kaydet diigmesine basin.

BroadSoft Kisisel adres defterinden bir kisiyi silmek i¢in asagidakileri yapin:

a)

b)

<)

BroadSoft Kisisel adres defterini segin. Varsayilan ad Kisisel'dir.

Not Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi birakirsa, telefonda BroadSoft
adres defteri menii 6gesi goriintiilenir, bunu segin.

On yiikleme isleminin tamamlanmasini bekleyin veya 6n yiikleme islemini durdurmak icin iptal'e basin.

Yoneticiniz adres defteri g6z atma modunu devre disi birakirsa, Kisisel adres defterinde arama meniisii
goriintiilenir. Arama kriterlerinizi girin ve Ara segene@ine basin.

Silmek istediginiz kisiyi vurgulayin.
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BroadSoft Adres Defteri Adinizi Diizenleme .

d) Segenek 6gesine basip Sil se¢enedini se¢in.

BroadSoft Adres Defteri Adinizi Diizenleme

Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca BroadSoft adres
defteri gortntiilenir.

Yoneticiniz adres defterinde tek bir modu etkinlestirdiginde, tiim etkin adres defterleri telefonda varsayilan
veya Ozellestirilmis adlarla goriintiilenir. Varsaylilan adlar sunlardir:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

)

Not  Adres Defterleri ekraninda, yalnizca yoneticiniz tarafindan etkinlestirilen adres defteri goriintiilenebilir.

Yordam

Adm1  Kisiler @ digmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

* Yapilandirilmis adres defterlerinden birini vurgulayin.

Adim4 Segenekler diigmesine basin.

Adim5 Ayarlari Dizenle'yi segin.

Adim 6 Adres Defteri Adi alanini diizenleyin.
Adim7 Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Adres Defterinizin Sunucu Adini Diizenleme

Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca BroadSoft adres
defteri goriintiilenir.

Yoneticiniz adres defterinde tek bir modu etkinlestirdiginde, tiim etkin adres defterleri telefonda varsayilan
veya Ozellestirilmis adlarla goriintiilenir. Varsayilan adlar Sunlardir:

¢ Kurumsal
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. BroadSoft Dizininizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme

* Grup
* Kisisel
* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

N\

Not  Adres Defterleri ekraninda, yalnizca yoneticiniz tarafindan etkinlestirilen adres defteri goriintiilenebilir.

Yordam

Adm1  Kisiler @ digmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

* Yapilandirilmis adres defterlerinden birini vurgulayin.

Adim4 Secgenekler diigmesine basin.

Adim5 Ayarlari Diizenle'yi segin.

Adim 6 Ana Bilgisayar Sunucusu alanini diizenleyin.
Adim?7 Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Dizininizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme

Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca BroadSoft adres
defteri goriintiilenir.

Y oneticiniz adres defterinde tek bir modu etkinlestirdiginde, tiim etkin adres defterleri telefonda varsayilan
veya Ozellestirilmis adlarla goriintiilenir. Varsaylilan adlar sunlardir:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

)

Not  Adres Defterleri ekraninda, yalnizca yoneticiniz tarafindan etkinlestirilen adres defteri goriintiilenebilir.
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Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4
Adim 5
Adim 6

Adim7

Adim 8

LDAP Adres Defteri [JJ]

Yordam

Kisiler [ s diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.

Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

» BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

* Yapilandirilmis adres defterlerinden birini vurgulayin.

Secenekler diigmesine basin.
Ayarlari Dizenle'yi segin.

(Istege Bagl) Kimlik dogrulama tiiriinii, Oturum agma kimlik bilgileri veya SIP kimlik bilgileri olarak
ayarlayin.

Kimlik dogrulama tiiriine gére kullanici kimlik bilgilerini girin.

* Oturum agma kimlik bilgileri: Kullanici kimligi ve Parola alanlarini diizenleyin.
* SIP kimlik bilgileri: SIP kimlik dogrulama kimligi ve SIP parolasi alanlarini diizenleyin.

Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

LDAP Adres Defteri

Cisco IP Telefonu, Hafif Adres Defteri Erisim Protokolii (LDAP) v3'i destekler. Belirli bir LDAP adres
defterini ad, telefon numarasi veya her ikisiyle arayabilirsiniz. Microsoft Active Directory 2003 ve OpenLDAP
tabanli veritabanlari gibi LDAP tabanli adres defterleri desteklenir.

Telefondaki LDAP adres defterine erismek i¢in kullanici kimlik bilgilerinizi en az bir kez girin. Y 6neticiniz,
telefon yonetimi web sayfasindan kullanici kimlik bilgilerinizi ayarlayabilir. LDAP adres defterine basariyla
eristiginizde, kullanici kimlik bilgileri telefona kaydedilir. Sonraki seferde kullanicl oturum agma prosediiriinii
atlayabilirsiniz. Telefon, ana kullanicilar veya konuk kullanicilar i¢in kullanicl kimlik bilgilerini kaydedebilir.
Bu kullanicilar, Flexible Seating veya Extension Mobility 6zellidi araciligiyla telefonda normal olarak oturum
acabilirler.

LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme

Telefondaki LDAP adres defterine eristiginizde kullanici kimlik bilgilerinizi girmeniz istenebilir. Oturum
acma prosediiriinii atlamak i¢in kimlik bilgilerini 6nceden diizenleyebilirsiniz. Ayrica, kullanici kimlik
bilgilerini diizenleyerek LDAP hesabini degistirebilirsiniz.

Telefon, farkli tiirlerde kullanicilar igin kimlik bilgilerini kaydeder. Ornek olarak, telefonda Flexible Seating
veya Extension Mobility 6zelliJiyle oturum agan kullanicilar verilebilir. Telefonda bir kullaniciya gegis
yaptiktan sonra telefon, kullanicinin kimlik bilgilerini tutar. Bu nedenle, oturum agmaniza gerek kalmadan
LDAP adres defterine erisebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.
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. LDAP Adres Defterinde Kisi Arama

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Adim 4
Adim5

Adim 6

Yordam

Kisiler [ s diigmesine basin.

(Istege Bagll) Kategori 6gesine basin.

Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu devre disi birakirsa ekran tusu telefonda goriintiilenmez.
LDAP adres defterini vurgulayin.

Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (LDAP)” seklindedir.

Secenek 6gesine basip Ayarlari diizenle segenegini belirleyin.

Kullanici kimlik bilgilerini girin.

Goriintiilenen alanlar, yoneticiniz tarafindan segilen kimlik dogrulama yontemine gore farklilik gosterir:

+ Kimlik dogrulama yontemi “Basit” ise telefon istemci DN'si ve Parola kimlik bilgilerini sorar.

* Kimlik dogrulama yontemi “DIGEST-MD5” ise telefon Kullanici adi ve Parola kimlik bilgilerini sorar.

Kimlik bilgilerini kaydetmek i¢in Kaydet 6gesine basin.

LDAP Adres Defterinde Kisi Arama

Adim1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.

Yordam

Kisiler [ s ] diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
LDAP adres defterini segin.

Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (LDAP)” seklindedir.

(Istege Ba@l) istenirse, kullanici kimlik bilgilerinizle oturum agin.
Telefon, LDAP adres defterine eriSmek i¢in asagidaki kimlik bilgilerinden birini sorar:
+ istemci DN'si ve Parola

¢ Kullanici adi ve Parola

Daha fazla bilgi i¢in yoneticinize bagvurun.

Telefondaki yerel dnbellekte kullanici kimlik bilgileri bulunuyorsa kullanici oturum agma prosediirii otomatik
olarak atlanir.

Adres defterine girdiginizde telefon, adres defterindeki tiim kiSileri almaya baslayabilir.
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Adim5
Adim 6

Adim7

LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama .

(Istege Bagll) Otomatik yiiklemeyi durdurmak icin Iptal segenegine basin.

Segenek 6gesine basin ve asagidaki yontemlerden birini se¢in:

* Basit arama: Kisiyi soyadi ve adina gore arayabilirsiniz.

* Gelismis arama: Kisiyi soyadl, ad ve telefon numarasina gore arayabilirsiniz.

Arama kriterlerinizi girin ve Ara segene@ine basin.

ilgili Konular
LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama, sayfa 109
LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme, sayfa 110

LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama

Adim 1

Adim 2

Adim 3

Adim4
Adim5

Adim 6

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.

Yordam

LDAP adres defterinde kisi aramak i¢in bkz. LDAP Adres Defterinde KiSi Arama, sayfa 108.

Arama tamamlandiktan sonra, eSleSen kisiler arama sonucu listesindeki girdiler bigiminde goriintiilenir.

Sirket adres defteri (LDAP) sonug listesi ekraninda, bir girisi vurgulamak igin gezinti tus grubunun dis
halkasin! kullanin.

Genellikle, telefon bir girisi bir iletiSim numaraslyla birlikte goriintiiler. Ancak, bir giriSin herhangi bir iletiSim
numaras! yoksa iletiSim numaras| alani bostur.

Cagri'ya basin.

Not Telefonunuz, aranacak giriSin ilk uygun iletiSim numarasini seger. Bir giri$ birden fazla iletiSim
numarasl igeriyorsa ve dider iletiSim numaralarini aramak istiyorsaniz sonraki adimlara ilerleyin.
Aksi durumda kalan adimlari atlayin.

Vurgulanan girisle ilgili daha fazla bilgi goriintiilemek i¢in Ayrintilar'a basin.

Sirket adres defteri (LDAP) adres girisi ekraninda, ayrintilar arasinda ilerlemek igin gezinti tus grubunun
dis halkasini kullanin.

Belirli 6zelliklerin giris ayrintilarinda birden ¢ok kez goriintiilenecedini ve her 6zellikte bir iletiSim numarasi
oldugunu gorebilirsiniz.

Arama yapmak i¢in kullanilabilir olan bir iletiSim numarasini vurgulaylp Ara'ya basin.

Ara ekran tusu, yalnizca arama i¢in uygun olan iletiSim numaralarl i¢in goriintiilenir.
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LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme

Adim 1

Adim 2

Adim3

Adim4

Adim5

Adim 6

Adim7
Adim 8

Bir ¢agri yapmadan 6nce, sectiginiz mevcut bir numaraya gore iletiSim numarasini diizenleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.

Yordam

LDAP adres defterinde kisi aramak i¢in bkz. LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 108.

Arama tamamlandiktan sonra, eslesen kisiler arama sonucu listesindeki girdiler bigiminde goriintiilenir.

Sirket adres defteri (LDAP) sonug listesi ekraninda, bir girisi vurgulamak igin gezinti tus grubunun dis
halkasin! kullanin.

Genellikle, telefon bir girisi bir iletiSim numaraslyla birlikte goriintiiler. Ancak, bir giriSin herhangi bir iletiSim
numarasl yoksa iletiSim numarasi alanl bostur. Bu senaryoda, giriSin iletiSim numarasini diizenleyemezsiniz.

Cagriyi dizenle'ye basin.

Not Giriste birden fazla iletiSim numarasl varsa (virgiille ayrilmi$ olarak) ve iletiSim numaralarindan
birini diizenlemek istiyorsaniz Adim 4 ile Adim 6 arasindaki iSlemleri gergeklestirin. Aksi
durumda bu adimlari atlayin.

Vurgulanan girisle ilgili daha fazla bilgi goriintiilemek i¢in Ayrintilar'a basin.

Sirket adres defteri (LDAP) adres girisi ekraninda, ayrintilar arasinda ilerlemek igin gezinti tus grubunun
dis halkasini kullanin.

Belirli 6zelliklerin giris ayrintilarinda birden ¢ok kez goriintiilenecedini ve her dzellikte bir iletiSim numarasi
oldugunu gorebilirsiniz.

Bir iletisim numarasinl vurgulaylp Cagriyi diizenle diigmesine basin.
Cagryi duzenle ekran tusu, yalnizca diizenleme i¢in uygun olan iletiSim numaralarinda goriintiilenir.

Numaray! gerektigi gibi diizenleyin.
Cagri'ya basin.

XML Adres Defteri

Telefonunuz, yoneticiniz telefonunuzdaki XML adres defterini yapilandirdiktan sonra XML adres defteri
hizmetinden veya uygulamasindan kisileri alabilir. Boylece, XML adres defterinizdeki kisileri goriintiileyebilir
ve arayabilirsiniz. Genellikle, telefonunuz XML adres defterinizde en fazla 200 kisi (veya giri$)
goriintiileyebilir.
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XML Adres Defterinizdeki Kisileri Arama .

XML Adres Defterinizdeki Kisileri Arama

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4

Adim 5

Adim 6
Adim7

Adim 8

Baslamadan dnce

Yoneticiniz XML adres defterini yapilandirir.

Yordam

Kisiler [ & diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
XML adres defterini segin.

Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (XML)” seklindedir.

Adres defterleri ekraninda, bir girisi vurgulamak igin gezinti kiimesinin dis halkasini kullanin.

Telefon bir girisi bir veya daha fazla iletiSim numarasiyla birlikte goriintiiler.

Cagri'ya basin.

Not Birden fazla iletiSim numarasl igeren giri$ icin telefonunuz her zaman aramak icin ilk iletiSim
numarasini secer. Giristeki dider iletiSim numaralarinl aramak isterseniz sonraki adimlara devam
edin. Aksi durumda kalan adimlari atlayin.

Vurgulanan girisin ayrintilarini gériintiilemek i¢in gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Kurumsal adres defteri (XML) adres girisi ekraninda, ayrintilar arasinda ilerlemek i¢in gezinti tus grubunun
dis halkasini kullanin.

Bir giris en fazla 5 iletiSim numaras| igerebilir.

Bir iletisim numarasini vurgulayip Ara diigmesine basin.

XML Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme

Adim1
Adim 2
Adim 3

Adim 4

Bir ¢agri yapmadan 6nce, sectiginiz mevcut bir numaraya gore iletiSim numarasini diizenleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz XML adres defterini yapilandirir.

Yordam

Kisiler [ o | diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
XML adres defterini segin.

Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (XML)” seklindedir.

Adres defterleri ekraninda, bir girisi vurgulamak igin gezinti kiimesinin dis halkasini kullanin.
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. Gelen ve Giden Gagrilar icin Ters Ad Arama

Telefon bir giriSi bir veya daha fazla iletiSim numarasiyla birlikte goriintiiler.

Adim5 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Giriste tek bir iletiSim numaras! varsa:

1.
2.
3.

Cagriyi duizenle'ye basin.
Numaray! gerektigi gibi diizenleyin.

Cagri'ya basin.

* Giriste birden fazla iletiSim numarasi varsa (virgiille ayrilmis olarak) ve iletiSim numaralarindan birini
diizenlemek istiyorsaniz:

1
2.

Vurgulanan girisin ayrintilarini goriintiilemek i¢in gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Kurumsal adres defteri (XML) adres girisi ekraninda, bir iletiSim numarasini vurgulamak igin
gezinti tus grubunun dis halkasini kullanin.

Bir giris en fazla 5 iletiSim numarasl igerebilir.
Cagriyi duizenle'ye basin.
Numaray! gerektigi gibi diizenleyin.

Cagri'ya basin.

Gelen ve Giden Cagrilar icin Ters Ad Arama

Ters ad arama 6zellidi; gelen, giden ¢agrida, konferans ¢cagrisinda veya aktarilan ¢agrida bir numaranin adini
arar. Ters ad arama 6zelligi, telefon hizmet saglayicisi adres defteri, Cagri Gegmisi veya kisilerinizi kullanarak
bir ad bulamadidinda kullanilir. Ters ad arama, gecerli bir LDAP Adres Defteri veya XML Adres Defteri
yapllandirmas! gerektirir.

Ters ad arama 6zelligi, telefonun harici adres defterlerinde arama yapar. Bir arama bagarili oldugunda ad,
¢agrl oturumu ve ¢adri gegmisine yerlestirilir. Ayni anda birden ¢ok telefon ¢agrisi i¢in ters ad arama 6zelligi
ilk gagri numarasl ile eslesen adi arar. ikinci ¢adri baglandiginda veya beklemeye alindiginda, ters ad arama
ozelligi ikinci ¢agri ile eslesen adi arar.

Ters ad arama 6zelligi varsayllan olarak etkindir.

Ters ad arama 6zellidi, adres defterlerini asagidaki sirada arar:

1.

2
3.
4

Telefon kisileri

Arama GegmisSi

LDAP Adres Defteri

XML Adres Defteri
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Son Cagrilar

* Son ¢agrilar listesi, sayfa 113

* Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 113

* Webex Cagri Giinligi Stresini Gorlintiileme, sayfa 115

* Webex Cagrilari igin istenmeyen Cagri Gostergesi, sayfa 116
* Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Gorilintiileme , sayfa 117

* Son ¢agrilara doniis yapma, sayfa 117

* Son ¢agrilar listesini temizleme, sayfa 118

* Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma, sayfa 118

* Cagr! kaydini silme, sayfa 119

* Tum Cagri Kayitlarini Silme, sayfa 119

Son cagrilar listesi

En son gelen 180 bireysel ¢agriyl ve ¢agri gruplarini gérmek igin Son Cagrilar listesini kullanin.
Son Cagrilar listeniz maksimum boyuta ulasirsa bir sonraki yeni giris listedeki en eski girisin iizerine yazilir.

Yanitsiz ¢agrilariniz varsa telefonda ana ekrandaki hat i¢in cevapsiz ¢agrilarin saylisi gosterilir (en ¢ok 99
cevapsiz ¢agrl). Hattan sayly! temizlemek i¢in Son Cagrilar listenizi goriintiilersiniz.

Ana ekranda goriintiilenen cevapsiz ¢adrl sayisl, cevapsiz ¢adrilar listesindeki gergek ¢adri sayisindan farkli
olabilir. Son Cagrilar listesinde 180'den fazla giriSiniz bulundugu igin bazi cevapsiz ¢agrilar telefon tarafindan
listeden kaldirilmis olabilir.

STIR/SHAKEN destedi sunucuya uygulandiginda telefonda, arayanin STIR/SHAKEN dogrulama sonucuna
bagli olarak arayan kimliginin yaninda fazladan bir simge goriintiilenir. Dogrulama sonucuna bagli olarak
telefonda ti¢ tiir simge goriintlilenir. Simgeler hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. Son Cagrilarinizi Goriintiileme,
sayfa 113.

Son Cagrilarinizi Goriintilleme

Sizi en son kimin aradi§ini kontrol edin.
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. Son Cagrilarinizi Goriintiilleme

Adim1
Adim 2

Adim 3

Adim 4

\)

Not

Her hatta yanitsiz cagri gostergesi bulunur. Telefon ekraninda her bir hattin cevapsiz ¢agri saylsinl
goriintiileyebilirsiniz. Maksimum cevapsiz ¢agrl gostergesi 99'dur. Belirli bir hat i¢in telefon ekranindaki
Tiim ¢agrilar veya Cevapsiz ¢agrilar listesini goriintiilediginizde, segilen hattin cevapsiz ¢adri gostergesi
silinir.

Yanltsiz ¢agdrl gostergesi ve yanltsiz ¢agrilarin sayisl, Son Cagrilar listesinin 180 ¢adrilik bir gériintiileme
sinirl olmasl nedeniyle farkli olabilir. Bu sinirda giden ¢agrilar, cevapsiz ¢adrilar ve gelen ¢agrilar hesaba

katilir. Ayrica, cevapsliz ¢agri gostergesi saylmina eklenen bazi eski cevapsiz ¢adrilar da olabilir. Son Cagrilar
listesinde bunun tizerine yazilabilir.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.

Asagidaki eylemlerden birini gergeklestirin:

» Masa telefonlarl: Goriintiilenecek bir hat se¢in ve Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
* Konferans telefonlari: Ayarlar'a basin.

Son Cagrilar ekranina erismek i¢in Son Cagrilar'i segin.

Ayrica, telefonun ana ekranindaki Son Cagrilar ekran tusuna da basabilirsiniz. Bu ekran tusu, yoneticinizin
telefonun web ara biriminde tusu yapilandirmasi durumunda goriintiilenir.

Son Cagrilar ekran tusuna bastiJinizda, otomatik olarak TUm ¢agrilar ekrani goriintiilenir.

Son Cagrilar ekraninda, tim son ¢agrilarl goriintiilemeyi veya asagidaki ¢agri listesinden belirli tiirde son
ca@rilarl gorintiilemeyi segebilirsiniz.

* Tiim ¢agrilar

* Cevapslz ¢agrilar

* Gelen cagrilar

* Yapilan ¢agrilar

* Son ¢agrilar goster

Son ¢agrilari goster segenegini kullanarak ¢agri giinliik kayitlarini gériintiileme hakkinda daha fazla bilgi
edinmek i¢in Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme , sayfa 117 boliimiine bakin.

Tiim, Gonderilen, Alinan ve Cevapsiz ¢a@rilar listesi i¢in yOneticiniz bu ekrandaki Secenek, Ara, Cagriyi
dizenle, Filtrele ve Geri ekran tuslarini yapilandirir. Yapilandirildiginda, yukaridaki ¢agri listelerinden
herhangi birine eristiginizde s6z konusu ekran tuslarini gorebilirsiniz. Ekran tuslari, yapilandirmaya bagli
olarak, ¢agr! listesinin Se¢enek meniilerinden biri olarak da goriintiilenebilir.

Yoneticiniz, Webex ¢agrilarinin giinliige kaydedilmesi destegini etkinlestirir. TUm ¢agrilar ekraninda, ¢agri
bir telefon numarasiyla temsil edildiginde, Ara ve Cagriyi diizenle ekran tuslarini gorebilirsiniz. Arama bir
telefon numarasiyla gosterilmiyorsa telefon her iki ekran tusunu da gostermez.

Yukaridaki ¢agrl listelerindeki her bir meniide Segenek ekran tusuyla birlikte asagidaki meniiler bulunur.

* Filtrele - Basildi§inda, Son Cagrilar ekranina erisim saglar.

Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu



| SonCagrilar

Webex Gagri Giinliigii Siiresini Goriintiileme .

Bu meniiniin kullanilabilirlidi, yoneticinizin telefon web arabirimi tizerindeki ekran tusu yapilandirmasina
baglidir.

* Cagrly! diizenle - Basildi§inda, ¢adri girisi detaylarini diizenlemeyi etkinlestirir.

Bu meniiniin kullanilabilirlidi, yoneticinizin telefon web arabirimi lizerindeki ekran tusu yapilandirmasina
baglidir.

* Girisi sil - Basildiginda, secilen herhangi bir girisi siler.
* Listeyi sil - Basildi§inda, segilen meniideki tiim girisleri siler.
* Ada gore sirala - Segildiginde, arayan adina gore siralar.

» Kisi ekle - Adres defterine yeni bir kisi ekler.

Yoneticiniz Webex ¢agrilarinin giinliige kaydedilmesi islevi i¢in destedi etkinlestirdiginde ve Tum
cagrilar ekraninda, ¢agri bir telefon numarasiyla gosteriliyorsa Kisi ekle secene@ini gorebilirsiniz.
Arama bir telefon numarasiyla gosterilmiyorsa se¢cenek meniisiinde Kisi ekle segenedini bulunmaz.

Not

* Renkli ekranli telefonda, arayan kimliginin yaninda gésterilen ekstra simgesi, arayanin
dogrulanmis oldugunu gosterir.

Simge kirmizi renkte gosterilirse cevapsiz ¢agrl anlamina gelir.

Not Cisco IP Telefon 8811'in gri renkli bir ekrani oldugu i¢in renkli simgeleri
desteklemez.

Herhangi bir ¢adrinin ¢adri ayrintilarina gittiginizde, ¢agrinin cevapsiz bir ¢agri mi yoksa
yanitlanan bir ¢agrl mi oldugunu gorebilirsiniz.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra 2® simgesi, arayanin gegersiz
oldugunu gosterir.

Simge kirmizi renkte gosterilirse cevapsiz ¢agrl anlamina gelir.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra o simgesi, ¢agrinin
dogrulanmamis oldugunu gosterir.

Simge kirmizi renkte gosterilirse cevapsiz ¢agri anlamina gelir.

Webex Cagri Giinliigii Siiresini Goriintiilleme

Alinan ve yapilan bir Webex aramasinin siiresini goriintiileyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

* Telefon, Webex bulut sunucusuna kaydedilmis olmalidir.
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. Webex Gagrilari igin istenmeyen Cagri Gostergesi

* Yoneticiniz, telefonunuza Son ¢agrilari géster mentisiini ekler.

* Yoneticiniz, Webex ¢agrilarindaki giinliikleri gésterme deste@ini etkinlestirdiginde Suradan son ¢agrilari
goster meniisiinde Webex secene@i kullanilabilir.

Yordam

Adim1 Uygulamalar n diigmesine basin.
Adim 2 Son Cagrilar ekranina erismek i¢in Son Cagrilar'i segin.

Ayrica, telefonun ana ekranindaki Son Cagrilar ekran tusuna da basabilirsiniz. Bu ekran tusu, yoneticinizin
telefonun web ara biriminde tusu yapilandirmasi durumunda goriintiilenir.

Son Cagrilar ekran tusuna basti§inizda, otomatik olarak Tum ¢agrilar ekrani goriintiilenir.

Adim 3 Tum aramalar ekraninda bir arama kaydi se¢in.

Yapilan bir aramayi veya alinan bir aramay! sectiginizde, arama siiresini SUre alaninda gorebilirsiniz. Cevapsiz
aramalar i¢in arama siiresi bilgisi mevcut degildir.

Webex Cagrilari Igin Istenmeyen GCagri Gostergesi

Telefonunuz Webex sunucusunda kayitliysa telefon, ¢cagri oturumlarinda, yerel arama giinliiklerinde ve Webex
arama giinliiklerinde dogrulama olarak asagidaki simgeleri goriintiiler.

* Renkli ekranli telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra simgesi, arayanin dogrulanmis
oldugunu gosterir.

Simge kirmizi renkte gosterilirse cevapsiz ¢agrl anlamina gelir.

Herhangi bir ¢agrinin ¢agri ayrintilarina gittiginizde, ¢agrinin cevapsiz bir ¢cagrl mi yoksa yanitlanan
bir ¢agrl mi oldugunu gorebilirsiniz.
2

Simge kirmizi renkte gosterilirse cevapsiz ¢agrl anlamina gelir.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra simgesi, arayanin gegersiz oldugunu gosterir.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra A simgesi, ¢agrinin dogrulanmamis oldugunu
gosterir.

Simge kirmizi renkte gosterilirse cevapsiz ¢agrl anlamina gelir.
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Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintilleme .

Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme

Adim1

Adim 2
Adim 3
Adim 4

Adim5

Se¢iminize bagli olarak, BroadWorks XSI sunucusu ¢agri giinliikleri, yerel ¢adri giinliikleri ve Webex bulut
sunucusundaki giinliikler i¢in ayri birer liste goriintiileyebilirsiniz.

Kullanicl telefondaki BroadWorks ¢agri giinlii§iinde gezinirken telefon, yerel kisisel adres defteriyle
karsilastirarak ters ad arama islemi yapar.

Baslamadan dnce
Y oneticiniz, telefonunuza Son ¢agrilari goster meniistinii ekler.

Yoneticiniz, Webex ¢agrilarindaki giinliikleri gosterme destegini etkinlestirdiginde Suradan son ¢agrilari
gOster meniisiinde WebexX se¢enedi kullanilabilir.

Yordam

Goriintiilenecek hattl segin.

Uygulamalara diigmesine basin.
Son Cagrilar'i segin.
Son gagrilari goster 6gesini se¢in ve Su segeneklerden birini segin.

* XSI Sunucusu: Sunucuda depolanan ve sunucudan aktarilan ¢agri giinliiklerini gosterir.
* Telefon: Telefonda depolanan ¢agri giinliiklerini gosterir.
* Webex: Webex bulut sunucusunda depolanan ¢agri giinliiklerini goriintiiler.

Ayarla’ya tiklayin.

Tiim ¢agrilar, yanitsiz ¢agrilar, alinan ¢agrilar ve yapilan ¢agrilar listesini gorebilirsiniz.

Son cagrilara doniis yapma

Adim1

Adim 2

Adim3

Yordam

Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Masa telefonlar—Uygulamalar'a n basin.
* Konferans telefonlari—Ayarlar'a basin.

Son Cagrilar'a basin.

Hatta bir yanitsiz ¢agri varsa Cevapsiz ¢agrilar listesine erismek i¢in telefonun giris ekranindan Cevapsiz
ekran tusunu kullanabilirsiniz.

Aramak istediginiz ¢agri kaydini segin.
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. Son cagrilar listesini temizleme

Adim4
Adim5

(Istege Bagll) Cagri kaydini diizenlemek igin Aramayi diizenle diigmesine basin.

Arama yapmak i¢in gerekli hat diigmesine ya da Ara diigmesine basin.

Son cagrilar listesini temizleme

Adim 1

Adim 2
Adim 3

Adim 4
Adim5

Adim 6
Adim7

Yordam

Goriintiilenecek hattl segin.

Uygulamalar n diigmesine basin.
Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Masa telefonlar—Uygulamalar'a n basin.
* Konferans telefonlari—Ayarlar'a basin.

Son Cagrilar'i segin.
Silmek istediginiz listeyi seg¢in.
* Tiim Cagrlilar
* Cevapsiz Cagrilar
* Gelen Cagrilar
* Yapilan Cagrilar
* Son ¢agrlilarl géster

Segenekler'e basip Tumuna sil'i segin.
Tamam'a basin.

Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma

Adim 1

Adim 2
Adim 3
Adim4

Yordam

Goriintiilenecek hattl segin.

Uygulamalar n diigmesine basin.
Son Cagrilar'i segin.
Bir liste 6Jesi segin.

* Tiim Cagrilar

* Cevapsiz Cagrilar

* Gelen Cagrilar
* Yaplilan Cagrilar
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Cagri kaydini silme .

* Son ¢agrlilarl géster

Son cagrilari goster segeneg@indeki aramalarl gérmek i¢in, bkz. Sunucudaki Cagri Giinliiklerini
Gorlintlileme , sayfa 117.

Adim5 Eklemek istediginiz kaydi vurgulayin.
Adim 6 Segenekler diigmesine basin.
Adim7 Kisi ekle’ye basin.

Menii etiketinde kisiyi eklemek istediJiniz hedef adres defteri gosterilir:

« Kisisel adres girdisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi yerel kiSisel adres defterine eklersiniz.

» BroadSoft kisisel baglantisi ekle meniisii goriintiilenirse, kiSiyi BroadSoft Kisisel Adres defterine
eklersiniz.

Yoneticiniz hedef adres defterini de@istirebilir.

Adim 8 Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.

Cagri kaydini silme

Yordam

Adim1 Uygulamalar n diigmesine basin.
Adim 2 Son Cagrilar'i segin.
Adim3 Tiim son ¢agrilarl veya belirli tiirde son ¢a@rilari gériintiilemeyi segin.
* Tim Cagrilar
* Cevapslz Cagrilar
* Gelen Cagrilar
* Yapilan Cagrilar
* Son ¢agrilarl goster

Adim 4 Silmek istediginiz kayd! veya ¢agri grubunu vurgulayin.
Adim5 Segenekler diigmesine basin.

Adim 6 Girisi sil'i segin.
Adim7 Tamam'a basin.

Tiim GCagri Kayitlarini Silme

Telefonunuzdaki tiim ¢adrl ge¢cmisi kayitlarini silebilirsiniz.
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. Tiim Cagri Kayitlarini Silme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5
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Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.
Son Cagrilar'i segin.
Tum ¢agrilar'i segin.

Secenekler'e basip TUumunu sil'i segin.

Tamam'a basin.
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Sesli Posta

* Kisisel Sesli Posta Hesabiniz, sayfa 121

* Yeni sesli mesajlariniz olup olmadidini 6grenme Kisisel , sayfa 122

» Kisisel Sesli Postaniza Erisme, sayfa 122

» Kisisel Sesli Postaniza Erisme, sayfa 122

* Sesli Posta Ayarl ile Telefon Davranisi, sayfa 122

* Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yapilandirmas! Ayarl ile Telefon Davranisi, sayfa 123
* izlenen Sesli Posta Hesaplarinin Sesli Mesaj Durumlari, sayfa 124

Kisisel Sesli Posta Hesabiniz

Kisisel sesli postalariniza dogrudan telefonunuzdan erisebilirsiniz. Fakat, sesli posta sistemine erisebilmeniz
i¢in yoneticinizin sesli posta hesabinizi kurmasi ve bir ihtimal, telefonunuzu ayarlamasi gerekir.

Telefonunuzdaki Mesajlar B diigmesi, sesli posta sisteminde bir hizll arama 6zellidi islevi goriir.

Masanizda de@ilken, sesli postalariniza eriSmek i¢in sesli posta sisteminizi arayabilirsiniz. Y oneticiniz, sesli
posta telefon numarasini size verebilir.

Her bir sesli posta sistemi farkli oldugundan, sesli posta sisteminizi nasil kullanacaginizi size sdyleyemeyiz.
Sesli posta komutlariniz ile ilgili daha fazla bilgi i¢in sesli posta sistemi kullanici belgelerine bakin veya
yoneticinizle iletiSime gegin.

Telefonunuzda Sesli Postay! Ayarlama

Y 6neticiniz telefonunuzda kiSisel sesli posta telefon numaranizi ayarlamadiysa bunu kendiniz ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Uygulamalar n diigmesine basin.

Adim 2 Kullanici Tercihleri > Cagri tercihlerini segin.

Adim 3 Sesli posta kismina kisisel sesli posta telefon numaranizi girin.
Adim 4 Ayarla diigmesine basin.
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. Yeni sesli mesajlariniz olup olmadigini 6grenme Kisisel

Yeni sesli mesajlariniz olup olmadigini 6grenme Kisisel

Yeni sesli posta mesajlariniz olup olmadigini 6grenmek igin asagidaki isaretlerden birine bakin:

* Ahizenizdeki 1S1k Seridi sabit kirmizi.

* Yanitsiz ¢adrilarin ve sesli posta mesajlarinin saylsl, ekraninizda goriintiilenir. 99'dan fazla yeni mesajiniz
varsa bir artl (+) iSareti goriintiilenir.

* Acil sesli posta mesajlarl bir tinlem isareti (!) ile gosterilir.

Cisco IP Telefonu 6800 Serisi, 7800 Serisi ve 8800 Serisi: Ayrica, bir telefon hatti kullandi§inizda ahizenizden,
kulakliginizdan ya da hoparlérlii telefonunuzdan ¢alan bir tutucu ses duyulur. Bu ses, hatta 6zgtdiir. Bu sesi,
yalnizca sesli mesajlar olan bir hatti kullanirken duyarsiniz.

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 ve 8832: Telefon hattinl kullandigimizda hoparlérden bir kesikli ¢evir sesi
duyarsiniz. Bu sesi yalnizca hatta bir sesli mesaj oldugunda duyarsiniz.

Kisisel Sesli Postaniza Erisme

Yordam

Adim1 Mesajlar B diigmesine basin.
Adim 2 Sesli istemleri takip edin.

Kisisel Sesli Postaniza Erisme

Yoneticinizin telefonunuzun kurulumunu nasil yaptigima bagli olarak, mesaj listesi goriintiilemeden kisisel
sesli postanizl alabilirsiniz. Sesli postalarinizin listesini goriintiilemeyi tercih ettiginiz zaman, bu segenek
sizin i¢in kullanisli olacaktir ancak gorsel komutlar olmadan mesajlariniza ara sira eriSirsiniz.

Yordam

Adim1 Ekranda, Ses ekran tusuna basin.

Adim2 istendiginde, sesli posta kullanici kimli§inizi ve parolanizi girin.

Sesli Posta Ayari ile Telefon Davranisi

Yapilandirma Yardimcl Programi alanindaki Ahize LED Uyarisi alani Sesli Posta olarak ayarlandiginda bu
tabloda telefon davranisi ¢esitli senaryolarda listelenir.
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Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yapilandirmasi Ayari ile Telefon Davranisi .

Baslangi¢ Durumu | Olay Olaydan Sonra LED | LED Kapatma Kriterleri
Durumu
Sesli Posta Yok, Aktif arama yok ve | LED Kapali -
Cevapslz Cagrl Yok | bir ¢agri cevapsiz ya
da bir ¢agrl
beklemede ve ¢agrl
cevapslz.
Sesli Posta Yok, Sesli posta gelir LED Agik Kullanicl, bir mesajl almak ig¢in sesli
Cevapslz Cagrl Yok postay! arar.
Sesli Posta Aktif arama yok ve |LED Aglk Kullanicl, bir mesajl almak i¢in sesli
bir ¢agdri cevapsiz ya postay! arar.
da bir ¢agrl
beklemede ve ¢agrl
cevapsiz.
Cevapslz Arama Sesli posta gelir LED Aclk Kullanicl, bir mesajl almak i¢in sesli
postayl arar.
Sesli Posta Yok, Olay yok LED Kapall -
Cevapsiz Cagrl Yok

Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yapilandirmasi Ayari ile Telefon

Davranisi

Yapilandirma Yardimci Programi alanindaki Ahize LED Uyarisi alani Sesli Posta, Cevapsiz Cagri olarak
ayarlandiginda bu tabloda telefon davranisi ¢esitli senaryolarda listelenir.

Baslangi¢ Durumu | Olay Olaydan Sonra LED | LED Kapatma Kriterleri
Durumu
Sesli Posta Yok, Aktif arama yok ve |LED Aglk Kullanici telefonla etkilesime geger.
Cevapslz Cagrl Yok | bir ¢agri cevapsiz ya
da bir ¢agrl

beklemede ve ¢agrl
cevapslz.

Sesli Posta Yok, Sesli posta gelir LED Aclk Kullanicl, bir mesajl almak igin sesli

Cevapslz Cagrl Yok postay! arar.

Sesli Posta Aktif arama yok ve |LED Aglk Kullanici telefonla etkilesimde bulunur ve
bir ¢agri cevapsiz ya bir mesajl almak i¢in sesli postay! arar.
da bir ¢agrl

beklemede ve ¢agri
cevapslz.
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. izlenen Sesli Posta Hesaplarinin Sesli Mesaj Durumlari

Baslangi¢ Durumu | Olay Olaydan Sonra LED | LED Kapatma Kriterleri
Durumu
Cevapslz Arama Sesli posta gelir LED Acgik Kullanici telefonla etkilesimde bulunur ve

bir mesajl almak i¢in sesli postay! arar.

Sesli Posta Yok, Olay yok LED Kapali -
Cevapsiz Cagrl Yok

Izlenen Sesli Posta Hesaplarinin Sesli Mesaj Durumlari

Kullanicinin veya grubun sesli posta hesabinin durumunu hat tusu veya genisletme modiilii digmesi tizerinde
gorebilirsiniz.

izlenen sesli posta hesabinin kapsami:
* Telefonda yapilandirilmi$ olan dahili hat ile iliskilendirilmi$ bir sesli posta hesabil
* Dahili hat ile iliskilendirilmi$ herhangi bir sesli posta hesabindan farkli bir sesli posta hesabi

SIP proxy'nizin destek sadlayip saglamadidini kontrol etmek i¢in yoneticinizle iletiSim kurun.

izlenen sesli posta hesabinda hat tugunun veya genisletme modiilii diigmesinin yaninda su simgelerden biri
goriintiilenir:

« . izienen hesap i¢in sesli posta mesajl yok.

« EB): Yeni sesli posta mesajlarl var. Mesaj saylsl, izlenen hesap adinin yaninda gériintiilenir. Ornegin;
(4) VM 3300, izlenen hesap v 3300 i¢in dort sesli posta mesaji oldugunu gosterir.

« BB Yeni sesli posta mesajlarl arasinda en az bir acil mesaj var.

.9

: Hat, sesli posta sunucusuna kaydedilemedi.

Ayrica, hat diigmesi LED'i de renk degistirerek izlenen hattin durumunu belirtir. Durumlar igin varsayilan
LED renkleri ve tiirleri Sunlardir:

* Mesaj yok: siirekli yanan yesil
* Yeni mesajlar: siirekli yanan kirmizi
* Acil mesajlar: siirekli yanan kirmizi

» Kaylt basarisiz: stirekli yanan sarl

LED davranisini 6zellestirmek i¢in ydneticinizle iletiSim kurun.
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izlenen Sesli Posta Hesab1 Mesajlarina Erisim .

lzlenen Sesli Posta Hesabi Mesajlarina Erisim

Baslamadan dnce

* Yoneticinizin bir sesli posta hesabinl izlemek i¢in telefonda bir hat tuSu veya genisletme modiilii digmesi
yapllandirmasi gerekir.

* Yoneticinizin, yapilandirilmi$ tusa hizli arama atamasl| gerekir.

* Izlenen sesli posta hesabl igin yeni mesajlar var.

Yordam
Adim1 Telefon veya genisletme modiilii diigmesi tizerinde hat tuSuna basin.

izlenen sesli posta hesabi kimligini ve PIN'ini girmeniz istenebilir.

Adim 2 Sesli istemleri takip edin.
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. izlenen Sesli Posta Hesabi Mesajlarina Erigim
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Ayarlar

* Telefon Ayarlarina Genel Bakis, sayfa 128

* Zil Sesini Degistirme, sayfa 128

* Telefon Web Sayfasl ile Zil Sesi Atama, sayfa 129

» Zil Sesi Seviyesini Kontrol Etme, sayfa 129

* Telefonunuzdan Cagrilarl Yo6nlendirme, sayfa 130

* Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 131

* Telefon Ekranindan Belirli Bir Hat, sayfa 132

* Telefon Web Sayfasindan DND'yi A¢gma, sayfa 132

* Cagri Bekletmeyi Etkinlestirme, sayfa 132

* Telefon Web Sayfasindan Cagri Bekletme islevini Etkinlestirme, sayfa 133
* Bilinmeyen Cagriyl Engelleme, sayfa 133

* Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen Cagrilari Engelleme islevini Etkinlestirme, sayfa 134
* Arayan Kimligini Gizleme , sayfa 134

* Giivenli Cagrl, sayfa 135

» Arama Yardimini Etkinlestirme, sayfa 135

* BroadWorks XSI Kullanicisi i¢in Birden Fazla Konum Ekleme, sayfa 135
* Otomatik Yanit Sayfasi Ayarlama, sayfa 136

* Sesli Posta Kurulumu Yapma, sayfa 136

* HTTP Proxy Ayarlarl, sayfa 137

* VPN Baglantisi Ayarlarl, sayfa 140

* Saat Bi¢imini Degistirme, sayfa 144

* Tarih Bi¢imini Degistirme, sayfa 144

* Ekran Koruyucuyu Degistirme, sayfa 144

* Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini De@istirme, sayfa 145

* Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapilandirma, sayfa 146

* Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme, sayfa 147

* Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini Degistirme, sayfa 147

* Duvar Kagidi indirme, sayfa 148

* Telefon Ekran Parlakliyinl Ayarlama, sayfa 148

* Ekran Arka Isi§ini Siiresini Ayarlama, sayfa 149

* Telefon Web Arabiriminden Arka Isik Zamanlayicisinl Ayarlama, sayfa 149
* Gorilintiileme Modunu Degistirme, sayfa 150
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. Telefon Ayarlarina Genel Bakis

* Cagrl i¢in Ses Cihazi Belirleme, sayfa 150

* Telefonunuzu Yeniden Baslatma, sayfa 151

* Dili Ayarlama, sayfa 151

* Parola Ayarlama, sayfa 151

* Telefon Web Sayfasindan Parolayl Ayarlama, sayfa 152

* Profil Hesabl Kurma, sayfa 152

* Yonetici Ayarlarl, sayfa 153

* Yonetici Asistanl Ayarlarl, sayfa 157

* Wi-Fi Ayarlarl, sayfa 162

* Sesli Geri Bildirimle Erisilebilirlik, sayfa 171

* Sesli Geri Bildirimi Etkinlestirme veya Devre Disi Birakma, sayfa 172
* Ses Hizinl Ayarlama, sayfa 172

* Ses Diizeyini Ayarlama, sayfa 173

* Telefonunuzdan Giiriiltii Giderme Ozelligini Etkinlestirme veya Devre Disl Birakma, sayfa 173

* Telefon Web Sayfasindan Giiriiltii Giderme Ozelligini Etkinlestirme veya Devre DisI Birakma, sayfa
174

* Masaya Giris Yapma (Paylasimli Masa) , sayfa 174
* Telefonunuzu Yeniden Baslatma, sayfa 177

Telefon Ayarlarina Genel Bakis

Yoneticiniz, ayar meniileri telefon ekranindan veya telefon web arabiriminden kullanilabilecek sekilde telefonu
yapllandirabilir. Belirli bir meniiyii bulamiyorsaniz yoneticinize bagvurun.

Zil Sesini DeQistirme
Gelen ¢adrl igin bir zil sesi ayarlayabilirsiniz.
Yordam
Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Zil Sesi > Dahili (n) - Zil sesi 6gesini se¢in (n= dahili numara).

Adim3 Zil sesi listesinde gezinin ve 6rnek dinlemek igin Oynat'a basin.

Adim 4 Se¢'e basin ve ardindan se¢imi kaydetmek i¢in Ayarla'ya basin.
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Telefon Web Sayfasi ile Zil Sesi Atama .

Telefon Web Sayfasi ile Zil Sesi Atama

Adim 1
Adim 2

Adim3

Yordam

Telefon web sayfasinda Kullanici Girisi > Ses > Dahili(n) 6desini se¢in. Burada (n) bir dahili numarasidir.
Cagri Ozelligi Ayarlari bolgesinde, Varsayilan Zil Sesi acilan listesinden bir zil sesi segin.

Telefon hatti i¢in bir zil sesi belirlemek istemiyorsaniz Zil sesi yok secenegini belirleyin. Gelen ¢adri oldugunda
telefonunuz ¢almaz.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Zil Sesi Seviyesini Kontrol Etme

Gelen aramanin zil sesi seviyesini telefondan veya telefon yonetimi web sayfasindan kontrol edebilirsiniz.

Yoneticiniz zil ses seviyesini kontrol etme 6zelligini kisitlarsa bu gérevi telefon ses tusundan veya telefon
yoOnetimi web sayfasindan gergeklestiremezsiniz.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz, zil sesi seviyesini kontrol etmenize izin vermelidir.

Yordam

Zil sesini seviyesini kontrol etmek i¢in asagidakilerden birini yapin.

* Telefonda Ses Seviyesi veya @ diigmesine basarak ses seviyesini yiikseltin veya diisiiriin.
Not Y oneticiniz zil sesi seviyesini kontrol etme 6zelligini kisitladiginda, zil ses seviyesini

degistirme izniniz olmadigini belirten bir mesaj gosterilir.

* Telefon yonetimi web sayfasinda, Kullanici Girisi > Gelismis 6desine erisin ve Ses > Kullanici > Ses
Seviyesi 6Jesini se¢in. Zil Sesi Seviyesi parametresi i¢in bir deder girin ve Tum Degisiklikleri Gonder'i
tiklayin.

Zil Sesi Seviyesi parametresi i¢in gegerli deger 0-15 araligindadir.

Not Y oneticiniz zil sesi seviyesini kontrol etme 6zelligini kisitladiginda, Ses Seviyesi boliimiinde,
Zil Sesi Seviyesi parametresi gosterilmez.
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. Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme

Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme

Adim 1
Adim 2

Adim3

Adim 4
Adim5

Arama yonlendirme ayarlari ekranina gittikten sonra telefonunuzu, gelen ¢agrilari yonlendirmesi i¢in
ayarlayabilirsiniz.

Cagri yonlendirme hizmetlerini ayarlamak i¢in iki yontem daha vardir. Cagrl yonlendirme hizmetlerini belirli
bir ekran tusu ile ayarlamak i¢in bkz. Cagrilarl Yo6nlendirme, sayfa 57. Cagrl yonlendirme hizmetlerini telefon
web sayfasindan ayarlamak i¢in bkz. Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirme, sayfa 58.

Baslamadan dnce
Yoneticinizin ¢adrl yonlendirme hizmetlerini etkinleStirmesi gereklidir.

Yoneticiniz, bir ¢agri yonlendirme i¢in 6zellik etkinlestirme kodu esitlemesini devre disi birakir. Etkin olmasi
durumunda, Cagri yonlendirme ayarlari ekrani salt okunur hale gelir ancak yine de ana ekranda Yonlendir
veya Tumunu yonlendir'e basarak Tiim Cagrilarl Yonlendir hizmeti i¢in ayarlarl de@istirebilirsiniz. Daha
fazla bilgi i¢in Bkz. Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozellidi ile Tiim Cagrilari Yo6nlendirmeyi Etkinlestirme,
sayfa 59.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Cagri yonlendirme ayarlari ekranina erismek i¢in Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Cagri
yonlendirme segeneklerini belirleyin.
Bir ¢agri yonlendirme hizmeti se¢in.
* TUmUnU yonlendir: Gelen tiim ¢agrilarin bir hedef telefon numarasina yonlendirip yonlendirilmeyece@ini
belirler.

» Mesgulse yonlendir: Gelen bir ¢agrinin, hat mesgul oldugunda bir hedef telefon numarasina yonlendirip
yonlendirilmeyecedini belirler.

* Yanit yoksa yonlendir: Gelen bir ¢agrinin, ¢agri yanitlanmadiginda bir hedef telefon numarasina
yonlendirip yonlendirilmeyece@ini belirler.

Gezinti tus grubundaki Se¢ diimesine basarak ¢agri yonlendirme hizmetini etkinleStirin.

Cagri yonlendirme hizmeti i¢in bir hedef telefon numarasi atayin.

* TUmUnu ydnlendirme numarasi: Gelen tiim gagrilarl yonlendirmek istediginiz hedef telefon numarasini
belirtir.

* Mesgulse yonlendirme numarasi: Gelen ¢agrilari, hat mesgulken yonlendirmek istediginiz hedef
telefon numarasini belirtir.

* Yanit yoksa yonlendirme numarasi: Gelen ¢agrilari, cagriya yanit verilmediginde yonlendirmek
istediginiz hedef telefon numarasini belirtir.

* Yanit yoksa yonlendir geciktirme: Yanit olmamasi durumu i¢in bir yanit gecikme siiresi belirler.

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu



| Avarlar

Adim 6

Adim7
Adim 8

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirmeyi Etkinlestirme .

Not * Yoneticiniz telefonunuzda ¢agri yonlendirme i¢in 6zellik tusu eSitlemesini (FKS) ve
XSI esitlemesini devre disi birakirsa degeri, ¢adrl yonlendirilmeden 6nce gegmesi
gereken saniye cinsinden siire olarak girebilirsiniz.

* Yoneticiniz telefonunuzda ¢agri yonlendirme igin FKS veya XSI esitlemesini
etkinlestirirse de@eri, ¢agri yonlendirilmeden 6nceki ¢alma sayisi olarak girebilirsiniz.

Telefondaki ¢agdrl yonlendirme ayarlari, ancak FKS ve XSI devre digi birakildiginda etkili olur. Daha fazla
bilgi i¢in ydneticinize daniSin.

(Iste§e Bagl) Kisiler ekran tusunu kullanarak bir hedef telefon numarasi atayin.

a) Cagri yonlendirme ayarlari ekraninda, ¢agri yonlendirme hizmetlerinden herhangi birini segin.

b) Segctidiniz ¢adrl yonlendirme hizmetine bagli olarak Tumunu yénlendirme numarasi, Mesgulse
yonlendirme numarasi veya Yanit yoksa yonlendirme numarasi se¢enegini belirleyip Kisiler ekran
tuSuna basin.

c) Bir kisi arayin. Daha fazla bilgi i¢in Bkz. Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 96.

d) Hedef telefon numarasini atamak igin Ara diigmesine basin.

Hedef telefon numarasl, ¢agri yonlendirme hizmetinin yaninda goriintiilenir.

Ayarlarl uygulamak igin Ayarla 6gesine basin.

Cagri yonlendirme - simgesini kontrol ederek ayarin etkin olup olmadigini dogrulayin. Simge, telefon
ekraninin sol {ist kisminda veya ortasinda hedef numarayla birlikte goriintiilenir.

Cagri yonlendirme hizmetlerinden herhangi birini etkinlestirdikten sonra, Yonlendir veya Tuminu yonlendir
ekran tusu, sirasiyla Yonlendirmeyi temizle veya Tum yonlendirmeleri temizle olarak degisir. Ekran
tusuna basarak tiim ¢agri yonlendirme hizmetlerini devre disi birakabilirsiniz; hedef telefon numarasi silinmez.

Tum yonlendirmeleri temizle, yalnizca Tim Cagrilarl Yonlendir hizmetini devre disi birakir; Yonlendirmeyi
temizle, biitiin ¢adri yonlendirme hizmetlerini devre disI birakir.

Telefondaki ¢agri yonlendirme ayarlari etkinlestirilmezse, yoneticinize danisin.

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirmeyi Etkinlestirme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Telefon web sayfasindan ¢agri yonlendirme ayarlarini etkinlestirmek istiyorsaniz, asagidaki gorevi
gerceklestirin.

Yordam

Telefon web sayfasinda Kullanici Oturum A¢ma > Gelismis > Ses > Kullanici 6gesini segin.
Call Forward altinda, Ynldrm Ayarl i¢in Yes 6gesini segin.
Tum Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.
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. Telefon Ekranindan Belirli Bir Hat

Telefon Ekranindan Belirli Bir Hat

Adim 1

Adim 2
Adim3

Adim 4
Adim5

Dikkatinizin dagitilmasini istemediginiz zamanlarda telefonunuzu susturmak ve gelen ¢agri bildirimlerini
devre disl birakmak i¢in rahatsiz etmeyin (DND) 6zelligini ayarlayim. Tiim gelen ¢agri bildirimlerini veya
belirli bir arayandan gelen ¢agri bildirimlerini devre disi birakabilirsiniz.

Yordam

Gezinti tus grubunu kullanarak bir telefon hattl secin.

Uygulamalar a diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Rahatsiz etmeyin 6gelerini segin.

Not Rahatsiz Etmeyin meniisii ekranda gériintiilenmiyorsa yoneticinizle iletiSime gegin.

DND'yi agmak i¢in A¢IK'l se¢in veya DND'yi kapatmak i¢in Kapali'yl se¢in.
Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Telefon Web Sayfasindan DND'yi Acma

Adim1
Adim 2

Adim 3

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.
Supplementary Services altinda DND Settings'i Yes olarak ayarlayin.

Yoneticiniz 6zellik tusu esitleme (FKS) islevini etkinlestirilmemisse, DND'yi tiim hatlar i¢in agabilirsiniz.

Submit All Changes segenedine tiklayin.

Cagri Bekletmeyi Etkinlestirme

Belirli bir hat veya tiim hatlar i¢in ¢cadri bekletmeyi etkinlestirebilirsiniz. islev etkinlestirilirse, aktif ¢agri
sirasinda ¢agr! bildirimi (bir bip sesi ve hat diigmesinin kirmizi renkte yanip sdnmesi) alabilirsiniz.

Yoneticinizin bir hat ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Cadri Bekletmeyi esitleme 6zelligini etkinlestirmesi
durumunda, ayar tiim hatlar yerine belirli hatlar i¢in gegerli olur. Genellikle, esitlemenin etkinlestirildigi
hatlar hari¢ olmak iizere, ayar tiim hatlar i¢in gecerlidir.
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Adim 1

Adim 2
Adim3
Adim4

Adim5

Telefon Web Sayfasindan Gagri Bekletme islevini Etkinlestirme .

Yordam

Bir telefon hattl segmek i¢in Gezinti tus grubuna yukarl veya asagl yonde basin.

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Cagri bekletme 6gesini segin.

Siz baska bir ¢agridayken gelen ¢agrilari yanitlamak i¢in Acik segene@ini, islevi devre disi birakmak igin
Kapali secenegini belirleyin.

Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Telefon Web Sayfasindan Cagri Bekletme Islevini Etkinlestirme

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6desini segin.
Supplementary Services altinda, CW Settings'i Yes olarak ayarlayin.

Bu ayar, yoneticinizin hatlar ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Cagri Bekletmeyi esitleme 6zelligini
etkinlestirdigi hatlar hari¢ olmak iizere, tiim hatlarda gegerlidir.

Submit All Changes se¢enedine tiklayin.

Bilinmeyen Cagriy1 Engelleme

Adim 1

Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim 5

Belirli bir hat veya tiim hatlar i¢in arayan bilgisi olmayan bir gelen ¢agriyi engelleyebilirsiniz.

Yoneticinizin bir hat ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Bilinmeyen Cagdrl Reddetme esitleme 6zellidini
etkinlestirmesi durumunda, ayar tiim hatlar yerine belirli hatlar i¢in gecerli olur. Genellikle, esitlemenin
etkinlestirildigi hatlar hari¢ olmak {izere, ayar tiim hatlar igin gegerlidir.

Yordam

Bir telefon hattl segmek i¢in Gezinti tu$ grubuna yukarl veya asagl yonde basin.

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Bilinmeyen ¢agriyi engelle 6Jesini segin.

Arayan bilgisi olmayan ¢agriyl engellemek isterseniz A¢IK, ¢adriya izin vermek i¢in Kapali 6gesini se¢in.
Ayarl kaydetmek igin Ayarla diigmesine basin.
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. Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen Cagrilari Engelleme islevini Etkinlestirme

Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen GCagrilari Engelleme
Islevini Etkinlestirme

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.
Supplementary Services altinda, Block ANC Setting'i Yes olarak ayarlayin.

Bu ayar, yoneticinizin hatlar ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Bilinmeyen Cagrl Reddetme esitleme 6zelligini
etkinlestirdigi hatlar hari¢ olmak tizere, tiim hatlarda gecerlidir.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Arayan Kimligini Gizleme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Adim5

Bir ¢agrl yaptidinizda adiniz ve telefon numaranizin alicinin ekraninda goriintiilenmesini 6nlemek amaciyla
arayan kimliginizi gizleyebilirsiniz. Bu 6zellik, gizliligi korumaniza yardimci olur.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, Arayan Kimligi Gizle 6zelligini telefonunuzda etkinlestirir.

Yoneticiniz, Arayan Kimligini Gizleme 6zelligini XSI BroadWorks sunucusunda etkinlestirir.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Kullanici Tercihleri > Cagri tercihlerini segin.

Arayan kimligini gizle segenegini belirleyin.

Arayan kimligini gizlemeyi aglp kapatmak i¢in Se¢ diigmesine basin.

Y oneticinizin XSI BroadWorks sunucusunda arayan kimligini gizleme 6zelligini etkinlestirmesi durumunda,

telefonunuz degeri sunucudan alir ve yoneticinizin sunucuda ayarladigl degeri goriirsiiniiz. Sonrasinda, degeri
telefondaki Arayan kimligini gizle meniisiinden degistirebilirsiniz.

Degisikligi kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.
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Giivenli Cagri [}

Giivenli Cagr

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Dinlemeye karsI korumak i¢in ¢agrilari sifreleyebilirsiniz. Giivenli ¢adri 6zelligini tiim giden ¢agrilar veya
belirli bir ¢agrl igin ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Givenli ¢agri 6gesini segin.

Giivenli ¢agri 6zelligini etkinlestirmek i¢in A¢IK’I veya devre disi birakmak igin Kapali’yi se¢in.
Ayarl kaydetmek igin Ayarla diigmesine basin.

Arama Yardimini Etkinlestirme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5

Yeni bir ¢agrl yaptiJinizda, arama yardimi penceresinde Dizin ve Cadri Gegmisi listesindeki girislerle
yakindan eslesen telefon numaralari goriintiilenir.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz, 6zelligi telefonunuzda etkinlestirir.

Yordam

Uygulamalar diigmesine basin.

Kullanici Tercihleri > Cagri Tercihleri > Arama yardimi 6gelerini segin.

Arama yardimini etkinlestirmek igin Agik veya devre disi birakmak i¢in Kapali digmesine basin.
Modu uygulamak i¢in Ayarla'ya basin.

Cagri Tercihleri ekranina dénmek i¢in Geri diigmesine basin.

BroadWorks XSI Kullanicisi Igin Birden Fazla Konum Ekleme

Dahili hattiniza birden fazla konum ekleyebilirsiniz. Bu iSlem, gelen ¢agrinin telefonunuzdan dahili hattiniza
eklenmis olan diger cep telefonlarina veya masa telefonlarina sorunsuz olarak taSinmasina olanak saglar.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, dahili hat lizerinde Anywhere 6zelliJini etkinlestirdi.
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. Otomatik Yanit Sayfasi Ayarlama

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Adim 2 Kullanici tercihleri > Cagri tercihlerini se¢in.

Adim 3 Her yer 6gesini segin.

Adim 4 (Istege Bagll) BroadWorks Anywhere birden fazla hat icin yapilandirilmissa, bir hat segin.
Adim5 Konumlar ekranina kisinin numarasini ve adini ekleyin.

Girebileceginiz maksimum ad uzunlugu 25 karakterdir. Dilerseniz Ad alanini bos da birakabilirsiniz.

Girebilece@iniz en uzun numara 20 haneli olabilir.

Adim 6 Konumu etkinlestirin veya devre disi birakin.
Adim? Konumlari, Konumlar listesine eklemek i¢in Kaydet'e basin.

Otomatik Yanit Sayfasi Ayarlama

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Adim 2 Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Otomatik yanit sayfasi 6gesini se¢in.

Adim3 Otomatik yanit sayfasini etkinlestirmek i¢in A¢IK veya devre disI birakmak i¢in Kapal'yl seg¢in.
Adim 4 Degisiklikleri kaydetmek i¢in Ayarla digmesine basin.

Sesli Posta Kurulumu Yapma

Yordam

Adim1 Uygulamalar a diigmesine basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Sesli posta 6gelerini segin.

Adim3 Sesli postay! kontrol etmek igin bir telefon numarasi girin.

Mesajlar B diigmesine basarsaniz sesli posta numarasini ¢evirir ve sesli posta mesaj listesini goriintiiler.

Adim 4 Atanan numarayl onaylamak i¢in Ayarla digmesine basin.

Adim 5 Cikmak igin (-) diigmesine basin.
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HTTP Proxy Ayarlari .

Adim 6 Cikmak i¢in Geri diigmesine basin.

HTTP Proxy Ayarlari

Ag yapilandirmasi meniisiindeki HTTP proxy ayarlari meniisiinden bir HTTP proxy ayarlayabilirsiniz.
HTTP proxy ayarlarl, telefon web sayfasinda da bulunur.

ilgili Konular
Telefon Web Sayfasl, sayfa 26
Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama, sayfa 137
Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama, sayfa 137
Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama, sayfa 138

Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama

Telefonda bir HTTP proxy sunucusu ayarlamak i¢in otomatik proxy modunu secebilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Ag yapilandirmasi > HTTP proxy ayarlari > Proxy modu 6desini se¢in.
Adim 3 Otomatik secene@ini belirlemek igin gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Adim 4 Otomatik bulma (WPAD) 6gesini vurgulayin, AGIk secene@ini etkinlestirerek PAC dosyasini otomatik
olarak almak i¢in kullanilan Web Proxy Otomatik Bulma (WPAD) 6zelligini a¢in ve Kapali'yl segerek
WPAD'yi kapatin.

Telefonunuz, varsayilan olarak WPAD'yi otomatik proxy modunda kullanir.

Adim5 (Istege Bagll) WPAD'yi 6nceki adimda kapatirsaniz PAC URL'si alanina gegerli bir Proxy Otomatik
Yapilandirma (PAC) URL'si girmeniz gerekir. Ornek:

http://proxy.department.branch.example.com/pac

PAC URL'niz yoksa yoneticinize basvurun.

Adim 6 Ayarlarl uygulamak i¢in Ayarla 6gesine basin.

Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama

Telefonda bir HTTP proxy sunucusu ayarlamak i¢in manuel proxy modunu segebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Proxy sunucusunun sunucu adresini ve baglantl noktasinl yoneticiniz saglar.
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. Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Adim5
Adim 6

Adim7

Adim 8

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.

Ag yapilandirmasi > HTTP proxy ayarlari > Proxy modu 6gesini segin.

Manuel segene@ini belirlemek igin gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Proxy ana bilgisayari'ndaki bir proxy sunucusunun gegerli ana bilgisayar adini veya IP adresini girin.

Not Proxy ana bilgisayarl i¢in Semayl (http:// Of https://) girmeyin.

Proxy baglanti noktasi'nda belirtilen proxy sunucusunun gegerli sunucu baglanti noktasini girin.

(Istege Bagll) Proxy sunucunuz kimlik dogrulama gerektiriyorsa Proxy kimlik dogrulamasi'ni vurgulayin
ve AciK'l segin.

(Istege Ba@ll) Proxy sunucusuna erismek icin kullanicl adinizi ve parolanizi girin.

Kullanici adiniz ve parolaniz yoksa yoneticinize bagvurun.

Ayarlarl uygulamak igin Ayarla 6gesine basin.

Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama

Adim1
Adim 2

Telefon Web sayfasindan bir HTTP proxy sunucu ayarlamak i¢in otomatik veya manuel proxy modunu
segebilirsiniz.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Ses > Sistem secenegini belirleyin.
HTTP Proxy Ayarlari boliimiinden, asagidaki tabloda agiklanan parametreleri ayarlayin:

Cizelge 6: HTTP Proxy Ayarlan

Parametre Aciklama

Proxy Modu HTTP proxy ayarl i¢in proxy modunu segin.
Segenekler sunlardir:

e Otomatik
* Manuel

* Kapali

Varsayllan: Kapall
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Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama .

Parametre

Aciklama

Otomatik Bulma'yl Kullan (WPAD)

Proxy Otomatik Yapilandirma (PAC) dosyasinl
otomatik olarak almak i¢in Web Proxy Otomatik
Bulma (WPAD) mekanizmasini kullanmak
istiyorsaniz Evet'i se¢in.

Parametre Hayir olarak ayarlanirsa PAC URL'si
6@esini yapilandirmaniz gerekir.

Bu parametre, Proxy ModuOtomatik olarak
ayarladiginizda kullanilir.

Varsayilan: Evet

PAC URL'si PAC dosyasin! bulma URL'si.
Bu parametre, Proxy ModuOtomatik olarak
ayarlandiginda Otomatik Bulmayi (WPAD) Kullan
segenedi HayIr olarak ayarlandiginda kullanilabilir.
Proxy Ana Bilgisayarl Proxy sunucunun sunucu adresi (ana bilgisayar adi

veya IP adresi.
Semayi girmeyin (http:// veya https://).

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarladiginizda kullanilir.

Proxy Baglanti Noktas|

Proxy sunucusunun baglanti noktas| numarasi.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarladi§inizda kullanilir.

Proxy Sunucusu Kimlik Dogrulama Gerektirir

Proxy sunucunuz kimlik dogrulama gerektiriyorsa
Evet'i segin. Aksi halde, Hayir'i segin. Parametre
yapllandirmasl, proxy sunucusunun asil davraniSina
baglidir.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarladiginizda kullanilir.

Kullanici Adi

Proxy sunucuda kullanici kimlik bilgisi olarak
kullanici adi girin.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarlandiginda ve Proxy Sunucu Kimlik Dogrulama
Gerektirir segenedi Evet olarak ayarlandiginda
kullanilabilir.

Parola

Proxy kimlik dogrulama amacl igin belirtilen kullanici
adina ait parolayi girin.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarlandiginda ve Proxy Sunucu Kimlik Dogrulama
Gerektirir segenegi Evet olarak ayarlandiginda
kullanilabilir.
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. VPN Baglantisi Ayarlari

Adim3

Submit All Changes segenegine tiklayin.

VPN Baglantisi Ayarlari

Telefonunuzda, AJ yapilandirmasi meniisiindeki VPN ayarlari meniisiinden bir VPN baglantisini ayarlayip
etkinlestirebilirsiniz. Ayarlarl kolaylastirmak i¢in VPN ayarlariyla ilgili parametreleri telefon web sayfasinda
da yaplilandirabilirsiniz. VPN baglantisini etkinleStirmek isterseniz telefonu yeniden baglatmaniz gerekir.
ilgili Konular

VPN BaglantisI Ayarlama , sayfa 140

VPN Baglantisinl Etkinlestirme, sayfa 141

VPN Baglantisini Devre Dis1 Birakma, sayfa 141

Telefon Web Sayfasindan VPN Baglantisi Ayarlama, sayfa 142

VPN Durumunu Gériintiileme, sayfa 143

VPN Baglantisi Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim4
Adim5

Adim 6

Adim7

Telefonunuzda bir VPN baglantisi ayarlayabilirsiniz. Bu konuda agiklanan prosediirii ger¢eklestirdikten sonra,
yalnizca VPN ayarlarl tamamlanir. Telefonu manuel veya otomatik olarak yeniden yiikleyerek VPN baglantisini
etkinlestirmeniz gerekir.

VPN baglantisini telefon web sayfasindan ayarlamak isterseniz Telefon Web Sayfasindan VPN Baglantisi
Ayarlama, sayfa 142 boliimiine bakin.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz VPN baglantisi kurmak i¢in gereken bilgileri sadlar.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.

Ag yapilandirmasi > VPN ayarlari segene@ini belirleyin.

VPN sunucusunun IP adresini veya FQDN'sini VPN sunucusu alanina girin.
Kullanici adi ve Parola alanlarina kullanici kimlik bilgilerini girin.

(Istege Bagll) Gerekirse Tunel grubu alanina tiinel grubu ad girin.

Alan bossa bu durum, VPN baglantisl igin hi¢bir tiinel grubunun kullanilmadidi anlamina gelir.

Onyiikleme sirasinda VPN'ye baglan'i vurgulayin, gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basarak Acik
secene@ini belirleyin.

Ayarlarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu



| Avarlar

VPN Baglantisini Etkinlestirme .

VPN ayarlarl tamamlanmistir. VPN baglantisinin nasil etkinlestirilecedi konusunda bilgi icin VPN Baglantisini
Etkinlestirme, sayfa 141 boliimiine bakin.

VPN Baglantisini Etkinlestirme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Telefonunuzu yeniden yiikleyerek yapilandirilmis bir VPN ba@lantisinl otomatik olarak etkinlestirebilirsiniz.
VPN baglantisini etkinlestirmek igin telefonunuzu el ile yeniden baslatmak isterseniz Telefonunuzu Yeniden
Baslatma, sayfa 151 boliimiine bakin.

Baslamadan énce

VPN ayarlarl tamamlanmistir. Ayrintilar i¢gin VPN Baglantisi Ayarlama , sayfa 140 veya Telefon Web
Sayfasindan VPN Baglantisi Ayarlama, sayfa 142 boliimiine bakin.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Ag yapilandirmasi > VPN ayarlari segenegini belirleyin.

VPN baglantisini etkinlestir'i vurgulayin, gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basarak AcIK'l segin ve
degisiklikleri uygulayn.

Not VPN baglantisini etkinlestir secene@ini Acik olarak ayarladiktan sonra, telefon hemen VPN
sunucusuna baglanmaya calisir. Islem sirasinda, telefon otomatik olarak yeniden baslar.
VPN baglantisinin kurulmasi yaklasik dakika stirer.

Telefonunuz yeniden basladiktan sonra, telefon ekraninin sag tist kosesindeki VPN connectiobaglantisi

&
simgesi @, VPN baglantisinin basarlyla kuruldugunu gosterir.
VPN baglantisi basarisiz olursa VPN baglantisini etkinlestir degeri Kapal durumda kalir.

(Istege Bagl) VPN baglantisinin ayrintilarini gériintiileyin. Ornegin, gegerli VPN baglantisinin durumu ve
VPN IP adresi. Ayrintilar i¢in bkz. VPN Durumunu Goriintiileme, sayfa 143.

VPN Baglantisini Devre Disi Birakma

Telefonunuzu otomatik ya da manuel olarak yeniden baslatip VPN baglantisini devre disI birakabilirsiniz.

Baslamadan énce

Telefonunuzda bir VPN baglantisi etkindir.
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. Telefon Web Sayfasindan VPN Baglantisi Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4
Adim5

Adim 6

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.
Ag yapilandirmasi > VPN ayarlari se¢enegini belirleyin.
Onyiikleme sirasinda VPN'ye baglan'i vurgulayn, gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basarak Kapall
secene@ini belirleyin.
Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.
Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:
* VPN baglantisini etkinlestir'i vurgulayin ve Kapali'yl segin.

Not VPN baglantisini etkinlestir segene@ini Kapali olarak ayarladiktan sonra, telefon hemen
VPN sunucusunun baglantisinl hemen kesmeye ¢alisir. ISlem sirasinda, telefon otomatik
olarak yeniden baslar.

* Telefonunuzu el ile yeniden baslatmak i¢in Telefonunuzu Yeniden Baslatma, sayfa 151 boliimiine bakin.

VPN baglantisinin kesilmesi yaklasik dakika siirer.

&
Telefon yeniden baslatildiktan sonra, telefon ekranindaki VPN baglantisi simgesi @ kaybolur. Bu durum,
VPN baglantisinin basarlyla devre disi birakildigini ifade eder.

(Istege Ba@l) VPN baglantisinin Bag1i degil durumunda olup olmadigini kontrol edin. Ayrintilar iin bkz.
VPN Durumunu Goériintiileme, sayfa 143.

Telefon Web Sayfasindan VPN Baglantisi Ayarlama

Adim 1
Adim 2

Telefon web sayfasindan VPN baglantis| ayarlayabilirsiniz.

Ayni yapilandirmayi telefonunuzda da yapabilirsiniz. VPN Baglantisi Ayarlama , sayfa 140 boliimiine bakin.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Ses > Sistem se¢enegini belirleyin.
VPN Ayarlari boliimiinden, asagidaki tabloda agiklanan parametreleri ayarlayin.

Cizelge 7: VPN Ayarlan

Parametre Aciklama

VPN Sunucusu VPN sunucusunun IP adresi veya FQDN'si.

Varsayllan: Bos

VPN Kullanici Adi VPN sunucusunda kullanici kimlik bilgisi olarak
kullanici adini girin.

Varsayllan: Bos
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VPN Durumunu Goriintiilleme .

Parametre Aciklama

VPN Parolasl VPN sunucusuna erismek i¢in belirtilen kullanici
adina ait parolay! girin.

Varsayllan: Bos

VPN Tiinel Grubu VPN kullanicisina atanmis bir tiinel grubu girin.

Tiinel grubu, VPN baglantisi i¢in grup ilkesini
tanimlamak amaciyla kullanilir.

Varsayllan: Bos

Onyiikleme Sirasinda Baglan Telefonun yeniden baslatildiktan sonra telefonunuzun
VPN sunucusuna otomatik olarak baglanip
baglanmayacagini segin.

Varsayllan: Haylr

Adim3 Degisiklikleri kaydetmek i¢in Tum Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

VPN ayarlarl tamamlanmistir. VPN baglantisinin nasil etkinlestirilecedi konusunda bilgi i¢in VPN Baglantisini
Etkinlestirme, sayfa 141 bdliimiine bakin.

VPN Durumunu Goriintiilleme

VPN baglantisinin ayrintilarini kontrol edebilirsiniz. Ornegin, telefonunuzun su anki VPN durumu ve VPN
IP adresi.

Durumu, Bilgi > Durum > VPN Durumu 6gesini secerek telefon web sayfasindan da goriintiileyebilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Durum > VPN durumu 6gesini segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:

* VPN baglantisi: Telefonun VPN sunucusuna bagli olup olmadigini gosterir. Durum Bag1i veya Bagli
de@il olabilir.

* VPN IP adresi: VPN sunucusundan atanan VPN IP adresi.
* VPN alt ag maskesi: VPN sunucusundan atanan VPN alt aJ maskesi.
» Gonderilen bayt sayisi: Telefonun, VPN sunucusu araciligiyla ada génderdigi toplam bayt sayisl.

* Alinan bayt sayisi: Telefonun, VPN sunucusu araciliglyla agdan aldigi toplam bayt sayisl.
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. Saat Bicimini Degistirme

Saat Bicimini DegQistirme

Adim 1
Adim 2

Adim 3
Adim4

Telefon ekraninin goriintiiledigi mevcut saat bi¢imini degistirebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar a diigmesine basin.
Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Saat bigimi 6@elerini se¢in.

Yaz saati uygulamasini ayarlamak i¢in Cihaz yénetimi > Tarih/Saat > Yaz saati uygulamasi 6gesini segin.
Yaz saati uygulamasinl agmak i¢in Ac¢IK, kapatmak i¢in Kapal'yl se¢in.

(Istege Bagll) Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Saat dilimi 6gesini segin.
Bir saat bi¢imi segin ve degisiklikleri uygulamak i¢in Ayarla diigmesine basin.

Tarih Bicimini Degistirme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Telefonunuzun ekraninda gérmek istediginiz tarih bigimini de@istirebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Tarih bicimi se¢eneklerini segin.
Bir tarih bi¢imi segin ve degisiklikleri uygulamak i¢in Ayarla diigmesine basin.

Ekran Koruyucuyu Degistirme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Telefonunuzun ekran koruyucusunu etkinlestirebilir, goriiniimiinii ve ekran koruyucu goriinmeden 6nce
telefonun bosta kalma siiresini belirleyebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Kullanici tercihleri > Ekran tercihleri > Ekran koruyucu 6gelerini segin.
Ekran koruyucuyu agmak i¢inAgIK ve kapatmak i¢in Kapali'yl se¢in.
Asagidaki ayarlarl segmek i¢in EKran koruyucu ayarlari'ni segin:

* Ekran koruyucu tirii—Asagidaki segeneklerden birini belirleyin:
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Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini Degistirme .

» Saat—Arka planda bir duvar kagidi ile yuvarlak bir saat goriintiiler.
+ Resim indirme—Telefonun web sayfasindan alinan bir resmi gériintiiler.

* Logo: Telefonun ekran koruyucusu olarak bir logo goriintiiler. Bu resim, telefon web sitesindeki
Logo URL'si alanina eklenir.

* Kilit—Telefon ekrani duvar kagidinda bir kilit simgesi goriintiiler.

* Tetikleme araligi—Ekran koruyucu agilmadan 6nce telefonun bosta kalacad! saniye saylsinl girin.

* Yenileme araligi—Ekran koruyucunuzun yenilenmesinden dnce gegecek saniye saylisinl girin (6rnegin,
bir resim déndiirme segtiginizde).

Adim5 Ayarla diigmesine basin.

Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini DeQistirme

Yoneticiniz, telefonunuzdaki varsayilan duvar kagidini mevcut duvar kagitlarindan biri olarak degistirmenize
izin verebilir.

Yordam

Adim 1 Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6desini segin.

Adim 2 Ekran bolimiindeki Telefon Arka Plani alaninda, herhangi bir secenedi bir telefon duvar kagidi olarak
belirleyin.

* Varsayilan: Telefonda duvar kagidi yoktur. Telefon ekranina hi¢bir duvar kagidi eklenmemisse, telefon
ekraninda monokrom duvar kagidini gosterir.

+ Resim indirme: Telefon web sayfasinda, telefon arka plan se¢eneginizi Resim indirme olarak
belirleyebilirsiniz. Resim indirme URL'si alanina eklediginiz resim, telefonun duvar kagidi olarak
kullanilir.

Telefon .jpg ve .png goriintii dosyalarini destekler ve goriintii boyutu en fazla 625 KB olabilir. Bir resmin
ekrana tam olarak siJabilmesi i¢in goriintii boyutunu biiyiitebilir veya kiigiiltebilirsiniz. Hedef resmin
en-boy oranl 5:3 de@ilse, resimdeki bazi boliimler kaybolur.

* Logo: Telefon web sayfasinda, telefon arka plan segene@inizi Logo olarak belirleyebilirsiniz. Logo
URL'si alanina ekledi@iniz logo duvar kagidi olarak kullanilir.

Dikkat Logo URL 'si veya Resim indirme URL'si en fazla 255 karakter olabilir.
Logo goriintiileme alani, telefon ekraninin ortasidir. Telefonun logo goériintiileme alani boyutu 128x128

pikseldir. Orijinal logo boyutu goriintiileme alanina sigmiyorsa, logo goriintiileme alanina siJacak sekilde
Ol¢eklendirilir.
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. Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapilandirma

Ayarlar |

Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapilandirma

Telefon igin bir ekran koruyucu yapilandirabilirsiniz. Telefon belirtilen bir siire i¢in bosta kaldiginda, ekran

koruyucu moduna girer.

Herhangi bir diigmeye basilmasi telefonu normal moda dondiiriir.

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda Ses > Kullanici 6@esini segin.

Adim 2 Screen boliimiinde, asagidaki tabloda agiklanan Sekilde alanlarl ayarlayin.

Parametre

Aciklama

Ekran Koruyucuyu Etkinlestirme

Telefonda bir ekran koruyucu etkinlestirmek i¢in Evet'i se¢in. Telefon belirtilen bir
girer.

Varsayllan: Hayir

Ekran Koruyucu Tiirii

Ekran koruyucunun tiirii. Secebilecediniz segenekler:

» Saat—Diiz bir arka planda bir dijital saat goriintiiler.
+ Resim indirme—Telefonun web sayfasindan alinan bir resmi goriintiiler.
* Logo: Telefon ekraninda bir logo goriintiiler. Logo URL'si alanina bir logo g6

¢ Kilit —Ekran koruyucunun kilitlenmesini etkinlestirir.

Ekran Koruyucu Bekleme

Ekran koruyucu goriintiilenmeden 6nceki boSta zaman miktari.
Ekran koruyucu baslamadan 6nce gegen boS zamanin saniye saylsinl girin.

Varsayltlan: 300

Resim Indirme URL'si

Telefon ekraninin arka planinda goriintiilenecek olan dosyanin (.png) yerini belirley
bu goriintii telefon ekraninizin ekran koruyucusunda goriintiilenir.

Yeni bir duvar kagidi indirmek {izere yanlis bir URL girdi@inizde, telefon daha yeni «
kag@idi goriintiilenir. Telefona daha dnceden indirilmis herhangi bir duvar kagidi yol

Logo URL'si

Bir URL veya logo resminin depolandidi konumun yolunu girin. Ekran koruyucu tii
ekran koruyucusunda goriintiilenir.

Adim 3 Submit All Changes segenegine tiklayin.
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| Avarlar

Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme .

Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme

Adim1
Adim 2

Adim 3

Telefon ekraninizin arka plani olarak bir logo simgesi eklemek igin bu simgeyi telefon web sayfasindan
ekleyin.

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.

Ekran boliimiinde, Telefon Arka Plani alanindan Logo 6desini se¢in ve Logo URL'si alanina logo resminin
kayitli oldugu bir URL veya yol girin.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Logo telefon arka planina eklendikten sonra, Telefon Arka Plani listesinden Varsayilan'i segerek degisiklikleri
kaydederseniz telefon ekranindaki logo simgesi kaybolur.

Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini DeQistirme

Adim 1
Adim 2

Y oneticiniz, telefonunuzdaki varsayilan duvar kagidini mevcut duvar kagitlarindan biri olarak degistirmenize
izin verebilir.

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.
Ekran bolimiindeki Telefon Arka Plani alaninda, herhangi bir se¢ene@i bir telefon duvar kagidi olarak
belirleyin.

* Varsayilan: Telefonda duvar kagidi yoktur. Telefon ekranina higbir duvar kagidi eklenmemisse, telefon
ekraninda monokrom duvar kagidini gosterir.

+ Resim indirme: Telefon web sayfasinda, telefon arka plan segene@inizi Resim indirme olarak
belirleyebilirsiniz. Resim indirme URL'si alanina eklediginiz resim, telefonun duvar kagidi olarak
kullantlir.

Telefon .jpg ve .png goriintii dosyalarini destekler ve goriintii boyutu en fazla 625 KB olabilir. Bir resmin
ekrana tam olarak siJabilmesi i¢in gdriintii boyutunu biiyiitebilir veya kiigiiltebilirsiniz. Hedef resmin
en-boy orani 5:3 degilse, resimdeki bazi boliimler kaybolur.

* Logo: Telefon web sayfasinda, telefon arka plan segene@inizi Logo olarak belirleyebilirsiniz. Logo
URL'si alanina ekledi@iniz logo duvar kagidi olarak kullanilir.

Dikkat Logo URL 'si veya Resim indirme URL'si en fazla 255 karakter olabilir.
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. Duvar Kagid indirme

Ayarlar |

Logo goriintiileme alani, telefon ekraninin ortasidir. Telefonun logo goriintiileme alani boyutu 128x128
pikseldir. Orijinal logo boyutu goriintiileme alanina sigmiyorsa, logo goriintilleme alanina sigacak sekilde
Ol¢eklendirilir.

Duvar Kagidi Indirme

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4

Adim 5

Telefon ekranindaki arka plani 6zellestirmek i¢in bir resim indirebilirsiniz.

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini se¢in.
Ekran boliimiinde, Telefon Arka Plani alani igin Resmi indir 6gesini segin.
Ozel duvar kagidini bir TFTP,HTTP veya HTTPS sunucusuna yiikleyin.

Goriinti bir .jpg dosyasidir. Tercih edilen boyut 800x480 pikseldir. Goriintii tercih edilen boyutta olmasa dahi
kullanicilar bu goriintiiyii yiikleyebilir, ancak goriintii ekrana siacak sekilde yeniden boyutlandirilir.

Picture Download URL alaninda, duvar kagidi resminin yiiklendig@i yolu girin.
URL; TFTP,HTTP veya HTTPS sunucu adini (veya IP adresini), dizini veya dosya adini igermelidir.
Ornek:

http://10.64.84.147/pictures/image04 800x480x24. jpg

Yeni bir duvar kagidi indirmek tizere yanlis bir URL girdiginizde, telefon daha yeni duvar kagidina yiikseltemez
ve mevcut indirilmi$ duvar kagidi goriintiilenir. Telefona daha 6nceden indirilmis herhangi bir duvar kagidi
yoksa gri bir ekran goriintiilenir.

Submit All Changes segeneg@ine tiklayin.

Arka plan resmi URL'si degistirildikten sonra telefon yeniden baslatilmaz.

Telefon Ekran Parlakligini Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim 3

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Ekran tercihleri > Ekran parlakligi 6gesini se¢in.

Parlakligi azaltmak i¢in Gezinti tus grubunun sol tarafina, arttirmak igin ise sag tarafina basin.
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Ekran Arka Isigini Siiresini Ayarlama .

Adim 4 Kaydet diigmesine basin.

Ekran Arka Isigini Siiresini Ayarlama

Telefon ekranini okumay! kolaylastirmak i¢in arka 1S1g1 ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Uygulamalar ©3 diigmesine basin.

Adim 2 Kullanici tercihleri > Ekran tercihleri > Arka 1sik zamanlayici 6gesini se¢in.
Adim 3 Duzenle veya Se¢ diigmesine basin.

Adim 4 Listede asagl dogru gezerek arka 1S131n agik kalmasinl istediJiniz siireyi se¢in:

* 1dk
*5dk
* 30 dk

* Her Zaman Agik

Not Varsayllan deger 5 dakikadir.

Adim5 Secimi uygulamak i¢in Ayarla'ya basin.

Telefon Web Arabiriminden Arka Isik Zamanlayicisini Ayarlama

Her telefonda 6n tanimli bir zamanda arka 15131 devre diSI birakarak enerji tasarrufu yapabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Ses > Kullanici segeneklerini belirleyin.
Adim 2 Screen boliimiinde, Back Light Timer parametresi i¢in bir siire segin.

Bu parametreyi ayrica, yapllandirma dosyasina (cfg.xml) su bigimde bir dize girerek de yapilandirabilirsiniz:

<Back Light Timer ua="rw">30s</Back Light Timer>

izin verilen de@erler: 1 dk.|5 dk.|30 dk.[Her Zaman Aglk. Varsayilan deger 5 dk.dir (5 dakika).

Adim3 Display Brightness alanina, istenen parlaklik i¢in 4 ile 15 arasinda bir say! girin.

Bu parametreyi ayrica, yapilandirma dosyasina (cfg.xml) su bigimde bir dize girerek de yapilandirabilirsiniz:

<Display Brightness ua="rw">15</Display Brightness>
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Ayarlar |

. Goriintiileme Modunu Degistirme

Adim 4

izin verilen de@er 4 ile 15 arasinda bir tamsayidir. De@er ne kadar biiyiikse ekran o kadar parlak olur. Varsayilan
deger 15'ir.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Goriintileme Modunu Degistirme

Adim 1
Adim 2

Adim3

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Operatdr konsolu tercihleri > Goruntiuleme modu 6delerini segin.

Asagidaki se¢enekler kullanilabilir:
* Ad
. i(;
« ikisi de

Goriintiileme modunu segin ve Ayarla diigmesine basin.

Cagri icin Ses Cihazi Belirleme

Adim1
Adim 2
Adim 3

Telefonunuza ayni anda bir analog kulaklik, bir Bluetooth kulaklik ve bir USB kulaklik baglayabilirsiniz.
Fakat, bir defada yalnizca bir kulaklik kullanabilirsiniz.

Telefona birden ¢ok kulaklik bagladidinizda, bir arama igin kullanilacak ses cihazinl segebilirsiniz. Bir hat
tusuyla veya karsilik gelen ekran tusuyla bir arama yaptiJiniz ya da aldigimizda se¢iminiz uygulanir.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Tercih edilen ses cihazi 6gelerini segin.
Segeneklerden birini segmek igin Se¢’e basin:

* Hicbiri—En son kullanilan ses cihazinl seger.

» Hoparlor—Ses cihazi olarak hoparlorlii telefonu seger.
* Kulaklik: Ses cihazi olarak kulakligi seger. Kulaklik dncelik sirasi:

* USB (en yiiksek)

* Bluetooth (orta)
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Telefonunuzu Yeniden Baslatma .

» analog kulaklik (en diisiik)

* Bluetooth: Ses cihazi olarak Bluetooth'u seger. Oncelik sirasi Bluetooth (en iist), USB (orta) ve analog
kulaklik (en alt) seklindedir.

Adim 4 Secimi kaydetmek i¢in Ayarla'ya basin.

Telefonunuzu Yeniden Baslatma

Bir yazilim yiikseltmesi veya baska degisikliklerin etkinlestirilmesi i¢in telefonunuzu yeniden baslatmaniz
gerekebilir. Ayarlariniz veya dider 6zellestirmeleriniz de§ismez.

Yordam

Adim1 Uygulamalar n diigmesine basin.
Adim 2 Cihaz yonetimi > Yeniden Baslat 6gelerini segin.

Adim3 Telefonunuzu yeniden baslatmak istediginizi onaylamak i¢in Tamam 6gesini segin.

Dili Ayarlama

Telefonunuzun nasll yapilandirildigina bagl olarak, telefonunuzun kullandigi dili deg@istirebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Adim 2 Cihaz yonetimi > Dil 6@elerini segin.

Adim3 Mevcut dillerin bulundugu listeden bir dil segin.
Adim 4 Kaydet 6gesini segin.

Parola Ayarlama

Telefon parolanizi diizenli olarak sifirlayarak aginizi giivende tutun.

Baslamadan dnce

Parolaniz olmalidir.
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Ayarlar |
. Telefon Web Sayfasindan Parolay! Ayarlama

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Adim 2 Cihaz yonetimi > Parola ayarla 6@elerini se¢in.

Adim3 Eski parola alanina gegerli parolanizi girin.

Adim4 Yeni parola ve Yeni parolayi tekrar gir alanlarina yeni parolanizi girin.
Adim 5 Kaydet 6gesini se¢in.

ilgili Konular
Telefon Web Sayfasindan Parolayl Ayarlama, sayfa 152

Telefon Web Sayfasindan Parolay! Ayarlama

Parolanizl, telefon web sayfasindan giincellestirebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Gegerli parolaniza sahip olmalisiniz.

Yordam

Adim 1 Telefon web sayfasinda, Ses > Sistem se¢enegini belirleyin.

Adim 2 Sistem Yapilandirmasi boliimiinde, Kullanici Parolasi parametresini bulun ve parametrenin yanindaki
Parolayi Degistir'e tiklayin.

Adim3 Gegerli parolanizi Eski parola alanina girin.

Parolaniz yoksa alani bos birakin.

Adim 4 Yeni parolanizi Yeni parola alanina girin.
Adim 5 Gonder'i tiklayin.

Web sayfasinda parola basariyla de§istirildi. mesajl gorlintiilenir.

Profil Hesabhi Kurma

Profil hesabi kurulumu ekraniyla istendiginde, telefonunuzu Hazirlama profiliyle yeniden esitlemek igin
kimlik dogrulama bilgilerini girmeniz gerekir.

Profil hesabi kurulumu ekranini kagirdiysaniz, bu ekrana ayrica telefon mentisiinden veya mevcutsa Kurulum
ekran tusundan eriSebilirsiniz.

Telefon oturum agmada basarlsiz olursa ydneticinizle iletiSime gegin.
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Yonetici Ayarlari .

Baslamadan dnce

Y oneticiniz telefonunuzda profil kimlik dogrulama tiiriinii belirtir ve size kimlik dogrulama bilgilerini saglar.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Adim 2 Cihaz yonetimi > Profil hesabi kurulumu 6gelerini segin.
Kullanici adiniz ve parolaniz otomatik olarak doldurulur. Kullanici adiniz ve parolaniz daha 6nceden
eklenmediyse bu alanlar boStur.

Adim3 Kullanici adinizi ve parolanizi kaydetmek igin Oturum ag’a basin.

Not Kullanici adi alani veya Parola alanindan herhangi biri bossa telefon gri bir Oturum ag ekran
tusu goriintiiler ve bu ekran tuSuna basamazsiniz.

Adim 4 (Istege Ba@ll) Farkli kimlik bilgileriyle giris yapmak icin yeni bir kullanici adi ve parola girin.

Yonetici Ayarlari

Y6neticiniz, sizi bir asistan havuzu ile birlikte yonetici kullanici olarak yapilandirmissa ¢agrilarinizin denetimini
asistanlarinizla paylasmak i¢in asagidaki ayarlarl yapilandirabilirsiniz:

* Cagr! filtrelemeyi etkinlestirebilir veya devre disI birakabilirsiniz. Dahili telefon numaranizin XSI
BroadWorks sunucusuna baglanmasi durumunda, ¢agri filtreleme modunu ve tiiriinii de segebilirsiniz.

Cagr! filtreleme aglk oldugunda; gelen ¢a@rilariniz, yoneticiniz tarafindan BroadWorks sunucusu tizerinde
yapllandirilan kriterlere gore asistanlariniza yonlendirilir.

Ayrica yoneticiniz sizin i¢in arama goriintiilemeyi etkinlestirmiSse asistanlariniza yonlenen gelen
aramalarinizi da alabilirsiniz.

¢ Asistanlarinizin Katilim/Cikma durumunu kontrol edebilirsiniz.

Katilim durumu bulunan asistanlar, yoneticinin ¢agrilarini kontrol edebilir.

|

Onemli  Telefon ekraninda goriintiilenen menii 6geleri asagidaki senaryolarda farklidir:
* Yoneticiniz dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirir.

* Yoneticiniz dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglar.

Yonetici Olarak Arama Filtrelemeyi Etkinlestirme

Cagri filtrelemeyi etkinlestirmek i¢in bu gérevi gergeklestirin. Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI
BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi durumunda, ¢adrl filtreleme modunu ve ¢agrl
filtreleme tiirtinii de segebilirsiniz.
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Ayarlar |
. Yonetici Olarak Arama Filtrelemeyi Etkinlestirme

Arama filtresi etkin oldugunda; gelen aramalariniz, yoneticiniz tarafindan yapilandirilan kriterlere gore
asistanlariniza yonlenir.

Ayrica yoneticiniz sizin i¢in arama goriintiilemeyi etkinleStirmiSse asistanlariniza yonlenen gelen aramalarinizi
da alabilirsiniz. Bir asistan! bir ¢adriy! yanitladigl zaman, ¢agrida dahili telefon numaraniz gériintillenmez.

|

Onemli  Telefonunuzda Rahatsiz Etmeyin (DND) modunu etkinlestirirseniz asistanlariniz gelen aramalarinizi almaz.

Arama filtrelemeyi etkinlestirmek i¢in yOneticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu tuslayin
veya asaglda agiklanan islemi uygulayin.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz, size yonetici kullanici ayricaliklari sadlar.

Yoneticiniz, XSI BroadWorks sunucusu iizerinde ¢agr! filtreleme kriterlerini yapilandirir ve etkinlestirir.

Yordam

Adim1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:
* Yoneticiniz Yonetici islevini bir hat tusunda programlamissa telefonun ana ekraninda ¢agri filtreleme
durumu (Agik veya Kapal) ile birlikte Y('jneticin ifadesi gosterilir. Hat tusuna basin.

* Bir hat tusunda Yonetici islevi yapilandiriimamissa:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

2. Yonetici hsegenegini se¢in.

Adim 2 Telefonda goriintiilenen asil meniilere gore asagidaki prosediirii takip edin.

* Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi
durumunda:

1. Cagr filtrele > Cagri filtrele segenegini belirleyin.

2. Acik'l segmek igin @ 6gesine basin.
3. Cagrl filtreleme modunu ve ¢agrl filtreleme tiiriinii se¢in.
» Cagri filtreleme modu—Asagidaki se¢eneklerden birini segin:

* Basit—Gelen cagrilariniz, basit modda yapilandirilan ¢agri filtreleme kriterlerine gore
asistanlariniza yonlenir.

* Gelismis—Gelen ¢agrilariniz, gelismis modda yapilandirilan ¢adri filtreleme kriterlerine
gore asistanlariniza yonlenir.

» Cagri filtreleme tiirl—Asagidaki seceneklerden birini segin:

Not Bu menii 6gesi, Cagri filtreleme moduBasit olarak ayarlandiginda kullanilabilir.
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| Avarlar
Yonetici Olarak Arama Filtrelemeyi Devre Disi Birakma .

» Tum Cagrilar—Tiim gelen ¢agrilariniz asistanlariniza y6nlenir.

* Dahili Cagrilar—Siz ve arayanlar ayni BroadSoft grubundaysaniz bu gelen ¢agrilar
asistanlariniza yonlenir.

* Harici Cagrilar—Siz ve arayanlar ayni BroadSoft grubunda degilseniz, bu gelen ¢agrilar
asistanlariniza yonlenir.

4. Degisiklikleri uygulamak i¢in Ayarla'ya basin.

* Yoneticinizin yalnizca dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirmesi
durumunda:

1. Arama filtresini etkinlestirmek i¢in A¢lk ekran tuSuna basin.

2. Cikmak i¢in (-) diigmesine basin.

Yonetici Olarak Arama Filtrelemeyi Devre Disi Birakma

Arama filtreleme kapali oldugunda, gelen aramalarinizin higbiri asistanlariniza ulasmaz.

Arama filtrelemeyi devre disI birakmak i¢in yoneticiniz tarafindan saglanan hizmet etkinlestirme kodunu
tuslayin veya asagida agiklanan islemi uygulayin.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, size yonetici kullanici ayricaliklari sadlar.

Yordam

Adim1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:
* Yoneticiniz Yonetici islevini bir hat tusunda programlamigsa telefonun ana ekraninda ¢agri filtreleme
durumu (Acik veya Kapali) ile birlikte Yt')neticih ifadesi gosterilir. Hat tusuna basin.

* Bir hat tusunda Yonetici islevi yapilandiriimamissa:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
2. Yonetici hsegene{:]ini secin.

Adim 2 Telefonda goriintiilenen asil meniilere gore asagidaki prosediirii takip edin.

* Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi
durumunda:

1. Cagrifiltrele > Cagri filtrele segenegini belirleyin
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Ayarlar |
. Yonetici Olarak Asistan Listesini Kontrol Etme

2. Kapali'yl segmek icin G 6gesine basin.
3. Degisiklikleri uygulamak i¢in Ayarla'ya basin.

* Yoneticinizin yalnizca dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirmesi
durumunda:

1. Arama filtresini devre disI birakmak i¢in Kapali ekran tusuna basin.

2. Cikmak igin ) diigmesine basin.

Yonetici Olarak Asistan Listesini Kontrol Etme

Size atanan asistanlarl kontrol etmek i¢in telefondaki Asistan Listesi meniisiine eriebilirsiniz. Meniide
atanml$ asistanlarin Katilim/Cikma durumu da gosterilir.

Baslamadan dnce
Yoneticiniz size en az bir asistan atamIStir.

Y oneticiniz, dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmistir.
Aksi takdirde, Asistan Listesi meniisii telefonda gériintiilenmez.

Yoneticiniz alfasaylisal ¢evirmeyi etkinlestirmistir. Aksi takdirde, asistan listesinden bir asistana ¢agrl
yapamazsiniz.

Yordam

Adim 1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:
* Yoneticiniz Yonetici islevini bir hat tusunda programlamissa telefonun ana ekraninda ¢agri filtreleme
durumu (Acik veya Kapali) ile birlikte Y(‘jneticik ifadesi gosterilir. Hat tusuna basin.

* Bir hat tusunda YoOnetici islevi yapilandiriimamissa:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
2. Yonetici p 31 6@esini segin.
Adim 2 Asistan Listesi'ni se¢in.

Telefondaki Asistan Listesi ekraninda, maksimum 10 asistan goriintiilenir.

Y oneticinizin telefonda birden fazla yonetici yapilandirmas! durumunda, telefonda yalnizca ilk mevcut
yOneticinin asistanlarl gériintiilenir.
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| Avarlar
Yonetici Asistani Ayarlari .

Adim3 (Istege Bagll) Asistanlarinizdan birine ¢cadri yapmak istediginizde, asistanin telefon numarasini vurgulayin
ve Cagri Yap tusuna basin.

Yonetici Asistani Ayarlari

Yoneticiniz, sizi bir yonetici asistanl olarak yapilandirmiSsa yoneticilere ait ¢agrilarin paylasimli denetimi
icin asagidaki ayarlari yapilandirabilirsiniz:

+ iliskilendirilen yoneticileri goriintiileyebilirsiniz.

* Yoneticiniz havuz i¢in bu segenegi etkinlestirmiSse bir yoneticinin asistan havuzuna dahil olabilir veya
havuzun disinda kalabilirsiniz.

* Bir havuza dahil olmaniz halinde, sizin yerinize bir baskasinin ¢agrilari yoneticiler adina yanitlamasini
istediginizde, segtidiniz bir numara igin arama ¢evirmeyi etkinlestirebilirsiniz.

Arama ¢evirmeyi herhangi bir zamanda devre disI birakabilirsiniz.

* Bir havuza dahil olduysaniz, bir yonetici i¢in arama filtrelemeyi etkinlestirebilir veya devre dis|
birakabilirsiniz.

Arama filtreleme etkin oldugunda, yonetici ile iliskilendirilmis diger asistanlarla birlikte siz de, yoneticiniz
tarafindan yapilandirilan kriterlere gore gelen aramalar alirsiniz.

| A

Onemli  Telefon ekraninda goriintiilenen menii 6§eleri asagidaki senaryolarda farklidir:

* Yoneticiniz dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirir.

* Yoneticiniz dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglar.

Bir Asistan Olarak Yoneticinin Havuzuna Dahil Olma / Disinda Kalma

Bir yoneticinin havuzuna dahil oldugunuzda, yoneticinin ¢agrilari tizerinde paylasimli denetim elde edersiniz.
Bir yonetici havuzunun disinda kaldi§inizda, yoneticinin ¢agrilari tizerinde higbir denetiminiz olmaz.

Yoneticinizin dahili telefon numaranizda yalnizca 6zellik tusu esitlemesini (FSK) etkinlestirmesi durumunda,
bir yoneticinin havuzuna katllmak veya havuzdan ¢ikmak igin yoneticiniz tarafindan saglanan hizmet
etkinlestirme kodunu tuslayin. Asagidaki prosediirii atlayin.

Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmis
olmas! durumunda, uygun hizmet etkinlestirme kodunu ¢evirebilir veya asagdida anlatilan prosediirii takip
edebilirsiniz.

Baslamadan dnce
Yoneticiniz size yardimel kullanici ayricaliklarl saglar ve sizi yoneticinin asistan havuzuna dahil eder.

Yoneticiniz, yonetici havuzuna katilmaniz veya yonetici havuzundan ¢ikmaniz i¢in size izin verir.
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Ayarlar |
. Yonetici Asistan! Olarak Arama Filtrelemeyi Etkinlestirme veya Devre Disi Birakma

Yordam

Adim1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Yoneticiniz bir hat tusunda YardlmCIA islevini programlamiS$sa, bu hat tuSuna basin.

- Bir hat tusunda Asistan islevi yiiklii degilse:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

2. Yardimci k 6Qesini se¢in.

Adim 2 Yonetici Listesi 6Jesini segin.
Adim 3 Asistan havuzuna katilmak veya asistan havuzundan ¢ikmak istediginiz yoneticiyi se¢in.

Adim 4 Yoneticinin havuzuna katllmak iizere Katilim segene@ini veya yoneticinin havuzundan ¢ikmak iizere Cikma

secene@ini belirlemek igin @ 0Qesine basin.
Adim5 Degisiklikleri uygulamak i¢in Ayarla'ya basin.

Yonetici Asistani Olarak Arama Filtrelemeyi Etkinlestirme veya Devre Disi
Birakma

Cagr filtrelemeyi etkinlestirmek veya devre disi birakmak i¢in Cagri filtreleme ekranina erisin. Ekranda,
telefondaki biitiin asistan dahili telefon numaralar! ile iligkili tiim yoneticilerin listesi ve ¢adri filtreleme
durumu (Agik veya Kapali) goriintiilenir.

Arama filtreleme bir yonetici igin etkin oldugunda, yonetici ile iliskilendirilmis diJer asistanlarla birlikte siz
de, yoneticiniz tarafindan yapilandirilan kriterlere gore gelen aramalari alirsiniz.

Yonetici veya baska bir asistan bir ¢agriyl yanitladigi zaman, bu ¢agriyi dahili hattinizda artik gérmezsiniz.

| A

Onemli  Bir yonetici i¢in arama filtrelemeyi etkinlestirme veya devre disi birakma, ayarl yoneticinin havuzundaki
tiim asistanlar i¢in etkinlestirir veya devre disi birakir.

Baslamadan dnce
Bir yoneticinin asistanlar havuzunda bulunmaktasiniz.

Yoneticiniz telefon ekranindaki Cagri filtreleme menii 6@esini etkinlestirir.

Yordam

Adim 1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Yoneticiniz bir hat tusunda Asistan islevini programlamissa, bu hat tusuna basin.
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Yonetici Asistani Olarak Arama Gevirmeyi Etkinlestirme .

* Bir hat tusunda Asistani islevi yiiklii degilse:

1. Uygulamalar a diigmesine basin.

2. Yardimcisi nsegenegini secin.

Adim 2 Telefonda goriintiilenen asil meniilere gore asagidaki prosediirii takip edin.

* Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi
durumunda:

1. Cagrifiltrele segeneg@ini belirleyin.
2. Bir yoneticiyi vurgulayin ve vurgulanan yonetici i¢in ¢agri filtrelemeyi agmak veya kapatmak tizere
@ 6Qesine basin.

3. Degisiklikleri uygulamak i¢in Ayarla'ya ve ardindan Tamam'a basin.

* Ydneticinizin yalnizca dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirmesi
durumunda:

1. Cagrl filtrelemeyi etkinlestirmek veya devre disI birakmak istedidiniz yoneticiyi segin.
2. Vurgulanan yonetici i¢in ¢adrl filtrelemeyi agmak veya kapatmak tlizere G 0Qesine basin.

3. Cikmak i¢in € diigmesine basin.

Yonetici Asistani Olarak Arama Cevirmeyi Etkinlestirme

Yoneticilerin gelen ¢agrilarini bagka birinin yanitlamasinl istediginizde, ¢adrl yonlendirmeyi etkinlesStirmek
icin Yonlendirme ekranina erisin.

| A

Onemli  Dahili hattinizda Rahatsiz Etmeyin (DND) modunu etkinlestirirseniz, aramalar ¢evrilmez.

Bir asistanin dahili hattl i¢in arama ¢evirmeyi etkinlestirebilirsiniz. Bir dahili hat i¢in arama gevirme
etkinlestirmeniz halinde, bu dahili hatta birden fazla yonetici i¢in ¢aliSiyorsaniz tiim yoneticilerin gelen
aramalarl bu dahili hattan bagka yone gevrilir.

Yoneticinin havuzundaki diJer asistanlar, yoneticilere gelen ¢agrilari almaya devam eder.

Ayrica telefonunuzdaki diJer asistan dahili hatlarl da yoneticilere gelen aramalarl almaya devam eder.

Baslamadan dnce

Bir yoneticinin asistanlar havuzunda bulunmaktasiniz.
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Ayarlar |

. Yonetici Asistan! Olarak Arama Gevirmeyi Etkinlestirme

Yordam

Adim1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Yoneticiniz bir hat tusunda Asistani islevini programlamissa, bu hat tusuna basin.
* Bir hat tusunda Asistani islevi yiiklii degilse:

Uygulamalar a diigmesine basin.

1.
2. Yardimcisi hsegenegini segin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenen asil meniilere gore asagidaki prosediirii takip edin.

* Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi

durumunda:

1. Yonlendir > Yonlendir segeneklerini belirleyin.

2. Cagri yonlendirmeyi etkinlestirmek igin AgIK segenedini belirleyin.

3. Numarayi ydnlendir secenegini vurgulayin ve ¢agrilarin yonlendirilmesini istediginiz hedef numaray!
girin.

4. Degisiklikleri uygulamak igin Ayarla'ya basin.

* Yoneticinizin yalnizca dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirmesi
durumunda:

1.

Genellikle, ekranda telefondaki biitiin asistan dahili hatlari ile iliskili tiim yo6neticilerin listesi
gorlintiilenir. Cagri yonlendirmeyi etkinlestirmek istediginiz dahili telefon numarasi ile iligkili bir
yOneticiyi segin.

Segilen yoneticinin iliskilendirildigi dahili hat, tist kisminda goriintiilenir.
Yonlendir'e basin.
Cagrilarin gevrilmesini istediginiz hedef numarayi girin.

Eylemi tamamlamak i¢in Cevir'e basin.

Cikmak igin ) diigmesine basin.

Yoneticiniz Asistan islevini bir hat tusunda programlamissa, ¢agrl yonlendirme etkinlestirildiginde hat tusu

etiketindeki simge ~ haline gelir.

Telefonda dahili telefon numarasi bulunan tek yonetici yardimeislysaniz, yonlendirme hedef numarasi Yardimci
hat tusu altinda goriintiilenir.
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Yonetici Asistani Olarak Arama Gevirmeyi Devre Dis| Birakma .

Yonetici Asistani Olarak Arama Cevirmeyi Devre Disi Birakma

Baslamadan dnce

Bir yo6neticinin asistanlar havuzunda bulunursunuz ve arama ¢evirme etkindir.

Yordam

Adim1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Yoneticiniz bir hat tusunda Asistani islevini programlamiSsa, bu hat tuSuna basin.
* Bir hat tusunda Asistani islevi yiiklii degilse:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

2. Yardimcisi nsegenegini secin.

Adim 2 Telefonda goriintiilenen asil meniilere gore asagidaki prosediirii takip edin.

* Yoneticinizin dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmasi
durumunda:

1. Ybnlendir > Yonlendir se¢eneklerini belirleyin.
2. Cagri yonlendirmeyi devreden ¢ikarmak i¢in Kapali segenegini belirleyin.

3. Degisikligi uygulamak i¢in Ayarla'ya basin.

* Yoneticinizin yalnizca dahili telefon numaranizdaki 6zellik tusu esitlemesini (FKS) etkinlestirmesi
durumunda:

1. Ynl tmzl tusuna basin.

2. Cikmak igin ) diigmesine basin.

Yoneticiniz bir hat tuSunda Yardimci islevini programlamigsa ve ¢adrl yonlendirme telefondaki bagka hicbir
yardimcinin dahili telefon numarasinda bulunmuyorsa, Yardimci hat tusu etiketindeki simge #~» halinden

A2 haline doniisiir.

Asistan Olarak Yonetici Listesini Kontrol Etme

Y6neticinizin size atadi§1 yoneticileri kontrol etmek igin, telefondaki YOnetici Listesi meniisiine eriSebilirsiniz.
Meniide, telefon numaralari ile birlikte iliskilendirilmis yoneticiler i¢in Katilim/Cikma durumunuz da gosterilir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz size yardimel kullanicl ayricaliklarl sadlar ve sizi yoneticinin asistan havuzuna dahil eder.
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Ayarlar |
. Yonetici Asistan Ayarlarinda Sorun Giderme

Y oneticiniz, dahili telefon numaranizi XSI BroadWorks sunucusuna baglanacak sekilde yapilandirmistir.

Yordam

Adim1 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Yoneticiniz bir hat tusunda Asistanh islevini programlamiSsa, bu hat tuSuna basin.

* Bir hat tusunda Asistank islevi yiikli degilse:

1. Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

2. Yardimcl P 33 6@esini segin.

Adim 2 Yonetici Listesi 6gesini segin.
Telefondaki Yonetici Listesi ekraninda, maksimum 10 yonetici goriintiilenir.

Y dneticinizin telefonda birden fazla asistan yapilandirmasi durumunda, telefonda yalnizca ilk mevcut asistanin
yoneticileri goriintiilenir.

Yonetici Asistani Ayarlarinda Sorun Giderme

Arama Cevirme Acik Olmasina Ragmen Gagrilar Basarisiz

Dahili hattiniz i¢in Rahatsiz Etmeyin (DND) modunun etkin olmadigindan emin olun.

Wi-Fi Ayarlar

Wi-Fi ayarlarl yalnizca Cisco IP Telefonu 8861 ve 8865 Multiplatform Telefonlarda bulunur.

Telefonunuzun Wi-Fi ayarlarini, telefondaki Ag yapilandirmasi meniisii altindaki Wi-Fi yapilandirma
meniisiinden 6zellestirebilirsiniz. Wi-Fi ayarlarindan bazilarl ayni zamanda telefon web sayfasinda da bulunur.

Telefonu i1k Baslatmada Kablosuz Bir Aga Baglama

Telefon, asagidaki durumlardan herhangi birinde, kullanilabilir Wi-Fi aglarinl otomatik olarak tarar:

* telefon, bir ag baglantisi olmadan ilk kez baslatildiginda.

« telefon, fabrika ayarlarina sifirlama isleminden sonra bir aa bagli olmadidinda.

Wi-Fi tarama islemi tamamlandiktan sonra, kullanilabilir Wi-Fi aglarinin listesi goriintiilenir.
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Ekran Tusu ile Wi-Fi Taramayi Tetikleme .

Yordam

Adim1 Listeden bir Wi-Fi agI se¢in.
Asagidaki segenekleri goriirsiiniiz:
» Tara—Telefon, kullanilabilir aglari yeniden tarar.

* Kur—Wi-Fi Kurulumu sayfasini agar.

* Atla—Bu adiml atlarsaniz, agl manuel olarak yapllandirmanlz gerekecektir
mesajinl goriirsiiniiz. Wi-Fi Agina Baglan sayfasini atlamay1 onaylarsaniz, Wi-Fi Tarama ekran tusu
goriintiilenir.

Adim 2 Kur'a basin ve alanlari doldurun.
Adim3 Baglan diigmesine basin.

Ekran Tusu ile Wi-Fi Taramayi Tetikleme

Kullanilabilir kablosuz aglari taramak i¢in Wi-Fi Tarama ekran tusunu kullanabilirsiniz. Ekran tusu, asagidaki
durumlardan birinde telefon ekraninda goriintiilenir:

« ilk baslatmada kablolu ag baglantisi yokken Wi-Fi baglantisini atlarsaniz

* telefonda Wi-Fi agikken telefon ag baglantisini kaybetti§inde

Yordam

Adim 1 Telefon ekraninda goériintillendiginde, Wi-Fi Tarama ekran tuSuna basin.
Kablosuz tarama devam ediyor mesajl goriintiilenir. Tarama iSlemi tamamlandiktan sonra, ag
listesi goriintiilenir. Asagidaki segenekleri goriirsiiniiz:

» Tara—Kullanilabilir aglarl yeniden tarar.
* Se¢—Wi-Fi Kurulumu sayfasinl agar.

* iptal—Ag listesini kapatir.

Adim 2 Listeden bir Wi-Fi agI se¢in.
Adim 3 Seg'e basin ve alanlarl doldurun.

Adim 4 (Istege bagll) Kurulumlarl Wi-Fi profili olarak kaydetmek icin Kaydet'e basin. Bu aJa daha sonra profil ile
baglanabilirsiniz.

Adim5 Baglan diigmesine basin.
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Ayarlar |

. Telefon Web Sayfasindan Wi-Fi'i Agma veya Kapatma

Telefon Web Sayfasindan Wi-Fi'i Acma veya Kapatma

Adim1
Adim 2
Adim 3

Telefon web sayfasindan telefonunuzun kablosuz LAN'Ini etkinlestirebilir veya devre digi birakabilirsiniz.
Wi-Fi'l agtiJinizda telefon kablosuz bir aga otomatik veya manuel olarak baglanir. Varsayilan olarak,
telefonunuzdaki kablosuz LAN etkindir.

Yordam
Telefon web sayfasinda, User Login > Advanced > Voice > System segeneklerini segin.

Wi-Fi Settings boliimiine giderek Phone-wifi-on alanini Yes olarak ayarlayin.
Submit All Changes segenegine tiklayin.

Telefonunuzdan Wi-Fi'i Agcma veya Kapatma

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4

Telefonunuzun kablosuz LAN'In1 Wi-Fi yapilandirma meniisiinden etkinlestirebilir veya devre disi
birakabilirsiniz. Varsayllan olarak, telefonunuzdaki kablosuz LAN etkindir.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.
Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi 'l segin.

Wi-Fi 6zelligini agmak veya kapatmak i¢in Se¢ diigmesine basin. Wi-Fi 6zelligini ayrica gezinti tus grubunda
sola veya saQa basarak agabilir veya kapatabilirsiniz.

Degisiklikleri kaydetmek i¢in Ayarla digmesine basin.

Telefonu Wi-Fi'a Manuel Baglama

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Bir Wi-Fi profili kurdugunuzda, telefonu kablosuz bir aga manuel olarak baglamak i¢in size se¢enekler sunar.
Wi-Fi profili ekranindan veya Wi-Fi Kurulumu ekranindan baglanti kurabilirsiniz.

Wi-Fi profili ekraninda en stteki Wi-Fi profili, telefon hazirlandiginda otomatik olarak bagdlanir.

Baslamadan dnce

Telefonun Wi-Fi 6zelli§ini agin.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.
Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi profili'ni segin.
Wi-Fi profili ekraninda, Wi-Fi'ye baglanmak i¢in eylemlerden herhangi birini gergeklestirin.
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Telefonunuzda Baglanti Hatasi Mesaji Goriintiilendiginde Bir Wi-Fi Agina Baglanma .

* Yapilandiriimis Wi-Fi profillerinden birini se¢ip Baglan'a basin.

» Tarama diigmesine basin ve Wi-Fi'a baglan ekraninda kablosuz baglantilardan birini se¢in. Wi-Fi
Kurulumu ekraninda, de@erleri alanlarina girin ve Baglan diigmesine basin.

Alan degerleri igin Telefondan Wi-Fi Profili Ayarlama, sayfa 166 béliimiindeki Profil Parametresi tablosuna
bakin.

Telefonunuzda Baglanti Hatas| Mesaji Goriintiilendiginde Bir Wi-Fi Agina

Baglanma

Adim 1

Adim 2

Adim3
Adim4
Adim5

Adim 6

Telefonunuz Wi-Fi'yi destekliyorsa, agildi§inda bir a§ ba@lantisi yoksa durum bilgilerini sadlar. internet
ayarlarinizl dogrulayin veya hizmet sa@layicinizla ileti$im kurun. mesajinl
goriirstiniiz.

Baslamadan dnce

Telefon bir Ethernet kablosuna bagli olmamalidir.

Yordam

Wi-Fi Tarama secenegine basin.
Wi-Fi aglarinin listesi goriintiilenir.

Su segeneklerden birine basin:

» Tara—aglari tekrar taramak igin.

* Se¢—vurgulanan ag! yapilandirmak igin.

Listeden bir agi vurgulayin.
Sec'e basin.

Asagidaki segencklerden birini segin:

* iptal—o6nceki ekrana geri doner.
» Kaydet—ag|, girdiginiz bilgilerle birlikte kaydeder.

» Baglan—secilen aga baglanir.

Baglan diigmesine basin.

Not Yukaridaki adimlar, telefonunuzun agildiktan sonra herhangi bir zamanda ag baglantisini
kaybetmesi ve Ethernet kablosuna bagli olmamasi durumunda da gegerlidir.
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. Telefondan Wi-Fi Profili Ayarlama

Telefondan Wi-Fi Profili Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Adim5

Ayarlar |

En fazla dort Wi-Fi profili ekleyebilirsiniz. Ardindan telefonu bir Wi-Fi agina baglamak i¢in bu yeni Wi-Fi

profilini kullanabilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.
Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi profili'ni segin.
Wi-Fi profil ekraninda, listede profili ayarlamak istediJiniz bir satira gidin.

Se¢ diigmesine basin.

Ayrica Secenekler'e basip ardindan Diizenle'yi segebilirsiniz.

Profili diizenle ekraninda, Profil Parametreleri tablosunda dedinildigi Sekilde parametreleri ayarlayin.

Cizelge 8: Profil Parametreleri

Parametre

Aciklama

Giivenlik modu

Wi-Fi agina giivenli erisim saglamak i¢in kullanilan kimlik dogrulama
yontemini segmenize izin verir. Sectiginiz yonteme bagli olarak, soz
konusu Wi-Fi agina baglanmaniz i¢in gereken kimlik bilgilerini
saQlayabilmeniz i¢in bir parola, Sifre ve anahtar alani goriintiilenir.
Segenekler sunlardir:

* Otomatik

* EAP-FAST

* PEAP-GTC

* PEAP-MSCHAPV2
* PSK

* WEP

* Yok

Varsaylilan: PSK

Ag adi

SSID'ler igin bir ad girmenize olanak tanir. Bu ad, telefonda gériintiilenir.
Birden ¢ok profil farkli giivenlik modu ile ayni ag adina sahip olabilir.
Bu ad telefonda goriintiilenir.

Kullanicl Kimligi

Ag profili i¢in bir kullanicl kimligi girmenize izin verir.

Giivenlik modunu Otomatik, EAP-FAST, PEAP-GTC,
PEAP-MSCHAPV?2 olarak ayarladiginizda bu alan kullanilabilir. Bu
alan zorunlu bir alandir ve en ¢ok 32 alfasaylisal karaktere izin verir.
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Bir Wi-Fi Profili Ayarlama .

Parametre

Aciklama

Parola

Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin verir.

Giivenlik modunu Otomatik, EAP-FAST, PEAP-GTC,
PEAP-MSCHAPV?2 olarak ayarladiginizda bu alan kullanilabilir. Bu
alan zorunlu bir alandir ve en ¢ok 64 alfasayisal karaktere izin verir.

WEP anahtarl

Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin verir.

Giivenlik modunu WEP olarak ayarlandiginizda bu alan kullanilabilir.
Bu alan zorunlu bir alandir ve en ¢ok 32 alfasaylisal karaktere izin verir.

Parola

Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin verir. Giivenlik
modu PSK oldugunda bu de@eri girmeniz gerekir.

Frekans bandi

WLAN igerisinde kullanilan kablosuz sinyal frekans bandinl segmenize
izin verir. Segenekler Sunlardir:

e Auto
* 2.4 GHz
*5GHz

Varsayllan: Otomatik

Adim 6 Kaydet diigmesine basin.

Bir Wi-Fi Profili Ayarlama

Wi-Fi profilini telefon web sayfasindan ya da uzaktan cihaz profil yeniden eSitlemeden yapilandirabilir ve
ardindan profili mevcut Wi-Fi aglariyla iliskilendirebilirsiniz. Bu Wi-Fi profilini kullanarak bir Wi-Fi'a
baglanabilirsiniz. En fazla dort profili yapilandirabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda, User Login > Advanced > Voice > System seceneklerini segin.

Adim 2 Wi-Fi Profile alanlarini yoneticinizin sagladigi bilgileri kullanarak ayarlayin.

Adim 3 Submit All Changes segenegine tiklayin.

Telefonda etkin bir ¢adri varsa deg@isiklikleri kaydedemezsiniz.

Wi-Fi Profili Silme

Bir Wi-Fi profili artik gerekmediginde listeden kaldirabilirsiniz.
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. Wi-Fi Profilinin Sirasini Degistirme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5

Yordam

Uygulamalar n diigmesine basin.

Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi profili'ni segin.
Wi-Fi profili ekraninda kaldirmak istediginiz Wi-Fi profilini segin.
Secgenekler'e basin.

Sil'e basip silme islemini onaylayin.

Wi-Fi Profilinin Sirasini Degistirme

Adim 1

Adim 2

Bir Wi-Fi profilinin listedeki konumunu belirleyebilirsiniz. Listenin en {istiindeki Wi-Fi profili en yliksek
oncelige sahiptir. Wi-Fi ag¢ildi§inda telefon, hazirlik sirasinda bir kablosuz ada baglanirken otomatik olarak
listenin en iistiindeki Wi-Fi profilini kullanir.

Yordam

Wi-Fi profili sirasini telefondan degistirirseniz, Su adimlarl izleyin:

a) Uygulamalar n diigmesine basin.

b) Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi profili'ni segin.

¢) Wi-Fi profili ekraninda sirasini degistirmek istediginiz Wi-Fi profilini se¢in.

d) Secenekler'e basin.

e) Wi-Fi profilini listede bir iist seviye yukarlya veya bir iist seviye asadlya tasimak i¢in Yukari Tasl'yl
veya Asagi Tasl'yl segin.

Wi-Fi profili sirasini telefon web sayfasindan de@istirirseniz, su adimlari izleyin:

a) Telefon web sayfasinda, User Login > Advanced > Voice > System sec¢eneklerini se¢in.

b) Wi-Fi Profili (n) bolimiinde, Wi-Fi Profil Sirasi alanini istenen siraya ayarlayin.

¢) Submit All Changes segene@ine tiklayin.

Wi-Fi AQini Tarama ve Kaydetme

Mevcut kablosuz aglarin (SSID) bir listesini almak i¢in bir Wi-Fi profilini taratabilirsiniz. Giivenik modu ve
ag adi, taranan SSID ile ayni dedere sahiptir. Ardindan kablosuz adlarin herhangi birinde bu alanlarl
diizenleyebilirsiniz. Degisiklikler kaydedildiginde, telefon Wi-Fi profili listesinde bir Wi-Fi profili olarak
kaydedilir. Ardindan telefonu bir kablosuz aga baglamak i¢in bu yeni Wi-Fi profilini kullanabilirsiniz.
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Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5
Adim 6

Wi-Fi Agini Tarama ve Kaydetme .

\)

Not * Bir kablosuz agin giivenlik modu Yok, PSK ve WEP ise, giivenlik modunu de@istiremezsiniz. Glvenlik
modu ekraninda, yalnizca a§ i¢in ayarlanan giivenlik modunu gérebilirsiniz. Ornegin, bir agin giivenlik
modu PSK ise, GUvenlik modu ekraninda yalnizca PSK'yi goriirsiiniiz.

* Bagli olunan kablosuz agi (SSID) taradiginizda, bu SSID'nin Ag adi'ni diizenleyemezsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi profili'ni segin.

Wi-Fi profili ekraninda, kullanilabilir tim kablosuz aglari almak i¢in Tara'ya basin.

(Istege bagll) Wi-Fi'ye Baglan ekraninda, listeyi tekrar taramak icin yeniden Tara'ya basin.
Bir kablosuz ag secin ve Se¢'e veya Se¢ diigmesine basin.

Wi-Fi Kurulumu ekraninda, Profil Parametreleri tablosunda deginildigi sekilde parametreleri ayarlayin.

Cizelge 9: Profil Parametreleri

Parametre Aciklama

Giivenlik modu Wi-Fi adina giivenli erisim saglamak i¢in kullanilan kimlik dogrulama
yontemini segmenize izin verir. Sectiginiz yonteme bagli olarak, s6z
konusu Wi-Fi agina baglanmaniz i¢in gereken kimlik bilgilerini
salayabilmeniz igin bir parola, Sifre ve anahtar alani gériintiilenir.
Secenekler sunlardir:

* Otomatik

* EAP-FAST

* PEAP-GTC

* PEAP-MSCHAPV2
* PSK

* WEP

* Yok

Varsayllan: PSK

AQg adi SSID'ler i¢in bir ad girmenize olanak tanir. Bu ad, telefonda goriintiilenir.
Birden ¢ok profil farkll giivenlik modu ile ayni ag adina sahip olabilir.
Bu ad telefonda goriintiilenir.
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. Wi-Fi Durumunu Goriintiileme

Adim7

Ayarlar |

Parametre

Aciklama

Kullanicl Kimligi

AQ profili i¢in bir kullanici kimligi girmenize izin verir.

Giivenlik modunu Otomatik, EAP-FAST, PEAP-GTC,
PEAP-MSCHAPV?2 olarak ayarladiginizda bu alan kullanilabilir. Bu
alan zorunlu bir alandir ve en ¢ok 32 alfasayisal karaktere izin verir.

Parola

Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin verir.

Giivenlik modunu Otomatik, EAP-FAST, PEAP-GTC,
PEAP-MSCHAPV?2 olarak ayarladiginizda bu alan kullanilabilir. Bu
alan zorunlu bir alandir ve en ¢ok 64 alfasayisal karaktere izin verir.

WEP anahtarl

Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin verir.

Giivenlik modunu WEP olarak ayarlandiinizda bu alan kullanilabilir.
Bu alan zorunlu bir alandir ve en ¢ok 32 alfasayisal karaktere izin verir.

Parola

Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin verir. Giivenlik
modu PSK oldugunda bu de@eri girmeniz gerekir.

Frekans bandi

WLAN igerisinde kullanilan kablosuz sinyal frekans bandinl segmenize
izin verir. Se¢enekler Sunlardir:

¢ Auto
* 2.4 GHz
*5GHz

Varsayilan: Otomatik

Kaydet diigmesine basin.

Wi-Fi Durumunu Goriintiileme

Adim 1
Adim 2

Durumu ayrica telefon web sayfasinda, User Login > Advanced > Info > Status > System Information
seceneklerini segerek goriintiileyebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Ag yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi > Wi-Fi durumu'nu segin.

Asagidaki bilgiler goriiniir:

* Wi-Fi durumu: Wi-Fi agima bagli olup olunmadigini gosterir.

* Ag adi: SSID'nin adini belirtir.

« Sinyal guicl: Ag sinyalinin giiciinii gosterir.
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Telefonda Wi-Fi Durum Mesajlarini Goriintiileme .

* MAC adresi: Telefonun MAC adresini belirtir.

* AP MAC adresi: erisim noktasinin (SSID) MAC adresini belirtir.

» Kanal: Wi-Fi aginin veri ilettigi ve aldigi kanali belirtir.

* Frekans: Kablosuz LAN'da kullanilan kablosuz sinyal frekans bandini belirtir.

* Glvenlik modu: Kablosuz LAN igin ayarlanan giivenlik modunu gésterir.

Telefonda Wi-Fi Durum Mesajlarini Goriintiileme

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5

Telefonunuzun Wi-Fi baglanti durumuyla ilgili mesajlari goriintiileyebilirsiniz. Mesajlar, Wi-Fi baglanti
sorunlarinl tanllamaniza yardimci olabilir. Mesajlar Sunlarl igerir:

* baglanma saati ve AP'nin MAC adresi
* baglanti kesilme saati ve tanilama kodu
* ba@lanti hatasi saati

* AP'nin zay!f sinyalinin 12 saniyeden uzun siire boyunca devam ettigi siire

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Durum > Wi-Fi mesajlari 63esini se¢in.

Mesajlar arasinda gezinmek i¢in gezinti tus grubunun dis halkasini kullanin.
Secilen mesajin ayrintilarinl goriintiilemek i¢in Ayrintilar'a basin.

(Istege bagl) Tiim mesajlari silmek i¢in Temizle'ye basin.

Sesli Geri Bildirimle Erisilebilirlik

Sesli Geri Bildirim, gérme sorunu yasayan kisilerin Cisco IP Telefonu'u kullanmalarina yardimcl olur.
Etkinlestirildiginde, sesli komut telefon diigmelerinde gezinmenize ve telefon 6zelliklerini kullanip
yapilandirmaniza yardimel olur. Sesli geri bildirim ayrica, arayan kimliklerini, goriintiilenen ekranlari ve
ayarlarl ve diigme islevlerini okur.

* Sesli Geri Bildirim, Gezinti tus grubunun ortasinda bulunan Se¢ diigmesi ile etkinlestirilir ve devre dis|
birakilir. Telefon bostayken, bu 6zelligi agmak veya kapatmak i¢in Se¢'e hizli bir sekilde ii¢ kez dokunun.
Sesli bir komut, size 6zelligin durumunu bildirir.
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. Sesli Geri Bildirimi Etkinlestirme veya Devre Disi Birakma

Je

ipucu  Bir ekran tusuna bir kez bastiginizda, Sesli Geri Bildirim bu tusla iliskilendirilmis
ozelligi okur. Ozellii yiiriitmek icin ekran tusuna hizlica iki kez basin.

» Kisiler, Uygulamalar ve Mesajlar gibi sabit tuslar ise farkli bir sekilde ele alinir. Sabit bir tusa bir kez
bastiJinizda, ekran adinin ardindan telefonda goriintiilenen uygulama veya ayar okunur.

Kulaklik diigmesini segtiyseniz, ancak bagli bir kulakliginiz yoksa Sesi Geri Bildirimi duymayabilirsiniz.
Hoparlorli Telefon'u sectiginizde Sesli Geri Bildirimi tekrar duyabilirsiniz. Bir ¢agri sirasinda Sesi Geri
Bildirimi yalnizca siz duyarsiniz; boylece gizlili§iniz saglanir.

Sesli Geri Bildirim, yalnizca ingilizce dili kullanicilari igin mevcuttur. Bu 6zellik, sizin tarafinizdan kullanilabilir
degilse telefonunuzda devre disidir.

Sesli Geri Bildirimi Etkinlestirme veya Devre Disi Birakma

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5

Sesli Geri Bildirim, gérme sorunu yasayan kisilerin Cisco IP Telefonu'u kullanmalarina yardimcl olur. Se¢
diigmesine li¢ kez hizlica basarak Sesli Geri Bildirim 6zelligini etkinlestirebilir veya devre disi birakabilirsiniz.
Bu 6zellige ayrica, telefonda Uygulamalar boliimiindeki Erisilebilirlik meniisiinden erisebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Erisilebilirlik > Sesli Geri Bildirim'i segin.

Sesli Geri Bildirimi agmak i¢in A¢IK'l se¢in.

Ayarlarl kaydetmek i¢in Ayarla ekran tusuna iki kez hizlica basin.

(Istege Bagli) Sesli Geri Bildirimi devre disi birakmak istediginizde, Sesli Geri Bildirimi kapatmak igin
Kapali'yi se¢in ve degisikligin etkin olmasi i¢in iki kez Ayarla ekran tusuna basin.

Ayarla'ya ilk kez bastiginizda, 6zelligi duyabilirsiniz. Ayarla'ya ikinci kez bastiktan sonra, Sesli Geri Bildirim
devre digi birakilir.

Ses Hizini Ayarlama

Adim 1

Cok hizli veya ¢ok yavas okumasl halinde, Sesli Geri Bildirimin hizini 6zellestirebilirsiniz. Bir Ses Hizinin
secilebilmesi igin 6ncelikle Sesli Geri Bildirim etkinlestirilmelidir.

Yordam

Sesli Geri Bildirim 6zelligini agmak i¢in telefonda Uygulamalar n'a veya li¢ kez hizlica Seg¢'e basin.
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Adim 2

Adim 3

Ses Diizeyini Ayarlama .

Erisilebilirlik'i se¢ip Se¢ diigme halkasini kullanarak yukari veya asagi gidin. Ses Hizi segene@ini
duydugunuzda Se¢'e basin.

Cesitli hiz segeneklerini duymak igin yukari veya asagi gidin. Her se¢enedin sayisini ve adini duyarsiniz. Bir
ses hizini segip kaydetmek i¢in Seg'e basin.

a) 1En Yavas

b) 2 Daha Yavas

¢) 3 Normal

d) 4 Daha Hizl

e) S5 EnHizl

Ses Diizeyini Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Sesli Geri Bildirim 6zelligi, ayrica ses diizeyini ayarlamaniza olanak tanir.
Baslamadan dnce

Yordam

Sesli Geri Bildirim 6zelligini agmak i¢in telefonda Uygulamalar n'a veya li¢ kez hizlica Se¢'e basin.
Erisilebilirlik'i se¢ip Se¢ diigme halkasini kullanarak Ses Duzeyi'ne gidin.

Seg'e basin ve bes mevcut ses ayarinin her birini duyana kadar basmaya devam edin.

a) En Yiiksek

b) Yiiksek

¢) Normal

d) Disiik

e) En Diisiik

Ayarlarinizi kaydetmek i¢in Ayarla ekran tusuna iki kez basin.

Telefonunuzdan Giiriiltii Giderme Ozelligini Etkinlestirme veya
Devre Disi Birakma

Giiriiltt giderme 6zelligi, bir ¢adrl veya toplanti sirasinda arka plan giiriiltiilerini ortaminizdan filtrelemenize
olanak saglar.

Baslamadan dnce

Yoneticinizin, giirtilti giderme 6zelligini etkinlestirme veya devre disi birakma izni verdiginden emin olun.
Aksi takdirde, telefon ekraninda Gurultl giderme menii 6gesi gosterilmez.
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. Telefon Web Sayfasindan Giiriiltii Giderme Ozelligini Etkinlestirme veya Devre Disi Birakma

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Guriltt giderme 6gelerini segin.

Ozelli@i etkinlestirmek veya devre disl birakmak igin Gezinti tus grubundan Seg diimesine basin.
Degisiklikleri kaydetmek i¢in Ayarla digmesine basin.

Telefon Web Sayfasindan Giiriiltii Giderme Ozelligini
Etkinlestirme veya Devre Disi Birakma

Adim 1
Adim 2

Adim3

Baslamadan dnce
Yoneticinizin, giirtilti giderme 6zelligini etkinlestirme veya devre disi birakma izni verdiginden emin olun.

Aksi takdirde, telefon web sayfasinda Gurtltl Giderme parametresi gosterilmez.

Yordam

Telefon web sayfasinda Kullanici Girisi > Ses > Kullanici 6gesine tiklayin.
Ozelli@i etkinlestirmek icin Akustik Ayar boliimiinden Guriltii Giderme secenegini Evet olarak ayarlayin.

Bir ¢agri veya toplanti sirasinda telefonunuzun arka plan giiriiltiilerini gidermesini istemiyorsaniz Gurulti
Giderme segenegini Hayir olarak ayarlayin.

Submit All Changes segene@ine tiklayin.

ilgili Konular
Telefon Web Sayfasl, sayfa 26

Masaya Giris Yapma (Paylasimli Masa)

Telefon, zamanlama modunun Paylasimli Masa olarak ayarlandigi bir ¢alisma alanindaysa cep telefonunuzu
bu telefonla eslestirebilir ve belirli bir siire i¢in konuk olarak oturum agabilirsiniz. Bu olanak, uzaktaki
calisanlarin sik sik ofise seyahat ettigi ve atanmIS ¢aliSma alanlarina sahip olmadig1 hibrit caliSma ortaminda
avantajlidir. Bu senaryoda, ¢alisanlarin ofisteyken yalnizca ara sira telefona erismesi gerekebilir. Bu 6zellik,
hibrit ¢alisanlarin kalici olarak atanmis bir cihaza ihtiya¢ duymadan kisisel hatlari ve ayarlariyla cihazlara
hizli bir sekilde erismelerini sadlar ve ofis kullanimini optimize eder. Sirketiniz, tiim ¢aliSanlar i¢in telefon
satin almak yerine, kullaniminiza gore birkag telefonda paylasimli masa kullanimini etkinleStirmeyi tercih
eder.

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu



| Avarlar
Masadan Cikis Yapma (Paylasimli Masa) .

Baslamadan dnce

* Planlama modu Paylasimli Masa olarak ayarlanmi$ bir ¢alisma alani hesabiyla Webex Calling'e kayitli
telefon. Telefon, bir cep telefonuyla eslestirmek i¢in kullanilacak bir QR koduyla Masa kullanilabilir
ekranin! gorintiiler.

* Webex uygulamasinl mobil cihaza yiikleyin ve oturum agin.

Yordam

Adim1 Cep telefonunuzda, hesabinizla Webex uygulamasinda oturum agin.

Adim 2 QR kodu telefonun Kullanilabilir masa ekraninda gosterilir. Cep telefonunuzun kamerasini kullanin ve
telefonun QR kodunu tarayin.

QR kodunu taradiktan sonra Oturum agiliyor ekrani gériintiilenir. MasayI kullanabilece@iniz siireyi saat
cinsinden girmenize olanak taniyan Bu masay! su zamana kadar ayirt ekrani gosterilir. Ayir'a tikladiktan
sonra, bir stire Yapilandirma uygulaniyor ekrani gosterilir. Basarili bir oturum agma isleminden sonra,
yapllandirma uygulanir, telefon yeniden baslatilir ve ana ekrana doner. Telefonda ve eslestirilmis cep
telefonunda asagidaki degisiklikleri fark edersiniz.

» Kisisel telefon numaraniz ¢aliSma alani telefonunda goriintiilenir.

* Uygulamalar ﬂ diigmesine basarsaniz Bilgi ve ayarlar ekranina Paylasimli masa ayarlari
meniisiiniin eklendi@ini goriirsiiniiz.

« Kisisel verileriniz telefonla eSitlenir ve Webex arama giinliikleri, telefonun Webex bulut sunucusundan
alinan Son Kullanilanlar listesiyle senkronize edilir. Orne@in, arama giinliiklerinizde cevapsiz arama
varsa telefon ekraninda goriintiilenir. Ayrica, Cevapsiz arama ekranina erigebilir ve o kiSiyi geri
arayabilirsiniz.

* Webex dizininden kisiyi "ada" gore arayabilir ve arama yapabilirsiniz. Son Kullanilanlar listesine
erisirseniz bu aramanin giinliige kaydedildigini goriirsiiniiz.

* Masay! kullanirken, Webex toplantilari bildirimi agilir pencerelerinizden biri gosterilebilir. Toplantiya
katilmak i¢in Katil'a basabilirsiniz. Son Kullanilanlar listesine erisirseniz bu toplantinin listeye
eklendigini goriirsiiniiz.

* Cep telefonunda Webex uygulamasini a¢in ve Cihaza Baglan listesini kontrol edin. Ayrilan telefon adl,
masa aylrma siiresi ve oturumu kapatma diigmesi gosterilir.

Masadan Cikis Yapma (Paylasimli Masa)

Paylasimli masa modunda bir telefon veya masay! kullandiktan sonra, istediginiz zaman telefon meniisiinii
kullanarak ya da Webex uygulamasindan oturumu kapatabilirsiniz. Ayrica, masa siiresi sona erdiginde,
oturumu kapatma islemi otomatik olarak gerceklesir.
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. Paylasimli Masa Sirasinda Hata Senaryolari

Yordam

Sunlardan herhangi birini kullanarak oturumu kapatin:

* Telefonda Uygulamalara diigmesine basin. Ardindan, Bilgi ve ayarlar ekranindaki Paylasimli

masa ayarlari meniisiinii se¢in ve Paylasimli masa ayarlari ekraninda Oturumu kapat'a tiklayin. Su
bildirimi igeren bir pencere agilir:

Bu islem, masa rezervasyonunuzu ve ki$isel verilerinizi cihazdan kaldirir

islemi onaylamak i¢in Oturumu kapat'a tiklayin.

* Cep telefonunda Webex uygulamasini agin ve Rezerve Edilen Cihazlar boliimiine erisin, rezerve edilen
telefon adinin yanindaki Oturumu kapat diigmesine tiklayin.

Oturumu kapattiktan sonra kisisel verileriniz ve senkronize edilmis Webex arama giinliikleriniz telefondan
(masadan) kaldirilir. Kullanici hesabl ve telefon numarasi ¢aliSma alani hesabl olarak degisir.

Paylasimli Masa Sirasinda Hata Senaryolari

Oturum agmadan 6nce, oturum agtiktan sonra ve masadan ¢ikiS yaptiktan sonra agagidaki hatalarla
karsilasabilirsiniz ve yoneticinizle iletiSime gegmeniz gerekebilir.
Oturum Acmadan Once

* Arama sirasinda oturum agilamadi

* Yiikseltme sirasinda masa kullanilamiyor

* Hizmet sorunu nedeniyle masa kullanilamiyor

* Hizmet hatasl nedeniyle masa kullanilamiyor

Oturum Acma Sonrasi Hatalar
* Webex Calling'e baglanilamadi Kisisel numaranizla ¢agri yapamayacak veya alamayacaksiniz.
* Hata kodu Su mesajl igerir: Kisisel Hesap verileri zaten dolduruldu
* Hata kodu Su mesajlarl igerir:
Ana bilgisayar adl ¢dziimlenemedi
Sunucuya baglanilamadi
Zaman asimina ulasildi
islem zaman asimina ugradi
Sistem zaman ayar! yapllamadi

* Hata kodu Su mesajlarl igerir:
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Telefonunuzu Yeniden Baslatma .

Es diigiim sertifikasl, belirtilen CA sertifikalarl ile dogrulanamiyor
"serviceDomain" eksik (bilinmeyen CI konumu)

SRP grubu 3072 bit veya daha yiiksek olmalidir

Desteklenmeyen CI SRP karsilikli dogrulama protokolii

Belirtilen aktivasyon kodu ile Spark'a kaydedilemedi

Erisim belirteci yok

Eksik hesap verileri

GDS aktivasyon kimligimizi iSlemeyi reddetti

Oturum Kapatma Hatalari

* WxC oturum kapatma hatasi
* Ag calismiyor
» Arama devam ediyor veya Toplantl devam ediyor

* Paylasimll masa i¢in oturum agilirken fabrika ayarlarina sifirlama islemine izin verilmez

Telefonunuzu Yeniden Baslatma

Bir yazilim yiikseltmesi veya baska degisikliklerin etkinlestirilmesi igin telefonunuzu yeniden baslatmaniz
gerekebilir. Ayarlariniz veya dider 6zellestirmeleriniz degismez.

Yordam

Adim1 Uygulamalar n diigmesine basin.
Adim 2 Cihaz yonetimi > Yeniden Baslat 6gelerini segin.

Adim3 Telefonunuzu yeniden baslatmak istediginizi onaylamak i¢cin Tamam 6gesini segin.
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. Telefonunuzu Yeniden Baslatma
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Aksesuarlar

* Multiplatform Uretici Yazilimli Cisco IP Phone 8800 Serisi, sayfa 179

* Telefonunuzla iliskilendirilmis Olan Aksesuarlari Goriintiileme, sayfa 181
* Kulaklik, sayfa 181

* Harici Hoparlorler ve Mikrofon, sayfa 214

* Cisco 8800 serisi ilave Tus Takimi kurulumuna genel bakis, sayfa 214

Multiplatform Uretici Yazilimh Cisco IP Phone 8800 Serisi

Cizelge 10: Multiplatform Uretici Siiriimiine Sahip Cisco IP Telefonu 8800 Serisi igin Aksesuar Destedi

Aksesuar Tiir

Cisco Aksesuarlari

Cisco IP Phone 8800 Anahtar GeniSletme Modiilii Eklenti modiilii

Duvara Montaj Kiti

Ayak standi

Kablo Kilidi

Cisco Kulaklik 520 Serisi USB
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. Multiplatform Uretici Yazilimli Cisco IP Phone 8800 Serisi

Aksesuarlar |

Aksesuar Tiir
Cisco Kulaklik 530 Serisi Standart RJ9

USB Adaptorii
Standart Tabanli Cisco Kulaklik 560 Serisi Standart RJ9 ve AUX
Coklu Tabanli Cisco Kulaklik 560 Serisi USB
Cisco Kulaklik 730 Bluetooth*

USB Adaptorii

USB-C Kablosu

USB adaptorii veya USB-C kablosuyla kullanmanizi oneririz.

*—Cisco IP Telefonu Multiplatform Telefonlarla Bluetooth baglantisi igin, sinirli gagri 6zellikleri (6rnegin, bir ¢agriy! yanitlama
veya bitirme) kullanilabilir. Cagri 6zellikleri gelecek siiriimlerde tam olarak desteklenecektir. Su anda, Cisco Kulaklik 730'u bir

Ugiincii Taraf Aksesuarlar

Kulakliklar: Bkz. Ugiincii Taraf Kulakliklar, sayfa 204. Bu béliimde her
kulaklik tiiriine iliskin bilgiler yer almaktadir.

Analog

Analog Genis Bant

Bluetooth*

USB

Elektronik Cengel Anahtar

Mikrofonlar: Bkz. Harici Hoparlorler ve Mikrofon, sayfa 214.

Harici PC

Hoparlor: Bkz. Harici Hoparlorler ve Mikrofon, sayfa 214.

Harici PC
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Telefonunuzla iliskilendirilmis Olan Aksesuarlari Gériintiileme .

Not 1. Kulakliginizi telefona Y kablosu (RJ-9 konektorii ve AUX konektorii) ile baglarsaniz telefon yonetimi
web sayfasinda Ses > Kullanici sekmesindeki Ses Duizeyi bolimiinde Elektronik Cengel Anahtar
Denetimi'ni etkinlestirdiginizden emin olun.

2. Elektronik Cengel Anahtar (EHS) kullandiginizda:
* EHS, ek baglanti noktasl ile Cisco IP Telefonu 8811, 8841 ve 8845'e baglanir.

» EHS, ek baglanti noktasl, USB baglanti noktasi veya Bluetooth ile Cisco IP Telefonu 8851, 8861
ve 8865'e baglanir.

Telefonunuzla lliskilendirilmis Olan Aksesuarlari Goriintilleme

Telefonunuza harici donanim baglamak i¢in kulaklik jaki, Bluetooth veya USB portunu kullanabilirsiniz.
Aksesuar listesinde, varsayllan olarak, genis bandi etkinlestirmek i¢in ayarlanabilecek bir analog kulaklik
bulunur

Yordam

Adim 1 Uygulamalar ©=3 diigmesine basin.
Adim 2 Asagidaki seceneklerden birini segin:

e Durum > Aksesuarlar
« Bluetooth > Cihazlari

Adim 3 (Istege Bagll) Bir aksesuari segip Ayrintilar'a basin.

Kulaklik

Cisco telefonunuzla birlikte kullanip kullanamayaca@inizi onaylamak i¢in kulaklik {ireticisine daniSin.

Etkin bir ¢agri sirasinda telefona kulaklik takarsaniz ses otomatik olarak kulakliga aktarilir.

Onemli Kulaklik Emniyeti Bilgileri

A Yiiksek Ses Basincl—Olasli iSitme zararinl dnlemek i¢in uzun siire yiiksek ses seviyesinde
dinlemekten kaginin.

Kulakliginizi baglayinca, diisiik, kulakligi takmadan 6nce kulaklik hoparlériiniin ses seviyesini azaltin.
Kulakligi ¢tkarmadan 6nce ses seviyesini azaltmayl unutmazsaniz, kulakligi yeniden taktidinizda ses diisiik
seviyeden baslar.
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. Cisco Headset 320

Aksesuarlar |

Bulundugunuz ortama dikkat edin. Kulakliginiz kullanilirken 6zellikle acil durumlarda veya giiriiltiili
ortamlarda 6nemli dis seslerin duyulmasini engelleyebilir. Kulaklig siiriis sirasinda kullanmayin. Kulakligimizi
veya kulaklik kablolarini insanlarin veya evcil hayvanlarin takilip diisebilecedi bir yerde birakmayin.
Kulakligmizin veya kulaklik kablolarinin yakininda bulunan ¢ocuklarl her zaman gozetim altinda tutun.

Cisco Headset 320

Cisco Kulaklik 320'yi Baglama

Adim 1

Adim 2

Adim 3

Adim 4

Kulakligimizi telefonunuza baglamaniz gerekir.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz gevre birimi envanterini etkinlestirir.

Yordam

Kulakligi, USB kablosunu kullanarak telefona takin.
Baglandiktan sonra telefon ekraninda Cisco Kulaklik mesaji goriintiilenir. Ekranda iptal ekran tusu da

gorunur.

(Istege Bagl) Uygulamalar > Durum > Aksesuarlar segimlerini yaparak Aksesuarlar listesindeki kulaklik
adinI goriin.

(Istege Ba@ll) Kulaklik ayrintilarini kontrol etmek igin Ayrintilar'a tiklayin.

Telefon kulaklikla eslestirildikten ve baglandiktan sonra kulaklik ayrintilarini gorebilirsiniz. Telefonun
gosterdigi kulaklik ayrintilari; Ad, Model, Seri Numarasi ve Uretici Yazilimi'dir.

Kulakligm siiriimii, telefonun yapilandirilmis siirimiinden daha diisiikse telefonun kullanilmadidi bir anda
ana sayfada, gegerli siirlimii en son siiriime yilikseltmeniz istenir. Ayrintilar i¢in bkz. Cisco Kulaklik 320'yi
Yiikseltme, sayfa 182

Kulakligi telefondan ¢ikarin.

Telefonda Aksesuarlarin baglantisi kesildi mesaji ¢ikar. Aksesuarlar listesindeki kulaklik kaldirilir.

Cisco Kulaklik 320'yi Yiikseltme

Kulakligin stiriimii, yapilandirilmis siiriimden daha diisiikse telefonla eslestirmek i¢in kulakligin iiretici
yazilimi slirimiinii ylikseltmeniz gerekir.

Baslamadan dnce

Cisco Kulaklik 320 telefonunuza baglidir.
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Yordam

Kulaklik 320 Kontrolleri - Webex [JJ]

Adim 1 Kulaklik baglandiktan sonra yiikseltme ekrani goriindiigiinde YUkselt ekran tusuna tiklayin.

Yiikseltme islemi sirasinda telefon ekraninin iist kisminda kulaklik simgesi goriiniir. Yiikseltme tamamlandiktan
sonra simge kaybolur. Kulaklik ayrintilarini telefonun Aksesuarlar ekraninda gorebilirsiniz.

Adim 2 (Istege Bagll) islemi ertelemek igin Ertele ekran tusuna ve yiikseltmeyi iptal etmek igin iptal ekran tusuna

tiklayabilirsiniz.

Herhangi bir eylem ger¢eklestirmezseniz yiikseltme iSlemi bir siire sonra otomatik olarak baslar.

Kulaklik 320 Kontrolleri - Webhex

Asagidaki diyagramda Cisco Kulaklik 320 Serisi denetleyicisi ve LED'leri gosterilmektedir.

Cizelge 11: Cisco Kulakhk 320 Serisi Diigmeler

Numara

Sembol

Diigme

Eylem

1

‘]

Sesi Kapatma

Cagrilarinizi sessize alma ve sessizden ¢lkarma.
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. Kulaklik 320 Kontrolleri - Teams

Aksesuarlar |

Numara Sembol Diigme Eylem
2 Webex diigmesi Cagrilarl yanitlama, bitirme, reddetme, bekletme
QO o b e
telefonunuzla320 kulakligi USB ile dogrudan sisteminize
calismak |bagladi§inizda, uygulamayl masaiistii ekraninizin
yerine en Ustiine ¢lkarmak ve yaklasan Webex
Webex toplantilarina katilmak i¢in Webex diigmesini
uygulamasinkullanin.
kullanarak
sisteminizlg
calistiginizda
kullanilabilif.
3 Ses agma Sesi agma.
4 = Ses diizeyini azaltma | Sesi kisma.
Cizelge 12: Cisco Kulakhk 320 Serisi LED Durumu
Cagri Durumu LED Durumu LILED

Gelen ¢agrl

Yaklasan Webex toplantisi*

Yanlp Sonen Yesil

Aktif cadri/toplantl

Diiz Yesil

Kulakligin sesi kapali

Diiz Kirmizl

0
00
g

Kulaklik 320 Kontrolleri - Teams

Asagidaki diyagramda Cisco Kulaklik 320 Serisi denetleyicisi ve LED'leri gosterilmektedir.
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Cizelge 13: Cisco Kulakhk 320 Serisi Diigmeler

Kulaklik 320 Kontrolleri - Teams .

Numara Sembol Diigme Eylem
1 @\ Sesi Kapatma Cagrilarinizi sessize alma ve sessizden ¢lkarma.
I
2 'l [ Microsoft Teams * Cagrilarl yanitlama, bitirme, reddetme,
Jl diigmesi bekletme ve siirdiirme.
t Not Bu diigme, * 320 kulakligi USB ile dogrudan sisteminize
telefonunuzla  pagladiginizda, Teams uygulamasini
¢al I.$mak masaiistii ekraninizin en iistiine ¢ikarmak ve
yerine Team}s yaklasan Teams toplantilarina katilmak i¢in
uygulamasinl  Teams diimesini kullanin.
kullanarak
sisteminizlg
calistiginizda
kullanilabili.
3 Ses agma Sesi agma.
4 — Ses diizeyini azaltma | Sesi kisma.

Cizelge 14: Cisco Kulakhk 320 Serisi LED Durumu

Cagri Durumu

LED Durumu

LILED

Gelen gagrl

Yanip sonen beyaz
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Aksesuarlar |
B cisco Kulakiik 500 Serisi

Cagri Durumu LED Durumu CILED
Aktif ¢adrida veya toplantida Diiz Yesil
Ty
L
Bekletilen arama Yavasca yanlp sonen yesil
6
L
Microsoft Teams'e Baglanlyor Yavasca yanlp sonen beyaz
iy
L
Microsoft Teams'e Baglandi Siirekli beyaz
1)
L
Yaklasan Microsoft Teams toplantisi Yavasca yanlp sonen beyaz
1)
L
Microsoft Teams'e baglanilamadi Beyaz renkle yanlip soner, sonra
tamamen soner :",".
.
Kulakligin sesi kapali Diiz Kirmizi ,al
L]

Cisco Kulaklik 500 Serisi

Cisco Kulaklik 500 serisini Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar ile kullanabilirsiniz. Cisco
500 Kulaklik Serisi, asagidakilerle daha geliSmi$ bir deneyim sunar:

* Gelen ¢agr1 gostergeleri: Kulak levhasinda LED'ler
* Basitlestirilmis ¢adrl denetimleri
* Ozellestirilmis ses
Desteklenen kulakliklar Sunlardir:
* Cisco Kulaklik 520 Serisi
* Cisco Kulaklik 531 ve 532
* Cisco Kulaklik 560 Serisi (Standart Taban ve Coklu Taban)
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Cisco Kulaklik 521 ve 522 [}

Cisco Kulaklik 521 ve 522

Cisco Kulaklik 521 ve 522, Cisco IP Telefonlari ve cihazlarinda kullanilmak tizere gelistirilmis iki kablosuz
kulakliktir. Cisco Kulaklik 521'de uzun siireli kullanim ve konfor i¢in tek bir kulaklik bulunur. Cisco Kulaklik
522'de, giiriiltiilii bir i$ yerinde kullanilmak tizere iki kulaklik bulunur.

Her iki kulaklik da, laptop bilgisayarlarda ve mobil cihazlarda kullanim i¢in 3,5-mm konektore sahiptir. Ayrica
USB konektérlii bir hat i¢i denetleyicisi, Multiplatform Uretici Yazilimi bulunan Cisco IP Telefonu 8851,
8861 ve 8865'te kullanim i¢in mevcuttur. Denetleyici, ¢agrilarl yanitlamak ve bekletme ve siirdiirme, sessize
alma ve ses kontrolii gibi temel telefon 6zelliklerine eriSmek igin kolay bir yoldur.

Cisco Kulaklik 521 ve 522, Multiplatform Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) veya sonraki bir siiriimii gerektirir.
Bu kulakliklarl kullanmadan 6nce telefonlarinizi en son iiretici yazilimina yiikseltin.

Telefonunuzun modelini ve {iretici yazilimi siiriimiinii kontrol etmek i¢in Uygulamalar'a basip Durum >
Urun Bilgilerimi segin. Uriin adi alaninda telefon modeliniz gdsterilir. Yazilim stirtimii alanu, iretici yazilimi
stirimiinii 6grenebilecediniz kurulu yiiklemeyi gosterir.

Cisco Kulaklik 521 ve 522 Diigmeleri ve LED'i

Kumanda aygiti diigmeleri temel ¢agri 6zellikleri i¢in kullanilir.

Sekil 6: Cisco Kulakhk 521 ve 522 Kumanda Ayg t

Asagidaki tabloda Cisco Kulaklik 521 ve 522 kumanda aygiti diigmeleri agiklanmaktadir.

Cizelge 15: Cisco Kulakhk 521 ve 522 Kumanda Aygiti Diigmeleri

Numara Ad Aciklama

1 Sesi kapatma Mikrofonu agar ve kapatir.
diigmesi ¥

2 Ses diigmesi (+ ve | Kulakliktaki ses diizeyini ayarlar.
=)
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B ciscoKulakiik 531 ve 532

Numara Ad Aciklama

3 Cagri diigmesi ., |CaQrilari yénetmek igin kullanilir:

* Gelen bir ¢agriy! yanitlamak i¢in bir kez basin.
* Bir ¢a@rly! bitirmek i¢in 2 saniye baslili tutun.
* Gelen bir ¢agrlyI reddetmek igin iki kez basin.

* Etkin bir ¢agrly! beklemeye almak i¢in bir kez basin.
Bekleyen bir ¢agriy! geri almak i¢in tekrar basin.

Cisco Kulaklik 531 ve 532

Cisco Kulaklik 530 Serisi, Cisco iiriinleri ve hizmetleri igin gelistirilmis iki kulakliktir. 531 kulaklik, tek
kulakliktan olusur ve hafiflik konforu saglar. 532 kulaklik, giiriiltiilii bir ortamda veya mesgul bir ofiste
kullanim i¢in iki kulakliktan olusur.

Cisco Kulaklik 531 ve 532, Multiplatform Uretici Siiriimiine sahip Cisco IP Telefonu 8800 Serisi ile birlikte
asagidaki iki konektorden birini kullanir:

* RJ9 konektor—Kulaklik baglanti noktasina sahip Cisco IP Telefonu'larla kullanin.
» USB kulaklik adaptorii— Gelismis ¢adri denetimi sunar ve Cisco IP Telefonu 8851, 8861 ve 8865

modellerini destekler.

Cisco Kulaklik USB Adaptorii, Cisco Kulaklik 531 ve 532 ile birlikte sunulur. Adaptorle kulakliginizi test
edebilir, bas ve tiz, kazanim veya mikrofon ses diizeyinin yanl sira yan ton ya da geri bildirim ayarlarini
ozellestirebilirsiniz. Adaptdr, telefonlar arasinda geciS yapmaniz durumunda ayarlarinizi korur.

Cisco USB adaptdrii, Multiplatform Uretici Yazilimina sahip Cisco IP Telefonu 8851, 8861 ve 8865

modellerinde desteklenir. Telefon modelinizi kontrol etmek i¢in, Uygulamalar €3 - purum > Uriin
bilgileri'ne basin. Urlin adi alaninda telefon modeliniz gosterilir.

Cisco Kulaklik 530 Serisi, Multiplatform Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) veya daha sonraki bir siiriimii
gerektirir. Bu kulakliklari kullanmadan 6nce telefonlarinizi en son {iretici yazilimina yiikseltin.

Cisco Kulaklik 531 ve 532 LED'i ve Diigmeleri
Cisco Kulaklik 530 Serisi i¢in Cisco Kulaklik USB Adaptorii, temel ¢adri 6zellikleri igin kullanilir.
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Cisco Kulaklik 531 ve 532 LED'i ve Diigmeleri [}

Sekil 7: Cisco Kulakhk USB Adaptdirii

Asagidaki tabloda Cisco Kulaklik 531 ve 532 USB Adaptorii diigmeleri agiklanmaktadir.

Cizelge 16: Cisco Kulakhk USB Adaptdérii Diigmeleri

Numara Ad Aciklama

1 Mikrofonu agar ve kapatir. USB adaptoriinde Sessiz etkinlestirildiginde,

Sesi kapatma diigmesi ¥
USB adaptorii tizerindeki Sessiz? diigmesi yanar.

2 Ses diigmesi (+ ve =) Kulakliktaki ses diizeyini ayarlar.
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[l cisco Kulakiik 561 ve 562

Numara Ad Aciklama

3 Cagri diigmesi % Gelen ve etkin ¢agrl yonetimi, bir veya birden ¢ok ¢agriniz olup olmadigina
baglidir.
Bir ¢agri:

* Gelen ¢agrilari yanitlamak igin bir kez basin.

* Etkin bir ¢adriyl beklemeye almak i¢in bir kez basin. Beklemedeki
bir ¢agriy! geri almak igin tekrar basin.

* Gelen bir ¢agriyl reddetmek i¢in iki kez basin.

Birden ¢ok ¢agri:

* Etkin bir ¢agriy! beklemeye almak ve gelen ikinci ¢adriyi yanitlamak
i¢in bir kez basin.

* Gegerli ¢agriy! beklemeye almak i¢in bir kez basin, bir ¢agriy!
stirdiirmek i¢in tekrar basin.

* Gegerli ¢agriy! bitirmek i¢in 2 saniye baslli tutun ve bekleyen bir
cagrly! siirdiirmek i¢in tekrar basin.

* Etkin bir ¢agriyi sonlandirip gelen baska bir ¢agriy! yanitlamak i¢in
2 saniye basllI tutun.

* Mevcut ¢cagrida kalip gelen ikinci ¢agriyl reddetmek igin iki kez basin.

Cisco Kulaklik 561 ve 562

Cisco Kulaklik 560 Serisi, Cisco iirlinleri ve hizmetleri i¢in gelistirilmi$ iki kablosuz kulakliktir. Cisco
Kulaklik 561, tek kulakliktan olusur ve hafiflik konforu saglar. Cisco Kulaklik 562, giiriiltiilii bir ortamda
veya mesgul bir ofiste kullanim i¢in iki kulakliktan olusur.

Cisco Kulaklik 560 Serisi, Cisco IP Telefonlarina baglanmak i¢in ve kulakliklarin Sarj olmasl i¢in bir kulaklik
tabani kullanir. Taban i¢in mevcut segenekler Standart taban ve Coklu tabandir. Standart Tabanli Cisco
Kulaklik 560 Serisi, bir telefondan veya bir bilgisayardan tek kaynakli bir baglantiy destekler. Coklu Tabanli
Cisco Kulaklik 560 Serisi, telefonlardan, bilgisayarlardan ve Bluetooth iizerinden eslestirilmis cihazlardan
birden ¢ok kaynagi destekler ve bagli kaynaklar arasinda kolay ve sezgisel gegis saglar.

Cisco Kulaklik 560 Serisi, asagidakilerden herhangi biriyle baglanabilir:

* RJ9 ve AUX konektdr (Y kablosu)—Coklu platformlu Cisco IP Telefonu 8811, 8841, 8845, 8851, 8861
ve 8865'de desteklenir.

» USB konektéor—Coklu platformlu Cisco IP Telefonu 8851, 8861 ve 8865'te desteklenir.

Cisco Kulaklik 560 Serisi, Multiplatform Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) veya daha sonraki bir siiriimii
gerektirir. Bu kulakliklari kullanmadan 6nce telefonlarinizi en son tiretici yazilimina yiikseltin.

Telefonunuzun modelini ve tiretici yazilimi siirtimiinii kontrol etmek icin Uygulamalara'a basip Durum >
Urun bilgilerini segin. Urlin adi alaninda telefon modeliniz gosterilir. Yazilim stirimii alanu, {iretici yazilimi
stirimiinii 6grenebilecediniz kurulu yiiklemeyi gosterir.
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Cisco Kulaklik 561 ve 562 Diigmeleri ve LED'i .

Cisco Kulaklik 561 ve 562 Diigmeleri ve LED'i

Kulaklik diigmeleri temel ¢agri 6zellikleri i¢in kullanilir.
Sekil 8: Cisco Kulakl k 561 ve 562 Kulakhk Diigmeleri
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Aksesuarlar |

Asagidaki tabloda Cisco Kulaklik 561 ve 562 Kulaklik digmeleri agiklanmaktadir.

Cizelge 17: Cisco Kulakhk 561 ve 562 Kulakhk Diigmeleri

Numara Ad

Aciklama

1 Giig¢ ve Cagri diigmesi .

Kulakligl agmak ve kapatmak i¢in kullanilir.
Kulakligr agmak veya kapatmak i¢in 4 saniye basili tutun.

Gelen ve etkin ¢agrl yonetimi, bir veya birden ¢ok ¢agriniz olup olmadigina
baglidir.

Bir ¢agri:
* Gelen ¢agrilari yanitlamak igin bir kez basin.

* Etkin bir ¢adrlyl beklemeye almak i¢in bir kez basin. Beklemedeki
bir ¢agriy! geri almak i¢in tekrar basin.

* Gelen bir ¢agrlyl reddetmek i¢in iki kez basin.

Birden ¢ok ¢agri:

« Etkin bir ¢agriy! beklemeye almak ve gelen ikinci ¢adriy! yanitlamak
icin bir kez basin.

* Gegerli ¢agriy! beklemeye almak i¢in bir kez basin, bir ¢agriy!
stirdiirmek i¢in tekrar basin.

* Gegerli ¢agriy! bitirmek i¢in 2 saniye baslli tutun ve bekleyen bir
caQrly! siirdiirmek i¢in tekrar basin.

* Etkin bir ¢a@riyi sonlandirip gelen baska bir ¢agriy! yanitlamak i¢in
2 saniye basllI tutun.

* Mevcut ¢cagrida kalip gelen ikinci ¢agriyl reddetmek i¢in iki kez basin.

Sesi kapatma diigmesi ¥

Mikrofonu agar ve kapatir. Kulaklikta Sessiz 6zellidi etkinlestirildiginde:
* Telefondaki Sessiz diigmesi yanar.

« Kulaklik tabanindaki Sessiz % diigmesi yanar. (Yalnizca Coklu Taban
i¢in)

3 Ses diigmesi (+ ve =)

Kulakliktaki ses diizeyini ayarlar.

4 CLED

Kulaklik durumunu gosterir:

* Yanip sonen kirmizi—Gelen ¢agrl.
* Siirekli yanan kirmizi—Etkin ¢agri.
* 6 saniyede bir beyaz yanip sonen—Kulaklik esleSmistir ve bostadir.

* Yanip sénen beyaz—Uretici yazilimi giincellemesi siirmektedir ya da
kulaklik baz istasyonuyla eslesmektedir.
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Cisco Kulaklik 561 ve 562'yi Sarj Etme .

Cisco Kulaklik 561 ve 562'yi Sarj Etme

Kulakligi sarj etmek i¢in kulaklik tabanini kullanin.

Yordam

Kulaklig tabandaki yuvaya yerlestirin.

Baz istasyonu tizerindeki LED'ler $arj durumunu gosterir. Kulaklik tamamen sarj oldugunda tabandaki bes
LED siirekli beyaz yanar. LED'ler yanmazsa kulakligi tabandan kaldirin ve yeniden deneyin.

Kulaklik 500 Serisi Uretici Yazilimini Yiikseltme

Adim 1

Adim 2

Kulakligi telefona bagladidinizda telefon kulaklik iiretici yazilimi siirlimiinii kontrol eder. Yeni bir siiriim
mevcutsa telefon kulakligi yiikseltmenizi ister. Kulaklik yiikseltme istemi, yalnizca bosta olan telefonun giris
ekraninda oldugunuzda goriintiilenir. Yeni iiretici yazilimi tespit edildiginde telefon kullaniliyorsa yiikseltme
istemi, bosta modda giri$ ekranina dondiigiiniizde goriintilenir.

\ )

Not Yiikseltme istemine yanit vermezseniz geri sayim bittiJinde yiikseltme otomatik olarak baslar.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz, kulakliginiz igin olan yiikseltme kuralini telefon y6netimi web sayfasinda yapilandirir.

Yordam

istendiginde telefonda Yiikselt'e basin.

Telefon ekraninin sag iist kdsesindeki yiikseltme simgesi Q, kulakligin yiikseltildigini belirtir. Yiikseltme
islemi i¢in gereken siire kulaklik modellerine gore 10 ile 15 dakika arasinda degisir.

(Istege Bagli) Kulakligi daha sonra yiikseltmek istiyorsaniz Ertele'ye basin.

Yikseltmeyi baslatana kadar her 2 saatte bir istem goriintiilenir.

Cisco Kulaklik 500 Serisi Ayarlari

Telefon ekraninda, kulaklig test edebilir, bas ve tiz, alim veya mikrofon sesi ve yan ton ya da geri bildirim
ayarlarinl asagidaki durumlarda 6zellestirebilirsiniz:

* Cisco Kulaklik 520 Serisi, hat i¢i USB denetleyicisi ile telefona bagli oldugunda.
* Cisco Kulaklik 531 ve 5632, telefona USB adaptoriiyle bagli oldugunda.
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. Kulaklhiginizin Bas ve Tiz Ayarlarini Yapma

* Cisco Kulaklik 560 Serisi Standart Taban veya Coklu Taban telefona Y kablosu ve USB kablosuyla
bagli oldugunda.

Telefona bagladigimizda kulaklidi kurmaniz istenir. Kulaklik kurulum istemini yok sayarsaniz kuruluma
Uygulamalarn > Durum > Aksesuarlar boliimiinden de erisebilirsiniz.

)

Not  Ayarlar, kulaklik modeline bagli olarak hat i¢i USB denetleyici, USB adaptorii veya kulaklik tabaninda
saklanir. Telefonun fabrika ayarlarina sifirlanmasi kulaklik ayarlarini etkilemez.

Kulakliginizin Bas ve Tiz Ayarlarini Yapma

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Adim5
Adim 6

Kulakligi, bas ve tiz ayarlarini yaparak 6zellestirebilirsiniz. Daha ¢ok miktarda bas ses ¢ikaran bir kulaklik
tercih ediyorsaniz daha sicak ayara dogru getirin. Daha tiz bir ses tercih ediyorsaniz daha parlak ayara dogru
getirin.

Yordam

Uygulamalarn diigmesine basin.
Durum'u segin.

Accessories (Aksesuarlar) 6gesini segin.
Kurulum > Hoparlor > Ayar'a gidin.

Ayarl degistirmek i¢in € veya P diigmesine basin.
Ayarinizl uygulamak ve siirdiirmek i¢in Kaydet 6gesine basin.

Kulaklik Mikrofonunuzun Ses Seviyesini Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Adim 5
Adim 6

Mikrofon sesi ayrica alim olarak da bilinir. Cesitli yiiksek ve kisik sesler bulunan bir ¢agridayken alim diizeyini
ayarlayabilirsiniz. Bu ayar, yiiksek sesleri azaltarak ve kisik sesleri yiikselterek kulakliktan gelen sesleri
dengeler.

Yordam

Uygulamalarn diigmesine basin.

Durum'u segin.

Accessories (Aksesuarlar) 6Jesini seg¢in.
Kurulum > Mikrofon > Alim béliimiine gidin.

Alim diizeyini ayarlamak i¢in < veya > diigmesine basin.

Ayarinizl uygulamak ve siirdiirmek i¢in Kaydet 6gesine basin.
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Kulaklik hoparlériiniiziin yankisini ayarlama .

Kulaklik hoparlériiniiziin yankisini ayarlama

Adim1
Adim 2

Adim 3

Adim4

Yan ton olarak da bilinen yanki, kulakliinizdan kendi sesinizi duymaniz anlamina gelen bir terimdir. Bir
cagri sirasinda kendi sesinizi duymak dikkatinizi dagitiyorsa yan tonu kapatabilir veya yan ton diizeyini
ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Uygulamalarn diigmesine basin.
Durum > Aksesuarlar > Kurulum > Hoparlér > Yan Ton boliimiine gidin.

Yan sesi ayarlamak i¢in < veya > diigmesine basin.

Yan sesin varsayllan degeri Kapali'dir.

Ayarinizi uygulamak ve siirdiirmek i¢in Ayarla 6gesine basin.

Kulaklik Mikrofonunuzu Test Etme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6

Bir ¢agriya baslamadan 6nce mikrofonunuzun ¢alisip ¢alismadidini kontrol edebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalarn diigmesine basin.

Durum'u segin.

Accessories (Aksesuarlar) 6Jesini se¢in.
Kurulum > Mikrofon > Test bolimiine gidin.
Kayit diigmesine basin ve mikrofona konusun.

Konusmay! bitirdiginizde Oynat'a basarak test kaydini dinleyebilirsiniz.

Maksimum kayit siiresi 20 saniyedir.

Cisco Kulaklik 500 Serisi kulaklik yastiklarinizi degistirme

Kulaklik pedleriniz, kulakliginizin performansi i¢in 6nemli bir parcadir. Konfor, tutus ve ses iyilestirmeleri
sunar. Kulaklik pedlerinin zamanla asinmas! dogaldir, ancak bunlari kolayca de@istirme imkaniniz bulunur.

\}

Not Cisco Kulaklik 560 Serisi kulaklik yastiklarl, Cisco Kulaklik 520 Serisi ve Cisco Kulaklik 530 Serisi ile

uyumlu degildir.
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Adim 1

Adim 2

Adim 3

Adim 4

Yordam

Eski kulaklik pedini saat yoniiniin tersine gevirin.

Eski kulaklik pedini hoparlorden gekin.

Yeni kulaklik pedini hoparlére do@ru itin.

Yeni kulaklik pedini saat yoniinde ¢evirin.

Cisco Kulaklik 700 Serisi

Cisco Kulaklik 700 Serisi ile asagidaki Cisco IP Telefonu Multiplatform Telefonlar:

* Cisco IP Phone 8851 Multiplatform Phone'lar
* Cisco IP Phone 8861 Multiplatform Phone'lar

* Cisco IP Phone 8865 Multiplatform Phone'lar

Cisco Kulaklik 700 Serisi Asagidaki 6zellikleri saglar:

* Clear Voice ile giivenilir ses
» Kurumsal sinif glivenlik
» Akilli kulaklik yonetimi

* Ozellestirilebilir Ses

Cisco Kulaklik 700 Serisi

Il Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefon Kullanici Kilavuzu
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Cisco Kulaklik 730 .

* Cisco Kulaklik 730
Kulakligin tiretici yaziliminin siiriimii 1-7-0-138 veya sonrasi olmalidir.

USB bagdastiricisinin iiretici yaziliminin siiriimii 1-3-12 veya sonrasi olmalidir.

Cisco Kulaklik 730

Cisco Kulaklik 730, Cisco IP Telefon Multiplatform Telefonlarl ile eslesme i¢in Bluetooth baglantisini
kullanan kablosuz bir kulakliktir. Kulaklik, mesgul bir ofis ortaminda kullanim i¢in giiglii giiriiltii 6nleme ve
ortam sesi gelistirme sistemlerine ek olarak tam ¢agri kontrolii ve miizik ¢alma 6zelliklerine sahiptir.

Cisco Kulaklik 730, giivenilir bir Bluetooth ¢6ziimii sunmayan cihazlarla kullanim i¢in bir USB Adaptorii ile
birlikte gelir. Kulaklik ayrica, cihazlara yaninda verilen 3,5 mm kablo ve USB-C'den USB-A'ya kablo ile de
baglanabilir. USB-C kablosu, Sarj kablosu gérevi de goriir ve tiim USB gii¢ adaptorlerine baglanabilir.

Cisco Kulaklik 730 modelini, Sunlardan herhangi biriyle badlayabilirsiniz:
» USB adaptorii
* USB-C kablosu

* 3,5 mm ses kablosu

Asagidaki ¢agri kontrolii 6zellikleri, Cisco IP Telefon Multiplatform Telefonlar ile kullanilan Cisco Kulaklik
730 igin gegerlidir.

* Cagr! yanitlama

* Cagri sonlandirma

* Kulaklik ses diizeyini ayarlama
» Aramay! bekletme

* Aramay! devam ettirme

* CagQrl reddetme

* Birden ¢ok arama alma

* Mikrofonunuzu sessize alma

)

Not Bu ¢agri kontrolii 6zellikleri yalnizca kulaklik telefona USB adaptorii veya USB-C kablosuyla baglandiginda
kullanilabilir. Bluetooth baglantisi i¢in yalnizca temel ¢adri kontrolii 6zellikleri desteklenir (6rnedin, ¢agri
yanitlama veya sonlandirma), ¢agri kontrolii 6zellikleri sonraki siiriimlerde tam olarak desteklenecektir.

Cisco Kulaklik 730 hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz. Cisco Kulaklik 730 Kullanici Kilavuzu.

Cisco Kulaklik 730, Multiplatform Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(5) veya daha sonraki bir siiriimii gerektirir.
Kulakligr kullanmadan 6nce telefonlarinizi en son iiretici yazilimina yiikseltin.
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Aksesuarlar |
. Kulaklik 730 Uretici Yazilimini Yiikseltme

Telefonunuzun modelini ve tiretici yazilimi siiriimiinii kontrol etmek igin Uygulamalaﬂﬁ'a basip Durum >
Urun bilgilerini segin. Urlin adi alaninda telefon modeliniz gosterilir. Yazilim stirimii alanu, iiretici yazilimi
stirimiinii 6grenebilecediniz kurulu yiiklemeyi gosterir.

Kulaklik 730 Uretici Yazilimini Yiikseltme

Kulakligi telefona bagladiginizda telefon kulaklik iiretici yazilimi siiriimiinii kontrol eder. Yeni bir siiriim
mevcutsa telefon kulakligi yiikseltmenizi ister. Kulaklik yiikseltme istemi, yalnizca bosta olan telefonun giris
ekraninda oldugunuzda goriintiilenir. Yeni tiretici yazilimi tespit edildiginde telefon kullaniliyorsa yiikseltme
istemi, boSta modda giri$ ekranina dondiidiiniizde goriintiilenir.

\}

Not Yiikseltme istemine yanit vermezseniz geri saylm bitti§inde yiikseltme otomatik olarak baslar.

Baslamadan énce
* Yoneticiniz, kulakliginiz i¢in olan yiikseltme kuralini telefon yonetimi web sayfasinda yapilandirir.

* Telefonunuz bosta.

Yordam
Adim1 Telefon ana ekranina geri doniin veya girin.
Adim 2 Kulakligi USB-C kablosuyla telefona baglayin.
Not Kulaklik yalnizca USB-C baglantisiyla yiikseltilebilir.

Adim 3 istendiginde telefonda Yiikselt'e basin.

Telefon ekraninin sag iist kdsesindeki yiikseltme simgesi Q, kulakligin yiikseltildigini belirtir. Yiikseltme
islemi i¢in gereken siire kulaklik modellerine gére 10 ile 15 dakika arasinda degisir.

Adim 4 (Istege Bagll) Kulakligi daha sonra yiikseltmek istiyorsaniz Ertele'ye basin.

Yiikseltmeyi baslatana kadar her 2 saatte bir istem goriintiilenir.

Telefonunuzda Kulaklik 730'un Ayrintilarini Bulma
Cisco Kulaklik 730'un ad1, modeli, seri numarasl ve iiretici yaziliminin siirimii hakkindaki bilgileri telefonda
bulabilirsiniz.
Baslamadan dnce
* Kulakliginizin {iretici yazilimi stirtimiiniin 1-7-0-138 veya tizeri oldugundan emin olun.

Kulakliginizin iiretici yazilimini yiikseltmek igin bkz. Kulaklik 730 Uretici Yazilimini Yiikseltme, sayfa
198.
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Cisco Headset 720 .

* Kulaklik i¢in USB bagdastiricinizin {iretici yazilimi siirlimiiniin 1-3-12 veya iizeri oldugundan emin
olun.

Bagdastiriclyi yiikkseltme konusunda ayrintilar igin Kulaklik destek birimine basvurun.

Yordam

Adim1 Uygulamalarn diigmesine basin.

Adim 2 Durum > Aksesuarlar 6gesini segin.
Menti, telefona bagll aksesuarlarl goriintiiler.

Adim3 Aksesuarlar meniisiinden Cisco Kulaklik 730'u vurgulayin.
Menii, bunun yerine Cisco USB HD Adapt6ri'nii goriintiilerse bu durum, kulakligin telefonla eslesmedigdi
anlamina gelir. USB adaptoriiyle ilgili ayrintilari bulmak i¢in bir sonraki adima gegebilirsiniz.

Adim 4 Ayrintilar'a basin.

Adm5  Cikmak icin € digmesine basin.

Cisco Headset 720

Cisco Kulaklik 720'yi Baglama

Adim 1

Adim 2

Adim 3

Kulakligmizi telefonunuza baglamaniz gerekir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz gevre birimi envanterini etkinlestirir.

Yordam

Kulakligim USB kablosunu veya USB adaptoriinii telefona takin.
Baglandiktan sonra telefon ekraninda Cisco Kulaklik mesaji goriintiilenir. Ekranda iptal ekran tusu da

gorinir.

(Istege Bagll) Uygulamalar > Durum > Aksesuarlar segimlerini yaparak Aksesuarlar listesindeki kulaklik
adinI goriin.

(Istege Bagll) Kulaklik ayrintilarini kontrol etmek i¢in Ayrintilar'a tiklayin.
Donanim kilidi yoluyla kulaklik baglantisi:

* Telefon kulaklikla eslestirildikten ve baglandiktan sonra hem kulakligin hem de adaptoriin ayrintilarini
gorebilirsiniz. Telefonun gosterdidi kulaklik ayrintilari; Ad, Model, Seri Numarasi ve Uretici
Yazilimi'dir. Telefonun gosterdigi adaptor ayrintilari; Model, Seri Numarasi ve Uretici Yazilimi'dir.

Telefonun kulaklikla olan eslestirilmesi veya baglantisi kesildiginde yalnizca Cisco USB HD Adaptdriiniin
ayrintilarl goriintiilenir.
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. Kulaklik 720 Kontrolleri - Webex

USB yoluyla kulaklik baglantisi:

* Telefon kulaklikla eslestirildikten ve baglandiktan sonra cihaz adi goriintiilenir.

* Ayrintilar ekran tusunu basti§inizda Ad, Model, Seri Numarasi ve Uretici Yazilimi gibi ayrintilari
goriirsiiniiz.

Adim 4 Kulaklidi telefondan ¢ikarin.

Telefonda Aksesuarlarin baglantisi kesildi mesaji ¢ikar. Aksesuarlar listesindeki kulaklik kaldirilir,

Kulaklik 720 Kontrolleri - Webex

Asagidaki diyagramda Cisco Kulaklik 720 Serisi denetleyicisi ve LED'leri gosterilmektedir.

Cizelge 18: Cisco Kulakhk 720 Serisi Diigmeler

Numara Sembol Diigme Eylem
1 @ Sesi Kapatma Cagrilarinizi sessize alma ve sessizden ¢lkarma.
2 Ses agma Sesi agma.
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Kulaklik 720 Kontrolleri - Teams .

Numara

Sembol

Diigme

Eylem

Not

Webex diigmesi

Bu diigme,
telefonunuzI
calismak
yerine
Webex

uygulamasin

kullanarak

sisteminizlg
calistigimizd
kullanilabili

Cagrilarl yanitlama, bitirme, reddetme, bekletme
ve siirdiirme.

Kulakligi sisteminize bagladiginizda, uygulamay!
masaiistiiniiziin en {istiine ¢tkarmak ve yaklasan
Webex toplantilarina katilmak i¢in Webex
diigmesini kullanin.

[T g
Cagri disinda Mesgul IsiIginl agma ve kapatma.

a
Ir.

Ses diizeyini azaltma

Sesi kisma.

Cok islevli diigme

Hangi diigme yapilandirmasini Cisco Headsets
uygulamasinl kullanarak segebilirsiniz.

* Sesi oynatma, duraklatma ve atlatma.

* Mobil asistaniniz! etkinleStirme.

‘]

Sesi kapatma diigmesi

Cagri sirasinda mikrofonunuzu sessize alma ve
sessizden ¢lkarma.

Kulaklik 720 Kontrolleri - Teams

Asagidaki diyagramda Cisco Kulaklik 720 Serisi kontrolleri gosterilmektedir.

e © e
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. Kulakhigin Sesini Kapatma veya Agcma

Cizelge 19: Cisco Kulakhk 720 Serisi Diigmeler

Aksesuarlar |

Numara Sembol Diigme Eylem
1 Gii¢/Bluetooth diigmesi * Kulakligi agma ve kapatma.
@ * Kulakliginizi eslestirme.
2 Ses agma Sesi agma.
3 "l » Microsoft Teams * Cagrilarl yanitlama, bitirme, reddetme,

Jl diigmesi bekletme ve siirdiirme.

t Not Bu diigme,|  « Kulakligi sisteminize badladi§inizda, Teams
telefonunuzla  yygulamasini masaiistii ekraninizin en iistiine
calismak ¢tkarmak ve yaklasan Teams toplantilarina
yerine Teanfs  katilmak i¢in Teams diigmesini kullanin.
uygulamasini
kullanarak
sisteminizlg
calistiginizda
kullanilabili.

4 = Ses diizeyini azaltma | Sesi kisma.
5 (e Cok islevli diigme Su yontemlerden birini izleyin:
* Miizik ¢calmay! kontrol etme.
* Mobil asistaninizi etkinleStirme.
6 & Sesi Kapatma Cagrilarinizi sessize alma ve sessizden ¢lkarma.
I

Kulakligin Sesini Kapatma veya Agcma

Kulakligim sesini iki farkli sekilde kapatabilir veya agabilirsiniz.

Yordam

Kulakligim sesini kapatmak veya agmak i¢in asagidakilerden birini yapin.

* Sesi kapatma tusuna basin.

* Zorla sesi kapatildl veya zorla sesi kapatilmadi segeneklerini ayarlamak i¢in kulaklik bomunu kaldirin

veya indirin.

Dabha fazla bilgi i¢in Bkz. Kulaklik Bomu ile Sesi Kapatma veya A¢ma, sayfa 203.
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Kulaklik veya Telefonu Sessize Alma Diigmesi .

Not Telefonun sesini kapatmanin veya sesi agmanin tek bir yolu vardir. Telefonun sesini kapatmak
veya agmak i¢in sesi kapatma tusuna basin.

Kulaklik veya Telefonu Sessize Alma Diigmesi

Asagidaki tabloda, kulaklik veya telefonun sessize alma tuSuna bastiginizda sessiz durumundaki de@isiklikler

gosterilir:
Kulaklik Bomu durumu | Mevcut Durum Eylem Sonug
Zorla sessize alinir Susturuldu Kulaklik veya telefonu | Susturuldu
sessize alma diigmesine
Zorla sessize alinmaz Susturuldu basin Ses agllir
Ses agllir Susturuldu

\)

Not Kulakligin sesi zorla kapatilirsa telefonun sesi kapatilmaya zorlanir.

* Kulakligin sesini kapatin veya telefonun sesini kapatin, kulaklik bomu sessize alinmaya zorlanmissa
sessiz durumu yine de kapatilir.

 Kulakligin sesini kapatma veya telefonun sesini kapatmay! degistirmek, kulakliktaki bomu sessize
alinmay! zorlanmamiSsa sessiz durumunu degistirir

Kulaklik Bomu ile Sesi Kapatma veya Acma

Kulaklik bomu algaltildiginda veya kaldirildiginda alinacak sonuglar asagidaki tabloda gosterilir:

Kulaklik Bomu durumu | Mevcut Durum Eylem Sonug

Zorla sessize alinir Susturuldu Kulaklik bomunu zorla | Ses agilir
sessize alinmadi
pozisyonuna indirin

Zorla sessize alinmaz Susturuldu Kulakligin bomunu zorla | Susturuldu
sessize alindl pozisyonuna
Ses agllir kaldirin Susturuldu

)

Not Kulakliin sesi kapatildiginda telefonun sesi kapanmaya zorlanir.

» Mikrofonlu kulaklik zorla sessize alinirsa kulaklik bomunu al¢altin. Durum sesi a¢ik olarak degisecektir.

* Kulaklik kolunun kaldirilmasl, sessiz durumunu sessiz olarak degistirir.
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. Mikrofonlu Kulaklik ile Telefon Arasindaki Sessiz Senkronizasyon Basarisiz Oluyor

Mikrofonlu Kulaklik ile Telefon Arasindaki Sessiz Senkronizasyon Basarisiz Oluyor

Sorun

Mikrofonlu kulaklik ile telefon arasinda sessiz durumu senkronizasyonu miimkiin degildir.

Neden
* Telefon bostayken
* Telefon beklemedeyken
* Telefon arama yaparken
* Telefon ¢alarken

* Gegerli ¢agrl etkin ve ses yolu kulaklik kosullar karsilanmadiginda.

Bu nedenle, sesi kapat veya sesi a¢ tuSuna basmanin bir etkisi yoktur.

Coziim
* Kulakliginizin yalnizca bir telefona bagli olup olmadigini dogrulayin.
* Ca@rinin etkin olup olmadigini dogrulayin (¢almiyor, arama yapmiyor veya beklemede)
* Telefonunuzun ses yolunun kulaklik olup olmadigimi dogrulayin.

 Kulakliginizdaki sessize almaya zorlama ayarinin etkin olup olmadigini dogrulayin.

Uciincii Taraf Kulakliklar

Cisco Systems, iiglincii taraf kulakliklarin Cisco IP Telefonu'lar ile kullanimi i¢in dahili testler gergeklestirir.
Ancak Cisco, kulaklik veya ahize saticilarinin {iriinleri ile ilgili bir garanti vermez veya bir destek saglamaz.

Kulakliklar telefonunuza USB veya ek baglantl noktas! kullanilarak baglanir. Kulaklik modelinize bagli
olarak, kulaklik yan ton ayarl dahil olmak iizere, en iyi ses deneyimi i¢in telefonunuzun ses ayarlarini
diizenlemeniz gerekir.

Ucgiincii taraf bir kulakliga sahip olmaniz ve yeni bir yan ton ayari uygulamaniz durumunda, bir dakika bekleyin
ve ayarin flas bellekte hafizaya alinmasi i¢in telefonu yeniden baslatin.

Telefon, kulaklik mikrofonunun tespit ettigi bazi arka plan seslerini azaltir. Arka plan sesini daha da azaltmak
ve genel ses kalitesini yiikseltmek i¢in, di$ ses onleyici bir kulaklik kullanabilirsiniz.

Ucgiincii taraf bir kulaklik kullanmay! diiSiiniiyorsaniz, istenmeyen radyo frekansi (RF) ve ses frekansi (AF)
sinyallerine kars| korumall kulakliklar gibi iyi kalitedeki harici cihazlarin kullanilmasini dneririz. Bu
kulakliklarin kalitesine ve bunlarin diger cihazlara (6rne@in, cep telefonlarl veya iki yonlii radyolar) yakinlik
durumuna bagli olarak, yine de bazi giiriiltiiler veya yankl ortaya ¢ikabilir. Uzaktaki taraf veya hem uzaktaki
taraf, hem de Cisco IP Telefonu kullanicisi, sesli bir ugultu veya vizilti duyabilir. Elektrik lambalari, elektrikli
motorlar veya biiyiik bilgisayar monitorleri gibi ¢ok ¢esitli dIs kaynaklar da uQultu veya vizilti sesine sebep
olabilir.
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Ses Kalitesi

Ses Kalitesi .

\)

Not Bazl durumlarda, yerel bir kiip jenerator veya gii¢ enjektorii kullanilmasl, ugultuyu azaltabilir veya ortadan

kaldirabilir.

Cisco IP Telefonlarinin dagitildigi konumlarda ortamda veya donanimda tutarsizliklar bulunmasl, higbir
kulaklik ¢6ziimiiniin tek basina, tiim ortamlar i¢in en uygun ¢6ziim olmadigi anlamina gelir.

Miisterilerin, genis bir 6lgekte dagitim amaclyla bir satin alma kararl vermeden 6nce kulakliklarin performansini
belirlemek i¢in, kulakliklarl istenilen ortamda test etmelerini 6neririz.

Bir defada sadece bir kulaklik kullanabilirsiniz. En son baglanmis kulaklik, etkin kulakliktir.

Bir kulakligin ses kisminin fiziksel, mekanik ve teknik performansin 6tesinde, kullanici ve diJer ugtaki tarafca
iyl duyulmasi gerekir. Ses kalitesi 6zneldir ve tiglincii taraf kulakliklarin performanslarina iliskin garanti
veremeyiz. Fakat, sektorde oncii kulaklik iireticilerinin ¢esitli kulakliklarinin Cisco IP Telefonlarl ile iyi bir
performans gosterdidi belirtilmistir.

Cisco, tiriinleriyle {iglincii taraf kulakliklarin kullaniminl 6nermez veya test etmez. Cisco iriinlerine tiglincii
taraf kulaklik destedi hakkinda bilgi almak i¢in {ireticinin web sitesine gidin.

Cisco; Cisco kulakliklari Cisco IP Telefonlarl ile test eder. Cisco Kulaklik ve Cisco IP Telefonu destedi
hakkinda bilgi almak i¢in bkz. https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/headsets/
index.html.

Kablolu Kulakliklar

Kablolu kulakliklar, Ses Seviyesi ve Sessiz diigmeleri dahil, tiim Cisco IP Telefonu 6zellikleriyle ¢alisir. Bu
diigmeler, kulakliktaki ses seviyesini ayarlamak ve kulaklik mikrofonundan gelen sesi kapatmak i¢in kullanilir.

Kablolu bir kulaklik yiiklediginizde kabloyu telefondaki kanala oturttugunuzdan emin olun.

A

Dikkat Kablonun telefondaki kanala oturmamasi kablo hasarina yol agabilir.

Kablosuz Kulakliklar

Telefonunuzla birgok kablosuz kulaklik kullanabilirsiniz. Desteklenen kablosuz kulakliklarin listesi igin Bkz.
http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html

Kulakligi baglamaya ve 6zellikleri kullanmaya iliskin bilgiler igin kablosuz kulakliginizin dokiimantasyonuna
basvurun.

Standart Kulakliklar

Telefonunuz ile birlikte standart bir kulaklik kullanabilirsiniz. Standart kulakliklar, RJ tipi baglayici ile
telefonun arkasina takilir.
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. Standart bir kulakhgi baglama

Standart bir kulakligi1 baglama

Yordam

Kulakligi telefonun arkasinda yer alan girise takin ve kabloyu kablo kanalina bastirin.
Sekil 9: Standart Kulakhk Baglanti s

%2 ol
ST
7

Dikkat Kablonun telefondaki kanala oturmamasi telefon igerisindeki basili devre kartinda hasara yol
acabilir. Kablo kanall baglayicidaki ve basili devre kartindaki gerginligi azaltir.

USB Kulakliklar

Telefonunuzun USB baglanti noktasi varsa ¢adrilariniz i¢in USB kulaklik kullanabilirsiniz.
Telefonunuzda birden fazla USB ba@lanti noktasl varsa bir defada yalnizca bir USB kulaklik baglanabilir.

Desteklenen kulakliklarin bir listesi icin Unified Communications U¢ Nokta ve Istemci Aksesuarlari boliimiine
bakin. Listede bulunmayan USB kulakliklarl USB ba@lanti noktasina bagladiginizda, bu kulakliklar diizgiin
¢alismayabilir. Daha fazla bilgi i¢in USB kulakli§inizin tireticisinin sagladigi belgelere bakin.

USB kulakligi baglama

Telefonunuzla USB kulakliklari kullanirken asagidaki hususlara dikkat edin:
* Bir defada sadece bir kulaklik kullanabilirsiniz. En son baglanmis kulaklik, etkin kulakliktir.

* Etkin bir ¢agridaysaniz ve USB kulaklidi ¢ikarirsaniz ses yolu otomatik olarak de§ismez. Hoparlor
diigmesine basmaniz veya ahizeyi kaldirmaniz gerekir.

* Etkin bir ¢agrida oldugunuz sirada USB kulakligin baglantisini keserseniz ses otomatik olarak hoparlore
gecer.

* Etkin bir ¢agrida oldugunuz sirada bir USB kulaklik baglarsaniz ses USB kulakliga geger.
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Bluetooth Kablosuz Kulakliklar .

Yordam

USB kulakligi telefon iizerindeki USB portuna takin.

Bluetooth Kablosuz Kulakliklar

Multiplatform Uretici Yazilimina sahip Cisco IP Telefonu 8845, 8851, 8861 ve 8865, Bluetooth kablosuz
kulakliklari destekler. Desteklenen tigiincii taraf kulakliklarin listesi i¢in bkz http://www.cisco.com/c/en/us/
products/unified-communications/uc_endpoints accessories.html.

Bluetooth, 20 metrelik bir menzil i¢inde diisiik bant genislikli kablosuz baglantilara olanak saglar. 1 - 2
metrelik bir menzil iginde en iyi performans alinir. Bluetooth kablosuz teknolojisi 802.11b/g bantla ayni olan
aynl 2,4 GHz bantta ¢alisir. Parazit sorunlari ortaya ¢ikabilir. Sunlarl yapmanizi oneririz:

* 5 GHz bantta ¢alisan 802.11a, 802.11n veya 802.11ac kullanmak.

* Di@er 802.11b/g cihazlarini, Bluetooth cihazlarinl, mikrodalga firinlari ve biiyiik metal nesneleri yakinlarda
bulundurmamak.

Cisco IP Telefonu, kulakliklara baglanmak i¢in bir paylasilan anahtar kimlik dogrulama ve sifreleme yontemi
kullanir. Cisco IP Telefonu, bir defada bir kulaklik olmak iizere en fazla 50 kulakliga ba@lanabilir. Son
bag@lanan kulaklik varsayilan olarak kullanilir. ESleme, tipik olarak her kulaklik i¢in bir defa ger¢eklestirilir.

Bir cihaz eslendikten sonra, iki cihaz (telefon ve kulaklik) da etkinlestirildigi ve birbirinin kapsami dahilinde
bulundugu takdirde Bluetooth baglantisi korunur. Cihazlardan birinin giicii kesilip tekrar gii¢ verildiginde,
baglanti tipik olarak otomatik bir sekilde yeniden kurulur. Fakat, bazi kulakliklar baglantinin kullanicl
tarafindan yeniden kurulmasini gerektirir.

Bluetooth simgesi i), Bluetooth'un (bir cihaz bagli olsa da olmasa da) agik oldugunu gosterir.

Potansiyel parazit sorunlari ortaya ¢ikabilir. DiJer 802.11b/g cihazlarini, Bluetooth cihazlarini, mikrodalga
firinlari ve biiyiik metal nesneleri yakinlarda bulundurmamanizi 6neririz. Miimkiinse, diger 802.11 cihazlarini
802.11a kanallarini kullanacak sekilde yapilandirin.

Bir Bluetooth kablosuz kulakligim ¢alismasl igin, telefonun dogrudan goriis agisi igerisinde olmasina gerek
yoktur. Ancak duvarlar veya kapilar gibi bazi engeller baglantiy! etkileyebilir. Diger elektronik cihazlarin
neden oldu@u kesintiler de performansi etkileyebilir.

Kulakliklar ile Cisco IP Telefonu arasindaki uzaklik 10 metreden fazlaysa, Bluetooth baglantisi 15 ila 20
saniyelik bir zaman asimI sonrasinda kesilir. Eslenen kulaklik, Cisco IP Telefonu'nun kapsama alanina geri
girdiginde baglantisi tekrar olusur. Gii¢ tasarrufu modunda ¢alisan belirli telefon tiirlerinde, ¢aliStirma
diigmesine dokunarak kulakligi calistirabilirsiniz.

Kulaklig bir telefon aksesuarl olarak eklemeden 6nce etkinlestirin.

Telefon, belirli gorevler i¢in Bluetooth kablosuz kulakliklar gibi cihazlarl kullanmaniza olanak veren ¢esitli
Eller Serbest Profil ézelliklerini destekler. Ornegin, telefonda Yeniden Ara'ya basmak yerine kulaklik
treticisinin sagladid| talimatlar izleyerek Bluetooth kablosuz kulakliktan bir numarayi yeniden arayabilirsiniz.

Bu eller serbest 6zellikleri Cisco IP Telefonu 8845, 8851, 8861 ve 8865 ile kullanilan Bluetooth kablosuz
kulakliklar i¢in gegerlidir:

* Cagr! yanitlama
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. Bluetooth Ozelligini Acma veya Kapatma

* Cagrl sonlandirma

* Cagridaki kulaklik ses diizeyini de@istirme
* Yeniden Ara

* Arayan Kimligi

* Yonlendir

* Bekletme ve Kabul Etme

¢ Sonlandirma ve Kabul Etme

Eller serbest cihazlarin farkll 6zellik etkinleStirme yontemleri vardir. Cihaz iireticileri, ayrica ayni dzellikten
bahsederken farkli terimler kullanabilir.

| A

Onemli Herhangi bir zamanda yalnizca bir kulaklik tiirii calisir. Hem telefona bagl bir Bluetooth kulaklik hem de
telefonuna bagli bir analog kulaklik kullanirsaniz, Bluetooth kulaklidi etkinlestirmeniz analog kulakligi devre
disi birakir. Analog kulakligi etkinlestirmek i¢in Bluetooth kulakligi devre disi birakin. Bluetooth kulakligim
etkinlestirildigi bir telefona bir USB kulaklik takilmasl, hem Bluetooth hem de analog kulakligi devre disi
birakir. USB kulakligi ¢ikarirsaniz, Bluetooth kulakligi etkinlestirebilirsiniz veya analog kulakligi kullanmak
i¢in Bluetooth kulakligi devre disi birakabilirsiniz.

Bluetooth kablosuz kulakli§inizi nasil kullanacaginiz ile ilgili bilgi i¢in, bkz.:

» Cisco IP Telefonu 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Kullanici Kilavuzu , bkz. Bluetooth kulakliklar.

* Kulakliginiz ile temin edilen Kullanici Kilavuzlari

Bluetooth Ozelligini Acma veya Kapatma

Bluetooth etkin iken, telefon iistbilgi kisminda Bluetooth simgesi * goriniir.
Yordam

Adim 1 Uygulamalar ©=3 diigmesine basin.

Adim 2 Bluetooth'u segin.

Adim 3 Acik veya Kapali'ya basin.
Adim 4 Ayarla 6@esini se¢in.
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Bluetooth kulaklik ekleme .

Bluetooth kulaklik ekleme

Yordam

Adim 1 Bluetooth kulakli§inizi kesfedilebilir olarak ayarlayin.

Adim 2 Uygulamalar ©3 diigmesine basin.

Adim3 Bluetooth > Cihazlari 6Jesini segin

Adim 4 Tara 6Qesini segin.

Adim5 Kulakligmizi se¢ip Baglan'a basin.

Adim 6 (Istege Bagl) istenirse kulakliginiz i¢in PIN kodu girin.

Bluetooth kulakligin baglantisini kesme

Baska bir cihazla kullanmadan 6nce Bluetooth kulakliginizin baglantisinl kesmeniz gerekir.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ©3 diigmesine basin.
Adim 2 Bluetooth > Cihazlari 6gesini segin.
Adim 3 Bir Bluetooth Kulaklik segin.

Adim 4 Baglantiyi kes'e basin.

Bluetooth kulakligi ¢cikarma

Telefonunuzla tekrar kullanmayacaksaniz Bluetooth kulakliginizi ¢ikarin.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ©3 diigmesine basin.
Adim 2 Bluetooth > Cihazlari 6gesini segin.
Adim3 Bluetooth kulakligi se¢ip Sil'e basin.

Kablosuz Kulakliklar

Telefonunuzla birgok kablosuz kulaklik kullanabilirsiniz. Desteklenen kulakliklarin bir listesi i¢in bkz.
http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html.

Kulakligi baglamaya ve dzelliklerini kullanmaya iliskin bilgiler i¢in kablosuz kulakliginizin dokiimantasyonuna
basvurun.
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. Cagn Sirasinda Kulakliklara Gegis Yapma

Cagn Sirasinda Kulakliklara Gecis Yapma

Telefonunuza ayni anda bir analog kulaklik, bir Bluetooth kulaklik ve bir USB kulaklik baglayabilirsiniz.
Fakat, bir defada yalnizca bir kulaklik kullanabilirsiniz.

Telefona birden ¢ok kulaklik bagladiginizda, telefondaki Kulaklik tusuna basarak bir ¢agri sirasinda kulakliklar

arasinda geg¢iS yapabilirsiniz. Telefon birden ¢ok cihaza bagli olsa da, agagdidaki 6ncelik sirasinda tercih edilen
ses cihazi olarak belirli bir kulakligin se¢ildigini goriirsiiniiz:

* Telefona bir USB kulaklik, bir Bluetooth ve bir analog kulaklik bagladiginizda, USB kulakliginizi tercih
edilen ses cihazl yapabilirsiniz.

* Telefona bir Bluetooth ve bir analog kulaklik bagladiginizda, Bluetooth cihazinizi tercih edilen ses cihazi
yapabilirsiniz. Bluetooth kulaklik kablolu kulakliktan dnceliklidir, bu sebeple ses Bluetooth kulakliktan
gonderilir veya alinir ve kablolu kulaklikta ses olmaz.

* Telefona yalnizca bir analog kulaklik bagladiginizda, analog kulakliginizi tercih edilen ses cihazi
yaparsiniz.

Yordam

Adim 1 Bir ¢agrl yapmadan veya yanitlamadan 6nce Kulaklik'a basin.
Adim 2 (Istege Bagll) Bir cadri yaparsaniz numaray! tuslayin.

Yan Ton Artisini Ayarlama

Yan ton, konusurken duydugunuz geri bildirim miktaridir. Ahize ve analog kulakliklar i¢in yan ton artiSini
ayarlayabilirsiniz, ancak 3,5 mm jak veya USB baglanti noktalarini kullanan kulakliklar i¢in ayarlayamazsiniz.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Yan ton artisi 6@elerini se¢in.
Adim3 Tercih edilen yan ton artisi diizeyini segin.

» Kapali— Yan tonu kapatir
» Cok disiik— Minimum yan ton artis diizeyi
* DUsUk— Varsayllan yan ton artis diizeyi

* Yuksek— Maksimum yan ton arti$ diizeyi

Adim 4 Ayarl kaydetmek i¢in Kaydet 6gesine basin.
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Mikrofon Artisini Ayarlama .

Mikrofon Artisini Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Ahize ve analog kulakliklar i¢in mikrofon artiSini ayarlayabilirsiniz, ancak 3,5 mm jak veya USB baglanti
noktalarini kullanan kulakliklar i¢in ayarlayamazsiniz. lyi bir giris diizeyi almak icin artisi daha yiiksek veya
yumusak hale getirebilirsiniz.

Bir aramada oldugunuz sirada, mikrofon artisini de@istirebilirsiniz. Ayarlarl arama sirasinda kaydederseniz,
degisiklik aninda uygulanir ve sonraki ¢agrilarda kullanilir. Ayarlarl arama sirasinda kaydetmezseniz, de@isiklik
yalnizca mevcut aramada kullanilir.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Mikrofon artisi 6gelerini segin.
Artis diizeyini daha yiiksek yapmak i¢in >> 6@esine ve daha yumusak yapmak igin << §@esine basin.

Kullanlilabilir segenekler sunlardir: En Yumusak, Daha Yumusak, Yumusak, Varsaylilan, Yiiksek, Daha
Yiiksek, En Yiiksek.

Not Ayrica sik kullandiginiz aygiti temel alarak mikrofon artisini da ayarlayabilirsiniz. Su
yontemlerden herhangi birini kullanin:

* Tercih edilen ses cihazi: Tercih edilen ses cihazinl en sik kullandi§iniz cihaz olarak ayarlayin.
Ornegin, en sik kullandi§iniz cihaz analog kulakliksa, tercih edilen cihaz telefon meniisiinden
Kullanici tercihleri> Ses tercihleri > Tercih edilen ses cihazi secerek ayarlayin. Ardindan
analog kulakligin mikrofon artiSini ayarlayin ve etkisini dinleyin. Sonra begendiginiz ayari
kaydedin. En sik kullandi§iniz cihaz ahizeyse, gelen aramayi iptal ettiginizden emin olarak
ahizeyi kaldirin. Ardindan mikrofon artiSini ayarlayin.

* Son kullanilan ses cihazi: Tercih edilen ses cihazinl, telefonun Kullanici tercihleri > Ses
tercihleri > Tercih edilen ses cihazi'ni segerek Hicbiri olarak ayarlayin. Ardindan ses
yolunu bir kez aglp kapatin. Ornegin, kablosuz kulakli§in mikrofonunu bir kez agin veya
kapatin. Ardindan mikrofon artiSini ayarladi§inizda, arti$ ayari i¢in kablosuz kulaklik
mikrofonu kullanilir.

Ayarl kaydetmek i¢in Kaydet 6@esine basin.

Mikrofonu Test Etme

Adim 1
Adim 2

Mikrofon artiSini yapilandirdiktan sonra telefonunuzun mikrofonunu test edebilirsiniz. Bu test, mikrofon
artisinin beklenen sonucu verip vermedi@ini degerlendirmenize olanak saglar.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Mikrofon testi 6Gelerini se¢in.
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Adim3
Adim4

Adim5
Adim 6

Adim7

Aksesuarlar |

Kaydi baslatmak i¢in Kaydet'e basin.

Kaydi tamamladiginizda KaydiDurdur diigmesine basin.
Test kaydi i¢cin maksimum siire 20 saniyedir.

Kaydi dinlemek igin Kayittan dinleme 6gesine basin.

(Istege bagll) Mikrofonu yeniden test etmek i¢in, 3. adimdan 5. adima kadar agiklanan iglemleri tekrarlayin.

Cikmak igin € diigmesine basin.

Hoparlérii Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Ahize, kablosuz kulaklik ve analog kulakliklar i¢in hoparlérii ayarlayabilirsiniz, ancak 3,5 mm jak veya USB
baglantl noktalarini kullanan kulakliklar i¢in ayarlayamazsiniz.

Bir aramada oldugunuz sirada hoparlérii ayarlayabilirsiniz. Ayarlari arama sirasinda kaydederseniz, degisiklik
aninda uygulanir ve sonraki ¢agrilarda kullanilir. Ayarlarl arama sirasinda kaydetmezseniz, degisiklik yalnizca
mevcut aramada kullanilir.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Hoparlor ayarlama 6gelerini se¢in.

Hoparlorii ayarlamak igin >> ve << §@elerine basin.
Kullanilabilir segenekler sunlardir: En Sicak, Daha Sicak, Sicak, Varsayllan, Parlak, Daha Parlak, En Parlak.

Not Ayrica sik kullandiiniz aygiti temel alarak mikrofon artisini da ayarlayabilirsiniz. Su
yontemlerden herhangi birini kullanin:

* Tercih edilen ses cihazi: Tercih edilen ses cihazinl en sik kullandiginiz cihaz olarak ayarlayin.
Ornegin, en sik kullandi§iniz cihaz analog kulakliksa, tercih edilen cihaz telefon meniisiinden
Kullanici tercihleri> Ses tercihleri > Tercih edilen ses cihazi secerck ayarlayin. Ardindan
analog kulakligin hoparlériinii ayarlayin ve etkisini dinleyin. Sonra begendiginiz ayarl
kaydedin. En sik kullandi§iniz cihaz ahizeyse, gelen aramay! iptal etti§inizden emin olarak
ahizeyi kaldirin. Ardindan hoparlorii ayarlayin.

* Son kullanilan ses cihazi: Tercih edilen ses cihazinl, telefonun Kullanici tercihleri > Ses
tercihleri > Tercih edilen ses cihazi'ni segerek Hicbiri olarak ayarlaymm. Ardindan ses
yolunu bir kez aglp kapatin. Ornegin, kablosuz kulakli§in hoparlériinii bir kez agin veya
kapatin. Bundan sonra hoparlorii ayarladiinizda, kablosuz kulakliin hoparlorii ayar i¢in
kullanilir.

Ayarl kaydetmek igin Kaydet 6Jesine basin.
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Cagri icin Ses Cihazi Belirleme .

Cagri icin Ses Cihazi Belirleme

Telefonunuza ayni anda bir analog kulaklik, bir Bluetooth kulaklik ve bir USB kulaklik baglayabilirsiniz.
Fakat, bir defada yalnizca bir kulaklik kullanabilirsiniz.

Telefona birden ¢ok kulaklik bagladiginizda, bir arama igin kullanilacak ses cihazinl segebilirsiniz. Bir hat
tusuyla veya karsilik gelen ekran tusuyla bir arama yapti§iniz ya da aldigimizda se¢iminiz uygulanir.

Yordam

Adim 1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Ses tercihleri > Tercih edilen ses cihazi 6delerini segin.
Adim 3 Segeneklerden birini segmek igin Se¢’e basin:

* Hicbiri—En son kullanilan ses cihazini seger.

» Hoparlor—Ses cihazl olarak hoparlorlii telefonu seger.
« Kulaklik: Ses cihazi olarak kulakligi seger. Kulaklik dncelik sirasi:

* USB (en yiiksek)
* Bluetooth (orta)

« analog kulaklik (en diisiik)

« Bluetooth: Ses cihazi olarak Bluetooth'u secer. Oncelik sirasi Bluetooth (en iist), USB (orta) ve analog
kulaklik (en alt) seklindedir.

Adim 4 Secimi kaydetmek i¢in Ayarla'ya basin.

Bir Arama icin Dinamik Olarak bir Ses Yolu Secme

Telefonunuza ayni anda bir analog kulaklik, bir Bluetooth kulaklik ve bir USB kulaklik baglayabilirsiniz.
Fakat, bir defada yalnizca bir tanesi kullanilabilir.

Telefona birden ¢ok kulaklik bagladiginizda, bir ¢agri sirasinda kullanilan ses yolu badli olan ses cihazlarina
gore degisir.

Yordam

Adim1 (Istege Bagl) Analog kulaklikla bir cagrida oldugunuzda ve telefona bir Bluetooth kulaklik bagli oldugunda,
bir USB kulaklik bagdlayin.
Arama, USB kulakliga geger.

Adim 2 (Istege Bagli) Telefona bir USB kulaklik bagl oldugu sirada bir ¢agrida oldugunuzda, USB kulakligin
baglantisinl kesin.
Bluetooth kulaklik baglanirsa, cagri buna geger; aksi takdirde ¢agri hoparlore gegis yapar.

Adim 3 (Istege Ba@li) Telefona bir Bluetooth kulaklik bagliyken bir ¢agrida oldugunuzda, Bluetooth kulakligim
baglantisini kesin (diger bir deyisle, aralik diSina ¢ikin ya da kulakligin giiciinii kesin).
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. Harici Hoparlérler ve Mikrofon

USB kulaklik baglanirsa, ¢agri buna gecer; aksi takdirde ¢agri analog kulakliga gecis yapar.

Adim 4 (Istege Bagll) Analog kulaklikla bir ¢agrida oldugunuzda ve telefona bir USB kulaklik bagli oldugunda, bir
Bluetooth kulaklik baglayin.
Arama, Bluetooth kulakliga geger.

Harici Hoparldrler ve Mikrofon

Harici hoparlorler ve mikrofonlar tak-galistir aksesuarlardir. Bilgisayar tiirii harici bir mikrofon ve amfili
hoparlérleri, har girisi/¢ikisi jaklarini kullanarak Cisco IP Telefonuna baglayabilirsiniz. Harici bir mikrofon
baglanmasi, dahili mikrofonu devre disi birakir ve harici bir hoparlor baglanmasi da, dahili telefon hoparl6riinii
devre digI birakir.

\}

Not Diisiik kaliteli harici ses cihazlarl kullanmak, hoparlorleri ¢ok yiiksek ses seviyelerinde galistirmak veya
mikrofonu hoparlére oldukga yakin bir yere koymak hoparlorlii telefonla yaptiginiz aramalarda, karsi
taraftakilere istenmeyen bir yankl verilmesi ile sonuglanabilir.

Cisco 8800 serisi Ilave Tus Takimi kurulumuna genel bakis

Sekil 10: Tek LCD Ekranh Temel Genisletme Modiilii

394017
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Cisco 8800 serisi ilave Tus Takimi kurulumuna genel bakis .

Sekil 11: Cisco IP Telefonu 8851/8861 Cift Ekranh Temel Genisletme Sekil 12: Cisco IP Telefonu 8865 Cift Ekranh Temel Genisletme
Modiilii Modiilii

Cisco IP Phone 8800 Anahtar GeniSletme Modiilii, telefona ekstra programlanabilir diigmeler ekler.
Programlanabilir diigmeler telefon hizli arama diigmeleri veya telefon 6zellik diigmeleri olarak ayarlanabilir.

3 genisletme modiilii vardir:

* Cisco IP Phone 8800 Anahtar Genisletme Modiilii—Tek LCD ekran modiilii, 18 hat tusu, 2 sayfa,
yalnizca iki stitunlu ekran.

* Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii—Sesli telefonlar i¢in ¢ift LCD ekran modiild, 14
hat tusu, 2 sayfa, yalnizca tek siitunlu ekran.

* Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiilii—Goriintiilii telefonlar igin ¢ift LCD ekran modiilii,
14 hat tusu, 2 sayfa, yalnizca tek siitunlu ekran.

)

Not  Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiili,
Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) veya daha sonraki bir siiriimii gerektirir.

Telefon basina bir genisletme modiiliinden fazlasini kullanabilirsiniz. Ancak her modiiliin ayni tiirde olmasi
gerekir. Cisco IP Phone 8800 Anahtar Genisletme Modiilii ile Cisco IP Phone 8851/8861 Temel GeniSletme
Modiilii veya Cisco IP Phone 8865 Anahtar GeniSletme Modiilil birlestirilemez. Ses genisletme modiilleri,
video genisletme modiilleriyle karistirilamaz. Ayrica bir videolu genisletme modiiliinii sesli bir telefonda
veya sesli genisletme modiiliinii videolu telefonda kullanmaniz miimkiin deg@ildir.

Asagidaki tabloda, telefonlar ve her modelin destekledigi temel genisletme modiilii sayisi verilmistir.

Cizelge 20: Cisco IP Telefonlan ve Desteklenen Cisco IP Telefonu 8800 Temel Genisletme Modiilii

Cisco IP Telefonu Modeli Desteklenen Temel Genisletme Modiilii ve
Diigme Sayisi
Cisco IP Telefonu 8851 2; tek LCD ekran, 18 hat tusu, iki sayfa, 72

diigme saglar

Cisco IP Telefonu 8861 3; tek LCD ekran, 18 hat tusu, iki sayfa, 108
diigme saglar
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Cisco IP Telefonu Modeli

Desteklenen Temel Genisletme Modiilii ve

Diigme Sayisi

Cisco IP Telefonu 8865

3; tek LCD ekran, 18 hat tusu, iki sayfa, 108

diigme saglar

Aksesuarlar |

Cizelge 21: Cisco IP Telefonlan ve Desteklenen Cisco IP Telefonu 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiilii

Cisco IP Telefonu Modeli

Desteklenen Temel Genisletme Modiilii ve

Diigme Sayisi

Cisco IP Telefonu 8851 2; cift LCD ekran, 14 hat tusu, iki sayfa, 56
diigme saglar

Cisco IP Telefonu 8861 3; ¢ift LCD ekran, 14 hat tusu, iki sayfa, 84
diigme saglar

Cisco IP Telefonu 8865 3; ¢ift LCD ekran, 14 hat tusu, iki sayfa, 84

diigme saglar

llave Tus Takimi giic bilgileri

Telefonunuzla bir anahtar genisletme modiilii kullaniyorsaniz, Ethernet Uzerinden Gii¢ (PoE), genisletme
modiillerinize gii¢ salamak i¢in yeterlidir. Ancak, telefonunuzun genisletme modiiliinii Sarj etmek igin bir

IP adresi

ne sahip olmasl gerekir.

Anahtar genisletme modiiliiniiz bagli oldugunda, akilli telefon veya tablet Sarj etmek i¢in bir kiip jenerator
gereklidir.

Bir anahtar geniSletme modiilii, modiil basina 48 V DC, 5 W kullanir. Bir akilli telefon veya tablet Sarj
ediyorsaniz Sunlara dikkat edin:

* Yan USB: 500 mA /2,5 W deQerine kadar Sarj etme

» Arka USB: Hizli sarj. 2,1 A/10,5 W de@erine kadar Sarj etmeyi destekler.

Cizelge 22: Giic Kaynag\ Uyumluluk Tablosu Cisco IP Phone 8800 Anahtar Genisletme Modiilii

8861

Yapilandirma 802.3af Ethernet iizerinden Giic | 802.3at PoE Cisco IP Telefonu Power Cube
(PoE) 4

1 temel genisletme modiillii Evet Evet Evet

8851

2 anahtar genisletme modiilii ile | Hayir Hayir Evet

8851 Asagidaki tiglincii nota bakin.

1 temel genisletme modiilli Hayir Evet Evet
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ilave Tus Takim giig bilgileri .

8861

Yapilandirma 802.3af Ethernet iizerinden Giic | 802.3at PoE Cisco IP Telefonu Power Cube
(PoE) 4
2 anahtar genisletme modiilii ile | Hayir Evet Evet

Asagidaki birinci nota bakin.

3 anahtar geniSletme modiilii ile
8861

Hayir Evet Evet

Asagidaki birinci nota bakin.

\}

Not * Arka USB'deki hizli sarj etme 6zelligi, 802.3at PoE kullanilarak Cisco IP Telefonu 8861'e birden fazla

anahtar genisletme modiilii baglandiginda ¢alismaz.

* Cisco IP Telefonu 8861'e birden fazla anahtar genisletme modiilii baglandiginda arka USB'deki hizli

sarj etme 6zelligi, Cisco Evrensel PoE (UPoE) kullanilmadigi siirece ¢alismaz.

* Cisco IP Telefonu 8851, 2 anahtar genisletme modiilii ile 802.3at PoE'de, yalnizca v08 veya iistii

donanimla ¢alisir. Telefon siiriimii bilgisini telefonun arkasindaki alt kisimda, TAN ve PID etiketi
dahilinde bulabilirsiniz. Siirtim bilgisi aynl zamanda her telefonun ambalajinda yer alir.

Cizelge 23: Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiilii icin Gii¢c Kaynag Uyumlulugu

8861 ve 8865

Yapilandirma 802.3af Ethernet iizerinden Giic | 802.3at PoE Cisco IP Telefonu Power Cube
(PoE) 4

1 temel genisletme modiillii Evet Evet Evet

8851

2 anahtar genisletme modiiliiile | Hayir Evet Evet

8851 Asagidaki tiglincii nota bakin.

1 temel genisletme modiillii Hayir Evet Evet

8861 ve 8865

2 temel genisletme modiilli Hayir Evet Evet

Asagidaki birinci nota bakin.

3 temel genisletme modiillii
8861 ve 8865

Hayir Evet Evet

Asagidaki birinci nota bakin.
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. ilave Tus Takimi diigmeleri ve donanimi

\)

Not  Arka USB'deki hizll sarj etme 6zelligi, 802.3at PoE kullanilarak Cisco IP Telefonu 8861'e ve 8865'e
birden fazla anahtar genisletme modiilii baglandiginda ¢alismaz.

* Cisco IP Telefonu 8861'e ve 8865'e birden fazla anahtar genisletme modiilii baglandiginda arka USB'deki
hizli sarj etme 6zelligi, Cisco Evrensel PoE (UPoE) kullanilmadii siirece ¢alismaz.

* Cisco IP Telefonu 8851, 2 anahtar genisletme modiilii ile 802.3at PoE'de, yalnizca v08 veya listii
donanimla ¢aligir. Telefon siiriimii bilgisini telefonun arkasindaki alt kisimda, TAN ve PID etiketi
dahilinde bulabilirsiniz. Siiriim bilgisi aynl zamanda her telefonun ambalajinda yer alir.

llave Tus Takimi diigmeleri ve donanimi

Sekil 13: Cisco IP Telefonu Temel Genisletme Modiilii (Tek LCD) Diigmeleri ve Donamm
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Sekil 14: Cisco IP Telefonu Temel Genisletme Modiilii (Cift LCD) Diigmeleri ve Donamm
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Siitun modIlari

Cisco IP Phone 8800 Anahtar GenisSletme Modiilii kullaniliyorsa iki siitunlu mod, Cisco IP Telefonu 8800
Temel Genigletme Modiiliinde varsayilandir.

Siitun modlar .

Asagidaki tabloda, anahtar genisletme modiiliiniin 6zellikleri anlatilmaktadir.

Cizelge 24:11ave Tus Takim Diiymeleri ve Donamm

LCD ekran—Her diigmeye atanan telefon numarasini, hizli arama numarasini (veya adini ya da
baska metin etiketini), telefon hizmetini ya da telefon 6zelligini gosterir.

Hat durumunu gosteren simgeler, anahtar genisletme modiiliiniin takildig1 telefondaki simgelere
benzemektedir (hem goriiniim hem de islev olarak).

Isikli Digmeler—Hat diigmeleri. Her diigme veya diigme cifti bir hatta karsilik gelir. Her
diigmenin altindaki 1siklar karsilik gelen hattin durumunu gosterir:

O yanmlyor—Diigme yapilandirilmamis.
« O siirekli yanan yesil LED—Hat dogru sekilde yapilandirilmis ve bosta.
« E siirekl yanan kirmizi LED—Hat kullanimda ve hat {izerinde etkin bir ¢adri var.

« & siirekli yanan/yanlp sénen sarl LED—Bu 6zellik ayarlanirken bir yapilandirma hatasi
olustu.

Degistirme diigmeleri—2 diigme. Sayfa 1'e iliskin diigme 1 olarak ve sayfa 2'ye iliskin diigme
2 olarak etiketlenir. Her diigmede bulunan isiklar asagidaki sekilde sayfanin durumunu gosterir:

. - stirekli yanan yesil LED—Sayfa goriintiileniyor.
. - yanmlyor—Sayfa goriintiilenmiyor.

. - siirekli yanan sarl LED—Sayfa goriintiilenmiyor ve sayfada bir veya birden fazla
uyarlya neden olan ¢agrl var.

Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiilii
yalnizca tek siitunlu modu destekler ve bu temel genisletme modiilleri iki siitunlu modu desteklemez.

Tek Siitunlu Mod

Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiilii
6@esinde tek stitunlu mod—Ekranin saginda bulunan her diigme bir hizli arama numarasina (veya adina ya
da baska metin etiketine), telefon hizmetine ya da telefon 6zelligine atanmistir. Bu yapilandirmada, temel
genisletme modiili sayfa 1'de en fazla 14 63e ve sayfa 2'de en fazla 14 63e gosterir.
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. Telefon meniisii ile ilave Tus Takimi tahsis etme

Sekil 15: Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii Sekil 16: Cisco IP Phone 8865 Anahtar Genisletme Modiilii

iki Siitunlu Mod

Cisco IP Phone 8800 Anahtar Genisletme Modiilii tek LCD ekran genisletme modiilii kullaniyorsaniz, modiilii
iki stitunlu modda ayarlayabilirsiniz.

iki siitunlu modda, ekranin sa§ ve solunda bulunan her diigme bir hizli arama numarasina (veya adina ya da
baska metin etiketine), telefon hizmetine ya da telefon 6zelligine atanmistir. Bu yapilandirmada, temel
genisletme modiilii sayfa 1'de en fazla 18 6de ve sayfa 2'de en fazla 18 6ge gosterir

Sekil 17: Cisco IP Phone 8800 Anahtar Genisletme Modiilii

Telefon meniisii ile ilave Tus Takimi tahsis etme

Telefonun destekledidi temel genisletme modiili tiiriinii tahsis edebilirsiniz.
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Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Ekran parlakligini ayarlama .

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Kullanici tercihleri > Operat6r konsolu tercihleri > KEM tiri'ni segin.
Temel genisletme modiilii tiirlinii se¢in.

Kaydet diigmesine basin.

Ekran parlakligini ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Okumay1 kolaylastirmak igin anahtar genisletme modiilii ekraninin parlakligimi degistirebilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.

Kullanici tercihleri > Operat6r konsolu tercihleri 6delerini segin.
4 ile 15 arasinda bir say! girin.

Ayarla diigmesine basin.

Bir ilave Tus Takimi'nda hizli aramay! degistirme

Adim 1
Adim 2

Adim3

Temel gelistirme modiiliindeki hat tuslarindan biri hizl arama olarak yapilandirilmiSsa, hizli arama numarasini
degistirmek i¢in hat tusuna basabilirsiniz. Ayrica, bu degisiklidi telefonun web sayfasindaki Birim alanini
isaretleyerek de do@rulayabilirsiniz. Temel gelistirme modiiliindeki hat tuslari blf, blf+¢agri alma, blf+¢agri
bekletme veya ¢agri bekletme olarak yapilandirildiginda, hat tuSuna basarak hizll arama numarasini
degistiremezsiniz.

Yordam

Bir temel genisletme modiilii hizll arama tuSuna en az 2 saniye basin.

Hizli Aramay! Tanimla penceresinde hizli arama adini ve temel genisletme modiilii hizli arama tusuna
basti§inizda aranacak telefon numarasini ekleyin.

Kaydet diigmesine basin.

Temel Genisletme Modiiliiniin UDI Bilgilerini Goriintiileme

Temel genisletme modiiliiniin Benzersiz Cihaz Tanimlayicisi (UDI) bilgilerini gdriintiileyebilirsiniz. UDI
bilgileri arasinda Sunlar bulunur:

+ Uriin adi (PID)
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. Anahtar Genisletme Modiilii Hat Tuslarina Ozellik veya Menii Kisayolu Ekleme

+ Uriin Siiriim Kimligi (VID)

* Seri numarasi (SN)

Yordam

Adim 1 Uygulamalar =3 diigmesine basin.
Adim 2 Durum > Aksesuarlar > Operator konsolu Unitesi n segeneklerini segin.

Anahtar Genisletme Modiilii Hat Tuslarina Ozellik veya Menii Kisayolu Ekleme

Anahtar genisletme modiilii iizerindeki bir hat tusuna meni kisayolu veya 6zellik yapilandirdiktan sonra,
yapllandirilan hat tusuna basarak meniiyii agabilir veya 6zellige erisebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz telefonda bu 6zelligi etkinlestirmi$ olmalidir.

Yordam
Adim1 Bir hat tusunu iki saniye boyunca baslili tutun. Mevcut 6zellik listesi goriintiilenir.
Adim 2 Gerektigi sekilde asagidaki islemleri yapin:

* Listeden hat tusuna eklenecek 6zelligi segin.

* Menii kisayol listesinden hat tusuna eklenecek menii 6gesini segin.

Adim3 Ayarla diigmesine basin.

ilave Tus Takimi Hattini SIP Hatti Olarak Kullanma (Yalnizca 8800)

Y oneticiniz tarafindan ilave tus takimi hat tusuna bir dahili numara atandi§inda, ilave tus takimi hat tusunu
SIP hatti olarak kullanabilirsiniz.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, ilave tus takimi hat tusunu SIP hatti olarak yapilandirir.

\}

Not Bu 6zellik yalnizca Cisco IP telefonu 8851, 8861 ve 8865'te bulunur. Yalnizca video ilave tus takiml ve ses
ilave tus takimi bu 6zelligi destekler.
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Anahtar Genisletme Modiilii Hat Tuslarindan Ozellikleri veya Menii Kisayollarini Kaldirma .

Yordam

Adim1 Bir ilave tus takimli hat tusu secin, secilen ilave tus takimi hat tuSuna atanmi$ bir telefon hattinda gelen arama
oldugunda, bu aramay! ilave tus takimi hat tusundan yanitlayabilirsiniz. Ayrica Beklet ve SUrdir ekran
tuslarini kullanarak da bekletme ve siirdiirme islemlerini gerceklestirebilirsiniz.

Adim 2 Bir ilave tus takimli hat tusu secin, segilen ilave tus takimi hat tuSuna atanmi$ bir telefon hattindaki giden
aramalar i¢in aramay| ilave tus takimi tusundan kontrol edin. Ayrica Beklet ve Strdir ekran tuslarini
kullanarak da bekletme ve siirdiirme iSlemlerini gergeklestirebilirsiniz.

Anahtar Genisletme Modiilii Hat Tuslarindan Ozellikleri veya Menii
Kisayollarini Kaldirma

Yordam

Adim 1 Anahtar genisletme modiilii iizerindeki hat tusunu iki saniye boyunca basili tutun. Ozellik listesi goriintiilenir.

Adim 2 Listeden Yok secene@ini secin ve Ayarla segene@ine basin.
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. Anahtar Genisletme Modiilii Hat Tuslarindan Ozellikleri veya Menii Kisayollarini Kaldirma
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Uriin Emniyeti ve Giivenligi

* Emniyet ve Performans Bilgileri, sayfa 225

» Uyumluluk Beyanlari, sayfa 227

» Cisco Uriin Giivenligine Genel Bakis, sayfa 232
* Cisco Dongiisel Ekonomi, sayfa 232

* Onemli Cevrimigi Bilgiler, sayfa 233

Emniyet ve Performans Bilgileri

Giic Kesintisi

Telefon araciligiyla acil durum hizmetine erisebilmeniz i¢in telefonunuza gii¢ gitmesi gerekir. Gii¢ kesintisi
meydana gelirse gii¢ geri gelene kadar hizmet ve acil ¢agri servisi islevi kullanilamaz. Giig kesintisi veya
giicle ilgili bir aksaklik yasanmasl halinde, hizmet veya acil ¢agri servisini kullanabilmek i¢in cihazi sifirlamaniz
ya da yeniden yapllandirmaniz gerekebilir.

Diizenleyici Etki Alanlari

Bu telefonun radyo frekans! (RF), belirli bir diizenleyici etki alanl igin yapilandiriimistir. Bu telefonu belirli
diizenleyici etki alaninin disinda kullanirsaniz, telefon diizgiin ¢alismayacaktir ve bu durum yerel diizenlemelere
aykiri olabilir.

Saglik Tesisi Ortamlari

Bu iiriin, tibbi cihaz de@ildir ve diger cihazlar veya ekipmanlarin neden oldugu giriSime maruz kalan lisanssiz
bir frekans bandini kullanir.

Harici Cihazlar

istenmeyen radyo frekansi (RF) ve ses frekansi (AF) sinyallerine karsi korumasi olan kaliteli harici cihazlari
kullanmanizi 6neririz. Harici cihazlara kulakliklar, kablolar ve baglayicilar dahildir.
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. Bluetooth Kablosuz Kulaklik Performansi

Bu cihazlarin kalitesine ve dider cihazlara (6rne@in, cep telefonlarl veya iki yonlii telsizler) yakinlik durumuna
bagli olarak, yine de bazi ses giriSimleri ortaya ¢ikabilir. Bu durumlarda, asagidaki eylemlerden birini veya
birkacini gerceklestirmenizi oneririz:

* Harici cihazi RF veya AF sinyallerinin kaynagindan uzaklastirin.
* Harici cihaz kablolarinl RF veya AF sinyallerinin kaynaginin uzagindan gegirin.

* Harici cihaz i¢in korumali kablolar kullanin veya daha iyi bir korumasi ve baglayicisi olan kablolar
kullanin.

 Harici cihaz kablosunu kisaltin.

* Harici cihazin kablolarinin {izerine ferrit ¢ekirdek veya buna benzer baska bir cihaz uygulayin.

Cisco, harici cihazlarin, kablolarin ve baglayicilarin performansi hakkinda herhangi bir garanti veremez.

A

Dikkat  Avrupa Birligi tilkelerinde, yalnizca, EMC Y 6nergesi [89/336/EC] ile tamamen uyumlu olan harici hoparlérleri,
mikrofonlarl ve kulakliklari kullanin.

Bluetooth Kablosuz Kulaklik Performansi

Kulakliklar Bluetooth'u desteklediginde Cisco IP Telefonlari Bluetooth Class 2 teknolojisini destekler.
Bluetooth, 10 metrelik bir menzil i¢inde diisiik bant genislikli kablosuz baglantilara olanak saglar. 1 - 2
metrelik bir menzil iginde en iyi performans alinir. Bese kadar kulaklik baglanabilir, ancak sadece en son
baglanan varsayilan olarak kullanilir.

Potansiyel giriSim sorunlarl nedeniyle, 802.11b/g cihazlarini, Bluetooth cihazlarini, mikrodalga firinlarl ve
biiyiik metal nesneleri kablosuz kulakliin yakininda bulundurmamanizi 6neririz.

Bluetooth kablosuz kulakligin, telefonun dogrudan goriis agisi igerisinde olmasina gerek yoktur. Ancak, duvar
veya kapl gibi bazl engeller ve diger elektronik cihazlardan kaynaklanan giriSimler baglantlyi etkileyebilir.

Telefonunuza Gii¢ Kazandirmanin Yollar
Telefonunuza asagidaki yontemlerden biri ile gii¢ verebilirsiniz:
* Telefonunuz ile birlikte gelen gii¢ adaptorii ile.

* AJmiz Ethernet Uzerinden Gii¢ (PoE) deste@ine sahipse telefonunuzu aJa ba@layabilirsiniz. Ethernet
kablosunu Ethernet telefon baglanti noktasina &% ve aginiza baglayin.

Agmizin PoE'yi desteklediginden emin de@ilseniz, yoneticinizle goriisiin.

Ag Tikanikligi1 Sirasinda Telefon Davranisi

AQ performansini azaltan herhangi bir durum, telefonun ses ve goriintii kalitesini etkileyebilir ve kimi
durumlarda bir ¢adrinin kesilmesine neden olabilir. A§ bozulmasinin kaynaklarl agagidaki etkinlikleri igerir
ancak bunlarla sinirli degildir:

* Dahili baglantl noktas| taramasl veya giivenlik taramas| gibi yonetimle ilgili gérevler.
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UL Uyarisi .

* AQinizda olusabilecek saldirilar (6rne@in, Hizmet Engelleme saldirisi).

UL Uyarisi

LAN/Ethernet kablosu veya cihaza bagli diger kablolar, bina disina uzatilmamalidir.

EnergyStar

orerfF,

ENERGY STAR

Asagidaki telefonlar EnergyStar sertifikasina sahiptir:
* Cisco IP Phone 8811

¢ Cisco IP Phone 8841
* Cisco IP Phone 8851
* Cisco IP Phone 8851NR

Yukaridaki listede bulunmayan tiim telefon modelleri sertifikasizdir.

Uriin Etiketi

Uriin etiketi, cihazin alt tarafinda bulunur.

Uyumluluk Beyanlari

Avrupa Birligi icin Uyumluluk Beyanlari

CE isareti

Asagidaki CE isareti ekipmana ve ambalaja yapIstiriimiStir.
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. Avrupa Birligi icin RF Maruziyeti Beyani

C€

Avrupa Birligi icin RF Maruziyeti Beyani

453998

Bu cihaz 2014/53/EU sayili AB EMI Direktifi uyarinca degerlendirilmis ve uyumlu bulunmustur.

ABD icin Uyumluluk Beyanlari

Kisim 15 Radyo Cihazi
A\

Dikkat Kisim 15 radyo cihazi, bu frekansta ¢alisan diger cihazlarda girisime neden olmayan bir esasta ¢alisir. S6z
konusu iiriin tizerinde Cisco markall olmayan antenlerin kullanimi da dahil olmak iizere Cisco tarafindan
aclk¢a onaylanmayan her tiirlii degisiklik veya modifikasyon, kullanicinin bu cihazi ¢alistirma yetkisini
gegersiz kilabilir.

Kanada igin Uyumluluk Beyanlar

Bu cihaz, Industry Canada lisans muafiyeti RSS standartlarina uygundur. Bu cihazin ¢aliSmasi Su iki kosula
baglidir: (1) bu cihaz giriSime neden olamaz ve (2) bu cihaz, cihazin istenmeyen ¢aliSmasina neden olabilecek
girisim de dahil olmak {izere tim girisimleri kabul etmelidir. Bu telefonu kullanirken iletisimlerin gizliligi
saglanmami$ olabilir.

Bu iiriin, gecerli Kanada Yenilik, Bilim ve Ekonomik Gelisme teknik &zelliklerini karsilar.

Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d'Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
souhaitable de 1'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de 'utilisation de ce
téléphone.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.
Kanada RF Maruziyeti Beyani

BU CIHAZ ISED RSS-102 RS REFERANSLIRADYO DALGALARINA MARUZ KALMA SINIRLARINI
KARSILAR

Cihazinizda radyo iletici ve alici bulunur. Uriin, Health Canada Emniyet Kodu 6'ya referans veren RSS-102'de
belirtildigi gibi, radyo dalgalarina maruz kalma (radyo frekans! elektromanyetik alanlarl) durumu igin Genel
niifus (kontrol dis1) sinirlarinl agsmamak tizere tasarlanmistir ve yas ve saglik durumundan bagimsiz olarak
tiim kisilerin emniyetini saglamak i¢in tasarlanmis 6nemli bir giivenlik sinirl igerir.
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Kanada Yiiksek Giiclii Radarlar Beyani .

Bundan dolayl, sistemler son kullanicilarin antenlerle temas etmesinden kaginilacak sekilde tasarlanmistir.
Sistemi, diizenleyici yonergelere uygun sekilde, antenlerin kullanicidan belirtilen en az minimum mesafede
olabilecedi bir konuma ayarlamaniz 6nerilir. Bu yonergeler, kullanicinin veya operatoriin genel maruz kalma
oraninl azaltmak i¢in tasarlanmisStir.

Cihaz test edilmi$ ve radyo sertifika siirecinin pargasl olarak gecerli diizenlemelerle uyumlu bulunmustur.

Déclaration d'Exposition aux RF Canadienne

CE PERIPHERIQUE RESPECTE LES LIMITES DECRITES PAR LA NORME RSS-102 R5 D'EXPOSITION
A DES ONDES RADIO

Votre appareil comprend un émetteur et un récepteur radio. Il est congu pour ne pas dépasser les limites
applicables a la population générale (ne faisant pas I'objet de contrdles périodiques) d'exposition a des ondes
radio (champs ¢électromagnétiques de fréquences radio) comme indiqué dans la norme RSS-102 qui sert de
référence au réglement de sécurité n°6 sur I'état de santé du Canada et inclut une marge de sécurité importantes
congue pour garantir la sécurité de toutes les personnes, quels que soient leur age et état de santé.

En tant que tels, les systémes sont congus pour étre utilisés en évitant le contact avec les antennes par l'utilisateur
final. Il est recommandé de positionner le systéme a un endroit ou les antennes peuvent demeurer a au moins
une distance minimum préconisée de I'utilisateur, conformément aux instructions des réglementations qui
sont congues pour réduire 1'exposition globale de I'utilisateur ou de 1'opérateur.

Le périphérique a été testé et déclaré conforme aux réglementations applicables dans le cadre du processus
de certification radio.

Kanada Yiiksek Giiclii Radarlar Beyani

Kullanicilar, yiiksek giiglii radarlarin 5250-5350 MHz ve 5650-5850 MHz bantlarinin birincil kullanicilari
(yani, 6ncelikli kullanicilar) olarak tahsis edildigi ve bu radarlarin LE-LAN cihazlarinda parazit ve/veya
hasara yol acabilecedi konularinda bilgilendirilmelidir.

Devraient également étre informés des utilisateurs que les radars a haute puissance sont désignés comme
utilisateurs principaux (a savoir des utilisateurs prioritaires) des bandes 5250-5350 MHz et 5650 4 5.850 MHz
et que ces radars pourraient provoquer des interférences et / ou endommager les périphériques LE-LAN.

Yeni Zelanda Igin Uyumluluk Beyanlar

Baglanma izni (PTC) Genel Uyarisi

Terminal ekipmaninin herhangi bir 6gesi i¢in Telepermit izni yalnizca Spark NZ'nin 6genin agina baglanmasi
i¢in gerekli olan minimum kosullarla uyum sagladigini kabul ettiJini belirtir. Bu, Spark NZ tarafindan {iriiniin
onaylandigimi gostermedidi gibi herhangi bir garanti saglamaz. Her seyden 6nemlisi, herhangi bir 6genin
farkll marka veya modeldeki Telepermit onayli bir donanimin bir baska 6@esiyle her bakimdan dogru sekilde
calisacagina dair higbir garanti vermez ya da higbir tirliniin Spark NZ'nin tiim ad hizmetleriyle uyumlu
oldugunu belirtmez.
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. Tayvan icin Uyumluluk Beyanlar

Tayvan i¢in Uyumluluk Beyanlari
DGT Uyari Bildirimi

Diisiik Gii¢ ve Gorsel Uyari Bildirimleri

RN REEE - (EHEEREER
BTG RE R EaE -

RMUAGEE SR (KT EFSEER - BRI - A7 - BREAE S TS EBEBEEE - AT
AR [RARET < FHE 2 IhEE -

EVEFRERZERTRVERNZZ R TESEREE  CHRA TEREKN  EEERM » I
HEEZETERTGEMEER - iIESEERE - BREGEAEFRZERERE - B EFEERAT
ZOEBENTHE  HERERAEREN T ERRETE -

4791 BB B EMAETERAZ RS

4792 BHWELEOMRBR AR NE T BHL A& -

Arjantin icin Uyumluluk Beyani

Advertencia

No utilizar una fuente de alimentacion con caracteristicas distintas a las expresadas ya que podria ser peligroso.

Brezilya icin Uyumluluk Bilgileri

Art. 5° - 680

Bu ekipman, zararll enterferansa kargl korumaya sahip degildir ve yetkili uygun sekilde yetkilendirilmis
sistemlerde enterferansa neden olamaz.

Daha fazla bilgi i¢in Su adrese gidin: http://www.anatel.gov.br

Model Sertifika Numarasi
8811 3965-14-1086
8841 3965-14-1086
8845 4243-15-9863
8851 3965-14-1086
8851NR 3965-14-1086
8861 0463-15-1086
8865 06125-16-01086
8865NR 06125-16-01086
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Singapur i¢in Uyumluluk Beyani .

Singapur icin Uyumluluk Beyani

Complies with
IMDA Standards
DB101992

Japonya icin Uyumluluk Bilgileri

VE

B Sinifi Ekipmanlarda VCCI Uyumlulugu

FCC Uyumluluk Beyanlari

Federal iletisim Komisyonu, asagidaki ifadeler icin uyumluluk beyanlar! ister.

FCC Kisim 15.19 Beyani

Bu cihaz, FCC Kurallarinin 15. bliimii ile uyumludur. Bu cihazin ¢aliSmasi Su iki kosula baglidir: (1) Bu
cihaz zararll parazite neden olamaz ve (2) bu cihaz, istenmeyen ¢aliSmaya neden olabilecek parazit de dahil
olmak {izere alinan tiim parazitleri kabul etmelidir.

FCC Kisim 15.21 Beyan!

Uyumluluktan sorumlu olan tarafca agik onaylanmayan degisiklikler veya diizenlemeler kullanicinin ekipmani
calistirma yetkisini gegersiz kilabilir.

FCC RF Radyasyonuna Maruz Kalma Beyani

Bu ekipman, kontrol edilmeyen bir ortam i¢in ortaya konulan FCC radyasyona maruz kalma sinirlariyla
uyumludur. Son kullanicilar, RF'ye maruz kalma uyumlulugunu saglamak i¢in belirli kullanim talimatlarina
uymalidir. Bu transmitter, kullanicidan en az 20 cm uzakta olmalidir ve bagka bir anten veya transmitterle
yan yana yerlestirilmemeli veya birlikte ¢aliStiriimamalidir.

FCC Alicilar ve Sinif B Dijital Beyani

Bu iiriin, test edilmis ve FCC Kurallari Kisim 15 uyarinca B Sinifi dijital cihaz belirtimlerine uygun oldugu
gOriilmiistiir. Bu sinirlamalar, ikamet edilen bdlge kurulumlarinda zararli giriSime kars1 makul 6l¢iide koruma
saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman, radyo frekansi enerjisi tiretir, kullanir ve yayabilir ve talimatlara
uygun olarak kurulup kullanilmazsa radyo iletiSimlerinde zararli giriSime neden olabilir. Ancak, belirli bir
kurulumda bu girisimin ger¢ekleSmeyecedi kesin degildir.

Bu ekipman, radyo veya televizyon sinyal aliSinda zararli giriSime neden olursa (bu girisim, ekipmanl kapatip
acarak saptanabilir), kullanicinin asagidaki 6nlemlerden birine veya birkacina bagvurarak girisimi diizeltmesi
oOnerilir:
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. Cisco Uriin Giivenligine Genel Bakis

* Alicl antenin yoniinii veya konumunu deg@iStirme
* Ekipman veya cihazlar arasindaki uzakligi artirma
* Ekipmanl, alicininkinden farkli bir ¢ikisa baglama

* Yardim i¢in saticlya veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine basvurma

Cisco Uriin Giivenligine Genel Bakis

Bu iiriin sifreli 6zellikler igermektedir ve ithalat, ihracat, transfer ve kullanim hususlarini diizenleyen ABD
yasalarl ile yerel {ilke yasalarina tabidir. Cisco Sifreleme iiriinlerinin teslim edilmesi, ii¢iincii taraflara Sifreleme
konusunda ithalat, ihracat, dagitma veya kullanma yetkisi vermemektedir. ithalatgilar, ihracatgilar, dagiticilar
ve kullanicilar ABD yasalarl ile yerel iilke yasalarina uymaktan sorumludur. Bu iiriinii kullanmakla, ilgili
yasa ve diizenlemelere uymay!1 kabul etmis sayilirsiniz. ABD yasalarina ve yerel yasalara uyamayacaksaniz
bu iiriinii derhal iade edin.

https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/export-administration-regulations-ear adresinde ABD ihracat
mevzuatl hakkinda daha fazla bilgi bulunabilir.

Cisco Dongiisel Ekonomi

Cisco, titkketim sonrasl geri donistiirilmiis plastik kullanimini tesvik ederek liriinlerinde déngiisel tasarim
ilkelerini benimsemistir. Asagida listelenen modeller, artik dogal kaynak kullanimini azaltirken kendi
elektronik atid1 ile dongiiyii kapatmaktadir.

* Cisco IP Phone 8811
* Cisco IP Phone 8841
* Cisco IP Phone 8851 ve Cisco IP Phone 8851NR
* Cisco IP Phone 8861

Bunun ne anlama geldigi hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in Cisco'nun Dongiisel Ekonomi web sitesini
ziyaret edin:

» Web sitesi URL'si: https://www.cisco.com/c/en/us/about/circular-economy.html

* Web sitesi QR kodu:
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Onemli Gevrimici Bilgiler .

100%

Onemli Cevrimici Bilgiler

Son Kullanici Lisans Sozlesmesi

Son Kullanici Lisans Sozlesmesi (EULA) asa@ida yer almaktadir: https://www.cisco.com/go/eula

Mevzuata Uygunluk ve Giivenlik Bilgileri
Yasal Diizenlemelerle Uyumluluk ve Emniyet Bilgisi (RCSI) asagida yer almaktadir:

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip comm/cuipph/8800-series/regulatory compliance/
RCSI-0313-book.pdf
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