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A JELEN UTMUTATOBAN A TERMEKEKRE VONATKOZOAN KOZOLT MUSZAKI ADATOK ES INFORMACIOK ELOZETES ERTESITES NELKUL MEGVALTOZHATNAK.
MEGGYOZODESUNK, HOGY A JELEN KEZIKONYV MINDEN KIJELENTESE, INFORMACIOJA ES JAVASLATA PONTOS, DE ERTUK SEMMILYEN SZAVATOSSAGOT,
LEGYEN AZ KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT, NEM VALLALUNK. TELJES MERTEKBEN A FELHASZNALOK A FELELOSEK AZERT, HA BARMELYIK TERMEKET
HASZNALJAK.

A KAPCSOLODO TERMEKHEZ TARTOZO SZOFTVERLICENC ES KORLATOZOTT JOTALLAS A TERMEKHEZ MELLEKELT INFORMACIOS CSOMAGBAN TALALHATO,
ES A JELEN HIVATKOZAS UTJAN A JELEN DOKUMENTUM RESZET KEPEZI. HA NEM TALALJA A SZOFTVERLICENCCEL VAGY A KORLATOZOTT SZAVATOSSAGGAL
KAPCSOLATOS DOKUMENTUMOT, FORDULJON CISCO-KEPVISELOJEHEZ, ES IGENYELJEN TOLE EGY PELDANYT.

A kovetkezd informdacid az A osztalyba sorolt eszkozok FCC-megfeleléségére vonatkozik: Megtortént a berendezés bevizsgalasa, és megallapitast nyert, hogy a berendezés megfelel az A
osztalyba sorolt digitalis késziilékre vonatkozo, az FCC-szabalyok 15. része szerinti hatarértékeknek. Ezek a hatarértékek arra szolgalnak, hogy észszerii védelmet biztositsanak a karos
interferenciaval szemben a berendezés kereskedelmi kornyezetben torténd tizemeltetése soran. A berendezés radiofrekvencias energiat hoz 1étre, hasznal és sugarozhat. Ha a berendezés
tizembe helyezése és hasznalata nem az Gitmutatonak megfeleléen torténik, annak a radiofrekvencias kommunikéacié megzavarasa lehet a kovetkezménye. A berendezés lakddvezetben torténd
tizemeltetése karos interferenciat okozhat. Ha ez bekovetkezik, a felhasznaloknak a sajat koltségiikon kell gondoskodniuk az interferencia kikiiszobolésérél.

A kovetkezd informacid a B osztalyba sorolt eszk6zok FCC-megfeleléségére vonatkozik: Megtortént a berendezés bevizsgalasa, és megallapitast nyert, hogy a berendezés megfelel a B
osztalyba sorolt digitalis késziilékre vonatkozo, az FCC-szabalyok 15. része szerinti hatarértékeknek. A szoban forgo hatarértékek megallapitasa biztositja, hogy a lakotertileteken ne legyenek
észlelhet6k karos interferencidk. A berendezés radidfrekvencias energiat hoz létre, hasznal és sugarozhat. Ha a berendezés tizembe helyezése és hasznélata nem az atmutatonak megfeleléen
torténik, annak a radiofrekvencias kommunikacié megzavarasa lehet a kovetkezménye. Mindemellett nem garantélhato, hogy bizonyos helyzetekben nem fog fellépni interferencia. Ha a
berendezés interferenciat okoz a radio- vagy televiziovételben —ami a berendezés ki- és bekapcsolasaval allapithato meg —, a felhasznalo a kovetkez6 intézkedések legalabb egyikét alkalmazva
probalhatja megsziintetni az interferenciat:

« Forditsa mas irdnyba vagy helyezze at a vev6késziilék antenndjat.
« Helyezze egymastol tavolabbra a berendezést és a vevokésziiléket.
* Olyan halozati aljzathoz csatlakoztassa a berendezést, amely nem azon az aramkoron talalhato, amelyre a vevokésziilék csatlakozik.

« Kérjen segitséget a forgalmazotol vagy egy tapasztalt radio-/tévészerel 5tol.

A termék Cisco altal nem engedélyezett modositasa érvénytelenitheti az FCC-jovahagyast, és semmissé teheti az érintett felhasznalonak a termék tizemeltetésére valo jogosultsagat.

A TCP-fejléctomérités Cisco altali implementalasa a University of California, Berkeley (UCB) altal a UNIX operacios rendszer nyilvanos hozzaférésii verzidjanak részeként kifejlesztett
program adaptaciéja. Minden jog fenntartva. Copyright © 1981, A University of California kormanyzata.

TEKINTET NELKUL A JELEN UTMUTATOBAN FOGLALT BARMILYEN EGYEB JOTALLASRA, E SZALLITOK OSSZES DOKUMENTUMFAILJA ES SZOFTVERE ,,ADOTT
ALLAPOTBAN”, AZ OSSZES ESETLEGES HIBAJAVAL EGYUTT ERHETO EL. A CISCO ES A FENTEBB MEGNEVEZETT SZALLITOK KIZARNAK MINDEN JOTALLAST,
LEGYEN AZ KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT, IDEERTVE TOBBEK KOZOTT A FORGALMAZHATOSAGRA, AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA ES A
JOGBITORLASMENTESSEGRE VONATKOZO, VALAMINT A KERESKEDES FOLYTATASABOL, A HASZNALATBOL ES A KERESKEDELMI GYAKORLATBOL EREDO
JOTALLASTIS.

A CISCO ES ANNAK SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT SEM VONHATOK FELELOSSEGRE SEMMILYEN KOZVETETT, KULONLEGES, KOVETKEZMENYT
VAGY VELETLENSZERU KARERT, BELEERTVE TOBBEK KOZOTT A JELEN KEZIKONYV HASZNALATABOL VAGY HASZNALHATATLANSAGABOL EREDO ELMARADT
NYERESEGET VAGY KELETKEZETT VESZTESEGET VAGY ADATSERULEST IS, MEG AKKOR SEM, HA A CISCO-T VAGY ANNAK SZALLITOIT TAJEKOZTATTAK AZ
ILYEN KAROK BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

A jelen dokumentumban hasznalt IP-cimek ¢és telefonszamok szandékunk szerint nem a valodi cimek, illetve telefonszamok. A jelen dokumentumban eléfordulé minden példa,
parancskiment-megjelenités, haldzatitopologia-rajz és mas szam kizarolag illusztracios célokat szolgal. A szemléltetd tartalomban esetleg szerepld valodi IP-cimek vagy telefonszamok
hasznalata nem szandékos, hanem véletlen.

A jelen dokumentum minden nyomtatott példanya és elektronikus valtozatanak minden masolati példanya nem ellenérzottnek tekintendd. A legujabb verziot az aktualis online verzio
tartalmazza.

A Cisco tobb mint 200 irodaval rendelkezik vilagszerte. A cimek és telefonszamok a Cisco www.cisco.com/go/offices weboldalan talalhatok.

A Cisco és a Cisco embléma a Cisco és/vagy leanyvallalatai védjegye vagy bejegyzett védjegye az Amerikai Egyesiilt Allamokban és més orszdgokban. Ha meg szeretné tekinteni a Cisco
védjegyeinek listajat, latogasson el a kovetkezd URL-cimre: https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. A harmadik felek megemlitett védjegyei a tulajdonosuk tulajdonat
képezik. A ,,partner” sz6 hasznalata nem jelent partneri viszonyt a Cisco és semelyik mas vallalat kozott. (1721R)

© 2024 Cisco Systems, Inc. Minden jog fenntartva.
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FEJEZET 1

A telefon

* A(z) Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok, a(z) 1. oldalon

« Uj és megvaltozott jellemzok, a(z) 3. oldalon

* A telefon beallitasa, a(z) 17. oldalon

* Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrdl (Extension Mobility), a(z) 20. oldalon
* Bejelentkezés a Telefonba vendégkeént, a(z) 20. oldalon

* Profilszabaly beallitasa a telefonon, a(z) 21. oldalon

» Munkatars vonal 4llapot, a(z) 21. oldalon

* Menii parancsikonjanak hozzaadasa egy vonalgombhoz, a(z) 25. oldalon
A menii parancsikonjanak eltavolitasa egy vonalgombtol, a(z) 25. oldalon
» Uzenet a szolgaltatds megszakaddsarol a kezdéképernydn, a(z) 26. oldalon
* Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon

* A telefon gombjai és hardvere, a(z) 28. oldalon

* Energiatakaré¢kossag, a(z) 34. oldalon

* Tovabbi segitség és informacio, a(z) 35. oldalon

A(z) Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok

A Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok konnyen kezelhetd, nagyon biztonsagos hang
kommunikaciot biztositanak. A kovetkez6 abran lathatd (6ramutato jarasaval ellentétes iranyban a bal fels6
saroktdl kezdve):

* Cisco 6841-es multiplatform IP-telefon
* Cisco 6851-es multiplatform IP-telefon kulcskiterjeszté modullal
* Cisco 6851-es multiplatform IP-telefon
* Cisco 6861-es multiplatform IP-telefon
* Cisco 6871-es multiplatform IP-telefon

* Cisco 6821-es multiplatform IP-telefon
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. A(z) Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok

abra 1: Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok

394279

tablazat 1: Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok F5 jellemz&k

Atelefon |

Szolgaltatasok | 6821 6841 6851 6861 6871
Képerny6 Sziirkearnyalatos | Sziirkedrnyalatos | Szlirkearnyalatos | Sziirkearnyalatos | Szines
hattérvilagitassal | hattérvilagitassal | hattérvilagitassal | hattérvilagitassal
Vonalak 2 4 4 4 6
Fix 9 8 8 8 8
funkciégombok (Lésd a
megjegyzést
lent)
Power over Tamogatott Nem tdmogatott | Tamogatott Nem tdmogatott | Tamogatott
Ethernet (PoE)
Wi-Fi Nem tadmogatott | Nem tdmogatott | Nem tdmogatott | Tdmogatott Nem tadmogatott
Elektronikus Nem tamogatott | Nem tamogatott | Tamogatott Tamogatott Tamogatott
Hookswitch
Fejhallgato
tdmogatas
USB-port Nem tadmogatott | Nem tdmogatott | Nem tdmogatott | Nem tdmogatott | Tamogatott

\}

Megjegyzés

helyett.

A Cisco 6821 multiplatform IP-telefonokon szamos funkci6 érhet6 el funkciogombokkal a fizikai gombok

A telefonkésziilékének kapcsolodnia kell egy haldzathoz, és be kell allitani, hogy egy hivasvezérld rendszerhez
csatlakozzon. A telefon a hivasvezérld rendszertdl fiiggéen szamos funkciot és szolgaltatast tamogat. A
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| Atelefon
Szolgaltatas tamogatasa .

rendszergazda altal megadott beallitasoktol fiiggden el6fordulhat, hogy a telefonkésziiléken nem minden
funkci6 érhetd el.

Ha funkciokat ad a telefonjahoz, néhany funkcioé vonalgombot igényel. Azonban a telefonjan talalhato
vonalgombok csak egy-egy funkcid (egy vonal, egy gyorshivas vagy egy szolgaltatas) tamogatasara képesek.
Ha a telefonja vonalgombjai mar hasznalatban vannak, akkor a telefonja nem jelenit meg tovabbi funkciokat.

\)

Megjegyzés Ez a dokumentum nem tartalmazza a DECT telefonokat.

Kapcsolado temakaorok
Informaciok keresése a telefonrol, a(z) 55. oldalon

Szolgaltatas tamogatasa

Ez a dokumentum az eszkoz altal timogatott 6sszes szolgaltatast ismerteti. Azonban lehet, hogy nem minden
funkcid tamogatott az aktualis konfiguracioban. A tAmogatott funkcidkkal kapcsolatos tovabbi tudnivalokért
forduljon a szolgaltatéhoz vagy a rendszergazdahoz.

Uj és megvaltozott jellemzbk

Uj és méodositott a 12.0.(4) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

A témakorok frissiiltek a vonalankénti egy hivas Hivas atadésa, a(z) 79. oldalon

tdmogatasa érdekében Liser
& Tovéabbitas eldtt egyeztessen, a(z) 80. oldalon

A 320 Headset sorozat tamogatasa (a Cisco IP MPP | A Cisco Headset 320 csatlakoztatasa, a(z) 177. oldalon
Phone 6871 telefonok tamogatjak) A Cisco Headset 320 frissitése, a(z) 177. oldalon

A Headset 320 vezérl6i — Teams, a(z) 179. oldalon
A Headset 320 vezérléi — Webex, a(z) 178. oldalon

A 720 Headset sorozat tamogatasa (a Cisco IP MPP | A Cisco Headset 720 csatlakoztatasa, a(z) 193. oldalon

Phone 6871 telefonok tamogatjak) A Headset 720 vezérloi — Teams, a(z) 195. oldalon

A Headset 720 vezérldi — Webex, a(z) 194. oldalon

A 320 Headset és 720 Headset sorozat tamogatasa (a | A fejhallgaté és a telefon kozotti némitasos
Cisco IP MPP Phone 6871 telefonok tamogatjak) szinkronizalas sikertelen (Headset 320 ¢s Headset
720), a(z) 198. oldalon

Némitas vagy a némitas feloldasa a fejhallgatogémmel
(Headset 320 és Headset 720), a(z) 197. oldalon

A fejhallgato elnémitasa vagy kikapcsolasa, a(z) 196.
oldalon
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Atelefon |
. Uj és modositott a 12.0(3) firmware-verziohoz

Uj és modositott a 12.0(3) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj téma foglalkozik a gyari alaphelyzetbe allitas utani
tamogatasi jelszo beallitasanak megemlitésével

Felhasznaloi jelszé 1étrehozasa a telefonon, a(z) 19.
oldalon

Uj témakér foglalkozik az XML-alkalmazasok
multicast lapozasbol torténé meghivasanak
tamogatasaval

XML alkalmazas és Multicast személyhivas, a(z) 83.
oldalon

XML alkalmazasadatok megtekintése, a(z) 83.
oldalon

Uj téma foglalkozik a szerverrdl torténd gyari
alaphelyzetbe allitas timogatasaval

Gyari alaphelyzetbe allitas a kiszolgalordl, a(z) 61.
oldalon

Uj és méodositott a 12.0(2) firmware-verziohoz

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj téma hozzaadva az Ad Hoc konferencia résztvevéi
listajanak kezelésére vonatkozo feladat mint hazigazda

A résztvevok listdjanak megtekintése ad hoc
konferencia hazigazdaként, a(z) 81. oldalon

Uj téma hozzaadva az Ad Hoc konferencia résztvevoi
listajanak kezelésére vonatkozo feladat mint résztvevo

A résztvevok listajanak megtekintése résztvevoként,
a(z) 82. oldalon

Uj téma hozzaadva az Ad Hoc konferencia résztvevéi
listajanak eltavolitasara vonatkoz6 feladat mint
hazigazda

Ad-hoc konferencia résztvevéjének hazigazdaként
valo eltavolitasa, a(z) 81. oldalon

Uj és modositott a 12.0(1) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj téma hozzaadva a Site Survivability Gateway
(SGW) témakorhoz

Uzenet a szolgaltatas megszakadasardl a
kezdéképernyon, a(z) 26. oldalon

Uj feladat hozzaadasa a Webex hivasnapld
id6tartamanak megtekintéséhez

Webex hivasnaplok megtekintése — idétartam, a(z)
121. oldalon

Uj és méodositott a 11.3(7) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Kiegésziilt egy témakorrel a Webex-hivasok
levélszemétként jelzésének tamogatasahoz

Webex-hivasok levélszemétként jelzése, a(z) 122.
oldalon

Frissiilt a Webex-hivasok témakor

A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon
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Uj és modositott a 11.3(7) firmware-verziohoz .

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiilt a témakor a vPN-kapcsolat hozzdadasahoz

Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon

Kiegésziilt az 0j vPN-kapcsolat funkcidhoz valod
témakorrel

VPN-kapcsolat beallitasai, a(z) 154. oldalon
VPN-kapcsolat beallitasa , a(z) 154. oldalon

Egy VPN-kapcsolat engedélyezése, a(z) 155. oldalon
VPN-kapcsolat letiltasa, a(z) 155. oldalon

Egy VPN-kapcsolat beallitasa a telefon weboldalarol,
a(z) 156. oldalon

A VPN allapotanak megtekintése, a(z) 157. oldalon

Frissiilt a témakdr a vonalgombbal kapcsolatos
eléfeltétel eltavolitdsahoz

Egy személy vonal-figyelésének konfiguralasa, a(z)
23. oldalon

Kiegésziilt az azt ismertetd témakdrrel, hogy miként
lehet megtekinteni a hivasstatisztikat a telefonon

Hivasrekordok megtekintése a hivasstatisztikakban,
a(z) 58. oldalon

Frissiilt a témakdr, és mar emlitést tesz a jelszo
beallitasarol a telefon weboldalan

Jelszo beallitasa, a(z) 168. oldalon

Kiegésziilt a telefon weboldalardl a jelszo beallitasat
ismertetd feladattal

Jelszo beallitasa a telefon weboldalarél, a(z) 173.
oldalon

Frissiilt a HTTP-proxy hozzaadasa témakorrel

Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon

Uj témakorokkel boviilt a 5TTP-proxy funkcid

HTTP-proxybeallitasok, a(z) 151. oldalon

Proxykiszolgalo beallitasa automatikus proxy moddal,
a(z) 151. oldalon

Proxykiszolgald beallitasa kézi proxy mdddal, a(z)
151. oldalon

Proxykiszolgalo beéllitasa a telefon weboldalarol, a(z)
152. oldalon

Uj témakorrel b6viilt a Webex cimjegyzék-tamogatés

Webex cimtar, a(z) 97. oldalon

Névjegy keresése a Webex cimtarban , a(z) 97.
oldalon

Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben,
a(z) 99. oldalon

A Webex cimtar nevének szerkesztése , a(z) 100.
oldalon

Uj témakorrel béviilt a Webex hivasnaplok timogatasa

A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon

Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 122.
oldalon
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. l]jdonségok és valtoztatasok a 11.3(6) firmware verzioban

Atelefon |

Ujdonsagok és valtoztatasok a 11.3(6) firmware verziéban

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiiltek a csak jogosultsagok az Osszes hivas
adtirdnyitédsa szolgaltatas beallitashoz funkciod
témakorei

Hivéasok atiranyitasa, a(z) 76. oldalon

Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 77.
oldalon

A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi
kédjanak szinkronizalasaval, a(z) 78. oldalon

Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrél, a(z) 132.
oldalon

Tobb 1épés is frissiilt az LDAP cimtarbél szarmazéd

telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése

funkcidéban

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z)
95. oldalon

Frissiilt a kapcsolodo témakorok hozzaadasa
hivatkozas témakore

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108.
oldalon

Uj feladattal boviilt a LDAP cimtarbél szarmazéd
telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése

funkcio

Névjegy hivasa LDAP-cimtarbdl, a(z) 109. oldalon

Uj feladattal boviilt a LDAP cimtarbél szdrmazéd
telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése
funkcid

Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban, a(z)
109. oldalon

Uj témakdorokkel boviilt az xu1, cimtarbél szarmazo
telefonszamok tovédbbfejlesztett megjelenitése
funkcio

XML konyvtar, a(z) 110. oldalon

Névjegy hivasa XML-cimtarbol, a(z) 110. oldalon

Telefonszam szerkesztése a XML-cimtarban, a(z) 111.
oldalon

Uj témakor késziilt a csengetési hangerd
szabalyozasarol

Csengetés hangerejének szabalyozasa, a(z) 170.
oldalon

Frissiilt a Folytatas funkciogomb nem elérhetdségérdl
570610 témakor

A telefon automatikus beallitasa rovid aktivalasi
koddal, a(z) 18. oldalon

Frissiilt a Mentés funkcidgomb nem elérhetéségérdl
sz616 témakor

Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbél,
a(z) 124. oldalon

Frissiilt a Bejelentkezés funkcidgomb nem
elérhetdségérol szold témakor

Profilfiok beallitasa, a(z) 168. oldalon
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Uj és modositott a 11.3.(5) firmware-verziéhoz .

Uj és médositott a 11.3.(5) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Kiegésziilt a MIC tanusitvany allapotanak
ellendrzésével kapcsolatos feladattal

Tovabbi informacidk keresése a MIC tanusitvany
frissités allapotarol, a(z) 63. oldalon

Frissiilt a témakor a STIR/SHAKEN tamogatasa
érdekében

A legutobbi hivasok listaja, a(z) 119. oldalon

Frissiilt a t¢makor, hogy bevezesse a STIR/SHAKEN
tamogatasanak uj ikonjait

A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon

Frissiilt a témakor: kiegésziilt a 730-as fejhallgato
tamogatasanak attekintésével

Tamogatott kiegészitok, a(z) 175. oldalon

Kiegésziilt a 730-as fejhallgatd timogatasi funkcidjara
vonatkozo témakorrel

700-as sorozatt Cisco fejhallgatok, a(z) 190. oldalon

Kiegésziilt a 730-as fejhallgatora vonatkozo
témakorrel

730-as Cisco fejhallgato, a(z) 191. oldalon

Kiegésziilt a fejhallgatd firmware-ének a telefonon
torténd frissitésével kapcsolatos témakdrrel

A 730-as fejhallgaté firmware-ének frissitése, a(z)
192. oldalon

Kiegésziilt egy arrol sz616 témakorrel, hogy miként
lehet megnézni a telefonon a 730-as fejhallgato
részletes adatait

A 730-as fejhallgato adatainak megkeresése a
telefonon, a(z) 192. oldalon

Uj és modositott a 11.3(4) firmware-verziohoz

Ez a verzid nem érinti ezt az Gtmutatot.

Uj és modositott a 11.3(3) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissitettiik a névjegyek hozzaadasa 1épést a
témakorben

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z)
95. oldalon

Egy elofeltétellel frissitettiik a témakort, valamint
bovitettiik a névjegyek személyes cimjegyzékhez valo
hozzaadésanak modjait

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe,
a(z) 114. oldalon

Hozzaadtunk egy témakort a névjegyek BroadSoft
személyes cimjegyzékéhez vald hozzaadasarol,
szerkesztésérol és torlésérol

Névjegyek kezelése a BroadSoft személyes
cimjegyzékében, a(z) 102. oldalon

Frissitettiik a témakort a névjegyek hozzdadasanak ;)
1épéseivel

Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbél,
a(z) 124. oldalon
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. Uj és modositott a 11.3(3) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

Hozzéaadtuk a Vezetbi-asszisztens hivasokkal Vezet6i hivasok, a(z) 89. oldalon
kapcsolatos témakort, amely csak Cisco 6871

X ,, Csatlakozas folyamatban 1év6 hivashoz vezetoként,
IP-telefonokon érhetd el z y Vo v zvez

a(z) 89. oldalon

Folyamatban 1év6 hivas atadasa sajat maganak
vezetoként, a(z) 90. oldalon

Vezet6i hivasok hibaelharitas, a(z) 90. oldalon
Vezet6i Asszisztens hivasok, a(z) 90. oldalon

Hivas inditasa egy vezet6 nevében asszisztensként,
a(z) 91. oldalon

Folyamatban 1év6 hivas atadasa egy vezetének
asszisztensként, a(z) 92. oldalon

Csatlakozas folyamatban 1év6 hivashoz vagy annak
atadasa sajat maganak vezet6i asszisztensként, a(z)
92. oldalon

Vezet6i-Asszisztens hivasok hibaelharitas, a(z) 93.
oldalon

Vezet6i beallitasok, a(z) 158. oldalon
Hivasszirés aktivalasa Vezetoként, a(z) 158. oldalon
Hivassziirés deaktivalasa Vezetoként, a(z) 160. oldalon

Asszisztens lista ellendrzése vezetdként, a(z) 160.
oldalon

Vezet6i Asszisztens beallitasok, a(z) 161. oldalon

A vezet6i lista ellenérzése asszisztensként, a(z) 162.
oldalon

Bekapcsolddas / Kilépés egy vezetd poolbdl
asszisztensként, a(z) 162. oldalon

Hivas atiranyitas aktivalas vezetdi asszisztensként,
a(z) 164. oldalon

Hivas atiranyitas deaktivalas vezetdi asszisztensként,
a(z) 166. oldalon

Hivassziirés aktivalas vagy deaktivalas vezetdi
asszisztensként, a(z) 163. oldalon

Vezet6i Asszisztens beallitasok hibaelharitas, a(z) 166.
oldalon

Frissitettiik a névtelen hivasok blokkolasara vonatkozo | Névtelen hivas letiltasa, a(z) 134. oldalon
témakort
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Uj és modositott a 11.3.(2) firmware-verziéhoz .

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Hozzaadtuk a telefon weboldalardl elérhetd, a névtelen
hivasok blokkolasanak engedélyezésérdl szolo
témakort

Neévtelen hivas blokkolasanak engedélyezése a telefon
weboldalardl, a(z) 173. oldalon

Hozzaadtuk a hivasvarakoztatas telefonrol torténé
engedélyezésérdl szol6 témakort

Hivasvarakoztatas engedélyezése, a(z) 137. oldalon

Hozzaadtuk a hivasvarakoztatas telefon weboldalarol
torténd engedélyezésérodl szold témakort

Hivasvarakoztatas engedélyezése a telefon
weboldalarél, a(z) 173. oldalon

Frissitettiik azt a témakort, amely az ij Nem elérhetd
menii szovegdobozzal foglalkozik

Allapot médositasa Telefonos iigyfélszolgalat
ligynokként, a(z) 87. oldalon

Frissitettiik a hivaselozmények lista 0j
funkciégombijaival foglalkozo témakdort

A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon

Frissitettiik az (j meniielem hozzaadasarol szolo
témakort

Informaciok keresése a telefonrol, a(z) 55. oldalon

Uj és méodositott a 11.3.(2) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Bekeriiltek a menii-parancsikonok vonalgomboknal
vald hozzaadasara és eltavolitasara vonatkozo
témakorok

Menii parancsikonjanak hozzaadasa egy
vonalgombhoz, a(z) 25. oldalon

A menii parancsikonjanak eltavolitasa egy
vonalgombtdl, a(z) 25. oldalon

Bekeriiltek a menii-parancsikonok és funkciok
kulcskiterjeszté modulok vonalgombjainal valo
hozzaadasara és eltavolitasara vonatkozo témakorok

Funkcidk vagy menii-hivobetiik hozzaadasa a
kulcskiterjeszté modul vonalgombjaihoz, a(z) 204.
oldalon

Funkcidk vagy menii-hivobetiik eltavolitasa a
kulcskiterjeszté modul vonalgombjaitol, a(z) 205.
oldalon

Bekertilt a telefon meniiiben 1évo felhasznaloi
hitelesitési vezérlo témakore

A [felhasznalok hitelesitésének vezérlése, a(z) 19.
oldalon

Bekerilt az aktivalasi kod szinkronizalasanak
témakore

A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi
kodjanak szinkronizalasaval, a(z) 78. oldalon

Frissiilt a meglévo feladat, igy mar tajékoztatast
tartalmaz a helyi cimtarban valo inverz névkeresésrol.

Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 122.
oldalon

Bekertilt egy témakor, amely a dedikalt
hivasparkoltatasban és hivasvarakoztatasi allapottal
vald hivasvarakoztatasrdl tartalmaz tajékoztatast

Hivasparkoltatas ¢s allapot, a(z) 76. oldalon

Bekertilt a telefonbeallitasok attekintésének leirasa

Telefonbeallitasok attekintése, a(z) 131. oldalon
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Atelefon |

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiiltek a cimtarral kapcsolatos feladatok

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernydn, a(z)
95. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe,
a(z) 114. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a
telefon weboldalan, a(z) 115. oldalon

Névjegy hivasa a személyes cimjegyzékben, a(z) 116.
oldalon

Névjegy szerkesztése a személyes cimjegyzékben,
a(z) 116. oldalon

Névjegy torlése a Személyes Cimtarbol, a(z) 117.
oldalon
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Uj és modositott a 11.3.(2) firmware-verziéhoz .

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiiltek a cimtar-noveld funkcid feladatai

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernydn, a(z)
95. oldalon

Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban, a(z) 101.
oldalon

Névjegy tipusanak modositasa a BroadSoft-cimtarban,
a(z) 102. oldalon

Broadsoft-cimtar nevének szerkesztése, a(z) 104.
oldalon

Szerver nevének szerkesztése a Broadsoft-cimtarban,
a(z) 105. oldalon

A BroadSoft-cimtar azonosit6 adatainak szerkesztése,
a(z) 106. oldalon

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108.
oldalon

Azonnali lizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa, a(z)
113. oldalon

A Jelenlét allapot modositasa, a(z) 113. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe,
a(z) 114. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a
telefon weboldalan, a(z) 115. oldalon

Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 115.
oldalon

Névjegy hivasa a személyes cimjegyzékben, a(z) 116.
oldalon

Névjegy szerkesztése a személyes cimjegyzékben,
a(z) 116. oldalon

Névjegy torlése a Személyes Cimtarbol, a(z) 117.
oldalon

Frissiiltek a hivastovabbitasi feladatok

Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 77.
oldalon

Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrdl, a(z) 132.
oldalon

Frissiilt a témakor cime

A személyes hangpostafiok, a(z) 127. oldalon

Tudja meg, hogy vannak-e ij Személyes
hangpostaiizenetei, a(z) 128. oldalon

A személyes hangposta elérése, a(z) 128. oldalon

A személyes hangposta elérése, a(z) 128. oldalon
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. Ujdonsagok és médositasok a 11.3(1) kiadasii firmware-t tartalmazé Cisco 6871 multiplatform IP-telefonnal

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Bekertiltek a PLK-val rendelkez6 figyelt hangposta
témakorei

A figyelt hangpostafidkok hangilizeneteinek allapota,
a(z) 128. oldalon

Hozzaférés a figyelt hangpostafiokok iizeneteihez,
a(z) 129. oldalon

Uj lépéssel frissiilt a feladat, ¢és a kiilonboz6
felhasznaloi azonositd adatokkal kapcsolatos
informaciokat tartalmaz

Az LDAP-cimtar azonositd adatainak szerkesztése,
a(z) 107. oldalon

Frissiilt a feladat a felhasznalo6i azonositd adatok
befoglalasaval

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108.
oldalon

Frissiiltek a témakorok az LDAP-gyorsitotari
mechanizmus bevezetésével vagy megemlitésével

LDAP-cimtar, a(z) 107. oldalon

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108.
oldalon

Bekeriilt egy témakor az LDAP cimtar elérésére
szolgalo felhasznaldi azonositd adatok szerkesztésérol

Az LDAP-cimtar azonositd adatainak szerkesztése,
a(z) 107. oldalon

Frissiilt a meglévo témakor az ACD-allapot
szinkronizalasaval

Telefonos tigyfélszolgalat funkciok, a(z) 85. oldalon

Frissiilt a témakor a call center iigyintéz0 allapotanak
ellendrzésével.

Bejelentkezés Telefonos ligyfélszolgalat igynokként,
a(z) 86. oldalon

Ujdonsagok és modositasok a 11.3(1) kiadast firmware-t tartalmazé Cisco
6871 multiplatform IP-telefonnal

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiilt a Cisco 6871 multiplatform IP-telefonok
hardverére vonatkoz6 informaciokrol szolo témakor

A(z) Cisco 6800-as sorozati multiplatform
[P-telefonok, a(z) 1. oldalon

Navigéacio, a(z) 32. oldalon

A kisegit6 funkcidk frissitése Cisco 6871-es
multiplatform IP-telefonok

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok
Hallassériilteket segité funkciok, a(z) 39. oldalon

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok
Latassériilteket segit6 funkciok, a(z) 48. oldalon

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok
Mozgéssériilteket segité funkciok, a(z) 53. oldalon

Frissiilt a Cisco 6871 multiplatform IP-telefon
tamogatott kiegészitdinek listaja

Tamogatott kiegészitok, a(z) 175. oldalon

Cisco fejhallgatok timogatasdnak hozzaadasa

Cisco fejhallgaté 500 sorozat, a(z) 181. oldalon
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Uj és modositott a 11.3(1) firmware-verziohoz

Uj és médositott a 11.3(1) firmware-verziéhoz .

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Hozzéaadott 0j feladat, hogy timogassa az Auto
1étesités rovid aktivacios kodot.

A telefon automatikus beallitasa rovid aktivalasi
koddal, a(z) 18. oldalon

Frissiilt egy, UDI funkcio telefonkijelzén valo
megjelenitését tamogatd meglévo feladat

Informaciok keresése a telefonrol, a(z) 55. oldalon

Bekeriilt egy feladat, amely timogatja a
Szervizelhetdségi bovitési tizeneteket ellatasi hiba
esetén

Tovabbi informacid akkor jelenik meg, amikor a
telefon beallitasi hibatizenetet jelenit meg, a(z) 62.
oldalon

Bekertilt egy feladat, amely timogatja az egygombos
hivasvarakoztatast

Hivas parkoltatasa és parkoltatasanak megsziintetése
egyetlen gombbal, a(z) 75. oldalon

Bekeriilt egy feladat, amely timogatja a Wi-Fi
automatikus keresést

A telefon csatlakoztatasa vezeték nélkiili hal6zathoz
az elsO rendszerinditas soran, a(z) 141. oldalon

Bekertilt egy feladat, amely tamogatja a
funkcidogombbal kivalhaté Wi-Fi-keresést

A Wi-Fi-keresés kivaltasa funkciogombbal, a(z) 141.
oldalon

Bekeriilt egy feladat, amely tamogatja a
Szervizelhetdségi bovitési lizeneteket halozati
csatlakozasi hiba esetén

Csatlakozas Wi-Fi-halozathoz, ha a telefon
kapcsolodasi hibatizenetet jelenit meg, a(z) 144.
oldalon

Bekeriilt egy 1) feladat, amely tdmogatja az UDI
megjelenitését a kulcskiterjesztd modul képernydén

A kulcskiterjeszté modul UDI informacidinak
megtekintése, a(z) 203. oldalon

Ujdonsagok és valtozasok a 11.2(4) firmware verziéhoz

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiilt a Cisco 6861 multiplatform IP-telefonok
hardverére vonatkoz6 informaciokrol sz616 témakor

A(z) Cisco 6800-as sorozatii multiplatform
IP-telefonok, a(z) 1. oldalon

Navigécio, a(z) 32. oldalon

Frissiilt a halozati kapcsolat a drotnélkiili opcioval

Csatlakozas a halozathoz, a(z) 17. oldalon

Frissiilt a kdnnyitett hozzaférésrol sz616 témakor a
Cisco 6861 multiplatform IP-telefonokkal

Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok
hallassériilteket segitd, konnyitett hasznalati funkcidi,
a(z) 37. oldalon

A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok
latassértiilteket és vakokat segitd funkcioi, a(z) 44.
oldalon

A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok
mozgassériilteket segité kdnnyitett funkcidi, a(z) 52.
oldalon
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Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiilt a Cisco 6861 multiplatform IP-telefonok
cimtarig valo navigaciorol szo16 témakor

Kapcsolatok, a(z) 95. oldalon

Uj téma a Cisco 6861 multiplatform IP-telefonok
Wi-Fi funkcioja

Wi-Fi beallitasok, a(z) 140. oldalon

A Wi-Fi be- és kikapcsolasa a telefonrol, a(z) 142.
oldalon

A Wi-Fi be- és kikapcsolasa a telefon weboldalan
keresztiil, a(z) 142. oldalon

Telefon kézi csatlakoztatasa Wi-Fi halozatra, a(z) 142.
oldalon

A telefon csatlakoztatasa WPS segitségével vezeték
nélkiili halozathoz, a(z) 143. oldalon

Wi-Fi profil beallitasa a telefonrol, a(z) 145. oldalon
Wi-Fi profil beallitasa , a(z) 146. oldalon
Wi-Fi profil torlése, a(z) 147. oldalon

A Wi-Fi profilok sorrendjének modositasa , a(z) 147.
oldalon

Wi-Fi halozat keresése és mentése, a(z) 147. oldalon
A Wi-Fi allapot megtekintése, a(z) 149. oldalon

A Wi-Fi allapotiizenetek megtekintése a telefonon,
a(z) 60. oldalon

Frissiilt a Cisco 6861 multiplatform IP-telefon
tamogatott kiegészitinek listaja

Tamogatott kiegészitdk, a(z) 175. oldalon

Uj témakorok a fali szerelokészletrdl

Szerel6készlet falra szereléshez, a(z) 205. oldalon

donsagok és valtozasok a 11.2(3)SR1 firmware-verziohoz

Verziok

l]i vagy frissitett szakaszok

Uj feladat a telefon aktivalasi koddal torténd
beszerzése

Kapcsolodas aktivalasi koddal, a(z) 18. oldalon

Uj és modositott a 11.2(3) firmware-verziohoz

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj témakor valtja fel a Munkatars vonalanak figyelése
témakort.

Munkatars vonal allapot, a(z) 21. oldalon
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l]idonségok és valtozasok a 11.2(2) firmware-verziohoz .

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj feladat foglalkozik a BLF lista elrejtésének vagy
megjelenitésének modjaval.

A BLF lista figyelésének aktivalasa és deaktivalasa,
a(z) 22. oldalon

Uj feladat foglalkozik az egyes vonalak
ellendrzésével.

Egy személy vonal-figyelésének konfiguralasa, a(z)
23. oldalon

Uj feladat foglalkozik a konfiguralt funkciok
eltavolitasaval egy-egy vonalgombrol.

Vonal gombra konfiguralt funkci6 eltavolitasa, a(z)
24. oldalon

Uj feladat foglalkozik a névjegyek keresésével tobb
cimtarban.

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képerny®n, a(z)
95. oldalon

Frissiilt a profil-beallitas t¢émakore, amely timogatja
a profilok ujraszinkronizalasat a SIP hitelesitd
adatokkal vagy belépési adatokkal.

Profilfiok beallitasa, a(z) 168. oldalon

Ujdonsagok és valtozasok a 11.2(2) firmware-verziohoz

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj témakor jelent meg, amely bemutatja a Cisco
6821-es multiplatform [P-telefon gombjait és
hardverét.

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok
Gombok ¢s felépités, a(z) 28. oldalon

Uj témakér, amely a Cisco 6821-es multiplatform
IP-telefon hallassériilteket segité funkci6irdl szol

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok
Hallassériilteket segit6é funkciok, a(z) 35. oldalon

Uj témakdr, amely a Cisco 6821-es multiplatform
IP-telefon latassériilt és vak felhasznalokat segitd
funkcioirol szol

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok
Latasseériilteket és Vakokat segitd funkciok, a(z) 41.
oldalon

Uj témakor, amely a Cisco 6821-es multiplatform
IP-telefon mozgéssériilteket segitd funkcidirdl szol

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok
Mozgassériilteket segitd funkciok, a(z) 51. oldalon

Frissiilt a Cisco 6821-es multiplatform IP-telefonra
vonatkozo informacidkrél sz616 témakor

A(z) Cisco 6800-as sorozata multiplatform
[P-telefonok, a(z) 1. oldalon

Frissiilt a Cisco 6821-es multiplatform IP-telefon
szamitogépen megjelenitett gombjairdl, vonal- és
funkciégombjairdl sz616 témakor

Funkcidgombok, vonalgombok ¢s funkcidbillentytik,
a(z) 32. oldalon

Frissiilt a Cisco 6821-es multiplatform IP-telefon
navigacios informacidjarol szo6lo témakor

Navigacid, a(z) 32. oldalon
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. Uj és modositott a 11.2(1) formver verziéhoz

Uj és méodositott a 11.2(1) formver verziohoz

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj témakor keriilt tobb helyre (barhova) BroadWords
XSI felhasznaloknak

Tobb helyszin hozzdadasa egy BroadWorks XSI
felhasznalohoz, a(z) 136. oldalon

Frissitésre keriilt a témakor az 0j Legutdbbiak
megjelenitése innen beallitassal, amely az XSI
hivasnaplo fejlesztést tamogatja

A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon

Uj témakér tamogatja az XSI hivasnapl6 fejlesztést

Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 122.
oldalon

Frissitésre keriilt a t¢émakor az Gj Nem fogadott
funkcidogombbal, amely az XSI hivasnaplo fejlesztést
tamogatja.

Visszahivas a hivaslistabol, a(z) 123. oldalon

Uj témakor tamogatja a DND és hivastovabbitas
megjelenitést nem kivalasztott vonalhoz

Bejovo hivas némitasa, a(z) 71. oldalon

Hivasatiranyitasra és DND funkciora szolgalo
ikonokkal frissiilt a témakdr, amely tdmogatjaa DND
¢és hivasatiranyitas megjelenitést nem kivalasztott
vonalhoz

Hivasok atiranyitasa, a(z) 76. oldalon

A ,Ne zavarjanak” funkci6 bekapcsolasa, a(z) 71.
oldalon

XSI hivoazonositd blokkolassal frissiilt a témakor

Hivoazonositd letiltasa , a(z) 134. oldalon

Uj témakor tamogatja a felhasznalonév és jelszo
begyijtését HTTP hitelesités soran

Profilfiok beallitasa, a(z) 168. oldalon

Frissiilt a menii navigécio a csengéhang
beallitasokhoz, amelyek timogatjak a
hang-kiegyenlitést, tovabba a kézibeszEélok és
fejhallgatok audiobeallitasainak testreszabasat
(akusztikus audio)

A csengbhang modositasa, a(z) 138. oldalon

Uj témakor tamogatja a hang-kiegyenlitést, tovabba
a kézibeszE16k és fejhallgatok audiobeallitasainak
testreszabasat (akusztikus audio)

Audideszkdz meghatarozasa hivashoz, a(z) 137.
oldalon

A témakdr képernydvedo tipus zarolas eltavolitas
tamogatassal frissiilt

A képerny6védo megvaltoztatasa, a(z) 138. oldalon

Uj és modositott a 11.1(2) formver verziohoz

Atdolgozas

Frissitett szakaszok

Segélyhivas tiamogatas

Segélyhivas inditasa, a(z) 67. oldalon

Inverz névkeresés

Inverz névkeresés Bejovo és Kimend hivasokon, a(z)
117. oldalon
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Uj és médositott a 11.1(1) formver verziohoz .

Atdolgozas

Frissitett szakaszok

Tamogatas hozzaadasa a kulcskiterjeszté modulhoz

Cisco 6800 sorozatl billentytis bovitdémodul beallitas
attekintés, a(z) 201. oldalon

Informacio keresése a telefon Billentytis
bévitdmoduljarol, a(z) 202. oldalon

Gyorshivo bedllitasa egy vonalgombra, a(z) 68.
oldalon

Hozzaadasra keriilt a kulcskiterjeszté modul kijelzési
modjanak és az LCD kontrasztjanak modositasarol
sz016 informacio

A Billentytis bovitémodul kontrasztjanak beallitasa
a telefonrol , a(z) 203. oldalon

A Billentytis bovitémodul megjelenitési modjanak
megvaltoztatasa a telefonrol, a(z) 204. oldalon

Uj és modositott a 11.1(1) formver verziohoz

Szolgaltatas

l:li vagy frissitett szakaszok

Telefonos iigyfélszolgalat tamogatas

Telefonos tigyfélszolgalat funkcidk, a(z) 85. oldalon

Hivasrogzités

Hivas rogzitése, a(z) 85. oldalon

Kontraszt beallitas fejlesztések

A telefonkijelz6 fényerejének vagy kontrasztjanak
beallitasa, a(z) 139. oldalon

Energiatakarékos mod tamogatas

Energiatakarékos mod beallitasa, a(z) 168. oldalon

Jelenlétjelzés

Azonnali lizenetek €s Jelenlét névjegyek, a(z) 112.
oldalon

A Jelenlét allapot modositasa, a(z) 113. oldalon

Azonnali iizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa, a(z)
113. oldalon

A telefon beallitasa

A rendszergazda allitja be a telefont és csatlakoztatja a hal6zathoz. Ha a telefonja nincs beallitva és nem
csatlakozik, akkor forduljon a rendszergazdahoz utasitasokért.

A(z) Cisco IP Phone 6841 Multiplatform telefonok és Cisco IP Phone 6861 Multiplatform telefonok nem
tamogatja az Etherneten keresztiili tapellatast (PoE). Csatlakoztassa a telefont a halozati adapter segitségével

a telefon tapellatasahoz.

Csatlakozas a halozathoz

Csatlakoztatnia kell a telefont a telefonhalozathoz.

* Vezetékes kapcsolat — A telefon Ethernet kabellel csatlakozik a halézathoz.
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* Vezeték nélkiili kapcsolat — A Cisco 6861-es IP-telefon Wi-Fi kapcsolattal csatlakozik egy vezeték
nélkiili hozzaférési ponthoz. A vezeték nélkiili haldzathoz valo csatlakozashoz SSID, biztonsagi beallitasok,
felhasznalonév és jelszo sziikséges. Bovebb informacidoért lasd: Wi-Fi beallitasok, a(z) 140. oldalon.

A telefon automatikus bheallitasa rovid aktivalasi koddal

Lépes 1
Lépeés 2

Lépes 3

Miutan a telefon elindul, egy idv6z16 képernyd jelenik meg, ahol megadhatja az aktivalasi kodot. Ha nem
rendelkezik aktivalasi koddal, forduljon a rendszergazdahoz.
Miel6tt elkezdené

A rendszergazda adja meg az On aktivalasi kodjat:

Eljaras

Nyomja meg a kettdskeresztet (#), majd adja meg az aktivalasi kodot az iidvozld képernydn megadott mezdben.
Nyomja meg a Folytat gombot.
Megjegyzés A Folytatas funkciogomb csak akkor jelenik meg, ha megadta egy érvényes aktivalokod elsé

harom szamjegyét és megnyomta a # gombot. A Torlés funkcidgomb csak akkor jelenik meg,
amikor begépeli az aktivalokod elsé szamjegyét az Aktivalokdd megadasa mezdbe.

A telefon automatikusan befejezi a beallitast.

Ha hibaiizenet jelenik meg, adja meg ujra a kodot, vagy forduljon a rendszergazdahoz.

Kapcsolodas aktivalasi koddal

Léepés 1

Léepés 2

Miutén a telefon elindul, egy idv6zl6 képerny6 jelenik meg, ahol megadhatja az aktivalasi kodot. Ha nem
rendelkezik aktivalasi koddal, forduljon a rendszergazdahoz.
Miel6tt elkezdené

A rendszergazda egy 16 szamjegy aktivalasi kodot biztosit az xxxx-xxxx-xxxx-xxxx formaban.

Eljaras

Adja meg az aktivalasi kodot az iidv6zl6 képernydn megadott mezdben. A kod beirasakor nem kell a kotéjel
(-) karaktert bevinni.

Nyomja meg a Folytat gombot.
Megjegyzés A Folytatas funkcidgomb csak akkor jelenik meg, ha egy érvényes, 16 szamjegyii aktivalo kodot
ad meg, vagy annak els6 harom szamjegye utan a # billentyti kovetkezik. A Torlés funkcidgomb

csak akkor jelenik meg, amikor begépeli az aktivalokod elsd szamjegyét az Aktivalokod megadasa
mezobe.

A telefon automatikusan befejezi a felvételi folyamatot.
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Jelszé beallitasa a kezdeti telefonindulaskor .

Lépes 3 Ha hibaiizenet jelenik meg, adja meg ujra a kodot, vagy forduljon a rendszergazdahoz 01j kodért..

Jelszo heallitasa a kezdeti telefonindulaskor

Amikor a telefon el6szor indul el, lehet, hogy megkéri jelszd beallitdsara. Ha nem, akkor a rendszergazda
létrehozott egy jelszot dnnek.

Eljaras
Lépés 1 frja be az 0] jelszavat az Uj jelsz6 és az Uj jelszé6 megeré&sitése mez6kbe.
Lépés 2 Nyomja meg a Mentés gombot.

Felhasznaloéi jelszo létrehozasa a telefonon

A rendszergazda engedélyezi, hogy a telefon minden gyari alaphelyzetbe allitas utan a telefon Gijrainditasakor
a Jelszd bedllitasa értesitési képernydre kérjen. Ez a funkcid noveli a telefon biztonsagat.

Eljaras

Lépes 1 Hajtsa végre a kovetkez6 miiveletek egyikét:

* A gyari alaphelyzetbe allitas utan a telefon Gjraindul és a Jelszd beéllitasa értesités jelenik meg a
telefonon.
* Nyomja meg az

1. Valassza az Allapot > Problémak lehetdséget. Ha a telefonon nincs 1étrehozott felhasznaléi jelszo,
megjelenik a Nincs megadva felhasznaloi jelszo tizenet, és megjelenik a Kivalasztas szoftvergomb,
amellyel a Nincs megadva felhasznaldi jelszd képernyére 1éphet.

Ha a telefon rendelkezik felhasznal6i jelszoval, a Problémak menii értéke Nincs értékkel jelenik
meg.

2. Nyomja meg a Létrehozas gombot.

Lépes 2 A Jelsz6 bedllitasa képerny6n allitsa be az Gj jelszot az Uj jelszé mezSben.

Az 1j jelsz6 1étrehozasa utan a telefon képerny6jén megjelenik egy feloldo ikon.

A felhasznaldk hitelesitésének vezérlése

A rendszergazda konfiguralhatja, hogy a telefon meniiinek eléréséhez sziikség van-e hitelesitésre. A
rendszergazda testreszabhatja és kikapcsolhatja a hitelesitést, igy engedélyezheti a telefon 6sszes meniijéhez
val6 hozzaférést.
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. Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension Mobility)

Ezzel a funkcidval a rendszergazda vezérli, hogy sziikséges-¢ hitelesités a telefon meniijénél. Ha a rendszergazda
a menii eléréséhez a hitelesitést allitja be, akkor a menii eléréséhez meg kell adni a jelszot, és be kell

jelentkeznie.

Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension

Mobility)

Lépés 1
Lépeés 2

Ha a mellékmobilitas be van allitva, akkor a halézaton talalhaté masik telefonba is bejelentkezhet, és ugyanugy
hasznalhatja, mint sajat késziilékét. Miutan bejelentkezik, a telefon atveszi az 6n személyes telefonszamat.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a szolgaltatas engedélyezését.

Eljaras

Nyomja meg a Bejelentkez. gombot.

frja be a felhasznaldnevét és jelszavat, majd nyomja meg a Bejelentkez. gombot.

A jelsz6 mez6ben két beviteli lehetdség van: alfanumerikus és numerikus. A jelszd begépelése kozben lathatd
az Options (Beéllitasok) funkciogomb a telefonon. Ezzel a funkciogombbal modosithatd az aktualis jelszo
beviteli tipusa. Valassza az Input all (Osszes bevitele) opciét az alfanumerikus bevitelhez, vagy az Input
num (Num bevitel) opciot a numerikus bevitelhez. A rendszergazda konfiguralja a jelsz6 beviteli modot a
telefon weboldalan.

Kijelentkezés sajat mellékrdl mas telefonkésziiléken

Eljaras

Nyomja meg a Kijelentk. gombot.

Bejelentkezés a Telefonba vendégként

Lépes 1

A telefonon akkor van vendég fiok, amikor a rendszergazda engedélyezte a telefonon a hotel modot.
Bejelentkezhet egy masik telefonkésziilékbe a halozaton vendégként.

Eljaras

Nyomja meg a Bejelentkez. gombot.
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Kijelentkezés a telefonbol vendégként .

Lépes 2 Adja meg felhasznaldazonositdjat és jelszavat.

A jelsz6 mezoben kétféle beviteli lehetdség van; alfanumerikus és numerikus. A jelszo begépelése kdzben
hasznalja az Options (Beallitdsok) funkcidgombot a telefonon. Ezzel a funkciégombbal mddosithatja az
aktualis jelsz6 beviteli tipusat. Valassza az Input all (Osszes bevitele) opciét az alfanumerikus bevitelhez,
vagy az Input num (Num bevitel) opciot a numerikus bevitelhez.

Lépés 3 Nyomja meg a Mentés gombot.

\}

Megjegyzés Egy rendszergazda allithatja be a telefonon a vészhivasokat. Amikor vendégként jelentkezik be egy regisztralt
telefonra, a telefon tovabbitja a kérést a telefon helyzetének megallapitasahoz. A helyzet-adatokat akkor kiildi
el a segélyszolgalatoknak, amikor vészhivast indit.

Kijelentkezés a telefonbél vendégkeént
Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Vendég ki gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kijelentk. gombot.

Profilszabaly beallitasa a telefonon

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

Lépés 2 Valassza az Eszk6zadminisztralas > Profilszabaly lehetéséget.
Lépés 3 Adja meg a profil szabalyat a telefon billentytlizetén.
Lépés 4 Nyomja meg az Ujraszinkronizalas gombot.

Munkatars vonal allapot

A telefonon beallithat vonalgombokat a munkatarsak vonalainak figyelésére. Ez a funkcié akkor hasznos,
amikor rendszeresen kezeli kollégai hivasait is, és latnia kell, hogy fel tudnak-e venni egy hivast. A figyelésre
szolgal6 vonalgombok Foglalt Lampa (BLF) gombként funkcionalnak. A BLF egy LED, amely a figyelt vonal
allapotanak fiiggvényében valt szint.

A kovetkez0 tablazat ismerteti a kiilonb6z6 LED allapotokat:
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tablazat 2: BLF gomb LED allapot

LED-szin Jelentés

Kornyezetvédelem A figyelt vonal rendelkezésre all.

Piros A figyelt vonal foglalt.

Pirosan villog A figyelt vonal kicseng.

Sarga Hiba tortént a BLF gomb konfiguracigjaban.

A rendszergazda végzi el a sziikséges beallitasokat a szerveren és a telefonon, hogy figyelni tudja a kivant
vonalakat.

A telefonon a figyelés beallitasa kétféleképpen torténhet:

» Beallithatja, hogy egy bizonyos felhasznal6 vonalat figyelje.

* Ha a rendszergazda beallitott BLF listat Onnek, a teljes lista figyelését aktivalhatja vagy deaktivalhatja.
A BLF listaban szerepelnek azok a felhasznalok, akiknek a vonalait figyelheti. A telefon az egyes
felhasznalokat kiilon vonalgombon figyeli. A telefon automatikusan rendeli hozza az elérhetd
vonalgombokat a figyeléshez.

Megfeleld beallitasokkal a BLF gombokkal felhivhatja a figyelt vonalat (gyorshivas), felveheti az oda érkez6
bejovo hivasokat (hivas felvétel).

A konfiguraci6 végeztével a BLF gombon 1év6 ikon a gombra konfiguralt funkciok kombinaciojat jeleniti
meg:

tablazat 3: Foglalt lampa mez6 ikonok

BLF BLF és gyorshivas BLF és hivas felvétel BLF, Gyorshivo és Hivas felvétele
Inaktiv
Riasztas ‘ — k k
Hasznalatban ‘ — k —
Hiba

Q Q Q Q

A BLF lista figyelésének aktivalasa és deaktivalasa

Ha a rendszergazda konfiguralt Onnek Foglalt Lampa Mezd (BLF) listat, a teljes BLF lista figyelését aktivalhatja
vagy deaktivalhatja. A telefon az egyes felhasznalokat kiilén vonalgombon figyeli. Amikor aktivalja a figyelést,
a telefon egymas utan hozzarendeli az elérhet6 vonalgombokat a BLF lista bejegyzések figyelésére.

A telefon a késziiléken és a kulcskiterjeszté modulon talalhaté vonalgombokat, vagy csak ez utdbbi
vonalgombjait hasznalja. Ezt a rendszergazda allitja be.
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Egy személy vonal-figyelésének konfiguralasa .

A BLF lista gombok ugyaniugy miikodnek, mint az egyedi BLF gombok. Bévebben lasd: Munkatars vonal
allapot, a(z) 21. oldalon. Amikor aktivalja a figyelést, a telefon elkezdi mutatni a figyelt vonalak allapotat a
BLF lista gombokon. A BLF lista gombokkal fel is hivhatja a figyelt vonalat (gyorshivo), és fel is veheti a
figyelt vonal bejovo hivasait (hivas felvétel).

\)

Megjegyzés

A BLF listaban szerepl6 felhasznalok sorrendbe rendezett listajat a rendszergazda allitja be. Az adott BLF
lista gombok mindig megtartjak ezt a sorrendiséget. Egy BLF lista gombra barmikor konfiguralhat masik
funkciot, példaul gyorshivast. Azonban igy a vonalgomb nem lesz elérhet6é a BLF listan.

Amikor modositast végez egy vonalgomb konfiguracion, a telefon ujra elvégzi a BLF lista gomb kiosztast a
valtoztatas figyelembe vételével. A telefon csak elérhetd vonalgombokat oszt ki, mindig a lehetséges sorrendben.
Ennek eredményeképpen a BLF lista gombok helye megvaltozhat.

A telefon az 6sszes lehetséges felhasznalot figyeli a rendelkezésre allo vonalgombokkal. Tovabbi
vonalgombokat is elérhetévé tehet a lista figyelésére, ha torli a vonalgombokhoz tartozé funkcidkat. Bdvebben
lasd: Vonal gombra konfiguralt funkcié eltavolitasa, a(z) 24. oldalon.

Miel6tt elkezdené

A BLF listat a rendszergazda konfiguralja.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Lépés 2 Vélassza ki a Felhasznéloi bedllitasok > Segéd konzol beéllitdsok > BLF lista elemet.

« Amikor egy BLF lista beallitisa Megjelenit a figyelés aktivalva van. A telefon megjeleniti a figyelt
vonalak allapotat a BLF lista gombokon.

» Amikor a BLF lista beallitasa Elrejta figyelés ki van kapcsolva.

Lépes 3 Nyomja meg a Bedllitas gombot.

Egy személy vonal-figyelésének konfiguralasa

Konfiguralhatja egy vonalgombon egy munkatars vonalanak figyelését. Amikor gyorshivast ad egy
konfiguraciohoz, hasznalhatja a vonalgombot a figyelt vonal hivasara. Amikor hivas felvételt ad hozza a
konfiguraciohoz, ezzel a vonalgombbal veheti fel a figyelt vonalra érkez6 hivasokat. A vonalgomb BLF
(Foglalt allapotot jelz6 mez6) gombként is funkcional. Bévebben lasd: Munkatars vonal allapot, a(z) 21.
oldalon.

A funkci6 konfiguralasahoz barmelyik vonalgombot kivalaszthatja. Barmelyik gyorshivé vagy BLF gombként

V4

Ha a rendszergazda konfiguralt BLF listat az On szdmara, csak azoknak a személyeknek a vonalait figyelheti,
akik szerepelnek a listan.
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. Vonal gombra konfiguralt funkcié eltavolitasa

Elképzelhetd, hogy a telefon mar a teljes listat figyeli. Bévebben lasd: A BLF lista figyelésének aktivalasa és
deaktivalasa, a(z) 22. oldalon. Egy vonal figyelésére tovabbra is konfiguralhat kiilon gombot. A telefon
azonban ezutan mar nem figyeli a vonalat automatikusan, a lista részeként. Ha torli az egyedi BLF gomb
konfiguraciot, a telefon tovabbra is automatikusan figyeli a vonalat a lista részeként. Ne feledje, hogy a telefon
minden alkalommal médosit a BLF lista hozzarendelésen, amikor hozzaad vagy eltavolit egy vonalat az
automatikus figyelésbol. Ennek eredményeképpen a BLF lista gombok helye megvaltozik.

Miel6tt elkezdené
* A rendszergazda elvégzi a sziikséges beallitasokat, hogy a vonal figyelése megvaldsulhasson.

* A rendszergazda engedélyezi a BLF funkci6 beallitasok konfiguralasat a vonalgombokon.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg és tartsa lenyomva két masodpercig a vonalgombot.
Lépés 2 A funkcié kivalasztasa képerny6n valassza az alabbi lehetéségek egyikét:

* Ha csak egy vonal figyelésére szeretné hasznalni a gombot, valassza a BLF jelenlét elemet.
» Ha a gombot egy vonal figyelésére és a figyelt vonal gyorshivasara is szeretné hasznalni, valassza a BLF
+ Gyorshivas elemet.

» Ha a gombot egy vonal figyelésére és a figyelt vonalon hivas felvételére is szeretné hasznalni, valassza
a BLF + Hivas felvétele elemet.

* Ha a gombot mindharom funkcidra szeretné hasznélni, valassza a BLF + Gyorshivas + Hivas felvétel
elemet.

Lépés 3 A Felhasznal6i azonosité mezébe irja be annak a személynek a felhasznal6i azonositojat, akinek a vonalat
figyelni szeretné.

Megjegyzés Meg kell adnia a felhasznaloi azonositot. A felhasznaldi azonosité nem lehet az illeté személy
neve vagy melléke. Ha segitségre van sziiksége, forduljon a rendszergazdahoz.

Ha a rendszergazda konfiguralt BLF listat az On szamara, a listabol kivalaszthatja azt a felhasznalot, akinek
a vonalat figyelni szeretné:

a) Valassza ki a Keresés BLF listdban elemet.

A listdban sziirkével szerepld felhasznalok telefonjat On mér figyeli egyedileg konfiguralt BLF gombokkal.
b) Valassza ki azt a felhasznalot, akinek a vonalat figyelni szeretné.

A felhasznaloi azonositd a Felhasznal6i azonosité mezdben jelenik meg.

Ha olyan felhasznal6t vélaszt, akit mar egyedileg konfiguralt gombbal figyel, az 1j konfiguraci6 feliil
fogja irni a felhasznalo figyelésére vonatkozo korabbi konfiguraciot.

Lépés 4 Nyomja meg a Mentés gombot.

Vonal gombra konfiguralt funkcio eltavolitasa

Eltavolithat vonal gombra konfiguralt funkciot.
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Menii parancsikonjanak hozzaadasa egy vonalgombhoz .

Ha a telefon BLF listat figyel, a vonal gombra konfiguralt funkcio eltdvolitasaval a vonalgomb felszabadul
BLF lista figyelésre. Ennek eredményeképpen a BLF lista gombok kiosztasa megvaltozhat. Bdvebben lasd:
A BLF lista figyelésének aktivalasa ¢s deaktivalasa, a(z) 22. oldalon.

A\

Megjegyzés A rendszergazda altal konfiguralt bizonyos funkcidk nem tavolithatok el.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg és tartsa lenyomva két masodpercig a vonalgombot.
Lépés 2 A Funkcid kivalasztasa képerny6n valassza a Nincs lehetséget.
Lépes 3 Amikor a rendszer megerésitést kér, kattintson az OK gombra.

Menii parancsikonjanak hozzaadasa egy vonalgombhoz

Miutéan beallitott egy vonalgombot egy menii-parancsikonra, megnyithatja a meniit a vonalgomb egyszerii
megnyomasaval.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a funkciot a telefonon.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg és tartsa lenyomva két masodpercig a vonalgombot. Megjelenik a rendelkezésre allé funkciok
listaja.

Lépes 2 Valassza ki a listan a meni parancsikonja lehet0séget. Megjelenik a rendelkezésre 4116 meniilista.

Léepés 3 Gorgesse a listat, és valassza ki a vonalgombhoz hozzaadni kivant meniit, majd nyomja meg a Bedllitas
gombot.

A menii parancsikonjanak eltavolitasa egy vonalgombtol

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg és tartsa lenyomva két masodpercig a vonalgombot. Megjelenik a rendelkezésre alld funkciok
listaja.

Lépes 2 Valassza a Nincs lehetéséget a listan, majd nyomja meg a Bedllitds gombot.
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. Uzenet a szolgaltatas megszakadasarol a kezdSképernydn

Uzenet a szolgaltatas megszakadasarél a kezdéképernySn

Ha a Webex felh6kiszolgald nem elérhetd, a telefon kezdéképerny6jén megjelenik a szolgéltatas
megszakadasarol szolo értesités, és a vonal allapotaban a tulélhetdség ikonja lathato. Ebben a helyzetben a
telefon csatlakozik a Site Survivability Gateway (SGW) rendszerhez, igy legalabb az alapvet6 hivasi funkciokat
hasznalhatja. Az SGW-szolgaltatasok a helyi halozaton beliil keriilnek telepitésre, ezért a telefon csak az
alapvet6 hivasi funkciokat timogatja. Ha megnézi a vonal allapotat, akkor az megszakitvaértékként jelenik
meg. A vonal allapotanak megtekintéséhez lasd: A vonalallapot megtekintése, a(z) 58. oldalon.

Ha ezt a problémat tapasztalja, a rendszergazda segithet a hibaelhéritasban.

Telefon weboldal

A telefon egyes beallitasait a telefon weboldalan is beallithatja, amelyet szamitogépérdl érhet el. Az oldal
URL-cimét, a felhasznaléi azonositot és a jelszot a rendszergazda adja meg Onnek.

A telefon weboldalan kiilonboz6 jellemzoket, vonal beallitasokat, és telefon szolgaltatasokat allithat be a
késziilékhez.

* A telefonfunkciok korébe tartozik tobbek kozott a gyorshivo, a ,,ne zavarjanak™ funkcié és a személyes

cimjegyzék.

* A vonalbeallitasok a telefonon elérhetd meghatarozott telefonvonalra (telefonszamra) vonatkoznak. Ilyen
példaul a hivasatiranyitas, az tizenetet jelz6 vizualis és hangjelzések, a csengetési ritmus és mas, az adott
vonalra jellemz6 beallitasok.

Az alabbi tablazat tartalmazza a telefon weboldalan konfiguralhatd bizonyos jellemzdket.

Szolgaltatasok Leiras

Hivasatiranyitas Megadhatja azt a szamot, amelyen a hivasokat fogadja, ha a hivasatiranyitas
engedélyezett a telefonon. A telefon weboldalan 6sszetettebb hivastovabbitasi funkciokat
is beallithat, példaul arra az esetre, ha vonala foglalt.

Gyorshivas A telefonszamokat gyorshivo szamokhoz rendelheti hozza, igy gyorsan felhivhatja az
adott személyt.

Csengdhang Egy-egy vonalhoz kiilon csengéhang rendelhetd.

Személyes cimtar | A telefon weboldalan adhat hozza névjegyet a személyes konyvtarahoz.
kapcsolat

HTTP-proxy A telefonhoz beallithat egy HTTP-proxyt az internethez valé csatlakozashoz.

VPN-csatlakoz6 A telefont beallithatja tgy, hogy egy VPN-kiszolgalon keresztiil csatlakozzon a
halozathoz.

Kapcsolado temakaordk
Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 77. oldalon
Gyorshivok, a(z) 67. oldalon
Csengdhang hozzarendelése a telefon weboldalan keresztiil, a(z) 170. oldalon
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Gyorshivasi szamok .

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a telefon weboldalan, a(z) 115. oldalon
HTTP-proxybeallitasok, a(z) 151. oldalon

Gyorshivasi szamok

A telefonszamok tarcsazasakor egy szamsort kell megadni. Amikor gyorshivasi szamot allit be, annak a hivas
kezdeményezéséhez sziikséges Osszes szamjegyet tartalmaznia kell. Ha példaul a 9-es szamot kell tarcsaznia
a kiils6 vonalhoz, a 9-es szamot, majd a tarcsazni kivant szamot adja meg.

A szamhoz tovabbi szamjegyeket is hozzaadhat, példaul az értekezlet hozzaférési kodjat, a melléket, a hangposta
jelszavat, az engedélyezési kodot vagy a szamlazasi kodot.

A tarcsazandd szamsor a kovetkez6 karaktereket tartalmazhatja:
*0-9
* Kettos kereszt (#)
* Csillag (¥)

* Vesszo (,) — ez a szilinetkarakter, amely 2 masodperces késleltetést iktat a tarcsazasba. Egymas utan tobb
vesszOt is megadhat, példaul két vesszo (,,) 4 masodperces sziinetet jelent.

A tarcsazando szamsorokra az alabbi szabalyok érvényesek:
* A tarcsazando szamsor részeit vesszovel valassza el.
» Az engedélyezési kodnak mindig a szamlazasi kod el6tt kell allnia a gyorshivasi szamsorban.
» Az engedélyezési kod és a szamlazasi kod kozott egy vesszonek kell allnia a szamsorban.

» Az engedélyezési kodot és tovabbi szamjegyeket tartalmazo gyorshivasi szamokhoz gyorshivasi cimkére
van sziikség.
A gyorshivo konfiguralasa el6tt legalabb egyszer probalja meg manualisan tarcsazni a szamsort, és gy6z6djon
meg arrél, hogy helyes-e.

A telefon nem menti a gyorshivasi szambol az engedélyezési kodot, a szamlazasi kodot és az extra szamjegyeket
a hivaseldzmények kozé. Ha megnyomja az Ujratarcsazas gombot, miutan kapcsolédott egy gyorshivasi
célhoz, a telefon arra kéri, hogy kézzel adja meg a sziikséges engedélyezési kodot, szamlazasi kodot és tovabbi
szamjegyeket.

Példa

Egy meghatarozott melléken elérhet6 személy hivasahoz allitunk be gyorshivasi szamot, és engedélyezési
kodot vagy szamldzasi kodot kell megadni. Tételezziik fel a kovetkezd kdvetelményeket:

» Kiils6 vonalhoz a 9-es szamot kell tarcsazni.
» Az 5556543 szamot szeretnénk felhivni.

* Meg kell adni az 1234 engedélyezési kodot.
* Meg kell adni a 9876 szdmlazési kodot.

* 4 masodpercet varni kell.

* A hivas kapcsolddasa utan tarcsaznia kell a 567894 melléket.
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. A telefon gombjai és hardvere

Ebben az esetben a gyorshivasi szam a 95556543 ,1234,9876, ,567894.

A telefon gombjai és hardvere

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Gombok és felépités

Az alabbi abra mutatja be a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonokeszkdz(oke)t.
abra 2: Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok

7

1311

1 Fénycsik

Azt jelzi, hogy van-e bejovo hivasa (villogd piros) vagy
uj hangpostaiizenete (folyamatos piros).

2 Programozhat6 funkciobillentytik és
vonalgombok

. Telefonvonalak, funkcidk és hivasmunkamenetek
elérése.

Bdvebb informacidért lasd: Funkcidgombok, vonalgombok
¢és funkcidbillentytik, a(z) 32. oldalon.

3 Funkciégombok

@ runkciokat és szolgaltatasokat ér el, mint példaul
Konferencia és Atadas.

Bdvebb informacioért lasd: Funkciogombok, vonalgombok
és funkciobillentyik, a(z) 32. oldalon.

4 Navigacios csoport

Navigacios gytrli és Valasztas . gomb. Gorgetés
meniikben, elemek kiemelése és a kiemelt elem
kivalasztasa.
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A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es multiplatform IP-telefonok gombjai és hardvere .

5 Alkalmazasok ¢s Fejhallgato Alkalmazéasok @ 1tt férhet hozza a hivasel6zményekhez,
a felhasznaloi beallitasokhoz, a telefon beallitasaihoz és a
telefon modellinforméacioihoz.

Fejhallgato @M A fejhallgaté ki- és bekapcsoldsara
szolgal. Amikor egy fejhallgato aktiv, egy fejhallgato ikon
jelenik meg a fejlécen.

6 Némitas és Kihangositas Némitas A mikrofon ki- és bekapcsolasara szolgal.
Amikor a mikrofon le van némitva, egy némitas ikon villog
a kijelzon.

Kihangosito [ < I kihangosito ki- és bekapcsolasara
szolgal.

7 Hangeré gomb

A kézibeszélo, a kihangosito (leakasztva) és a cseng6
(rdakasztva) hangerejét allitja be.

A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es multiplatform IP-telefonok gombjai és
hardvere

A kovetkez6 dbran a Cisco 6841-es IP-telefon lathato.

abra 3: A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es multiplatform IP-telefon gombjai és funkcioi

1 Kézibeszel6 és fénycsik Azt jelzi, hogy van-e bejovo hivasa (villogd piros) vagy
uj hangpostaiizenete (folyamatos piros).
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2 Programozhat6 funkciobillentyiik és
vonalgombok

Telefonvonalak, funkciok és hivasmunkamenetek
elérése.

Bovebb informacidért lasd: Funkcidogombok, vonalgombok
és funkciobillentytiik, a(z) 32. oldalon.

3 Funkciégombok

@ runkciok és szolgaltatasok elérése.

Bdvebb informacidért lasd: Funkcidgombok, vonalgombok
¢és funkcidbillentytik, a(z) 32. oldalon.

4 Navigacids csoport

Navigacios gytrli és Vélasztés@ gomb. Gorgetés
meniikben, elemek kiemelése és a kiemelt elem
kivalasztasa.

5 Tartas/Folytatas, Konferencia és
Atadéas

Tartas/Folytatas @B Az aktiv hivast tartisba teheti, a
tartasban 1évo hivast pedig felveheti.

Konferencia [ & ] Konferenciahivast hozhat létre.

Atadas BB Atadhat egy hivast.

6 Kihangosit6, Némités és Fejhallgatd

Kihangosito & kihangosito ki- és bekapcsolasara
szolgal. Ha a kihangosit6 be van kapcsolva, a gomb vilagit.

Némités A mikrofon ki- és bekapcsolasara szolgal.
Ha a mikrofon némitott allapotban van, a gomb vilagit.

Fejhallgato A fejhallgato ki- és bekapcsolasara
szolgal. Ha a fejbesz€l6 be van kapcsolva, a gomb vilagit.

7 Névjegyek, Alkalmazéasok és
Uzenetek

Névjegyek Ezekkel érheti el a személyes és a vallalati
cimtarat.

Alkalmazasok @B 1tt férhet hozza a hivasel6zményekhez,
a felhasznaloi beallitasokhoz, a telefon beéllitasaihoz és a
telefon modellinforméaci6ihoz.

Uzenetek B Automatikusan tarcsazza a
hangpostarendszert.

8 Hanger6 gomb

i

A kézibeszélo, a kihangosito (leakasztva) és a cseng6
(raakasztva) hangerejét allitja be.

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Gombok és felépités

A kovetkez6 abran a Cisco 6871-es IP-telefon lathato.
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Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Gombok és felépités .

abra 4: Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Gombok és funkciok

392211

1 Kézibesz£l6 és fénycsik

Azt jelzi, hogy van-e bejovd hivasa (villogo piros) vagy
uj hangpostaiizenete (folyamatos piros).

2 Programozhat6 funkciobillentytik és
vonalgombok

S Telefonvonalak, funkciok és hivasmunkamenetek
elérése.

Bovebb informacioért lasd: Funkciogombok, vonalgombok
és funkciobillentyiik, a(z) 32. oldalon.

3 Funkciégombok

@ runkciok és szolgaltatasok elérése.

Bdvebb informacioért lasd: Funkciogombok, vonalgombok
és funkciobillentyiik, a(z) 32. oldalon.

4 Navigacios csoport

Navigacios gytrti és Vélasztéso gomb. Gorgetés
meniikben, elemek kiemelése és a kiemelt elem
kivalasztasa.

5 Tartés/Fontatés, Konferencia és
Atadas

Tartas/Folytatas @D A aktiv hivast tartisba teheti, a
tartasban 1évo hivast pedig felveheti.

Konferencia Konferenciahivast hozhat létre.

Atadas Atadhat egy hivast.
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6 Kihangositd, Némitas és Fejhallgat6

Kihangosito [ < JN kihangosité ki- és bekapcsolasara
szolgal. Ha a kihangosit6 be van kapcsolva, a gomb vilagit.

Némitas A mikrofon ki- és bekapcsolasara szolgal.
Ha a mikrofon némitott allapotban van, a gomb vilagit.

Fejhallgato @8 A fejhallgato ki- és bekapesolasara
szolgal. Ha a fejbeszEl6 be van kapcsolva, a gomb vilagit.

7 Névjegyek, Alkalmazéasok és
Uzenetek

Névjegyek @D 2ckkel érheticla személyes és a vallalati
cimtarat.

Alkalmazéasok @B 1tt férhet hozza a hivasel6zményekhez,
a felhasznaloi beallitasokhoz, a telefon beallitasaihoz és a
telefon modellinformacidihoz.

Uzenetek BB Automatikusan tarcsazza a
hangpostarendszert.

8 Hangerd gomb

+

A kézibeszél6, a kihangosito (leakasztva) és a csengd
(rdakasztva) hangerejét allitja be.

D
o-

Navigac

A navigacios gomb kiils6 gy(riijével gorgethet a meniikben és a sorok kozott. Hasznalja a navigacios gomb

belsé Valaszt gombjat elemek kivalasztasahoz.

4+

) o

6821: '~ | ;6841, 6851, 6861, és 6871:

Ha egy meniipontnak sorszdma van, akkor kivalaszthatja azt ugy, hogy beirja a sorszamot a billentylizeten.

Funkciogombok, vonalgombok és funkciobillenty(k

A telefon szolgaltatasait tobbféleképpen érheti el:

* A képerny® alatt talalhat6 funkcidgombokkal elérhetdk a képerny6n az adott funkciogomb felett megjelend
funkciok. A funkcidgombok az éppen végzett tevékenységtdl fiiggéen megvaltoznak. A Tovabb...
funkciégomb azt jelzi, hogy tovabbi funkcidgombok allnak rendelkezésre.
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A telefon képernySjének funkcidi .

* A funkci6- és vonalgombok segitségével a telefon funkcidihoz és a telefonvonalakhoz férhet hozza. A
Cisco 6821-es IP-telefonon ezek a gombok a képerny6 bal oldalan talalhatoak. A Cisco 6841-es, 6851-es
¢és 6871-es IP-telefonon ezek a gombok a képernyd két oldalan talalhatoak.

* Funkciobillentyiik — Olyan funkciokra hasznalhatoak, mint a Gyorstarcsazas vagy a Hivas felvétele,
illetve megtekinthet6 az allapota egy masik vonalon.

* Vonal gombok — hivas kezdeményezésére vagy fogadasara szolgal. A vonalgombokat is hasznalhatja
a hivasmunkamenet ablak megnyitasara és bezardsara, illetve a hivasmunkamenet ablakban torténd
navigélasra. Nyissa meg a hivismunkamenet ablakot a vonalon 1év6 hivasok megtekintéséhez.

A funkcidbillentytik és vonalgombok vilagitasa a kovetkez6 allapotokat jelzi:

-5 vagy & Z61d—Vonal tétlen.

B3 vagy (=) Piros, folyamatos—A vonal aktiv, vagy hasznalatban van.

-3 vagy e Piros, villog—A vonal varakoztatva van, vagy van bejovo hivas.
5 vagy ) Sarga, folyamatos—A vonal nincs regisztralva (nem hasznalhato).

Bizonyos funkciok beallithatok funkcidgomboknak vagy funkcioval ellatott gomboknak. Egyes funkciokat
funkciégombokkal vagy a tarsitott fizikai gombokkal is elérhet.

A Cisco 6821-es IP-telefonon a fizikai gombok szama korlatozott. A funkciégombokkal a legtobb hivasfunkcid
elérheto.

A telefon képerny6jének funkcioi

A telefon képerny6jén tobbek kozott a kovetkezd informaciok lathatok a telefonrol: a telefonszam, az aktiv
hivas és a vonal allapota, funkcidgombok, gyorshivok, tarcsazott hivasok, €s a telefon mentii. A képernyd
harom részbdl all, ezek a fejléc, a kdzEépsod rész és a labléc.

abra 5: Cisco 6841 és 6851 IP-telefonok kijelz6

() —>{9:44 PM arupiSSomSok 04/23

=

2413332256 2404988118 %

Recents Forward

A Cisco 6821-es IP-telefon gombkiosztasa hasonld, azonban kissé¢ kompaktabb.

1 A képerny0 fels6 részén a fejléc helyezkedik el. Ebben lathaté a telefonszam, a pontos id6 és a
datum, valamint néhany ikon. Az ikonok az aktiv funkciokat jelzik.
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. A telefon kijelz6jének tisztitasa

2 A telefon képerny6jének kdzépso részén a telefon vonal- és funkcidbillentyliihez kapcsolodo
informaciok lathatok.

Ha egy olyan vonalat valaszt, amely ketténél tobb regisztralt vonallal rendelkezik, akkor a
kivalasztott vonal fekete szinii kiemelést kap a kijelzon. Az aktiv hivas nem kap kiemelést.

Az aktiv és a bejovo hivas képernydje tobb mint 21 karaktert tiamogat. Amikor a vonal inaktiv,
a Cisco IP-telefon 15 szamjegyet képes kijelezni.

3 A képerny®6 alsé soraban a funkcidgombok cimkéi talalhatok. Az egyes cimkék a képernyd alatti
megfeleld funkcidgombhoz tartozé miiveletet jelolik.

A telefon kijelzOjének tisztitasa

Eljarés

Ha koszos a telefon kijelzdje, puha, szaraz térléruhaval torolje at.

Felhivas Ne hasznaljon folyékony vagy por alak tisztitoszert a telefon tisztitasara, mivel az beszennyezheti
a telefon alkatrészeit, és hibat okozhat.

A telefonhivasok és a vonalak megkiilonboztetése

A vonalak és a hivasok kifejezést a telefon hasznalatanak bemutatasahoz nagyon behataroltan hasznaljuk.

* Vonal — Mindegyik vonal egy telefonszamnak vagy intercom szdmnak felel meg, amelyen masok
felhivhatjak Ont. Annyi vonallal rendelkezik, amennyi telefonszdmmal és telefonvonal ikonnal.

* Hivas — Egy-egy vonal tobb hivas hordozasara is alkalmas. A telefon alapértelmezés szerint vonalanként
két kapcsolt hivast képes kezelni, de a rendszergazda az igényeknek megfeleléen mddositani tudja ezt a
szamot.

Egyszerre mindig csak egy hivas lehet aktiv; a tdbbi hivas automatikusan tartasba keriil.

fme egy példa: ha két vonallal rendelkezik, és mindegyik vonal négy hivast tud kezelni, akkor egyszerre
legfeljebb nyolc hivast kapcsolhatnak Onhodz. Ezek koziil csak egyetlen aktiv, a tobbi hét hivas tartasban
van.

Energiatakarékossag

A rendszergazda csokkentheti a telefon képernydjének aramfogyasztdsat arra az esetre, amikor On nem
haszndlja a telefont. A rendszergazda éltal bedllithat6é energiatakarékossagi szint:

* Energiatakarékossdg — Ha a telefon meghatarozott ideig inaktiv, a képernyd hattérvilagitasa kikapcsol.
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Tovabbi segitség és informacio .

\)

Megjegyzés  A(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok nem tdmogatja az Energiatakarékos modot.

Tovabbi segitség és informacio
Ha a telefonjan elérhet6 funkciokkal kapcsolatban kérdése meriil fel, forduljon a rendszergazdahoz.

A Cisco weboldala (https://www.cisco.com) bévebb informaciot tartalmaz a telefonokrol és a hivasvezérld
rendszerekrol.

* Az angol nyelvii gyors Gtmutatokhoz és végfelhasznaloi itmutatokhoz kattintson a kdvetkez6 hivatkozasra:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-6800-series-multiplatform-firmware/products-user-guide-list.html

* A nem angol nyelvii itmutatokhoz kattintson a kdvetkezd hivatkozasra:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-6800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.html

* A licencinformaciokhoz kattintson a kovetkez6 hivatkozasra:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-6800-series-multiplatform-firmware/products-licensing-information-listing.html

Kisegito lehetdsegek

A Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok kisegit6 lehetdségeket kinalnak a vak, latassériilt,
hallassériilt és mozgassériilt embereknek. Mivel a legtobb ilyen funkcié standard, a fogyatékkal €16 felhasznalok
kiilonleges konfiguraci6 nélkiil hasznalhatjak ezeket.

Ebben a dokumentumban a telefon tAmogatas oldalak olyan weboldalakra vonatkoznak, amelyeken a
felhasznalok kiilonbozo funkciodkat allithatnak be.

A Cisco elkdtelezett a szervezetei sziikségleteinek megfeleld olyan termékek és technologidk tervezése és
gyartasa irant, amelyek mindenki altal hasznalhatoak. A Cisco kisegitd lehetéségekkel kapcsolatos
elkotelezettségérdl az alabbi URL-en tajékozodhat bévebben: http://www.cisco.com/go/accessibility

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Hallassériilteket segit® funkciok

A telefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj
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. Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Hallassériilteket segitd funkciok

abra 6: Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Hallassériilteket segitd funkciok

tablazat 4: Hallassériilteket segitd funkciok

333918

Elem

Kisegit6 lehetség

Leiras

1

Vizualis lizenet-varakoztatas kijelzés

Ez a vilagitoé csik minden szogbdl lathato. A telefonja
hallhato ,,lizenet varakozik™ jelzést is nyujt.

Vizualis jelzés a telefon allapotarol

Hasznalja a Némitas gombot a mikrofon be- és
kikapcsolasahoz. Amikor a mikrofon le van némitva, a
némitas ikon villog a kijelz6n

Belso-er6sitod tamogatas (kézibeszEld)

A Cisco IP-telefon kézibeszélok tamogatjak a harmadik
fél altal gyartott bels6 erdsitéket. Az erdsitdt a
kézibeszélore és a kézibeszé16 és az IP-telefon késziilék
kozott 18v6 kabelre kell felerdsiteni.

Valtoztathato csengdhang,
hangmagassag és hangerd

» Valassza az Alkalmazasok > Felhasznaldi
beallitasoklehet6séget.

* A telefoncsengés hangerdszintjének beallitasa
Amikor a kézibesz¢él6 a bolcsében van és fejhallgatd
¢és hangszoré gombok ki vannak kapcsolva, nyomja
meg a Volume (Hanger6) gombot a hangerd
noveléséhez vagy csokkentéséhez.

A rendszergazdéja is megvaltoztathatja a beallitasait.

. Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok hallassériilteket segitd, konnyitett hasznalati funkcidi .

Elem Kisegit® lehetSseg Leiras
5 Hearing aid compatible (HAC, Az alabbi kisegitd lehetdségeket tdmogatja:
H’a l'lokes’zu”l &k kompatibilis) * Hearing aid compatible (HAC, Hallokésziilék
kézibesz¢éld s
kompatibilis).

* A halldkésziilék magneses kapcsolasa.

* Federal Communications Commission (FCC)
hanger6 kovetelmények az Americans with
Disabilities Act (ADA) torvény szerint.

* 508. szakasz a hanger6re vonatkozo
kovetelményekrdl, amelyeket az ipari szabvanynak
megfeleld, kézibeszél6khoz gyartott belsd erdsiték

teljesitenek.
6 Akusztikusan kapcsolt TTY és TDD | A Cisco IP-telefonkésziilékek az alabbi TTY és TDD
tamogatas (kézibeszEld) jellemzoket tamogatjak:

* Akusztikai vagy kozvetlen kapcsolasu TTY-k az
iparag vezetd gyartoitol.

* Valos idejii szovegatvitel a telefonvonalon keresztiil.

* HCO és VCO, azaz hangatviteles és hallokésziilék
tamogatasos telefonok.

¢ G.711 frekvencian mikodoé VolIP haldzat.

A TTY beallitasokrdl bévebben a rendszergazda ad
felvilagositast.

Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok hallassériilteket segitd, konnyitett hasznalati
funkcioi
A telefonja rendelkezik szabvanyos segit6 funkcidkkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

A telefonmodell ellenérzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok €« elemet, és valassza ki az Allapot >
Termékinformécid lehetéséget. A Product name (Terméknév) mezd a telefon modellszamat mutatja.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj
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. Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok hallassériilteket segitd, konnyitett hasznalati funkcioi

abra 7: Hallassériilteket segitd funkciok—Cisco IP Phone 6841 Multiplatform telefonok Megjelenitve

UG

tablazat 5: Hallassériilteket segitd funkciok

Elem Kisegit® lehetSség Leiras
1 Vizualis lizenet-varakoztatas kijelzés | Ez a vilagito csik minden szogbdl lathato. A telefonja
(kézi beszél0) hallhat6 ,,lizenet varakozik” jelzést is nyujt.
2 Vizualis jelzés a telefon allapotarol * A telefon allapot kijelzését a Mute (Némitas) és
Speakerphone (Hangsz6r6) gombokkal
kapcsolhatja ki és be.

* Hasznalja a Némitas gombot a mikrofon be- és
kikapcsolaséhoz. Ha a mikrofon némitott allapotban
van, a gomb vilagit.

* A hangszor6 be- vagy kikapcsolasahoz hasznalja a
Speakerphone (Hangszéro) gombot. Ha a
kihangositd be van kapcsolva, a gomb vilagit.

3 Bels6-er6sitd tamogatas (kézibeszéld) | A Cisco IP-telefon kézibeszélok tamogatjak a harmadik
fél altal gyartott bels6 erdsitéket. Az erdsitdt a
kézibeszélore és a kézibeszelo és az IP-telefon késziilek
kozott 1évo kabelre kell felerdsiteni.

. Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Hallassériilteket segitS funkciok .

Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

Valtoztathato csengbhang,
hangmagassag és hangerd

» Valassza az Alkalmazasok > Felhasznaldi
beallitasoklehetdséget.

* A telefoncsengés hangerdszintjének beallitasa
Amikor a kézibesz¢él6 a bolcsOben van és fejhallgato
¢és hangszoré gombok ki vannak kapcsolva, nyomja
meg a Volume (Hanger®) gombot a hangerd
noveléséhez vagy csokkentéséhez.

A rendszergazdaja is megvaltoztathatja a beallitasait.

Hearing aid compatible (HAC,
Hallokésziilék kompatibilis)
kézibesz¢éld

Az alabbi kisegit6 lehetéségeket tamogatja:

* Hearing aid compatible (HAC, Hallokésziilék
kompatibilis).

* A halldkésziilék méagneses kapcsolasa.

* Federal Communications Commission (FCC)
hanger6 kovetelmények az Americans with
Disabilities Act (ADA) térvény szerint.

* 508. szakasz a hangerdre vonatkozo
kovetelményekrol, amelyeket az ipari szabvanynak
megfeleld, kézibeszélokhoz gyartott belsd erdsitok
teljesitenek.

Akusztikusan kapcsolt TTY és TDD
tamogatas (kézibeszEld)

A Cisco IP-telefonkésziilékek az alabbi TTY és TDD
jellemzdket tamogatjak:

* Akusztikai vagy kozvetlen kapcsolasu TTY-k az
iparag vezetd gyartoitol.

* Valos idejii szovegatvitel a telefonvonalon keresztiil.

* HCO ¢és VCO, azaz hangatviteles és hallokésziilék
tamogatasos telefonok.

* G.711 frekvencian mikodd VoIP haldzat.

A TTY beallitasokrol bévebben a rendszergazda ad
felvilagositast.

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Hallassériilteket segito funkciok

A telefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

A telefonmodell ellen6rzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok ©3 elemet, és valassza ki az Allapot >
Termékinformacio lehetdséget. A Product name (Terméknév) mez6 a telefon modellszamat mutatja.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj
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. Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Hallassériilteket segit funkciok

abra 8: Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Hallassériilteket segitd funkciok

B20d

tablazat 6: Hallassériilteket segitd funkciok

Elem Kisegit6 lehetbség Leiras

1 Vizualis izenet-varakoztatas kijelzés | Ez a vilagito csik minden szogbdl lathato. A telefonja
(kézi besz€l6) hallhato ,,lizenet varakozik” jelzést is nyujt.

2 Vizudlis jelzés a telefon allapotarol * A telefon allapot kijelzését a Mute (Némitas) és

Speakerphone (Hangsz6ro) gombokkal
kapcsolhatja ki és be.

* Hasznalja a Némitas gombot a mikrofon be- és
kikapcsolasédhoz. Ha a mikrofon némitott allapotban
van, a gomb vilagit.

* A hangszoro be- vagy kikapcsolasdhoz hasznalja a
Speakerphone (Hangsz6rd) gombot. Ha a
kihangosito be van kapcsolva, a gomb vilagit.

3 Bels6-ersitd tamogatas (kézibeszéld) | A Cisco IP-telefon kézibeszél6k tamogatjak a harmadik
fél altal gyartott bels6 erésitdket. Az erdsitét a
kézibeszelore és a kézibeszEld és az IP-telefon késziilék
kozott 1évo kabelre kell felerdsiteni.

. Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Latassériilteket és Vakokat segitd funkciok .

Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

Valtoztathato csengbhang,
hangmagassag és hangerd

» Valassza az Alkalmazasok > Felhasznaldi
beallitasoklehetdséget.

* A telefoncsengés hangerdszintjének beallitasa
Amikor a kézibesz¢él6 a bolcsOben van és fejhallgato
¢és hangszoré gombok ki vannak kapcsolva, nyomja
meg a Volume (Hanger®) gombot a hangerd
noveléséhez vagy csokkentéséhez.

A rendszergazdaja is megvaltoztathatja a beallitasait.

Hearing aid compatible (HAC,
Hallokésziilék kompatibilis)
kézibesz¢éld

Az alabbi kisegit6 lehetéségeket tamogatja:

* Hearing aid compatible (HAC, Hallokésziilék
kompatibilis).

* A halldkésziilék méagneses kapcsolasa.

* Federal Communications Commission (FCC)
hanger6 kovetelmények az Americans with
Disabilities Act (ADA) térvény szerint.

* 508. szakasz a hangerdre vonatkozo
kovetelményekrol, amelyeket az ipari szabvanynak
megfeleld, kézibeszélokhoz gyartott belsd erdsitok
teljesitenek.

Akusztikusan kapcsolt TTY és TDD
tamogatas (kézibeszEld)

A Cisco IP-telefonkésziilékek az alabbi TTY és TDD
jellemzdket tamogatjak:

* Akusztikai vagy kozvetlen kapcsolasu TTY-k az
iparag vezetd gyartoitol.

* Valos idejii szovegatvitel a telefonvonalon keresztiil.

* HCO ¢és VCO, azaz hangatviteles és hallokésziilék
tamogatasos telefonok.

* G.711 frekvencian mikodd VoIP haldzat.

A TTY beallitasokrol bévebben a rendszergazda ad
felvilagositast.

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Latassériilteket és Vakokat segit® funkciok

A telefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj
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. Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Latassériilteket és Vakokat segitd funkciok

abra 9: Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok

1L

tablazat 7: Segitd funkciok latassériilteknek és vakoknak

Elem Kisegits lehetOség Leiras

1 Bejovo hivas nagy kontrasztl vizualis és Figyelmeztet egy bejovo hivasra. A
fénycsik a bejovo hivas kdzben villog, és
folyamatosan vilagit, amikor hangposta
iizenetet kap.

hangjelzése

. Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Latassériilteket és Vakokat segitd funkciok .

Elem Kisegit® lehetSseg Leiras
2 Vonal- és funkciégombok Hasznalja a vonalgombokat hivas
A vonal- és funkcidgombok a kijelz6 bal oldalan inditéséra, felvételére vagy kapesoldsdra
, . egy adott vonalon.
talalhatoak.
A funkciégombokhoz kiilonb6z6
funkcidkat, mint példaul gyorshivas, vonal
allapot, DND (ne zavarjanak) és
szolgaltatas URL-ek rendelhetok.
A rendszergazda tudja beallitani a
programozhaté gombokat a telefonon.
A szinek a telefon allapotat jelzik:
- 5 761d - a vonal készenléti
allapotban van.
B3 Folyamatos piros — a vonal aktiv
vagy foglalt.
B3 Villogé piros — a vonal tartasban
van, vagy bejovo hivas.
B Folyamatos sarga —a vonal nincs
regisztralva (nem hasznalhatd).
3 Hattérvilagitasu sziirkearnyalatos LCD kijelz6 A kijelz6 kontraszt szintjét lehet beallitani
allithato kontraszttal vele.
4 Funkciégombok Hozzaférést nytjtanak specialis
Ezek a nagyméretli gombok az LCD alatt funkcmkhoz. A funkcidk az LCD-n
R jelennek meg.
talalhatok.
5 Navigacios klaszter (a Navigacios gombokbdl és | A Navigacios fel és le gombokkal
a Kivalasztas gombbol all) mozoghat fel vagy le a telefon LCD-n. A
A Navigacios klaszter a telefon kdzepén, a Ef;se;:egigga;fﬁ?;%?tgb a Navigacios
funkciogombok alatt talalhato. P '
6 Alkalmazésok és Fejhallgaté gomb Az Alkalmazésok gombbal érheti el a
* Ez a kett6 nagyméretli gomb a Navigacios telefon funkei6it.
klaszter mindkét oldalan talalhato. A fejhallgato be- vagy kikapcsolasahoz
i o hasznalja a Headset (Fejhallgat6) gombot.
» Az Alkalmazasok gomb balra talalhato.
* A Fejhallgatd gomb jobbra talalhato.
7 Szabvanyos 12 gombos elrendezés Lehet6vé teszi meglévd vagy ismerGs

gombpoziciok hasznalatat. Az 5. gombon
van egy pocok.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj
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Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

» A Némitas és Hangsz6r6 gomb a hangerd
gomb két oldalan talalhato.

* A Némitas gomb balra, a Hangsz6r6 gomb
pedig jobbra talalhato.

Hangértesitést ad a telefon allapotarol:

* A telefon allapot kijelzését a Némitas
és Hangszord gombokkal
kapcsolhatja ki és be.

* Hasznalja a Némitas gombot a
mikrofon be- és kikapcsolasahoz.
Amikor a mikrofon le van némitva, a
némitas ikon villog a kijelzén. Ha
bekapcsolja a Némitast, a telefon
egyszer sipol; amikor kikapcsolja a
Némitast, a telefon kétszer sipol.

* A hangszorod be- vagy
kikapcsolasahoz hasznalja a
Speakerphone (Hangszéro) gombot.

Hanger6 gomb

Ez a gomb a billentytizet alatt talalhato.

A gylrt hangereje, a kézibesz¢élo vagy
hangszord, vagy a fejhallgat6 hangja
novelhetd vagy csokkenthetd.

A hanger6 noveléséhez nyomja meg a

gombtol jobbra. A hangerd csokkentéséhez
nyomja meg a gombtol balra.

A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok latassertiilteket és vakokat segit6 funkcioi

A telefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

A telefonmodell ellenérzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok [ 2 ] elemet, és valassza ki az Allapot >
Termékinformacio lehet6séget. A Product name (Terméknév) mezé a telefon modellszamat mutatja.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok latassértiilteket és vakokat segit6 funkcioi .

abra 10: Latassériilt és Vak kisegitd lehetoségek—Cisco IP Phone 6841 Multiplatform telefonok Megjelenitve

tablazat 8: Segitd funkciok latassériilteknek és vakoknak

Elem

Kisegits lehetOség

Leiras

1

Bejovo hivas nagy kontraszta vizualis és Figyelmeztet egy bejovo hivasra. A

hangjelzése

kézibesz¢lo fénycsikja a bejovo hivas
kozben villog, és folyamatosan vilagit,
amikor hangposta iizenetet kap.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas .
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Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

Vonal- és funkciégombok

A vonal- és funkcidgombok a kijelz6 bal és jobb
oldalan talalhatoak.

Hasznalja a vonalgombokat hivas
inditasara, felvételére vagy kapcsolasara
egy adott vonalon.

A funkciégombokhoz kiilonb6z6
funkcidkat, mint példaul gyorshivas, vonal
allapot, DND (ne zavarjanak) és
szolgaltatas URL-ek rendelhetok.

A rendszergazda tudja beallitani a
programozhaté gombokat a telefonon.

A szinek a telefon allapotat jelzik:
« &3 Z61d — a vonal készenléti
allapotban van.

-8 Folyamatos piros — a vonal aktiv
vagy foglalt.

-8 Villogé piros — a vonal tartasban
van, vagy bejovo hivas.

-3 Folyamatos sarga —a vonal nincs
regisztralva (nem hasznalhato).

Hattérvilagitasu sziirkearnyalatos LCD kijelz6
allithato kontraszttal

A kijelz6 kontraszt szintjét lehet beallitani
vele.

Funkciégombok

* Ezek a nagyméretli gombok az LCD alatt
talalhatok.

Hozzaférést nytjtanak specialis
funkciokhoz. A funkciok az LCD-n
jelennek meg.

Navigacios klaszter (a Navigacios gytiriibol és a
Select (Kivalasztas) gombbdl all)

A Navigacios klaszter a telefon kézepén talalhato.

A Navigacios gytiriivel mozoghat fel vagy
le a telefon LCD-n. A Select (Kivalasztés)
gomb a Navigacios klaszter kdzepén
talalhato.

Hold (Tartas) gomb, Transfer (Atadas) gomb és
Conference (Konferencia) gomb

* Ez a harom nagyméretii gomb a Navigacios
klasztert6l jobbra talalhato.

* Ebben a gombcsoportban a Tartas gomb az
egyetlen gomb a fels6 sorban. A Hold
(Tartés) gomb alatt a Transfer (Atadas)
gomb talalhaté balra, a Conference
(Konferencia) gomb pedig jobbra.

Ezeket a funkciokat hasznalhatja a
telefonjan.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok latassértiilteket és vakokat segit6 funkcioi .

Elem Kisegit® lehetSseg Leiras

7 Messages (Uzenetek) gomb, Applications Konnyedén elérheti az iizeneteit,
(Alkalmazasok) gomb és Contacts (Névjegyek) | alkalmazasait és névjegyeit.
gomb

* Ez a harom nagyméretli gomb a Navigacios
klasztertdl balra talalhato.

* Ebben a gombcsoportban a Messages
(Uzenetek) gomb az egyetlen gomb a felsd
sorban. A Messages (Uzenetek) gomb alatt
az Applications (Alkalmazéasok) gomb
talalhato balra, a Contacts (Névjegyek) gomb
pedig jobbra.

8 Hanger6 gomb A gylrt hangereje, a kézibesz¢éld vagy
hangszo6rd, vagy a fejhallgatd hangja

Ez a gomb a billentylizet bal oldalan talalhato. novelhetd vagy csokkenthets.

Nyomja fel a billenégombot a hangerd
noveléséhez. Nyomja le a billendgombot
a hangerd csokkentéséhez.

9 Szabvanyos 12 gombos elrendezés Lehet6vé teszi meglévd vagy ismerGs
gombpoziciok hasznalatat. Az 5. gombon
van egy pocok.

10 « A Fejhallgaté, Kihangosito és Némitas Hangértesitést ad a telefon allapotarol:

gomb a billentytlizettdl jobbra talalhato. « A telefon allapot kijelzését a Headset

« A Kihangosité gomb van fent, a Fejhallgaté (Fejhallgato), Mute (Némitas), és
gomb van kdzépen, és a Némitas gomb pedig Speakerphone (Hangszoro)
lent. gombokkal kapcsolhatja ki és be.

A fejhallgato be- vagy
kikapcsolasahoz hasznalja a Headset
(Fejhallgatd) gombot. Ha a
fejbesz¢ld be van kapcesolva, a gomb
vilagit.

Hasznalja a Némitas gombot a
mikrofon be- és kikapcsolasahoz. Ha
a mikrofon némitva van, a gomb
vilagit. Ha bekapcsolja a némitést, a
telefon egyszer, ha kikapcsolja a
némitast, a telefon kétszer hangjelzést
ad.

A hangszoro be- vagy
kikapcsolasahoz hasznalja a
Speakerphone (Hangszdéro) gombot.
Ha a kihangosito be van kapcsolva, a
gomb vilagit.
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. Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Latassériilteket segit6 funkciok

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Latassériilteket segito funkciok

A telefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi bedllitast nem igényelnek.

A telefonmodell ellen6rzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok ©3 elemet, és vélassza ki az Allapot >
Termékinformacio lehetdséget. A Product name (Terméknév) mez6 a telefon modellszamat mutatja.

abra 11: Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Latassériilteket és Vakokat segitd funkciok

922019

tablazat 9: Segitd funkciok latassériilteknek és vakoknak

Elem

Kisegit6 lehet6ség

Leiras

1

Bejovo hivas nagy kontraszt vizualis és
hangjelzése

Figyelmeztet egy bejovo hivasra. A
kézibesz¢él6 fénycsikja a bejovo hivas
kozben villog, és folyamatosan vilagit,
amikor hangposta iizenetet kap.

. Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas
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Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Latassériilteket segit® funkciok .

Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

Vonal- és funkciégombok

A vonal- és funkcidgombok a kijelz6 bal és jobb
oldalan talalhatoak.

Hasznalja a vonalgombokat hivas
inditasara, felvételére vagy kapcsolasara
egy adott vonalon.

A funkciégombokhoz kiilonb6z6
funkcidkat, mint példaul gyorshivas, vonal
allapot, DND (ne zavarjanak) és
szolgaltatas URL-ek rendelhetok.

A rendszergazda tudja beallitani a
programozhaté gombokat a telefonon.

A szinek a telefon allapotat jelzik:

« & Z61d — a vonal készenléti
allapotban van.

-8 Folyamatos piros — a vonal aktiv
vagy foglalt.

-8 Villogé piros — a vonal tartasban
van, vagy bejovo hivas.

-3 Folyamatos sarga —a vonal nincs
regisztralva (nem hasznalhatd).

Hatul vilagité szines LCD-kijelzd, allithato
fényerdvel

A kijelz0 fényerejét lehet beallitani vele.

Funkciégombok

* Ezek a nagyméretli gombok az LCD alatt
talalhatok.

Hozzaférést nytjtanak specialis
funkciokhoz. A funkciok az LCD-n
jelennek meg.

Navigacios klaszter (a Navigacios gytiriibol és a
Select (Kivalasztas) gombbdl all)

A Navigacios klaszter a telefon kézepén talalhato.

A Navigacios gytiriivel mozoghat fel vagy
le a telefon LCD-n. A Select (Kivalasztés)
gomb a Navigacios klaszter kdzepén
talalhato.

Hold (Tartas) gomb, Transfer (Atadas) gomb és
Conference (Konferencia) gomb

* Ez a harom nagyméretii gomb a Navigacios
klasztert6l jobbra talalhato.

* Ebben a gombcsoportban a Tartas gomb az
egyetlen gomb a fels6 sorban. A Hold
(Tartés) gomb alatt a Transfer (Atadas)
gomb talalhat6 balra, a Conference
(Konferencia) gomb pedig jobbra.

Ezeket a funkciokat hasznalhatja a
telefonjan.
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Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

Messages (Uzenetek) gomb, Applications
(Alkalmazasok) gomb és Contacts (Névjegyek)
gomb

* Ez a harom nagyméreti gomb a Navigacios
klasztertdl balra talalhato.

* Ebben a gombcsoportban a Messages
(Uzenetek) gomb az egyetlen gomb a felsd
sorban. A Messages (Uzenetek) gomb alatt
az Applications (Alkalmazéasok) gomb
talalhato balra, a Contacts (Névjegyek) gomb
pedig jobbra.

Konnyedén elérheti az lizeneteit,
alkalmazasait és névjegyeit.

Hanger6 gomb

Ez a gomb a billentylizet bal oldalan talalhato.

A gylrt hangereje, a kézibesz¢éld vagy
hangszo6rd, vagy a fejhallgatd hangja
novelhetd vagy csokkenthetd.

Nyomja fel a billenégombot a hangerd

noveléséhez. Nyomja le a billendgombot
a hangerd csokkentéséhez.

Szabvanyos 12 gombos elrendezés

Lehet6vé teszi meglévd vagy ismerGs
gombpoziciok hasznalatat. Az 5. gombon
van egy pocok.

10

Fejhallgaté gomb, Hangszord gomb és Némitas
gomb

* Ez a harom nagyméretli gomb a
billentytizettdl jobbra talalhato.

* A Kihangosit6 gomb van fent, a Fejhallgato
gomb van kozépen, és a Némitas gomb pedig
lent.

Hanggértesitést ad a telefon allapotarol:

* A telefon allapot kijelzését a Headset
(Fejhallgato), Mute (Némitas), és
Speakerphone (Hangsz6ro)
gombokkal kapcsolhatja ki és be.

A fejhallgato be- vagy
kikapcsolasahoz hasznalja a Headset
(Fejhallgatd) gombot. Ha a
fejbesz¢ld be van kapcesolva, a gomb
vilagit.

Hasznalja a Némitas gombot a
mikrofon be- és kikapcsolasahoz. Ha
a mikrofon némitva van, a gomb
vilagit. Ha bekapcsolja a némitést, a
telefon egyszer, ha kikapcsolja a
némitast, a telefon kétszer hangjelzést
ad.

A hangszoro be- vagy
kikapcsolasahoz hasznalja a
Speakerphone (Hangszdéro) gombot.
Ha a kihangositd be van kapcsolva, a
gomb vilagit.
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Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Mozgassériilteket segitd funkciok .

Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Mozgassériilteket segit® funkciok

A telefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

abra 12: Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok Mozgassériilteket segitd funkciok

tablazat 10: Mozgassériilteket segitd funkciok

Elem

Kisegit® lehetség

Leiras

1

Vilagitdo gombok

Az alabbi funkcidkhoz ad hozzaférést:

* Telefonvonalak és intercom vonalak
(vonalgombok)

* Gyorshivas gombok (gyorshivas gombok,
gyorshivas vonaléallapot funkcio)

» Webalapu szolgaltatasok, példaul személyes
névjegytar

* Telefon funkciok, mint példaul magan hasznalat

A telefon allapotanak kijelzése:

« 3 z61d - a vonal készenléti allapotban van.

B3 Folyamatos piros —a vonal aktiv vagy foglalt.

B3 Villogo piros — a vonal tartasban van, vagy
bejovo hivas.

.5 Folyamatos sarga — a vonal nincs regisztralva
(nem hasznalhat6).
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. A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok mozgassériilteket segitd konnyitett funkcioi

Elem Kisegit® lehetség Leiras

2 Nagyméretii gomb az Alkalmazasok | Konnyedén elérheti telefon alkalmazasait. Tovabbi
elemhez val6 hozzaféréshez funkciok a funkcidogombokkal érhetdk el.

3 Beépitett hangszord Nyomja meg a gombot a hangszor6 be- vagy

kikapcsolasahoz.

4 Erintés alapjan megkiilonbéztethetd | Lehet6vé teszi a telefon gombjainak kénnyfi
gombok és funkciok, példaul egy megtalalasat. Példaul az 5. gombon van egy pocok,
pocok az 5. gombon amellyel megtalalhatja a tobbi gomb helyzetét.

A Cisco 6841-es, 6851-es és 6861-es IP-telefonok mozgassériilteket segitd konnyitett funkcioi

A telefonja rendelkezik szabvanyos segit6 funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

A telefonmodell ellen6rzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok €« elemet, és valassza ki az Allapot >
Termékinformacid lehetéséget. A Product name (Terméknév) mez6 a telefon modellszamat mutatja.

abra 13: Mozgassériilteket segitd funkciok—Cisco IP Phone 6841 Multiplatform telefonok Megjelenitve

)
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Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Mozgassériilteket segitd funkciok .

tablazat 11: Mozgassériilteket segitd funkciok

Elem Kisegits lehetbség Leiras

1 Vilagitdo gombok Az alabbi funkciokhoz ad hozzaférést:

« Telefonvonalak és intercom vonalak
(vonalgombok)

*» Gyorshivas gombok (gyorshivas gombok,
gyorshivas vonalallapot funkcio)

» Webalapu szolgaltatasok, példaul személyes
névjegytar

* Telefon funkcidok, mint példaul magan hasznalat

A telefon allapotanak kijelzése:

« & Z61d — a vonal készenléti allapotban van.

-8 Folyamatos piros — a vonal aktiv vagy foglalt.

-8 Villogé piros — a vonal tartdsban van, vagy
bejovo hivas.

&) Folyamatos sarga — a vonal nincs regisztralva
(nem hasznalhato).

2 Nagyméretli gombok az Applications | Konnyedén beléphet a telefon alkalmazasaiba, elérheti
(Alkalmazésok), Messages a hangiizeneteit, vallalati és személyes névjegyeit,
(Uzenetek), Contacts (Névjegyek), |valamint a kiilonboz6 hivasi funkciokat.

Hold (Tartéas), Transfer (Atadas), és
Conference (Konferencia) funkciok

eléréséhez.
3 Beépitett hangszord Azt jelzi, hogy a hangszord be van-e kapcsolva. Ha a
kihangositd be van kapcsolva, a gomb vilagit.
4 Erintés alapjan megkiilonboztetheté | Lehetévé teszi a telefon gombjainak konnyi
gombok és funkciok, példaul egy megtalalasat. Példaul az 5. gombon van egy pocok,
pocdk az 5. gombon amellyel megtalalhatja a tobbi gomb helyzetét.

Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Mozgasseériilteket segitd funkciok

A telefonja rendelkezik szabvanyos segit6 funkcidkkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

A telefonmodell ellenérzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok €« elemet, és valassza ki az Allapot >
Termékinformécid lehetéséget. A Product name (Terméknév) mezd a telefon modellszamat mutatja.
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. Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Mozgassériilteket segit6 funkciok

abra 14: Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok Mozgassériilteket segitd funkciok

tablazat 12: Mozgassériilteket segitd funkciok

alibie
cisco

492210

Elem

Kisegit® lehetség

Leiras

1

Vilagité gombok

Az alabbi funkcidkhoz ad hozzaférést:

« Telefonvonalak és intercom vonalak
(vonalgombok)

* Gyorshivas gombok (gyorshivas gombok,
gyorshivas vonalallapot funkcio)

» Webalapu szolgaltatasok, példaul személyes
névjegytar

* Telefon funkcidk, mint példaul magan hasznalat
A telefon allapotanak kijelzése:

« T Z61d — a vonal készenléti allapotban van.

8 Folyamatos piros — a vonal aktiv vagy foglalt.

-8 Villogo piros — a vonal tartdsban van, vagy
bejovo hivas.

&) Folyamatos sarga — a vonal nincs regisztralva
(nem hasznalhato).
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Kiils6 felek kisegit® alkalmazasai .

Elem Kisegit6 lehetSség Leiras
2 Nagyméretli gombok az Applications | Kénnyedén beléphet a telefon alkalmazasaiba, elérheti
(Alkalmazasok), Messages a hanglizeneteit, vallalati és személyes névjegyeit,

(Uzenetek), Contacts (Névjegyek), |valamint a kiilonbdz6 hivasi funkcidkat.
Hold (Tartas), Transfer (Atadas), és
Conference (Konferencia) funkciok

eléréséhez.
3 Beépitett hangszord Azt jelzi, hogy a hangszor6 be van-e kapcsolva. Ha a
kihangositd be van kapcsolva, a gomb vilagit.
4 Erintés alapjan megkiilonboztethetd | Lehet6vé teszi a telefon gombjainak kénnyi
gombok és funkciok, példaul egy megtalalasat. Példaul az 5. gombon van egy pocok,
pocok az 5. gombon amellyel megtalalhatja a tobbi gomb helyzetét.

Kiilsé6 felek kisegito alkalmazasai

A Cisco partnereivel egyiittmiikddve kinal olyan megoldasokat, amelyek kiegészitik a Cisco termékek és
megoldasok hasznalhatosagat. Tobbféle, harmadik félt6] szarmazo alkalmazas érhetd el, mint példaul a Cisco
IP telefonok valods idejii rogzitése, TDD/TTY kisegit6 alkalmazasok, RTT (Real Time Text), HCO/VCO, azaz
hangatvitel, hangos hivasazonositd, beépitett erdsiték kézibeszéldkben, “foglalt fény” megoldasok,
audio/vizualis vészhelyzeti értesitések Clsco IP telefonokon keresztiil (fogyatékkal é16 felhasznalok tamogatasa)
stb.

A kiils6 féltol szarmazo alkalmazasokkal kapcsolatos tovabbi informacioért forduljon a rendszergazdahoz.

Hibaelharitas
Problémakat tapasztalhat a kovetkezd szituaciokkal kapcsolatban:
* A telefon nem tud kommunikalni a hivasvezérl6 rendszerrel.
* A hivasvezérld rendszerben kommunikacios vagy bels6 probléma meriilt fel.

* A telefonnak belso hibgja van.

Ha problémat tapasztal, a rendszergazda segithet megtalalni annak kivalto okat.

Informaciok keresése a telefonrol

El6fordulhat, hogy a rendszergazda informaciot kér a telefonkésziilékrél. Ez az informécio a telefon egyedi
azonositasat szolgalja hibakeresési célbol.

A telefon minden egyedi eszk6z-azonositd (UDI) informaciot tartalmaz. A UDI a telefonhoz tartoz6 harom
adatelembdl all. Az adatelemek a kdvetkezok:

* Termékazonosito (PID)
* Verzidazonosit6 (VID)

* Sorozatszam (SN)

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj
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. A Testreszabasi allapot megtekintése a telefonon

Lépes 1
Lépes 2

Léepés 3

A telefonra vonatkozo informaciokat a telefon webinterfészén 16vé Informacié > Allapot >
Termékinformaciok lehet6ségnél is megtalalhatja.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Valassza ki a Status (Allapot) > Product Information (Termékinformacio) elemet.

A kovetkezo informaciokat tekintheti meg:

Terméknév— a Cisco IP-telefon telefont jelképezd név.

Serial number (Sorozatszam)— A Cisco IP-telefon telefon sorozatszama.
MAC cim—A Cisco IP-telefon hardver cime.

Szoftver verzi6—A Cisco IP-telefon firmware-verzidszama.

s

amikor a rendszergazda engedélyezte.
Hardver verzio—A Cisco IP-telefon hardver verzioszama.
VID - a Cisco IP-telefon verzidazonositdja.

Tanusitvany—A kliens tantsitvany allapota, amely a Cisco IP-telefon hasznalatat engedélyezi az ITSP
halozatban. Ez a mez0 jelzi, hogy a kliens tanusitvany megfelelden van-e telepitve a telefonra.

Testreszabas—RC egység esetében ez a mezd jeloli, hogy a késziiléket testreszabtak-e vagy sem. A fiiggében
1év6 allapot azt jeloli, hogy egy 0j RC egység készen all az ellatasi szolgaltatasra. Ha az egység mar visszakapta
a testreszabott profiljat, ez a mez6 ,,Megszerezve” értéket mutat a Testreszabas allapotanal.

Az Alkalmazasok képerny6re valo visszatéréshez nyomja meg a Back (Vissza) gombot.

A Testreszabasi allapot megtekintése a telefonon

A testreszabas allapota a telefon kijelzdjén az RC EDOS szerverrdl valo letdltésének befejeztével tekinthetd
meg.

A tavoli testreszabasi allapotot leirasa a kdvetkezo:
* Nyitott — A telefon eldszor indult el és nincs konfiguralva.

* Megszakitva—A Téavoli testreszabas megszakadt egy masik szolgaltatas, példaul DHCP beallitasok
miatt.

* Fligg6ben — A telefon nem tudja letolteni a profilt az EDOS-kiszolgalorol.
» Egyéni fliggdben — A telefon letoltott egy atiranyitasi URL-t az EDOS-kiszolgalorol.

* Megszerezve — Az EDOS-kiszolgalorol letoltott profilban egy atiranyitasi URL van a konfiguracios
beallitasokhoz. Ha a telefon sikeresen letdltdtte az atiranyitasi URL-t az ellatasi kiszolgalorol, akkor ez
az allapot jelenik meg.

* Nem elérhet6 — A tavoli testreszabas megallt, mert az EDOS-kiszolgalo tires ellatasi fajllal valaszolt, a
HTTP-valasz pedig 200 OK volt.
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A halozat allapotanak megtekintése .

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Léepés 2 Vilassza az Allapot > Termékinformaciok > Testreszabas lehetdséget.
Lépés 3 Nyomja meg a Vissza gombot.

A halozat allapotanak megtekintése

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Lépés 2 Valassza az Allapot > Hal6zat allapotalehetéséget.

A kovetkez6 informaciokat tekintheti meg:

 Halo6zat tipusa — A telefon altal hasznalt helyihalozati (LAN) kapcsolat tipusat jeleniti meg.
« Haldzat allapota — Azt jelzi, hogy a telefon csatlakozik-e haldzathoz.

* IPv4 &llapot—A telefon IP cime. A kovetkez6 informéciokat tudhatja meg a telefonrdl: IP cim, Cimzés
tipus, IP allapot, Alhaldzati maszk, Alapértelmezett router, Domain Name Server (DNS) 1, DNS 2.

* IPv6 allapot—A telefon IP cime. A kovetkezd informacidkat tudhatja meg a telefonrdl: IP cim, Cimzés
tipus, IP allapot, Alhaldzati maszk, Alapértelmezett router, Domain Name Server (DNS) 1, DNS 2.

* VLAN-azonositd — A telefon VLAN-azonositoja.

* MAC-cim — A telefon egyedi MAC-cime.

» Gazdagépnév — A telefonhoz aktualisan hozzarendelt gazdagépnevet jeleniti meg.

* Tartomany — A telefon halozati tartomanyanak nevét jeleniti meg. Alapértelmezett: cisco.com
« Kapcsoloport elérése — A kapcsoloport allapota.

« Kapcsoloport bedllitasa — A halozati port sebességét és duplex allapotat jeleniti meg.

* PC port — A PC port sebességét és duplex allapotat jeleniti meg.

 PC port link—A PC port sebességét és duplex értékét mutatja.

A telefon allapotanak megtekintése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Lépés 2 Vilassza az Allapot > Telefon allapota > Telefon allapota lehetéséget.
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. Az allapotiizenetek megtekintése a telefonon

A kovetkez6 informaciokat tekintheti meg:
« Eltelt id6 — A rendszer legutobbi ujrainditasa ota eltelt id6 Gsszesen
* Tx (csomagok) — A telefonrdl tovabbitott csomagok.

* Rx (csomagok) — A telefon altal fogadott csomagok.

Az allapotiizenetek megtekintése a telefonon

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Lépés 2 Vilasszon egy Status (Allapot) > Status message (Allapot lizenet) iizenetet.

Megtekintheti a legutolsé kiosztas 6ta naplozott telefonallapotok listajat.

Megjegyzés Az allapotiizenetek UTC id6zdnaban jelennek meg, a telefon beallitott id6zona-beéllitasoktol
fiiggetlentil.

Lépés 3 Nyomja meg a Vissza gombot.

A vonalallapot megtekintése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Lépés 2 Valassza az Allapot > Telefonallapot > Vonalallapot lehetéséget.

Megtekintheti a telefon minden egyes vonalanak allapotat.

Hivasrekordok megtekintése a hivasstatisztikakban
Minden egyes hivasrekord tovabbi informaciokat tartalmaz, amelyek ellendrzése érdekében kdvesse az ebben
a témakorben megadott eljardst a legutobbi hivasrekordok részletes adatainak megtekintéséhez.
Miel6tt elkezdené
Jelentkezzen be a telefonra, hogy hozzaférhessen a Hivésstatisztika meniihoz.

Ha a féképernyd jobb fels6 sarkaban egy lakat ikon jelenik meg, ez azt jelenti, hogy még nem jelentkezett be
a telefonra.
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802.1X tranzakcio allapotanak megtekintése .

Eljaras

Léepés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.
Léepés 2 Vilassza az Allapot > Telefon &llapota > Hivasstatisztikaclemeket.
Lépés 3 (Opcionalis) Ha a rendszer kéri, irja be a jelszavat, majd nyomja meg a Bejelentkezés gombot.

Ha nem tud bejelentkezni a telefonra, forduljon a rendszergazdahoz.
Lépés 4 Jeloljon ki egy hivasstatisztikai bejegyzést a listabol, és nyomja meg a Kivalasztas gombot.

A kiemelt bejegyzés részletes adatainak megjelenitéséhez a navigacios csoporton is megnyombhatja a
Kivalasztas gombot.

A kovetkezd informacidkat tekintheti meg:
« Hivastipus — Kimend vagy bejové hivas.
« Partnernév — Annak a személynek a neve, aki a hivast kezdeményezte vagy fogadta.
« Partnertel. — Annak a személynek a telefonszama, aki a hivast kezdeményezte vagy fogadta.
» Kodol6 kodek — A kimené hang toméritésére hasznalt modszer.
» Dekddol6 kodek — A bejévé hang kitomoritésére hasznalt modszer.
* Hivés ideje — A hivas inditasanak vagy megvalaszolasanak idépontja.

* Hivoazonositd — A hivé azonositoja.

A hivasstatisztika tovabbi informaciokat, példaul szamlalot, statisztikat és hangmindségi mérdszamokat
tartalmazhat. Hasznalja ezt az informaciot a hibaelharitashoz.

Kapcsolédo temakaordk
Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension Mobility), a(z) 20. oldalon
Bejelentkezés a Telefonba vendégként, a(z) 20. oldalon
Bejelentkezés Telefonos tligyfélszolgalat igynokként, a(z) 86. oldalon
Profilfiok beallitasa, a(z) 168. oldalon
Jelszo beallitasa, a(z) 168. oldalon

802.1X tranzakcio allapotanak megtekintése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Lépés 2 Valassza a Hal6zati bedllitdsok > Ethernet bedllitdsok > 802.1X hitelesités > Tranzakcio allapota
lehetdséget.

A kovetkezd informaciokat tekintheti meg:

« Tranzakci6 allapota

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



Atelefon |

. Ujrainditasi elézmények megtekintése

 Protokoll

Ujrainditasi elézmények megtekintése

Lépés 1

Lépés 2

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Vilassza az Allapot > Ujrainditasi elézmények lehetéséget.

Megtekintheti a telefon ujrainditdsainak datumat és idépontjat, a telefon ujrainditdsdnak okatol fiiggetleniil.

Jelentse a Cisco MPP késziilék osszes telefonproblémajat

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3

Léepés 4
Lépés 5

Lépés 6
Lépés 7

A Hibabejelent6 eszkoz (Problem Report Tool — PRT) segitségével dsszegyiijtheti és elkiildheti a
telefonnaplokat, valamint jelentheti a problémakat a rendszergazdanak.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a webkiszolgalot a telefonhoz.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Valassza az Allapot > Probléma jelentése lehetéséget.

Adjameg a Probléma datuma mezében azt a datumot, amelyen a problémat tapasztalta. Alapértelmezettként
az aktualis datum jelenik meg a mez6ben.

Adja meg a Probléma idépontja mezbében azt az iddpontot, amikor a problémat tapasztalta. Alapértelmezettként
az aktualis id6 jelenik meg a mezdben.

Valassza a Probléma leirdsa lehet6séget.

Valasszon egy leirast a megjelend listabol.

Nyomja meg az Indit gombot.

Megjegyzés Ha a rendszergazda letiltja a webkiszolgalot a telefonhoz, a telefon nem tudja feltélteni a
problémajelentést a kiszolgalora. Ezenkivill a telefon kijelz6jén a Hiba: 109 vagy a

Jelentésprobléma lizenet jelenik meg egy el nem érhetd letdltési hivatkozas mellett. Forduljon
a rendszergazdahoz, aki segitséget nyujt a probléma megoldasaban.

A Wi-Fi allapotiizenetek megtekintése a telefonon

A telefon Wi-Fi kapcsolatanak allapotarol ttekinthet meg iizeneteket. Az lizenetek segitségével
diagnosztizalhatja a Wi-Fi kapcsolat problémait. Az lizenetek a kovetkezoket tartalmazzak:
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Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5

A telefon gyara alaphelyzethe allitasa a telefon weboldalarél .

* A hozzaférési pont kapcsolddasi idépontja és MAC-cime

* lekapcsolddasi id6pont és diagnosztikai kod

* kapcsolodasi hiba ideje

* Annak ideje, amikor a hozzaférési pont jele 12 masodpercen til is gyenge

* a hozzaférési pont elvesztésének allapota, ha a telefon nem tudja fogadni a hozzaférési pontrol a jelet
» A Wi-Fi hitelesitésre vagy a tarsitasi kérelmekre vonatkozo ,,nincs valasz” allapot

* a kiildési hiba allapota

» a WPS csatlakozasi hiba allapota

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

Valassza ki az Allapot > Wi-F-{izenetek lehetdséget.

A navigacios tomb kiils6 gytirijével gorgethet az lizenetek kozatt.

A kivélasztott lizenet részleteinek megtekintéséhez nyomja meg a Részletek gombot.

(Valaszthatd) Az Osszes lizenet torléséhez nyomja meg a TOrdél gombot.

A telefon gyara alaphelyzethe allitasa a telefon weboldalarol

A telefon eredeti gyari beallitasai a telefon weboldalan allithatja vissza. A telefon visszaallitasa utan
ujrakonfiguralhatja.

Eljaras

Adja meg az URL cimet egy tamogatott web-bongészében, és kattintson a Confirm Factory Reset (Gyari
visszaallitds megeroésitése) elemre

Gyari alaphelyzethe allitas a kiszolgalorol

Visszaallithatja a telefon eredeti gyari beallitasait, ha a rendszergazda a kiszolgalordl gyari alaphelyzetbe
allitja a telefont. A telefon visszaallitdsa utan ujrakonfiguralhatja.

Amikor a rendszergazda gyari alaphelyzetbe allitja a telefont, a kovetkezo értesitéseket fogja latni a telefon
képernydjén.
* Ha a telefon tétlen, és nincs aktiv hivas, vagy a telefon nem frissit, akkor a kdvetkezo ilizenet jelenik meg:

Gyaéri visszaallitas a rendszergazda kérésének megfeleléen, majd a telefon ujraindul a gyari
alaphelyzetbe allitas befejezéséhez.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



Atelefon |
. A telefon problémainak azonositasa URL segitségével a telefon weboldalan

* Ha a telefon foglalt, és aktiv hivasban van, vagy a telefon frissit, akkor a kovetkez6 lizenet jelenik meg:
Gyari visszadllitas amikor tétlen a rendszergazda kerésének megfeleléen. Miutan a telefon tétlen
lesz a kovetkezd tizenet jelenik meg: Gyari visszadllitas a rendszergazda kérésének megfelelSen,
majd a telefon ujraindul a gyari alaphelyzetbe allitas befejezéséhez.

A telefon problémainak azonositasa URL segitsegével a telefon weboldalan

Amikor a telefon nem miikddik vagy nem regisztral, a hiba oka haldzati hiba vagy hibas konfiguracio lehet.
A hibaok azonositasahoz adjon meg egy konkrét IP-cimet vagy tartomanynevet a telefonja rendszergazdai
oldalan. Ezt kovet6en probalja meg a hozzaférést tigy, hogy a telefon tesztadatot kiildhessen (pingelhessen)
a célallomasnak, és megjelenithesse a hibat.

Eljaras

Egy tamogatott web-bongészdbe gépelje be a telefon IP cimébdl és a pingelni kivant cél IP cimb6l 4116 URL-t.
Adja meg az URL-t ebben a formatumban:

http:/<Phone IP>/admin/ping?<ping destination>, ahol:

<Phone IP> = a telefonja aktualis IP-cime.

/admin = a telefon rendszergazda hozzaférés oldalanak utvonala.

<ping destination> = barmilyen IP-cim vagy tartomanynév, amelyet pingelni kivan.

[T3 L)

Ping célként csak alfanumerikus karaktert, ‘-°, és “ ” (als6 vonal) karaktert lehet megadni. Egyéb esetben a
telefon hibat jelez a weboldalon. Ha a <ping destination> cimben szerepel sz6k6z, a telefon csak a cim elsé
felét hasznalja ping célként.

Példaul a 192.168.1.1 cim pingeléséhez:

http://<Phone IP>/admin/ping?192.168.1.1

Megszakadt kapcsolat

Eléfordulhat, hogy a telefon elveszti a kapcsolatot a telefonhalozattal. Amikor a kapcsolat megszakad, a
telefon egy iizenetet jelenit meg.

Ha a kapcsolat megszakadasakor éppen aktiv hivast folytat, a hivas nem szakad meg, Azonban a telefon
minden szokasos funkcidja nem all rendelkezésre, mivel bizonyos funkcidknak informaciora van sziikségiik
a hivasvezérld rendszerbdl. Lehetséges példaul, hogy a funkcidgombok nem fognak megfeleléen mitkddni.

Amikor a telefon Ujra csatlakozik a hivasvezérld rendszerhez, ismét a szokott modon hasznalhatja a telefont.

Tovabbi informacio akkor jelenik meg, amikor a telefon beallitasi hibaiizenetet jelenit meg

Haatelefonazellendrizze a létesitési bedllitasokat, vagy forduljon a
szolgaltatdhoz. lizenetet jeleniti meg, akkor konfiguracios probléma all fenn. Ez az tizenet csak
kozvetleniil akkor jelenik meg, miutan a telefon elindul. Ez az {izenet nem jelenik meg, miutan a telefon
regisztralt egy hivaskiszolgalora.

Ez az lizenet minden MPP-telefonra érvényes.
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Lépes 1

Lépes 2

Lépés 3

Lépes 1
Lépes 2

Tovabbi informaciok keresése a MIC tanisitvany frissités allapotarol .

Eljaras

Nyomja meg az alabbi lehetdségek koziil valamelyiket:

* Részletek — az allapotiizenetek listajanak megjelenitése.

« Mégse — visszatérés a 6 telefonképernydre.

Megjegyzés Ha megszakit egy beallitasi figyelmeztetést, a telefon nem jelenit meg Gjabb beallitasi
figyelmeztetést, amig a telefon Gjra nem indul.

Jelolje ki a listabol a megfelel allapotiizenetek egyikét, majd nyomja meg az alabbi lehetdségek koziil
valamelyiket:

* Részletek — a teljes allapotiizenet megjelenitése.

* TOrlés — a teljes tizenetlista torlése.

Forduljon a rendszergazdahoz, aki segitséget nyujt a probléma megoldasaban. Ha a rendszergazda adta meg
a hozzaférést, akkor az iizeneteket a telefon weboldalan is megtekintheti.

rrrrr

megtortént-¢ a gyarto altal telepitett tantsitvany (MIC) megujitasa. A telefon hibainak elharitasa soran
eléfordulhat, hogy a rendszergazda megkérdezi ezt az informaciot.

Miel6tt elkezdené

* A rendszergazda hozzaférést biztositott Onnek a telefon weblapjahoz.

* A rendszergazda aktivalja a gyarto altal telepitett tanusitvany (Manufacture Installed Certificate — MIC)
megujitasat az On telefonjan.

Eljaras

A telefon weblapjan kattintson azlnformaciok > Allapot letoltéseelemre.
Keresse meg az informaciot a MIC tandsitvany frissitési allapota részen.

« MIC tanusitvany létesitési allapota: Ez a mezé a végrehajtott tantsitvAnymegujitas datumat és idépontjat,
a HTTP-kérés URL-jét és az eredményiizeneteket tartalmazza.

« MIC tanusitvany adatai: Ez a mez6 a tantsitvanymegujitasi eljaras altalanos allapotat mutatja. Jellemzéen
azt mutatja, hogy sikeresen megtortént-e a telefon MIC tantsitvanyanak megujitasa.

Tovabbi tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.
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. A Cisco altal a késziilékre vallalt egy éves korlatozott jotallas feltételei

A Cisco altal a késziilekre vallalt egy éves korlatozott jotallas feltételei

A hardvereszkoz jotallasara és a jotallasi id6 alatt igénybe vehetd szolgaltatasokra kiilonleges feltételek
vonatkoznak.

A hivatalos Garancianyilatkozat, beleértve a Cisco szoftverekre vonatkoz6 garanciakat és licencszerzédéseket
is, a kovetkezd weboldalon tekintheté meg: Termékgaranciak.
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FEJEZET 2

Hivasok

* Hivas kezdeményezése, a(z) 65. oldalon

* Hivas fogadasa, a(z) 70. oldalon

 Hivas némitasa, a(z) 73. oldalon

* Hivas tartasa, a(z) 73. oldalon

* Hivasok atiranyitasa, a(z) 76. oldalon

* Hivas atadasa, a(z) 79. oldalon

» Konferenciahivasok ¢€s értekezletek, a(z) 80. oldalon

* Telefoncsoport rendezése egy oldalra (Multicast lapozas), a(z) 82. oldalon
* XML alkalmazas és Multicast személyhivas, a(z) 83. oldalon
* XML alkalmazasadatok megtekintése, a(z) 83. oldalon

» Tobb vonal, a(z) 84. oldalon

* Hivas rogzitése, a(z) 85. oldalon

* Telefonos tligyfélszolgalat funkciok, a(z) 85. oldalon

* Vezet6i hivasok, a(z) 89. oldalon

» Vezetdi Asszisztens hivasok, a(z) 90. oldalon

Hivas kezdeményezése

A telefon ugyantigy miikddik, mint egy hagyomanyos telefon. azonban megkdnnyiti a hivasok kezdeményezését.

Kapcsolado temakaorok
Azonnali lizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa, a(z) 113. oldalon

Hivas inditasa
A telefonjat ugyanugy hasznalhatja hivas kezdeményezésére, mint barmilyen mas telefont.

Eljaras

Adjon meg egy szamot, és vegye fel a kézibeszElot.
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. Hivas kezdeményezése a kihangositéval

Hivas kezdeményezése a kihangositoval

Lépes 1
Lépes 2

Hasznalja a kihangositot a kéz nélkiili telefonalashoz. Ne feledje, hogy ebben az esetben a kollégai is hallani
fogjak.

Eljaras

Adjon meg egy szamot a billenty{izettel.

Nyomja meg a Kihangosito ngombot.

Hivas kezdeményezése a fejhallgatoval

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3

A fejhallgato segitségével tigy telefonalhat, hogy ezzel nem zavarja kollégait.
Eljaras

Csatlakoztasson egy fejhallgatot.
Adjon meg egy szamot a billentyiizettel.

Nyomja meg a Fejhallgatd gombot.

Szam Gjrahivasa

Lépes 1
Lépes 2

Lépes 3

A legutobb hivott telefonszamot ujra felhivhatja.

Eljaras

(Opcionalis) Valasszon vonalat.
Nyomja meg az Ujrahiv gombot.

Megjegyzés A Webex-hivasok esetében a munkateriiletek tamogatjak az ijrahivast, ha a munkateriilet
eszkozeihez vagy a FAC *66 hasznalataval a helyi hivaslista be van allitva.

Vélasszon ki egy névjegyet a Tarcsazott hivasok listabol, majd nyomja meg a Hivas gombot.

Elérheti a Tarcsazott hivasok listajat az Informacié és beallitasok > Utolso6 hivasok > Tarcsazott
hivasokutvonalon is.
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Segélyhivas inditasa [

Segelyhivas inditasa

Telefonjaval a tobbi hivashoz hasonléan kezdeményezhet segélyhivast. Amikor tarcsazza a vészhelyzeti
hivészamot, a segélyszolgalat megkapja a telefonszamat és tartdzkodasi helyét, igy segiteni tudnak Onnek.

\}

Megjegyzés Ha a hivds megszakad, a segélyszolgalat vissza tudja Ont hivni.

Gyorshivok

Miel6tt elkezdené

A telefont tigy kell beallitani, hogy a fizikai tartdzkodasi helye lekérhetd legyen. A segélyszolgalatoknak
sziikségiik van a helyzet-adatokra, hogy megtalaljak Ont, amikor segélyhivést indit.

Eljaras

Adja meg a segélyhivoszdmot és emelje fel a kézibeszElot.

A gyorshivas lehet6vé teszi, hogy egy gombnyomassal, elére megadott kod megadasaval vagy a telefonképerny6
egyik elemének kivalasztasaval hivast inditson. A gyorshivast a telefon képernyjén és a telefon weboldalan
is be lehet allitani.

A gyorshivo kodokat modositani, torélni és ellendrizni is lehet.

Kapcsolado temakaorok
Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon
Gyorshivasi szamok, a(z) 27. oldalon

Rendeljen hozza gyorshivo kodot a telefon kijelz6jérél

Lépes 1
Lépes 2
Léepés 3
Léepés 4

A gyorstarcsazas index a telefon kijelzdjén konfiguralhatd. Hozzarendelhet gyorstarcsazas kodot is a telefon
weboldalarol.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Valassza a Gyorshivd lehetséget.

Gorgessen egy még nem tarsitott gyorshivo szamhoz.

Nyomja meg a Szerkesztés gombot, és tegye a kovetkezok egyikét:

» Adjon meg egy nevet és szamot.

« Valassza ki a Beallitas > Valasztas a névjegyek kozil elemet, és valasszon egy névjegyet a
cimjegyzekbdl.
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. Hivas kezdeményezése gyorshivé koddal

Lépés 5

Nyomja meg a Mentés gombot.

Hivas kezdeményezése gyorshivo kaddal

Miel6tt elkezdené

Allitsa be a gyorshivo kodokat a telefon weboldalédn vagy a telefon kijelz6jén.

Eljaras

Adja meg a gyorshivo kodot, és nyomja meg a Hivas gombot.

Gyorshivé beallitasa egy vonalgombra

Lépés 1
Lépeés 2

Lépes 3

Megnyombhatja barmelyik tétlen vonalgombot a telefonon, és beallithat ra gyorshivast. Megjelenik a gyorshivas
ikon, a név és a mellékszam a telefon kijelzdjén a vonalgomb mellett. Ezt a médositast az Extended Function
(Kibdvitett funkcid) mez6n lehet ellendrizni a weboldalon. Miutan beallitotta a gyorstarcsizast egy
vonalgombon, a vonalgomb megnyomasaval modosithatja a gyorstarcsazasi adatokat, és 0] telefonszamot és
nevet rendelhet hozza. Egy szam gyorshivasahoz megnyomhatja azt a vonalgombot, amelyhez a gyorshivas
be van allitva.

A kulcskiterjesztd modul vonalgombja gyorshivo gombkeént allithato be, és a vonal gomb megnyomasaval
gyorshivd szamot tarcsazhat. A rendszergazda a telefon weblapjanak gyorshivo kulcsaként allitja be a
kulcskiterjeszté modul vonalkulcsat.

Miel6tt elkezdené

Menjen a weblapra, és tiltsa le a vonalgombot, amit gyorshivésra akar hasznalni.

Eljaras

Nyomja meg barmelyik tétlen vonalgombot a telefonon legalabb két masodpercig.

A Gyorshiv0 ablakban hozzaadhatja a gyorshivas nevét és az adott vonalgomb megnyomasakor hivandé
telefonszamot.

Kattintson a Mentés gombra.

Gyorshivé eltavolitasa egy vonalgombrol

Nyomjon meg egy vonalgombot a telefonon és tordlje a hozza tartozo gyorshivast. A gyorshivas lekeriil a
vonalgombrol. Ellendrizze a telefon weboldalat, és ellendrizze, hogy a gyorstarcsazast torolte-e.
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Lépes 1
Lépes 2

Lépés 3

A fokuszban tartott vonal hasznalata gyorshivasokra .

Eljaras

Legalabb két masodpercig tartson lenyomva egy gyorshivo vonalgombot.

Nyomja meg az Option (Beallitas) > Delete (Torlés) gombot a Speed-Dial (Gyorstarcsazas) ablakban a
telefon kijelzéjén.

Valassza a Nincs lehetéséget és erdsitse meg OK paranccsal

A fokuszban tartott vonal hasznalata gyorshivasokra

Lépes 1
Lépeés 2
Lépes 3

Konfiguralhat egy vonalgombot gyorshivas kezdeményezéséhez, hangprofil-azonositoval (Voice Profile ID
— VID) vagy VID nélkiil. Ha mindketté konfigurdlva van, akkor a VID élvez els6bbséget. A hivast arra a
vonalra irdnyitja at a rendszer.

Ha egy vonalgomb VID nélkiil van konfiguralva, akkor beéllithat egy gyorshivasgombot a fékuszban tartott
vonal hasznalatdhoz.

Eljaras

Konfiguraljon egy gyorshivas gombot VID hasznalata nélkiil.
Tegye 4t a fokuszt az On altal elényben részesitett vonalra.

Nyomja meg a gyorshivas gombot egy hivas kezdeményezéséhez.
A hivas a fokuszba allitott vonalon indul.

Ha a fokuszban 1€v6 vonalon 1év6 hivasok szama megegyezik a Call Appearances Per Line
(Hivasmegjelenités vonalanként) mez6ben megadott értékkel a telefon weboldalan, a gyorstarcsazast a
kovetkezo elérhetd vonalrol fogja végezni a telefon.

A fokuszban tartott vonal hasznalata gyorshivasok ellenGrzésére

Léepés 1
Léepés 2
Lépés 3

Ha egy vonalgomb VID nélkiil van konfiguralva, akkor ellendrizheti, hogy a hivas a fokuszban tartott vonalon
zajlik-e.

Eljaras
Konfiguraljon egy gyorshivas gombot VID hasznalata nélkiil.

Tegye 4t a fokuszt az On altal elényben részesitett vonalra.

Nyomja meg a gyorshivas gombot egy hivéas kezdeményezéséhez.

A hivas a fokuszba allitott vonalon indul.
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Nemzetkozi szam hivasa

A nemzetkdzi hivasokat a telefonszam el6tt megadott plusz (+) el6hivé jellel indithatja.

Eljaras

Lépes 1 Legalabb 1 masodpercig tartsa nyomva a csillag (*) gombot.

A telefonszam elsé elemeként megjelenik a plusz (+) jel.

Lépés 2 Adja meg a telefonszamot.
Léepés 3 Nyomja meg a Hivas gombot, vagy varjon 10 masodpercig a legutobbi gombnyomas utan az automatikus
hivashoz.

Biztonsagos hivasok

A hivasok védelme érdekében a telefon minden hivast titkosit. A telefon kijelz6jén lakat ikon jelzi az Osszes
biztonsagos hivast.

Jelszot is beallithat a telefonhoz, hogy korlatozza a hozzaférést.

Hivas fogadasa

Az On Cisco IP-telefonja ugyantgy miikddik, mint a hagyoményos telefonkésziilékek, azonban megkonnyiti
a hivasok fogadasat.

Hivas fogadasa
Eljaras
Nyomja meg a pirosan villogé vonalgombot.

Varakoztatott hivas fogadasa

Ha aktiv hivas kozben egy hivas varakozik, akkor ezt egy sipszo és a pirosan villogd vonalgomb jelzi.

Eljaras
Lépes 1 (Opcionalis) Ha egynél tobb varakozo hivasa van, valasszon egy bejovo hivast.
Léepés 2 Nyomja meg a vonalgombot.
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Hivas elutasitasa .

Hivas elutasitasa

Az aktiv vagy kicseng6 hivasok a hangpostarendszerbe vagy elére beallitott telefonszamra iranyithatok at.

Eljaras

Hivas elutasitasahoz tegye a kovetkezok egyikét:

» Nyomja meg az Elutas. gombot.
* Ha t6bb bejové hivas van, jeldlje ki a bejové hivast, és nyomja meg az Elutasitas gombot.

BejdovO hivas némitasa
Amikor On elfoglalt, és nem akarja, hogy zavarjak, lenémithatja a bejévo hivasokat. A telefon nem csong ki,
vizualis értesités lathato, a telefonhivas fogadhato.
Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a telefonon a Figyelmen kivil hagy funkcidgombot.

Eljaras

Bejovo hivas az alabbi modszerek barmelyikével némithato:
» Nyomja meg a Figyelmen kiviil hagyas funkciégombot. Amkor megnyomja ezt a funkcidgombot, a
funkciogomb eltiinik a telefon kijelz6jérdl, és a kovetkezd bejovo hivasnal lesz lathatd ismét.

+

* Nyomja meg a Hanger6
csokken.

gombot lefelé. Amikor ismét megnyomja ezt a gombot, a csengetési hangerd

A csengetési hanger6 visszaall a kovetkezd bejovo hivasnal.

A .Ne zavarjanak” funkcio bekapcsolasa

A, Ne zavarjanak” funkcioval elnémithatja telefonkésziilékét, és figyelmen kiviil hagyhatja a bejové hivasokrol
kapott értesitéseket, amikor ki akarja zarni a figyelemeltereld tényezdéket. Az értesit6- és vészhivasokat azonban
a késziilék mindig, még a ,,Ne zavarjanak” funkcio bekapcsolt allapotaban is kapcsolja.

Amikor engedélyezi a ,,Ne zavarjanak” funkciot, a bejovo hivasait a rendszer masik szdmra iranyitja at —
példaul a hangpostara, ha az be van allitva.

Amikor a DND be van kapcsolva, a Do not disturb (Ne zavarjanak) felirat jelenik meg a telefon kijelz6jének
fels6 savjaban.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



Hivasok |

. Ne Zavarjanak be- illetve kikapcsolasa csillagkoddal

Lépés 1
Lépes 2

A, Ne zavarjanak” funkcio alapértelmezett engedélyezése a telefon minden vonalara vonatkozik. A DND
egy specifikus vonalon is bekapcsolhato a Preferences (Sajét beallitdsok) meniiben.

Ha egy vonalgombra be van allitva egy funkciégomb és a "Ne Zavarj" funkcid is, a DND ikon @ avonalgomb
cimkéje mellett jelenik meg.

Eljaras

Nyomja meg a NeZavarj gombot a ,,Ne zavarjanak™ funkci6 bekapcsolasahoz.

Nyomja meg a NeZavarj Torl gombot a ,,Ne zavarjanak” funkcio kikapcsolasahoz.

Kapcsolado temakaorok
Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon
A Ne zavarjanak egy Meghatarozott vonalon, a(z) 135. oldalon

Ne Zavarjanak be- illetve kikapcsolasa csillagkéddal

Lépes 1
Lépes 2

A Ne zavarj funkciot be- vagy kikapcsolhatja a telefonjan beallitott megfeleld csillagkodok tarcsazasaval. A
rendszergazda adja meg a csillagkodokat a DND Act Code (DND akt kdd) és DND Deact Code (DND deakt
k6d) mezdékben a telefon weboldalan.

Eljaras

A NeZavarj bekapcsolasahoz tarcsazza a rendszergazda altal megadott csillagkodot.

A NeZavarj kikapcsolasahoz tarcsazza a rendszergazda altal megadott csillagkodot.

Munkatars telefonjanak felvétele (hivasfelvétel)

Ha munkatarsaival megosztja a hivaskezelési feladatokat, fogadhatja a munkatarsa telefonjan csengé hivast.
Ehhez elszor a rendszergazdanak hozza kell rendelnie Ont legalabb egy hivasfelvételi csoporthoz.

Sajat csoportjan beliili hivas fogadasa (felvétel)

Lépés 1
Lépés 2

Fogadhatja azokat a hivasokat, amelyek a hivasfelvételi csoportjanak egy masik telefonkésziilékén csengenek
ki. Ha tobb hivas is felvehetd, azt a hivast fogadja, amely a leghosszabb ideje cseng.

Eljaras

(Opcionalis) Nyomja meg a vonalgombot.

A hivasfelvételi csoportjan beliili bejovo hivas telefonkésziilékére térténd tovabbitasdhoz nyomja meg a
Felvesz gombot.
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Hivas némitasa
Hivas kozben lenémithatja a hangot, igy On hallja a masik személyt, de 6 nem fogja hallani Ont.

Amikor le van némitva, a Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok némitas ikon villog a kijelz6n. Amikor
le van némitva, a Cisco 6841-es IP-telefon és 6851-es multiplatform telefonok, a Némitds gomb pirosan
vilagit.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Némitas gombot.
Léepés 2 A némitas kikapcsolasahoz nyomja meg ujra a Némitas gombot.

Hivas tartasa

Hivas tartasha helyezése

Az aktiv hivast tartasba teheti, majd folytathatja a hivast, amikor készen all.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Tartas a» vagy Tartasgombot.
Léepés 2 A tartasban 1év6 hivas folytatasahoz nyomja meg a Tartas B vagy a Folytatas gombot.

Tual sokaig tartashan hagyott hivas fogadasa

A telefon gy van beallitva, hogy a megfelel6 mdodokon jelezze, ha a tartasban 1évo hivast til sokaig hagyta
tartasban:

* Pirosan villogé vonalgomb
* Villogé tizenetjelz6 a kézibesz¢éldén
* A telefon képerny6jén lathato értesités

* A telefon csengetési értesitése, ha a telefon weboldalan tartasi emlékezteté van konfiguralva

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



Hivasok |
. Valtas az aktiv és a varakoztatott hivas kozott

Eljaras

A tartott hivashoz val6 visszatéréshez nyomja meg a Tartas a» vagy Folytatas gombot.

Valtas az aktiv és a varakoztatott hivas kozott

Egyszertien valthat az aktiv és a varakoztatott hivasok kozott.

Eljaras

Nyomja meg a vonal gombot a tartasban 1évé hivason, majd nyomja meg a Resume (Folytatas) gombot a
hivas folytatasahoz, és a masik hivas automatikus tartasba helyezéséhez.

Hivasvarakoztatas

A telefonjaval tud hivast parkoltatni. Ezutan a hivast felveheti a sajat telefonjarol vagy egy masik telefonrol,
példaul a munkatarsa asztalanal vagy egy konferenciateremben.

A varakoztatott hivast a hdlézat figyeli, hogy On meg ne feledkezzen rola. Ha a hivast til sokaig varakoztatja,
figyelmeztetd hangjelzés hallhatd. Ekkor fogadhatja a hivast, elutasithatja azt, vagy figyelmen kiviil hagyhatja
a hivast az eredeti telefonjan. Vagy folytathatja a hivas fogadasat egy masik telefonrol is.

Ha egy bizonyos idon beliil nem fogadja a hivast, azt a rendszergazda beallitasa szerint a hangpostara vagy
egy masik rendeltetési helyre iranyitja a rendszer.

Hivas tartasha helyezése hivasparkoltatassal
A telefonkésziilékén fogadott aktiv hivas parkoltathato, majd a hivasvezérld rendszer masik telefonjan felveheto.

Parkoltathat is hivast a sajat telefonjan. Ebben az esetben lehet, hogy nem hall rogzitést.

A hivasparkoltatasi szdmon csak egy hivas parkoltathat6.

Miel6tt elkezdené

A hivasnak aktivnak kell lennie.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Parkolas gombot.
A telefon lejatszik egy felvett lizenetet, amely azt a szamot kéri, amelyen parkoltatja a hivast.

Lépés 2 (Opcionalis) Ha egy kulcskiterjesztd modulon be van allitva a hivasparkoltatas, akkor nyomja meg a
hivasparkoltatas-vonal gombot.

Léepés 3 Adja meg a szamot és nyomja meg a Pound (#) (Kettéskereszt) gombot.
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Tartott hivas visszahivasa hivasparkoltatassal .

Lépés 4 (Opcionalis) Adja meg a parkoltatasi szamot annak a személynek, akinek fogadnia kell a hivast.

Tartott hivas visszahivasa hivasparkoltatassal

A parkoltatott hivas a haldzatban barmely késziilékrdl felvehetd.

Miel6tt elkezdené

Sziiksége lesz a hivas parkoltatasara hasznalt szamra.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a ParkolasbolKi gombot.
Lépés 2 (Opcionalis) A tartasban 1€v6 hivas visszavételéhez nyomja meg azt a vonalgombot, amely foglalt lampa

mezdvel és beallitott hivasfelvétellel rendelkezik.

Lépés 3 (Opcionalis) Ha egy kulcskiterjesztd modulon be van allitva a hivasparkoltatas, akkor nyomja meg a
hivasparkoltatas-vonal gombot.

Lépes 4 Adja meg a szamot, ahol a hivast parkoltatja, majd nyomja meg a Pound (#) (kettéskereszt) gombot.
A parkoltatott hivas visszavételéhez nyomja meg a Pound (#) (kettéskereszt) gombot. Ha egy sajat telefonjan
parkoltatott hivast vesz vissza, akkor lehet, hogy nem kell beirnia szamot.

Hivas parkoltatasa és parkoltatasanak megsziintetése egyetlen gombbal

Ha a rendszergazda egy foglalt lampa mez6 (vonal allapota) listat allitott be a prk funkcioval, akkor az aktiv
hivasokat parkoltathatja, illetve megsziintetheti parkoltatasukat. Lasd Munkatars vonal allapot, a(z) 21. oldalon
:inaktivés Parkoltatott hivas ikonok.

Ez a funkcié nem vonatkozik a telefonra 7811 tipusu Cisco IP-telefon.

Miel6tt elkezdené

A BLF lista figyelésének aktivalasa és deaktivalasa, a(z) 22. oldalon

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a felhasznalot figyeld vonalgombot aktiv hivas parkoltatasahoz.
Lépés 2 Hivas parkoltatasanak megsziintetéséhez végezze el a kovetkez6é harom dolog koziil valamelyiket:

* Nyomja meg a figyelt felhasznalot a parkoltatott hivas megjelenitéséhez.

* Nyomja meg a mellékvonal gombot, majd nyomja meg a figyelt felhasznalot, amely megjeleniti a
parkoltatott hivast.

* A navigacios gombbal vigye a fokuszt a mellékvonal gombra, majd nyomja meg a figyelt felhasznalot,
amely megjeleniti a parkoltatott hivast.
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Hivasparkoltatas és allapot

A rendszergazda ngy is beallithatja a hivasvarakoztatast, hogy tdmogassa a hivasok varakoztatasat dedikalt
hivasparkoltatas alapjan. Ezek a mellékek csak a hivasparkoltatdshoz hasznalatosak, és nem hasznalhatok a
hivasok utvalasztasahoz.

abra 15: Hivasvarakoztatas hivasparkoltatasokban

May 18 1:50 PM

~ 4085263732

Park Location1
= 2345

446810

Redial Recents Forward cee

A fenti példaban a telefon figyeli az 1. parkolasi helyet. A rendszergazda beallitotta egy hivasparkoltatast, az
1. parkolasi helyet. Ha a hivasparkoltatas sikeresen feliratkozott, a rendszer a hivasvarakoztatas funkciohoz
hozzarendeli a vonalgombokat, ¢és lekéri a figyelt mellék allapotat.

A kovetkezd tablazat a hivasvarakoztatasi allapotot és a hivasparkoltatas mellett megjelend megfeleld ikont
mutatja be:

tablazat 13: Hivasvarakoztatas allapota és ikonjai

Allapot Ikon
Inaktiv >
Parkoltatva >

Hivasok atiranyitasa
A telefonkésziilék barmely vonalarol atiranyithatja a hivasokat masik telefonszamra. A hivasatiranyitas adott

telefonvonalra vonatkozik. Amennyiben egy hivas olyan vonalra érkezik, amelyen a hivasatiranyitas nem
engedélyezett, a hivas a szokasos modon cseng ki.

Ha egy vonalon engedélyezve van a funkcidgomb szinkronizalés és hivastovabbitas, a(z) ~. ikon megjelenik
a vonalgomb cimkéje mellett.

Harom Hivasatiranyitas szolgaltatas érhetd el:
* Minden szam atiranyitasa — Minden bejovo hivast a cél telefonszamra irdnyit at.

« Atiranyitas, ha foglalt — A bejovo hivast a céltelefonszamra iranyitja at, ha a vonal foglalt.
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Lépes 1

Lépés 2

Lépés 3

Lépeés 4
Lépés 5

Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan .

« Atiranyitas, ha nem veszik fel — A bejové hivast a céltelefonszamra iranyitja at, ha a hivast nem veszik
fel.

A hivasatiranyitas szolgaltatast vagy szolgaltatasokat egy specialis funkcidgombbal allithatja be.

Eljaras

Nyomja meg az Atiranyit vagy Mindent Atiranyit gombot.

Ha a Mindent atiranyit jelenik meg, akkor csak a Minden szam atiranyitasa szolgaltatast allithatja be (igy
az Atiranyitas, ha foglalt és az Atiranyitas, ha nem veszik fel szolgaltatasokat nem). A funkciégomb
megnyomasa utan csak a Minden szam atiranyitasa szolgaltatas beallitasara szolgaldé menii jelenik meg,
ugorjon a Lépés 3.

Ha az Atiranyitas, ha foglalt és az Atirdnyitas, ha nem veszik fel szolgaltatdsokat szeretné beallitani, lasd
Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol, a(z) 132. oldalon vagy Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 77.
oldalon.

Ha arendszergazda engedélyezi a szinkronizalast a hivasatiranyitashoz, a Minden szam atiranyitasa képerny6
jelenik meg a Hivasatiranyitas beallitasai képerny6 helyett. Ebben az esetben lasd: A hivasatiranyitas
aktivalasa a szolgaltatés aktivalasi kodjanak szinkronizalasaval, a(z) 78. oldalon.

Valasszon egyet az alabbi hivasatiranyitas szolgaltatdsok koziil:
» Osszes atiranyitasa
« Atiranyitas ha foglalt

« Atiranyitas, ha nincs valasz

Tegye a kovetkezOk valamelyikét:

* Adja meg a céltelefonszamot, amelyre err6l a vonalrdl szeretné atiranyitani a bejovo hivasokat.
» Nyomja meg a Névjegyek (Contacts) funkcidogombot, és valasszon egy névjegyet a névjegytarabol.

A beallitasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllitas gombot.

Ha lathat6 a hivasatiranyitas . ikon a vonal mellett vagy a telefon képernydjének tetején, akkor biztos lehet
abban, hogy a hivas at van iranyitva.

Kapcsolaodo témakordk
Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon
Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 77. oldalon
A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kodjanak szinkronizalasaval, a(z) 78. oldalon
Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol, a(z) 132. oldalon

Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan

Hivasatiranyitas beallitasa a telefonon a telefon weboldalan keresztiil.

A telefon képerny6jén is beallithatja a hivasatiranyitast. Bovebb informacioért lasd: Hivasok atiranyitasa, a(z)
76. oldalon vagy Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol, a(z) 132. oldalon.
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. A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kodjanak szinkronizalasaval

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a hivasatiranyitas szolgaltatasokat. Ellenkez0 esetben a telefon
weboldalanak konfiguracidja nem 1ép érvénybe.

Eljaras

Lépes 1 A telefon weboldalan kattintson a User Login (Felhasznél6i bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznalo) elemre.

Léepés 2 A Hivésatiranyitas szakaszban allitsa be a Cfwd All, Cfwd Busy, Cfwd No Answer értéket, vagy ezek
valamely kombinacidjat Igen értékre, majd adjon meg egy telefonszamot minden engedélyezni kivant
hivasatiranyitasi szolgaltatashoz:

 Cfwd All/Cfwd All Dest — Az 6sszes hivas atiranyitasa.

» Cfwd Busy/Cfwd Busy Dest — Hivasatiranyitas csak akkor, ha a vonal foglalt.

» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Dest — Hivasatiranyitas csak akkor, ha a hivast nem veszik fel.
« Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Delay — Hozarendeli a valasz késleltetési idejét masodpercben.

Ha a rendszergazda letiltotta a funkciogomb szinkronizalasa (FKS) és az XSI szinkronizalas
hivasatiranyitasnal funkciot, akkor az értékhez azt a szamot irja, amennyi masodperc utan a hivas at lesz
irnyitva.

Ha a rendszergazda engedélyezte a funkciogomb szinkronizalasa (FKS) és az XSI szinkronizalas
hivasatiranyitasnal funkciot, akkor az értékhez azt a szamot irja, amennyi csengetés utan a hivas at lesz
irnyitva.

A telefon weboldalan a hivasatiranyitas beallitasai csak akkor 1épnek érvénybe, ha a FKS és az XSI le
van tiltva. Tovabbi tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Kapcsolado temakaorok
Telefon weboldal beallitasok, a(z) 169. oldalon
Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon

A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kédjanak
szinkronizalasaval
Amikor megnyomja az Atiranyit vagy Mindent atiranyit funkciogombot, a Minden szam atiranyitasa

képernyd jelenik meg, ahol beallithato, hogy a telefon az 6sszes hivast atiranyitsa.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyez egy funkcioaktivalasi kodot, mely az dsszes hivas atiranyitdsdhoz szinkronizalja
a telefont egy kiszolgaloval.
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Megjegyzés Az aktivalo kod szinkronizalasa funkcio csak a Minden szam atiranyitasa szolgaltatast timogatja. A
Hivasatiranyitas, ha foglalt, és a Hivasatiranyitas, ha nincs valasz nem tamogatott.

Amikor a rendszergazda engedélyezte a funkcio aktivalasi kodjat a szinkronizalashoz, a képernyén megjelend
Hivéasatiranyitas bedllitasai csak olvashatok.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg az Atiranyit vagy Mindent Atiranyit gombot
Lépés 2 Végezze el az alabbiak valamelyikét:

* Adja meg a céltelefonszamot, amelyre err6l a vonalrdl szeretné atiranyitani a bejovo hivasokat.
» Nyomja meg a Névjegyek (Contacts) gombot, és valasszon egy névjegyet a névjegy-cimjegyzékbdl.
« Nyomja meg az Ujrahivas gombot, és valasszon egy bejegyzést a Kimend hivasok listabol.

Léepés 3 Nyomja meg a Call (Hivas) gombot, ha minden hivast szeretne tovabbitani a megadott szamra.

A hivésatiranyitasi beallitasok a Clr fwd vagy Clr fwd all gombok megnyomasaval tér6lheto.

Lépeés 4 Ha lathat6 a hivasatiranyitas . ikon a vonal mellett vagy a telefon képernydjének tetején, akkor biztos lehet
abban, hogy a hivas 4t van iranyitva.

Hivas atadasa
Az aktiv hivast atadhatja valaki masnak.

Ha a rendszergazda vonalanként csak egy hivas timogatasat konfiguralja, akkor az aktiv hivas atadasanak
lehet6sége nem jelenik meg.

Hivas atadasa masik szemeélynek

Hivas atadasakor az eredeti hivasban maradhat, amig a mésik személy nem veszi fel a telefont. fgy lehetésége
nyilik arra, hogy bizalmasan beszéljen a masik személlyel, miel6tt kilép a hivasbol. Ha nem akar beszélni,
iranyitsa at a hivast, miel6tt a masik személy valaszol.

A két hivo kozott at is valthat, igy egyenként targyalhat veliik, miel6tt kilép a hivasbol.

Eljaras
Lépes 1 Egy olyan hivasbol, mai nincs varakoztatva, nyomja meg az Atadas vagy Transfer gombot.
Lépes 2 Adja meg a telefonszamot, és nyomja meg a Hivas gombot.
Léepés 3 (Opcionalis) Varja meg a vonalon torténd kicsengést vagy amig a masik fél fogadja a hivast.
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. Tovabbitas elStt egyeztessen

Lépes 4 Nyomja meg tjra az Atadas gombot.

Tovabbitas elott egyeztessen

A hivas tovabbitasa el6tt beszélhet azzal a személlyel, akinek a hivast tovabbitja.

Ha a rendszergazda ugy allitja be a rendszert, hogy az vonalanként csak egy hivast timogasson, és csak egy
mellék van konfiguralva, akkor On a kovetkezOket nem teheti:

* Uj hivas inditasa, ha mar van aktiv hivas.
* atadas, ha mar van aktiv hivas.
« konferenciabeszélgetés egy aktiv hivassal.

Miel6tt elkezdené

Van egy aktiv hivasa, amelyet tovabbitania kell.

Eljaras
Lépés 1 Egy olyan hivasbol, mai nincs varakoztatva, nyomja meg az Atadas vagy Transfer gombot.
Lépés 2 Adja meg a hivni kivant fél telefonszamat, és nyomja meg a Hivas gombot.
Lépes 3 Amikor a masik fél felveszi a telefont, beszélhet vele.
Lépés 4 (Opcionalis) Ha vissza kivan térni a tartasban 1év6 hivashoz, nyomja meg a vonalgombot.
Lépés 5 (Opcionalis) Nyomja meg a vonalgombot, ha szeretne visszatérni az atadas céltelefonszamahoz.

Lépés 6 Nyomja meg tjra az Atadas u vagy Transfer gombot.

Konferenciahivasok és értekezletek

Egyetlen hivas keretében tobb emberrel is beszélhet. Tarcsdzhat egy masik személyt, és hozzdadhatja a
beszélgetéshez. Ha tobb telefonvonallal rendelkezik, két vonalon két hivashoz is csatlakozhat. A konferencia
akkor ér véget, ha minden résztvevo letette.

Masik személy hozzaadasa a hivashoz

Eljaras
Lépes 1 Amikor aktiv hivasban van, nyomja meg a Konferencia (& | vagy Conf gombot.
Lépeés 2 Adja meg a hozzaadni kivant fél telefonszamat, és nyomja meg a Hivas gombot.
Lépés 3 Nyomja meg a Konferencia vagy Conf gombot.
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Konferenciahivas csillagkéddal .

Konferenciahivas csillagkoddal

Lépes 1
Lépes 2

Lépes 3

Csak egyszer nyomja meg a Konferencia = vagy a Konfer. gombot, ha tobb aktiv hivast szeretne 6sszevonni
egy konferencia ald, és egy hivason beliil tobb emberrel szeretne beszélni.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda egy csillag kodot adott a Konferencia = vagy a Konfer. gombhoz a telefon weboldalan
keresztiil.

Eljaras

Inditson hivast egy vonalrél, majd varja meg, amig fogadjak azt.

Hasznalja ugyanezt a vonalat egy masik szam hivasahoz, majd varja meg, amig fogadjak azt. Ugyanezt a
vonalat mas szamok hivasahoz is hasznalhatja.

Csak egyszer nyomja meg a Konferencia [ & ] vagy Conf gombot.

Ezzel minden szamot hozzaad a konferenciahivashoz, és megjelenik a konferencia 0sszekdté URL-cimét
valamelyik aktiv hivas felé jelzo csillagkod.

Ad-hoc konferencia résztvevdjenek hazigazdakent valo eltavolitasa

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3

Hazigazdaként tordlhet egy résztvevot a résztvevok listdjardl. A hazigazda és a résztvevok azonban tobb
résztvevot is meghivhatnak a konferenciara, de barmelyik résztvevot csak az a személy tavolithatja el, akitdl
a meghivas érkezett. Példaul A felhasznald az ad hoc konferencia hazigazdaja, és felhivja B felhasznalot,
valamint C és D felhasznalot. Ilyen helyzetben A felhasznald képes lesz eltavolitani B, C és D felhasznalot.
Ha C felhasznalé meghivja E felhasznalot a konferenciahivasra, C felhasznal6 eltavolithatja E felhasznalot,
de A felhasznal6 nem tudja eltavolitani E felhasznalot.

Miel6tt elkezdené

On egy ad hoc konferencia hazigazdaja.
Eljaras
Ad Hoc-konferencia esetén nyomja meg a Résztvevok gombot a résztvevok nevének megjelenitéséhez.

Jelolje ki a konferenciahivasra meghivott résztvevoket, és nyomja meg az Eltvolitds gombot.

Erdsitse meg a telefonon megjelend eltavolitési izenetet.

A résztvevOk listajanak megtekintése ad hoc konferencia hazigazdaként

A résztvevok listajat akkor jelenitheti meg, ha ad hoc konferenciat szervez.
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. A résztvevok listajanak megtekintése résztvevOkeént

Léepés 1
Léepés 2
Lépés 3

Lépeés 4

Lépés 5

Miel6tt elkezdené

Résztvevdk lagybillentyii elérhetd.

Eljaras

Hivjon egy vonalat (példaul A felhasznalot), és varjon a valaszra.

Nyomja meg a Konferencia gombot egy masik személy (példaul B felhasznal6) meghivasahoz a megbeszélésre.
Amikor B felhasznal6 valaszol a hivasra, nyomja meg ismét a Konferencia gombot, hogy B felhasznal6 részt
vegyen a megbeszélésen.

Ugyanigy tovabbi résztvevoket is hozzdadhat a megbeszéléshez.

Nyomja meg a Résztvevok lagybillentytit. A Résztvevok képernydn megjelenik az Gsszes résztvevo neve,
aki csatlakozott a megbeszéléshez.

(Opcionalis) Nyomja meg a Kilépés gombot a Résztvevok képerny6rél valo kilépéshez.

A résztvevOk listajanak megtekintése résztvevokent

Lépes 1

Lépés 2
Lépés 3

Megmutathatja az ad hoc konferencia résztvevoinek listajat.

Miel6tt elkezdené

Résztvevok lagybillentyti elérhetd.

Eljaras

Valaszoljon egy allomas hivasara.

Résztvevék lagybillentyii jelenik meg, miutan a hazigazda bevette Ont a megbeszélésbe.

Nyomja meg a Résztvevdk lagybillentylt a résztvevok listajanak megjelenitéséhez.
(Opcionalis) Nyomja meg a Kilépés gombot a Résztvevdk képerny6rél valo kilépéshez.

Telefoncsoport rendezése egy oldalra (Multicast lapozas)

A rendszergazda konfiguralhatja a telefont egy paging csoport részeként is. Egy paging csoportban a telefon
automatikusan valaszol a telefonrendszerben 1évé mas Multiplatform telefonok oldalaira is. Minden paging
csoporthoz egyedi azonosito tartozik. A rendszergazda adja meg a konfiguralt paging csoport szamokat.
Amikor a telefon paging csoportban van, harom révid sipolas hallhato. A telefon egyiranyu audio kapcsolatot
1étesit On és a hivé fél kézott. Nem kell elfogadnia az oldalt.
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XML alkalmazas és Multicast személyhivas .

Eljaras

Tarcsazza a paging csoport szamat.

XML alkalmazas és Multicast személyhivas

Ha a telefon része egy személyhivo csoportnak, és az XML alkalmazas engedélyezve van, a telefon képeket
vagy lzeneteket jelenit meg, amikor multicast személyhivasokat kap a kiszolgalotdl. A unicast és multicast
személyhivas vagy sugarzas soran a személyhivo csoportban 1évo telefonok a kovetkezd viselkedést mutatjak:

* A személyhivast kezdeményezd telefon (feladd) nem jelenit meg semmilyen XML-alkalmazasi lizenetet.

* A személyhivast fogado telefonok (vevd) a személyhivas indulasakor egy XML-alkalmazasi iizenetet
(bejovo csipogas) jelenitenek meg a képerny6jiikon, ha a rendszergazda beallitja a szolgaltatast.

* Ha az XML-alkalmazés id6korlat miatt (a rendszergazda altal beéllitott) vagy a rendszergazda altal
bezarul, a vevokésziilék a bejovo személyhivast mutatja. Ha azonban nincs beéllitva idékorlat, az
XML-alkalmazas bezarul, amikor a személyhivas véget ér.

A rendszergazda meghivhatja az XML szolgaltatast a multicast személyhivasbol.

XML alkalmazasadatok megtekintése

A telefon altal tamogatott Cisco XML-objektumok listajat tekintheti meg.

Miel6tt elkezdené

* A rendszergazda konfiguralta az XML-alkalmazasokat.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Lépés 3 Az Informacio és bedllitasok képerny6n vélassza ki az XML alkalmazésokat.
Megjelenik a tamogatott Cisco XML objektumok listaja, példaul CiscolPPhoneMenu,
CiscolPPhoneDirectory.

Megjegyzés Az XML alkalmazasok menii nem érhet6 el a telefonon, amikor a rendszergazda kikapcsolta.
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. Tobb vonal

Tobb vonal

Ha masokkal kdzos telefonszamai vannak, tobb vonala is lehet a telefonon. Ha t6bb vonallal rendelkezik,
tobb hivasi funkcio all a rendelkezésére.

El6szor a legrégebbi hivas felvétele

Fogadhatja az 6sszes telefonvonalan varakozo legrégebbi hivast, beleértve a figyelmeztetési allapotu, tartasbol
visszakapcsolando és parkoltatasbol visszakapcsoland6 hivasokat is. A bejovo hivasoknak mindig elsébbségiik
van a tartasban 1év0 vagy parkoltatasbol visszakapcsolando hivasokkal szemben.

Ha t6bb vonalon dolgozik, jellemzden a vonalgombbal fogadja a felvenni kivant bejovo hivast. Ha a vonaltol
fiiggetleniil csak a legrégebbi hivast szeretné fogadni, nyomja meg a Valasz gombot.

Az dsszes hivas megtekintése a telefonon

Megtekintheti az 0sszes aktiv hivast — minden telefonvonalr6l — idérendbe (a legrégebbitdl a legujabbig)
rendezett listaban.

Az bsszes hivas listaja akkor hasznos, ha tobb vonallal vagy mas felhasznalokkal kozos vonalakkal rendelkezik.
A lista minden hivast tartalmaz.

Osztott vonalak az asztali multiplatform telefonon

Osztozhat egyetlen telefonszamon egy vagy tobb munkatarsaval. Példaul adminisztracios asszisztensként
lehet, hogy az a feladata, hogy szelektalja a felettes¢hez beérkez hivasokat.

Ko6z06s telefonszam hasznalatakor a telefonvonal ugy hasznalhatd, mint barmilyen mas telefonvonal, azonban
iigyeljen a kozos vonalak alabbi kiilonleges tulajdonsagaira:

* A ko6z0s telefonszam beallithat6 ugy, hogy legfeljebb 35 késziiléken jelenjen meg.
* A k06z0s telefonszam minden olyan telefonon megjelenik, amely az adott szamhoz tartozik.

» Ha a munkatarsa veszi fel a hivast, akkor az On telefonjan a k6zos vonal gombja és a munkamenetgomb
pirosan vilagit.

* Ha tartasba helyez egy hivast, a vonalgomb pirosan vilagit, a munkamenetgomb pedig pirosan villog. A
munkatarsa vonalgombja szintén pirosan vilagit, a munkamenetgombja pedig pirosan villog.

Onmaga hozzaadasa osztott vonalon folyé beszélgetéshez

A koz6s vonalon folytatott hivashoz On és munkatérsa is csatlakozhat. A rendszergazdanak engedélyeznie
kell a funkciét a telefonon.

Ha egy felhasznalo, akivel vonalon osztozik, bekapcsolta az Adatvédelem funkciot, akkor nem adhatja hozza
magat a hivasaihoz.
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Lépes 1
Lépes 2

Lépes 3

Hivas rogzitése .

Eljaras

Nyomja meg a kdzos vonalhoz tartozé vonalgombot.
A telefonon irja be a *33 kodot.

Megjegyzés Ha igy van beallitva, akkor egy hangjelzés jelzi, hogy a rendszer felismeri a hozzaférési kodot.

Adja meg annak a személynek a telefonszamat, akinek a hivasaba bele szeretne hallgatni.

Megjegyzés Ha csatlakoztatva van, akkor az aktualis hivas része is.

Hivas rogzitese

Lépes 1
Lépeés 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5

Amikor aktiv hivasban van, rdgzitheti a hivast. A hivas rogzitése kozben el6fordulhat, hogy hangjelzés hallhato.

Rogzités kozben kiilonb6z6 ikonok jelennek meg a kiilonb6zo rogzitési allapotokhoz. Az ikonok a Hivas
képernyon is lathatok, valamint azon a vonalgombon, amelyen hivast rogzit.

tablazat 14: Rogzités ikonok

lkon Jelentés
@ Rogzités folyamatban
@ Rogzités sziineteltetve

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a hivasok rogzitését.

Eljaras

Amikor aktiv hivasban van, nyomja meg a Record (Rdgzités) gombot.

(Opcionalis) Mikdzben a rogzités folyamatban van, nyomja meg a PauseRec vagy Sziinet gombot a rogzités
szilineteltetéséhez.

(Opcionalis) A rogzités folytatdsdhoz nyomja meg a ResumeRec vagy Folytatas gombot.
(Opcionalis) A rogzités leallitasahoz nyomja meg a StopRec vagy Stop gombot.
A hivas befejezéséhez nyomja meg a Hivas vége gombot.

Telefonos iigyfelszolgalat funkciok

A rendszergazda konfiguralja a telefont telefonos ligyfélszolgalat telefonként.
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. Bejelentkezés Telefonos iigyfélszolgalat iigynokként

A rendszergazda engedélyezheti a telefon automatikus hivaselosztas (ACD) funkciokat. A telefon egy call
center Gigyintézoi telefonként mitkodik, és hasznalhaté az ligyfél hivasanak nyomon kdvetésére, és az ligyfelek
hivasanak vészhelyzetben felettes részére torténd tovabbadasara, a névjegyek szamainak besorolasi kodokkal
vald kategorizalasara, valamint az tigyfélhivas részleteinek megtekintésére.

A telefonja ACD-allapota az alabbi lehet:
* Bejelentkezés
* Kijelentkezés
* Elérhet6
* Nem elérhet6

* Befejezés

A kezdeti ACD allapotot kétféle modon szabalyozza a rendszergazda:

* Az utolso helyi allapot visszaallithatd az ACD kezdeti allapotara a telefon elindulasakor, az allapot a
»Regisztralt” értékre modosul a ,,Nem regisztralt” vagy ,,Regisztracio sikertelen” allapotrol, vagy a
regisztracios cél IP-cime a feladatatvétel, visszakapcsolas vagy a DNS-valasz modosulasa miatt
megvaltozik.

» Az ACD kezdeti allapotot a kiszolgalorol lehet lekérni.

Bejelentkezés Telefonos iigyfélszolgalat iigynokkent

Léepés 1
Léepés 2

Lépés 3
Lépeés 4
Lépés 5

Amikor készen all a munkara, mint telefonos ligyfélszolgalat igyndk, be kell jelentkeznie a telefonba, és be
kell allitania az allapotat.

A rendszergazda gy is beallithatja a telefont, hogy a telefonra valo bejelentkezéskor a felhasznalo allapota
automatikusan Rendelkezésre all legyen. Ebben az esetben nem sziikséges kézileg beallitani az allapotot.

Eljaras

Nyomja meg az AgtSgnln vagy Agtin gombot.

Ellendrizze az allapotot call center ligyintézoként.

Ha az allapot Rendelkezésre all, akkor a ikon megjelenik a telefonszama mellett. Ha nem, folytassa a
kovetkezo 1épésekkel az allapot kézi beallitasahoz.

Nyomja meg az Agt status gombot.
Emelje ki az Available (Elérhetd) allapotot.
Nyomja meg a Valaszt gombot.

Kijelentkezés Telefonos iigyfélszolgalat iigynokkeént

Amikor készen all befejezni a munkat, mint telefonos iigyfélszolgalat tigyndk, modositania kell az allapotan,
majd ki kell jelentkeznie a telefonbol. Kijelentkezés utdn nem fog tobb telefonos iigyfélszolgalat hivast kapni.
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Allapot médositasa Telefonos iigyfélszolgalat iigynokkeént .

Ha hivasban van, és mar tudja, hogy a hivas végén ki fog jelentkezni, atallithatja allapotat Hivas adminisztrécid
beallitasra.

Eljaras

Nyomja meg az AgtSgnOut vagy AgtOut gombot.

Allapot modositasa Telefonos iigyfélszolgalat iigyndkként

Lépes 1
Lépes 2

Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5
Lépés 6
Léepés 7
Lépés 8

Idénként elképzelhetd, hogy rovid sziinetet kell tartania. Ehhez mddositania kell az allapotot, hogy a hivasok
ne csorogjenek ki a telefonon.

Eljaras

Nyomja meg az Agt status gombot.
Emelje ki az Unavailable (Nem elérhet®) allapotot.

A Nem elérhet6 menii szévegdobozaba beirhatja, hogy miért nem érhetd el On.

Ha sziikséges, a rendszergazda a telefon webinterfészérdl el tudja rejteni a szovegdobozt a telefonon.

Nyomja meg a Valaszt gombot.

Nyomja meg az Agt status gombot.

Emelje ki az Available (Elérhetd) allapotot.

Nyomja meg a Valaszt gombot.

Emelje ki az Wrap-up (Hivas-adminisztracid) allapotot.
Nyomja meg a VAlaszt gombot.

Telefonos iigyfélszolgalat hivas fogadasa

Lépés 1

Lépes 2
Lépes 3

Amikor bejelentkezik a telefonba, mint telefonos ligyfélszolgalat ligyndk, és a telefon allapotat atallitja
elérhetdre, a késziilék kész a telefonos tigyfélszolgalat hivasok fogadasara. A hivas fogadasa eldtt lathatok a
hivas informéciai.

Eljaras

Hivas fogadasakor a hivasinformacios oldal 1athatd, nyomja meg a Back (Vissza) gombot a kilépéshez, majd
a fogadashoz nyomja meg a Answer (Fogadéas) gombot.

A hivas részleteinek megtekintéséhez nyomja meg a Call Info (Hivasinforméacid) gombot.
A hivas végén nyomja meg az End call (Hivas vége) gombot.
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Ugynok hivas tartasa

Lépes 1
Lépés 2

Telefonos tigyfélszolgalat hivasban a hivot tartasba helyezheti, és visszatérhet a hivashoz. Amikor egy hivast
hosszu ideig tartasba rak, egy emlékeztet hang hallhato, és egy hivascseng6 jelenik meg a telefon kijelzdjén.

Eljaras

Nyomja meg a Tartas gombot.

Amikor kész a hivasba valo visszatérésre, valassza ki a tartasban 1év6 hivast, majd nyomja meg a Resume
(Folytatas) gombot.

Diszpozicios kod beallitasa telefonos iigyfélszolgalat hivas kdzben

Lépeés 1
Lépes 2

Diszpozicids kodot adhat hozza egy aktiv tigyfél hivashoz, vagy amikor a beallitas hivas adminisztracios
allapotra van allitva egy hivas utan. A diszpozicios kodok olyan gyorscimkék, amelyeket hivasbejegyzésekhez
lehet hozzaadni egy hivas jellemzésére. Igy konnyen fel lehet cimkézni a hivasokat és nyomonkovetni egy
igyfél kontakt-torténetét, igy a hivasbol egyetlen részlet sem veszik el.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a diszpozicios kod hozzaadasat.

Eljaras

Nyomja meg a Diszp kdd gombot.
Nyomja meg az Ok gombot.

Hivas kovetése

Barmilyen ligynok statusszal kovethetd az aktiv hivas vagy az utolsé bejovo hivas.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a telefont hivas kovetésére.

Eljaras

Aktiv hivasbdl vagy egy hivas utan nyomja meg a Trace (Kdvetés) gombot.
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Hivas eszkalalasa egy szupervizornak .

Hivas eszkalalasa egy szupervizornak

Amikor eszkalalni kell egy hivast, hozzdadhatja a szupervizorat, igy konferenciahivast hoz létre On és a hivo
fél kozott.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a vészhelyzeti eszkalaciot a telefonon.

Eljaras
Lépes 1 Amikor aktiv hivasban van, nyomja meg az Emergency (Vészhelyzet) gombot.
Lépés 2 Az Emergency Escalation (Vészhelyzeti eszkal4cid) ablakban kattintson az OK gombra.

Megadhat kedvenc vészhelyzeti eszkalacids szamot, vagy tiresen is hagyhatja, ha nincs kiilon szupervizor
preferencidja. A vészhelyzeti eszkalacios szam nem lathato.

VezetOi hivasok
A

Megjegyzés A vezet6i hivasok csak a Cisco 6871 tobbplatformos IP-telefonokon érhetdk el.

Ha a rendszergazda vezeté felhasznalonak konfiguralta Ont tobb asszisztenssel, On és asszisztensei az alabbi
modon oszthatjak meg a hivasok kezelését:

» Amikor a hivassziirés engedélyezve van, a bejovo hivasai asszisztenshez érkeznek a rendszergazda altal
a BroadWorksre konfiguralt kritériumok szerint.

Akkor is latni fogja az asszisztensekhez érkezd bejovo hivasait, ha a rendszergazda engedélyezte Onnek
a hivasok ellendrzését.

Amikor egy asszisztens fogadja a hivast, a hivas eltlinik a mellékérdl.

* Azokat a hivasok fogadja, amelyeket az asszisztensei atadtak Onnek. Ha nem fogad egy atadott hivast,
a hivas visszakertiil az asszisztenseihez.

* Csatlakozhat olyan hivashoz, amely egy asszisztensnél folyamatban van.

« Atadhat sajat maganak egy folyamatban 16v6 hivast egy asszisztenstol.

Csatlakozas folyamatbhan lév6 hivashoz vezetokeént

Tarcsazza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot, vagy kdvesse az alabbiakban ismertetett,
folyamatban 1év6 hivashoz valo csatlakozasrol szolo eljarast.
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. Folyamatban lévé hivas atadasa sajat maganak vezetoként

Miel6tt elkezdené

Az egyik asszisztense az On nevében tevékenykedik egy hivasban.

Eljaras

Nyomja meg a Bridge in funkcidgombot a telefonon.

Folyamatban lévd hivas atadasa sajat maganak vezetokeént

Tarcsazza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot, vagy kdvesse az alabbiakban ismertetett,
folyamatban 1év6 hivés atadasa sajat maganak témardl szo6l6 eljarast.

Miel6tt elkezdené

Az egyik asszisztense az On nevében tevékenykedik egy hivasban.

Eljaras

Nyomja meg a Call retrieve (Hivas lekérés) gombot a telefonon.

VezetOi hivasok hibaelharitas

Nem lehet hivashoz csatlakozni vagy atadni azt

Csak akkor lehet hivashoz csatlakozni vagy atadni azt, ha csak egy folyamatban 1évé hivasa van.

VezetOi Asszisztens hivasok
Y

Megjegyzés A vezetdi asszisztens hivasok csak a Cisco 6871 tobbplatformos IP-telefonokon érhetdk el.

Ha a rendszergazda hozzaadta Ont egy vezetdi asszisztens poolhoz, és On bekapcsolodott ebbe a poolba,, On,
a vezeto és a tobbi asszisztens kozott oszlik el a vezet6i hivasok kezelése, az alabbi modon:

* Vezetd nevében kezdeményezhet hivast.

» Amikor a hivassziirés be van kapcsolva, a vezet6 bejovo hivasait a rendszergazda altal konfiguralt
kritériumok szerint fogadja. Amikor egy vezetd vagy egy masik asszisztens fogad egy hivast, a hivas
eltiinik a mellékérdl.

* Hivas kezdeményezése vagy fogadasa utan atadhatja a hivast a vezetdnek. Ha a vezeté nem fogad egy
atadott hivast, a hivas visszakeriilhet Onhoz.
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Hivas inditasa egy vezetd nevében asszisztensként .

* Csatlakozhat olyan hivashoz, amely egy vezet6énél folyamatban van.

« Atadhat sajat maganak egy folyamatban 1év6 hivast egy vezetotél.

Hivas inditasa egy vezet6 nevében asszisztensként

Lépes 1

Lépes 2

Lépés 3

Léepés 4
Lépés 5
Lépés 6
Lépés 7

Tarcsazza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot, vagy kdvesse az alabbiakban ismertetett,
hivas kezdeményezése egy vezetd nevében témardl szolo eljarast.

Miel6tt elkezdené

On egy vezetdi asszisztens csoportban van

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikeét:
* Ha a rendszergazda felprogramozta a Asszisztens funkciét egy vonalgombra, nyomja meg a vonalgombot.

* Ha nincs hozzarendelve Asszisztens funkcio egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.

2. Valasszakia Asszisztens‘-'h lehet6séget.

Ha a rendszergazda tgy allitotta be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz, az
Asszisztens képernyd jelenik meg. A képerny6n valassza ki a Vezetd listalehetGséget.

Ha a rendszergazda csak a funkcidogomb szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken, akkor a képerny6
kozvetleniil a vezet6i listat jeleniti meg.

A képerny0 a telefon Osszes asszisztens mellékéhez kapesolt vezetok listajat jeleniti meg. Mutatja tovabba az
asszisztens opt-in/opt-out allapotat minden vezetd esetében.

Valassza ki azt a vezet6t, akinek a nevében hivast szeretne kezdeményezni.

Ha a telefonon tobb asszisztens mellék is van, a kivalasztott vezetohoz rendelt mellék jelenik meg fent.
Nyomja meg a Proxy-hivas gombot.

Adja meg a tarcsazni kivant szdmot.

Nyomja meg a Hivas gombot.

(Opcionalis) Ha a rendszergazda ugy allitotta be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks

kiszolgalohoz, akkor el6fordulhat, hogy egy SIP-proxytdl kap egy bejévd hivast. Ebben az esetben a Valasz
gomb megnyomasaval kezdeményezhet hivast a célhelyre.

Az Elutasitas gomb megnyomasaval utasithatja el a hivast, a Mell6zés gomb megnyomasaval pedig némithatja
a hivast.
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. Folyamatban 1évé hivas atadasa egy vezetonek asszisztensként

Folyamatban lévé hivas atadasa egy vezetOnek asszisztenskeént

\}

Megjegyzés

hivéasa. Ha az asszisztensek a vezetd mas hivasaiban is elfoglaltak, nem lehet atadni a hivast.

Csak akkor lehet atadni egy folyamatban 1év6 hivast egy vezetdnek, ha ez a vezetd egyetlen folyamatban 1évo

Tarcsézza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot, vagy kdvesse az alabbiakban ismertetett,
folyamatban 1év6 hivés ataddsa vezetdnek témarol szold eljarast.

Miel6tt elkezdené

Egy vezetd nevében kertil be egy hivasba.

Eljaras

A hivas atadasahoz nyomja meg a Hivas attolas funkciogombot.
A hivasokat a kovetkez6 modszerrel is atadhatja:

a) Nyomja meg a Tartés funkciégombot.
b) Nyomja meg a Hivas funkciogombot.

Csatlakozas folyamatban lévs hivashoz vagy annak atadasa sajat maganak
vezetOi asszisztenskeént

Lépes 1

Lépés 2

Miel6tt elkezdené

Hivas folyamatban egy vezetdvel.

Eljaras

Tarcsazza a vezet6 nevében kezdeményezett hivasokhoz a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi
kodot, majd kovesse a hangutasitasokat.

Amikor arra kérik, hogy adja meg a tarcsazni kivant szamot, tarcsazza a csatlakozas folyamatban 1év6 hivashoz
vagy annak atadasa sajat maganak mivelethez a rendszergazdatol kapott megfeleld szolgaltatas aktivalasi
kodot.
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Vezetdi-Asszisztens hivasok hibaelharitas .

VezetOi-Asszisztens hivasok hibaelharitas

Nem lehet hivashoz csatlakozni vagy atadni azt

Csak akkor lehet vezet6i hivashoz csatlakozni vagy atadni azt, ha a vezetdnek csak egy folyamatban 1év6

hivasa van.

Vezetdk nevében nem lehet tobb hivast kezdeményezni

A vezet6 nevében parhuzamosan kezdeményezhetd hivasok szamat a rendszergazda korlatozza.
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. Vezetdi-Asszisztens hivasok hibaelharitas
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FEJEZET 3

Kapcsolatok

» Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z) 95. oldalon

« Vallalati cimtar, a(z) 97. oldalon

» Azonnali iizenetek és Jelenlét névjegyek, a(z) 112. oldalon

» Személyes cimjegyzékbeli, a(z) 114. oldalon

* Inverz névkeresés Bejovo és Kimend hivasokon, a(z) 117. oldalon

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képerny6n

Az Osszes cimtar a névjegyek céloldala. Altalaban automatikusan atveszi a névjegyeket a személyes
cimjegyz€kbdl és a Bluetooth-parositasu telefonbol.

Ha a célnévjegy nem szerepel a megjelenitett cimtarakban, akkor a képernydn kézi keresést végezhet. A
keresési tartomany a kovetkez6 cimtarakra terjed ki (ha engedélyezve vannak):

* Személyes cimjegyzék
 BroadSoft cimtar, beleértve a kovetkezd alcimtarakat:
* Viallalati
* Csoport
* Személyes
* Vallalati k6z6s

* Csoport k6z0os
* LDAP-cimtar

A kézi keresési muivelet az aldbbi sorrendben probalja meg lekérdezni a névjegyeket a cimtarbol:
* Személyes cimjegyzék
* BroadSoft-cimtar

* LDAP-cimtar
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. Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyn

\)

Megjegyzés

Lépes 1

Lépes 2

Lépes 3

Lépes 4

Lépes 5

Lépés 6

a bejegyzés nem jelenik meg a keresés eredményeiben.

A rendszergazda szabalyozza az On altal elérheté cimtarakat. Ha a névjegy egy letiltott cimtarban van, akkor

A keresési eredmények kozott megtekintheti a névjegy részleteit, felhivhatja a névjegyet, vagy modosithatja
a szamot, mielott a hivasra sor keriil. Ha a rendszergazda engedélyezi a személyes cimtérat a telefonon, akkor
a személyes cimtarhoz is hozzaadhatja a névjegyet.

Miel6tt elkezdené
A rendszergazdénak engedélyeznie kell az 8sszes cimtér keresését. Ellenkezd esetben az Osszes cimtar

képernyd nem jelenik meg.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Valassza ki a navigacios fiirt segitségével a képernydn mar megjelend névjegyet.

Ha nem talalja a névjegyet a képernyon, folytassa a kdvetkezd 1épéssel.

Adja meg a megtalalni kivant kapcsolat nevét.

A telefon a megadott keresokifejezést tartalmaz6 vezeték- és keresztnevekre keres ra.

Ha kulcsszavak nélkiil keres kapcsolatokat, a telefon az 6sszes névjegyet lekérdezi.

Nyomja meg a Keresést.
A keresési eredmények teljes és részleges névegyezést is mutatnak.
Alapértelmezés szerint legfeljebb 50 névjegyrekord jelenik meg a telefonon. A rendszergazda beallithatja a

névjegyek maximalis szamat.

(Opcionalis) A kapcsolat részletes adatainak megtekintéséhez jeldlje ki a keresési eredmények koziil, és
nyomja meg a Részletek lehetdséget.
(Opcionalis) Ha egy névjegyet a telefon cimjegyzékéhez szeretne hozzaadni, kdvesse az alabbi 1épéseket:
a) A kapcsolat adatainak megtekintésekor nyomja meg a Lehet&ség gombot.
b) Valassza ki a Névjegy hozzdadasa lehetéséget.

A menii cimke mutatja azt a cimjegyzéket, amelyhez hozza szeretné adni a névjegyet:

» Ha a menii személyes cim hozzdadasa elem jelenik meg, akkor a kapcsolattartot a helyi személyes
cimjegyzékhez adja hozza.

» Ha megjelenik a BroadSoft személyes névjegy hozzdadéasa, akkor a névjegyet a BroadSoft személyes
cimjegyzékében adja hozza.
A rendszergazda modosithatja a célhely cimjegyzékét.

Ha nem latja a Névjegy hozzaadasa lehetdséget, forduljon a rendszergazdahoz.
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Lépes 7

Lépes 8

Véllalati cimtar ]

¢) Adjameg anévjegy adatait és nyomja meg a Mentés (Save) gombot.
Névjegy hivasdhoz kdvesse a 1épéseket:

a) Jeloljon ki egy névjegyet a keresési eredmények kozott.

b) Nyomja meg a Részletek gombot.

c) Jelolje ki a tarcsazni kivant munkahelyi telefonszamot.

d) Nyomja meg a Hivas gombot.

(Opcionalis) Ha szeretné a felhivand6 szamot megvaltoztatni, aztan a hivott felet a névjegyek kdzé elmenteni,
a kovetkezo 1épéseket kell tennie:

a) Jeloljon ki egy névjegyet a keresési eredmények kozott.

b) Nyomja meg a Részletek gombot.

c) Jelolje ki a modositani kivant munkahelyi telefonszamot.

d) Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.

e) Valtoztassa meg a szamot sziikség szerint.

f) Nyomja meg a Hivas gombot.

Kapcsolado témakadrok
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 115. oldalon
Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban, a(z) 101. oldalon
Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108. oldalon

Vallalati cimtar

Munkatarsa szamat megkeresheti a telefonjan, igy konnyebben felhivhatja. A cimtarat a rendszergazda allitja
be ¢és tartja karban.

A telefon haromféle vallalati cimtarat timogat—Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) cimtar,
Broadsoft-cimtar és Cisco XML cimtar.

Webex cimtar

A Webex cimtar Webex-névjegyek keresésében nyljt segitséget. A Webex cimtarat a rendszergazda allitja
be a telefonon. Webex-névjegyeket kereshet és nézhet meg, igy konnyebben hivhatja fel 6ket. A Webex-névjegy
megjelenitési neve modosithatd. Ha a rendszergazda Webex-névjegyet konfigural egy vonalgombra vagy
programozhaté funkcidgombként, akkor a cimjegyzék neve lathato a vonalgombon vagy a funkcidgombon a
telefon kezdoképerny6jén, ami megkonnyiti a cimjegyzék keresési képernydjének kdzvetlen elérését.

Névjegy keresése a Webex cimtarban

A névjegyek a Webex cimtarban e-mail vagy név alapjan is kereshetok.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a Webex-cimjegyzéket.
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Névjegy keresése a Webex cimtarban

Eljaras

Lépes 1 Tegye a kovetkezOk egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok mgombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Lépés 2 A Cimtar képerny6n valassza ki a Webex cimtarat.

Alapértelmezetten a cimtar neve Webex cimtar.

Lépés 3 A Keresés a Webex cimtarban képerny6n irja be a keresési feltételt, amely név vagy e-mail lehet.
Lépés 4 Kattintson a Keresés gombra.

Megjegyzés Név vagy e-mail cim beirasaval is kereshet Webex-névjegyet az Osszes cimtar keresési képernydn.
Bdévebb informacidért 1asd: Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben, a(z) 99. oldalon.

* A keresés soran el6fordulhat, hogy az ugyanolyan névvel, munkahelyi telefonszammal vagy
mobiltelefonszammal szerepl6 névjegyeket kér le a miivelet. Ilyen esetekben Webex cimtar csak egy
névjegyet jelenit meg, és a fennmarado6 névjegyeket pedig ismétlodokét kezeli.

Példaul:

* Ha a keresési eredmény A (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456”) és B (Név: ,,abc”’, munkahelyi
telefon: ,,123456”): a cimtar csak az A eredményt jeleniti meg.

* Ha a keresési eredmény A (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,8888”) és
B (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,8888”): a cimtar csak az A eredményt
jeleniti meg.

* Ha akeresési eredmény A (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,8888”) és B (Név:
,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,2222”): a cimtar az A és B eredményt is megjeleniti.

Lépés 5 (Opcionalis) Valasszon egy névjegyet a keresett listabol, majd nyomja meg a Részletek gombot. A részleteket,
példaul a nevet, a munkahelyi telefonszamot, a mobiltelefonszamot, az e-mail cimet és a részleget lathatja.

Lépés 6 (Opcionalis) Valasszon egy névjegyet, és inditson hivast.

* Ha egy névjegyhez munkahelyi telefonszam és mobiltelefonszam is tartozik, a cimtar a munkahelyi
telefonszamot jeleniti meg hivoszamként. A munkahelyi telefonszam magasabb prioritast, mint a
mobiltelefonszam. A részletek képernydn, ha a nevet vagy a munkahelyi telefonszamot valaszt, és hivast
kezdeményez, akkor a telefon a munkahelyi telefonszamot tarcsazza. Azonban, ha a mobiltelefonszamot
valasztja. és hivast indit, a telefon a mobiltelefonszamot tarcsazza.

* Ha egy névjegyhez csak mobiltelefonszadm tartozik, a cimtar a mobiltelefonszamot jeleniti meg
hivoszamkeént.

* Ha egy névjegyhez nem tartozik munkahelyi telefonszam és mobiltelefonszam, a cimtar csak a nevet
jeleniti mg hivoszam nélkiil. Nem indithat hivasokat errdl a névjegyrol.

Lépés 7 (Opcionalis) Valasszon egy névjegyet, majd nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot az Uj hivas képernyd
eléréséhez. Ezen a képerny6n modosithatja a névjegyhez tartozé szamot munkahelyi telefonszamra vagy
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Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben .

mobiltelefonszamra, majd 0j hivast indithat. Ha egy névjegyhez nem tartozik telefonszam, a Hivas szerkesztése
nem mitkodik.

\)

Megjegyzés Mikozben a telefon a névjegyet keresi, a Mégse gomb megnyomasaval szakithatd meg a keresési miivelet
még azeldtt, hogy a telefon kiadna a keresési eredményeket.

A Keresés a Webex cimtarban miivelet a kovetkezd feltételek mellett és hiba forgatokdnyvekkel mikodik:

* Legalabb harom karaktert kell megadni a Név/e-mail mezében. Ha haromnal kevesebb karaktert ad meg,
akkor egy Ervénytelen bemenet iizenet jelenik meg. Legaldbb 3 karaktert
adjon meg

* Ha helyes keresési feltételt ad meg, de a telefon nem ad eredményt, a Nincs talalat iizenet jelenik
meg.

 Ha a rendszergazda 100-nal nagyobb maximalis megjelenitési értéket allit be, a lekérdezés eredménye
a Webex cimtarban vagy a Minden kdnyvtarban torténd keresés esetén is csak szaz kapcsolatot jelenit
meg. Ha tobb keresési eredmény van mint amennyi megjelenithetd a TGl sok a talélat.
Finomitsa a keresést lizenet jelenik meg.

* Ha a keresés soran probléma akad a haldzattal, vagy nem valaszol a tartomanynév-kiszolgalé (DNS) a
Sikertelen hozzaférés a cimtarhoz izenet olvashatd. Ellendrizze a
konfigurdcidt és a haldzati bedllitéasokat, forduljon a rendszergazdahoz.

Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben

Webex-névijegyeket kereshet az Osszes cimjegyzék képernyon.

)

Megjegyzés Még ha a rendszergazda 100-nal nagyobb maximalis megjelenitési értéket allit is be, a lekérdezés eredménye
a Minden kdnyvtarban torténd keresés esetén csak szaz kapcsolatot jelenit meg. Ha tobb keresési eredmény
van mint amennyi megjelenitheté a TGl sok a taldlat. Finomitsa a keresést lizenetjelenik
meg.

Miel&tt elkezdené
* A rendszergazda engedélyezi a Webex-cimjegyzéket.

* A rendszergazda engedélyezi a keresést az Gsszes cimtarban.
Eljaras

Lépés 1 Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok Egombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.
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. A Webex cimtar nevének szerkesztése

Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4

Lépés 5

A Cimtar képernyén valassza ki az Osszes cimtar elemet.

A Keresés az 6sszes cimjegyzékben képernydn adja meg Webex-névjegy keresési feltételeit. Egy nevet vagy
egy e-mail cimet adhat meg.

Minden keresés a cimtarban egy karaktert tamogat keresési bemenetként, és csak a névjegy neve adhatdé meg.
Ha azonban Webex-névjegyekre szeretne keresni, legalabb harom karaktert kell megadnia, és a név vagy
e-mail megadasaval is kereshet. Ezért ha a keresés soran kevesebb mint harom karaktert ad meg, a telefon
nem olvassa be Webex-névjegyeket.

Kattintson a Keresés gombra.

A keresés soran eléfordulhat, hogy az ugyanolyan névvel vagy munkahelyi telefonszammal szerepld névjegyeket
kér le a miivelet. Ilyen esetekben az Osszes cimtar lista csak egy névjegyet jelenit meg a legmagasabb
prioritassal, és figyelmen kiviil hagyja a fennmarad6 névjegyeket ismétldoként. A keresési miivelet a kdvetkezo
sorrendben probalja meg lekérdezni a névjegyeket a cimtarakbol, a személyes cimjegyzék prioritasa a
legmagasabb.

» Személyes cimjegyzék (PAB)
» Webex cimtar

* BroadSoft-cimtar

* LDAP-cimtar

* Bluetooth

(Opcionalis) Valasszon egy névjegyet a keresett listabol, majd nyomja meg a Részletek gombot. A részleteket,
példaul a nevet, a munkahelyi telefonszamot, a mobiltelefonszamot, az e-mail cimet és a részleget a Részletes
keresési eredmények képerny6n lehet megnézni.

A Részletes keresési eredmények képerny6n adhatja hozza a Webex-névjegyet a Személyes cimjegyzékhez.
Hozzaadashoz valassza ki a nevet, valassza a Beallitds > Névjegy hozzaadésa > Kivalasztas elemet, majd
mentse el a részleteket a Személyes cimjegyzék bejegyzés hozzadadasa képerny6n. A Személyes cimjegyzék
képernyo6n kikeresheti a hozzdadott Webex-névjegyet, az eredmény azt fogja mutatni, hogy a névjegyet
hozzaadta a PAB-hoz. Ha a BroadSoft-cimtarban keresi a hozzaadott névjegyet, a apcsolatot, akkor a keresés
a hozzéaadott Webex-névjegyet fogja lekérni.

Javasoljuk, hogy vagy Webex vagy XSl-kiszolgald beallitast valasszon a névjegyek kereséséhez, mivel
egyidejlileg nem tud Webex névjegyek és XSI-kiszolgald névjegyek kozott keresni.

A Webex cimtar nevének szerkesztése

Lépés 1

Moddosithatja a Webex cimtar megjelenitési nevét.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda Webex-névjegyek tdmogatasat allitja be.

Eljaras

Tegye a kovetkezOk egyikét:
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Broadsoft-cimtar .

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot, majd valassza ki a Konyvtérak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Lépés 2 Jelolje ki a Webex cimtarat.
Lépés 3 Kattintson a Bedllitds gombra.
Lépés 4 Valassza ki a Bedllitdsok szerkesztése elemet.
Lépés 5 A Webex cimtar beallitasai képerny6én modositsa a nevet a Cimtar neve mezében. A megadott név Webex
cimtarként jelenik meg a Cimtar listaban.
Lépés 6 Kattintson a Mentés gombra.
Broadsoft-cimtar

A Broadsoft-cimtarban megkeresheti és megnézheti sajat, a csoport és a vallalat névjegyeit, igy konnyebben
kezdeményezhet hivast. A Broadsoft-cimtarat a rendszergazda allitja be a telefonon. Ez az alkalmazasfunkcio
a BroadSoft Extended Services Interface (XSI) feliiletét hasznalja.

Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban

Miel6tt elkezdené
* A rendszergazda engedélyezi a BroadSoft XSI-szolgaltatasokat.
* A rendszergazda engedélyezi a BroadSoft cimtarakat, és megfelelden beallitja a cimtarakat.
* A rendszergazda engedélyezi a cimtarak bongészési modjat.

Ha ez a mod engedélyezve van, a rendszer automatikusan elindit egy eldtelepitési miiveletet a cimtar
Osszes névjegyének lekérés¢hez.

Eljaras

Lépes 1 Tegye a kovetkezOk egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok mgombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Lépés 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Léepés 3 Valassza ki a BroadSoft-cimtarat. Az alapértelmezett nevek a kovetkezok:

* Villalati

* Csoport

* Személyes

* Vallalati k6zos

* Csoport kozos
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. Névjegy tipusanak médositasa a BroadSoft-cimtarban

Léepés 4

Lépés 5

Lépes 6

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
konyvtérat jeleniti meg.

Miutan belépett a cimtarba, varjon, amig az el6toltési miivelet befejezédik. A Mégse gomb megnyomasaval
leéllithatja az el6toltési miiveletet.

Nyomja meg a Bedllitdsok gombot, és valassza az Keresés lehetséget.

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimtar bongészési modjat, Ehelyett a telefonon megjelend keresé gombot
is megtekintheti.

Valasszon keresési feltételt.

» A BroadSoft Nagyvallalati vagy Csoport cimtarban névjegyet vezetéknév, keresztnév, felhasznaloi
azonositd, szam, mellék, mobiltelefonszam, osztaly vagy e-mail-cim alapjan kereshet.

* BroadSoft Vallalati kozds, Csoport kdzos vagy Személyes cimtarban névjegyet Név vagy Telefonszam
alapjan kereshet.

Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

Névjegy tipusanak méodositasa a BroadSoft-cimtarban

Lépes 1

Lépeés 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépes 5
Lépes 6

Lépes 7

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda letiltja a BroadSoft XSI szolgaltatas cimtar egyedi modjat.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok mgombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehet6séget.

Nyomja meg az Opcidk lehetdséget.

Valassza ki a Beallitdsok szerkesztése elemet.

Valassza ki a Tipus mez6t.
A Broadsoft-cimtar névjegytipusanal a Vallalati, Csoport, Személyes, Vallalati kozos vagy Csoport k6zos
lehetdségek koziil valaszthat.

A modositas alkalmazasdhoz nyomja meg a Mentés gombot.

Névjegyek kezelése a BroadSoft személyes cimjegyzékében

A BroadSoft személyes cimjegyzékben névjegyek adhatok hozza, szerkeszthetdk és tordlhetok.
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Lépes 1

Lépés 2
Lépes 3

Lépes 4

Lépés 5

Névjegyek kezelése a BroadSoft személyes cimjegyzékében .

Miel6tt elkezdené

* A telefon a BroadSoft XSI-szolgaltatashoz csatlakozik.

* A Broadsoft személyes cimjegyzéket a rendszergazda engedélyezi a telefonon.

» Az1j névjegyek tarolasara a rendszergazda allitja be a BroadSoft személyes cimjegyzéket célkonyvtarként.
* A rendszergazda engedélyezi a cimjegyzék bongészési madjat.

Ha ez a mod engedélyezve van, a rendszer automatikusan elindit egy el6telepitési miiveletet a cimtar
Osszes névjegyének lekéréschez.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok Egombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névj egyekn gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Ha névjegyet szeretne hozzadadni BroadSoft személyes cimjegyzékéhez, tegye a kdvetkezdket:
a) Valassza ki a BroadSoft-cimjegyzéket. Az alapértelmezett név Személyes.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
cimjegyzéket jeleniti meg, valassza ki.

b) Varjon, amig befejezédik az eldbetoltés miivelet, vagy nyomja meg a Mégse gombot az elébet6ltés milvelet
leallitasahoz.

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék bongészési modjat, a Keresés a személyes cimjegyzékben
jelenik meg helyette. Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

¢) Nyomja meg a Beallitasok gombot, és valassza a Hozzadadas lehetbséget.
d) Adja meg a névjegy adatait.
e) Nyomja meg a Mentés gombot.

Ha mas cimjegyzékbdl szeretne hozzaadni névjegyet (ha engedélyezve van) a BroadSoft személyes

cimjegyzékbe:

a) Valassza ki az Osszes cimjegyzék, BroadSoft cimjegyzék, LDAP cimjegyzék, személyes telefonkonyv
lehetdséget.

b) Keressen meg azt a névjegyet, amelyet hozz4 szeretne adni.

c) Jeldlje ki a kapcsolatot.

d) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a Névjegy hozzadasa lehetséget.

e) Adja meg a névjegy adatait.

f) Nyomja meg a Mentés gombot.

Ha a BroadSoft személyes cimjegyzékben szeretné modositani a névjegyet, tegye a kdvetkezat:

a) Valassza ki a BroadSoft-cimjegyzéket. Az alapértelmezett név Személyes.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
cimjegyzéket jeleniti meg, valassza ki.
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. Broadsoft-cimtar nevének szerkesztése

Lépes 6

b) Varjon, amig befejez6dik az eldbetdltés miivelet, vagy nyomja meg a Mégse gombot az el6betoltés miivelet
leallitasahoz.

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék bongészési modjat, a Keresés a személyes cimjegyzékben
jelenik meg helyette. Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

c) Jeldlje ki a szerkeszteni kivant névjegyet.
d) Nyomja meg a Beallitasok gombot, és valassza a Szerkesztés lehetéséget.

A névjegy szerkesztéséhez megnyomhatja a Kivalasztas gombot is a navigacios fiirton.

e) A névjegy részleteinek szerkesztése.

f) Nyomja meg a Mentés gombot.

Ha tordlni szeretne egy névjegyet a BroadSoft személyes cimjegyzékbdl, tegye a kovetkezoket:
a) Valassza ki a BroadSoft-cimjegyzéket. Az alapértelmezett név Személyes.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
cimjegyzéket jeleniti meg, valassza ki.
b) Varjon, amig befejezédik az el8betdltés miivelet, vagy nyomja meg a Mégse gombot az el6betdltés milvelet
leallitasahoz.

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék bongészési modjat, a Keresés a személyes cimjegyzékben
jelenik meg helyette. Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

¢) Jeldlje ki a tordlni kivant névjegyet.
d) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a TOrlés lehetéséget.

Broadsoft-cimtar nevének szerkesztése

Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft kdnyvtarat jeleniti
meg.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a cimtar egyedi modjat, a telefon az 6sszes engedélyezett konyvtarat
megjeleniti alapértelmezett vagy testreszabott névvel. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:

* Villalati

* Csoport

* Személyes

» Véllalati kozos

* Csoport kozos

)

Megjegyzés  Csak a rendszergazda éltal engedélyezett cimtar lathato a Cimtarképerny6n.
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Lépes 1

Léepés 2
Léepés 3

Lépes 4
Lépeés 5
Lépes 6
Lépes 7

Szerver nevének szerkesztése a Broadsoft-cimtarban .

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok mgombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja 4t a 1épést.
Tegye a kovetkezOk egyikét:

* Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehetséget.

* Jeloljon ki egy konfiguralt cimtarat.

Nyomja meg az Opcidk lehetdséget.
Valassza a Beallitasok szerkesztése elemet.
Szerkessze a Konyvtar neve mezét.

A modositas alkalmazasdhoz nyomja meg a Mentés gombot.

Szerver nevének szerkesztése a Broadsoft-cimtarban

Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft kdnyvtarat jeleniti
meg.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a cimtar egyedi modjat, a telefon az 6sszes engedélyezett konyvtarat
megjeleniti alapértelmezett vagy testreszabott névvel. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:

* Vallalati

* Csoport

* Személyes

» Véllalati kozos

* Csoport k6z6s

)

Megjegyzés  Csak a rendszergazda éltal engedélyezett cimtar lathato a Cimtarképerny6n.

Lépes 1

Lépes 2

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot, majd valassza ki a Konyvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
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Lépes 3 Tegye a kovetkezOk egyikét:

* Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehet6séget.

* Jeloljon ki egy konfiguralt cimtarat.

Lépés 4 Nyomja meg az Opciok lehetdséget.

Lépés 5 Valassza a Bedllitdsok szerkesztése elemet.

Lépés 6 A Gazdakiszolgal6 mez6 szerkesztése.

Lépés 7 A modositas alkalmazasahoz nyomja meg a Mentés gombot.

A BroadSoft-cimtar azonosito adatainak szerkesztése

Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft kdnyvtarat jeleniti
meg.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a cimtar egyedi madjat, a telefon az 6sszes engedélyezett konyvtarat
megjeleniti alapértelmezett vagy testreszabott névvel. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:

* Vallalati

* Csoport

* Személyes

» Vallalati k6zos

* Csoport k6zos

\}

Megjegyzés  Csak a rendszergazda éltal engedélyezett cimtar lathato a Cimtarképernydn.

Eljaras

Lépés 1 Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Lépés 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez esetben ugorja 4t a 1épést.
Lépes 3 Tegye a kovetkez6k egyikét:

* Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehetséget.

» Jeloljon ki egy konfiguralt cimtarat.

Lépés 4 Nyomja meg az Opciok lehet6séget.
Lépés 5 Valassza a Bedllitasok szerkesztése elemet.
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Lépes 6

Lépes 7

Lépés 8

LDAP-cimtar

LoAP-cimtar ]

(Opcionalis) Adja meg a Hitelesitési tipus lehetéségnél a Bejelentkezési azonosité adatokvagy SIP-azonositd
adatok értéket.

Adja meg a hitelesitési tipus alapjan a felhasznaloi azonosito adatokat.

* Bejelentkezési azonosito adatok: a Felhasznaldéazonositd és a Jelsz6 mezdk szerkesztése.
* SIP-azonositd adatok: a SIP-hitelesitési azonosito és a SIP-jelsz6 mezdk szerkesztése.

A modositas alkalmazasdhoz nyomja meg a Mentés gombot.

A Cisco IP-telefon tamogatja az LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) protokoll 3. verzidjat. Az
LDAP-cimtarban név, telefonszam vagy akar mindkett6 alapjan is kereshet. A rendszer tamogatja az
LDAP-alapu cimtarakat, mint példaul a Microsoft Active Directory 2003-at és az OpenLDAP-alapti cimtarakat.

Ha el szeretné érni a telefon LDAP-cimtarat, akkor legalabb egyszer adja meg a felhasznald azonositd adatait.
A rendszergazda beallithatja a felhasznaloi azonosito adatokat a telefonos feliigyelet weboldalan. Miutan
sikeresen hozzafért az LDAP cimtarhoz, a telefon menti a felhasznaléi azonosito adatokat. Legkozelebb
kihagyhatja a felhasznaloi bejelentkezési eljarast. A telefon képes menteni a felhasznaloi azonositd adatokat
a szervezd vagy vendég felhasznalok szamara. Ezek a felhasznalok altalaban a rugalmas tiléhelyek vagy az
Extension Mobility funkcid segitségével jelentkezhetnek be a telefonra.

Az LDAP-cimtar azonosito adatainak szerkesztése

Lépes 1

Lépes 2

Lépes 3

Ha az LDAP-cimtarat a telefonon keresztiil éri el, a felhasznal6 azonosit6 adatainak megadasara lehet sziikség.
Elézetesen modosithatja az azonositod adatokat, igy megkeriilheti a bejelentkezési eljarast. Az LDAP-fidkot
a felhasznaloi azonosit6d adatok szerkesztésével is modosithatja.

A telefon a felhasznal6 kiilonbdz6 tipusaihoz menti az azonosito adatokat. Példaul azok a felhasznalok, akik
a rugalmas iiléhelyek vagy az Extension Mobility funkcid segitségével jelentkeznek be a telefonra. Miutan
bekapcsolta a felhasznalot a telefonon, a telefon megtartja a felhasznald azonosit6 adatait. Ezért az LDAP
cimtarat még bejelentkezés nélkiil is elérheti.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot, majd valassza ki a Kdnyvtarak elemet.
» Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

(Opcionalis) Nyomja meg a Kategoria gombot.
Ha arendszergazda kikapcsolja a cimtar bongészési modjat, akkor a funkcidgomb nem jelenik meg a telefonon.

Jelolje ki az LDAP cimtéarat.

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (LDAP)”.
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Lépes 4
Lépes 5

Lépés 6

Nyomja meg a Bedllitasok gombot, majd valassza a Bedllitasok szerkesztése lehetdséget.

Adja meg a felhasznaloi azonositd adatokat.
A megjelenitett mezOk a rendszergazda altal valasztott hitelesitési modszer szerint eltérdek:

* Ha a hitelesitési mod “Egyszerti”, a telefon megkérdezi az Ugyfél telefonszamat és a jelszohoz tartozé
azonosito adatokat.

* Ha a hitelesitési modszer a “Digest-MD5 ”, a telefon megkérdezi a Felhasznalonév és a Jelszd azonositd
adatokat.

Nyomja meg a Mentés gombot az azonosité adatok mentéséhez.

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban

Lépés 1

Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4

Lépés 5
Lépes 6

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.

Eljaras

Tegye a kovetkezOk egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok agombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Valassza ki az LDAP konyvtarat.

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (LDAP)”.

(Opcionalis) Ha a rendszer kéri, jelentkezzen be a felhasznalo azonosito adataival.
A telefon az alabbi azonositd adatok egyikét kéri az LDAP cimtar eléréséhez:

« Ugyfél telefonszama és jelszava

* Felhasznalénév és jelsz6

Tovabbi tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

Ha a telefon helyi gyorsitdtara tartalmazza a felhasznaldi azonosito adatokat, akkor a felhasznaloi bejelentkezési
eljarast automatikusan kihagyja.

Amikor belép a cimtarba, el6fordulhat, hogy a telefon megkezdi az 6sszes kapcsolat lekérését a cimtarbol.

(Opcionalis) Az automatikus betdltés lellitasdhoz nyomja meg a Mégse gombot.

Nyomja meg a Bedllitasok lehetdséget, majd valassza az alabbi modszerek egyikét:

« Egyszeri keresés: A névjegyek kozott utonév és vezetéknév alapjan lehet keresni.

« Specialis keresés: A névjegyek kozott utonév, vezetéknév és telefonszam alapjan lehet keresni.
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Névjegy hivasa LDAP-cimtarhél .

Lépés 7 Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

Kapcsolaodo témakordk
Névjegy hivasa LDAP-cimtarbdl, a(z) 109. oldalon
Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban, a(z) 109. oldalon

Névjegy hivasa LDAP-cimtarbal

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.

Eljaras

Lépés 1 Keresse ki a névjegyet az LDAP-cimtarbol, lasd: Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108. oldalon.

A keresés végeztével az annak megfeleld névjegyek bejegyzés formajaban jelennek meg a taldlati listaban.

Lépés 2 A Vllalati cimtéar (LDAP) talalati listaja képerny6n a navigacios csoport kiilsé gytirtijével lehet kiemelni
egy bejegyzést.

A telefon altalaban egy bejegyzéshez egy telefonszamot jelenit meg. Ha azonban egy bejegyzéshez nem
tartozik telefonszam, a mez0 tires marad.

Lépés 3 Nyomja meg a Hivas gombot.

Megjegyzés Az On telefonja a bejegyzéshez tartozé els telefonszamot valasztja ki a kitarcsdzashoz. Ha egy
bejegyzéshez tbb telefonszam tartozik, és On ezek valamelyikét szeretné hivni, folytassa a
kovetkezo 1épésekkel. Ellenkezd esetben ugorja at a 1épéseket.

Lépés 4 A kijeldlt bejegyzésr6l bévebb informaciot tekinthet meg a Részletek gomb megnyomasa utan.

Lépés 5 A Véllalati cimtar (LDAP) cim bejegyzésképerny6n a navigacios csoport kiilsé gyiirlijével gorgethet a
részletek kozott.

Lathato, hogy bizonyos attribitumok tobbszor is megjelennek egy-egy bejegyzés részletei kozott, és minden
attributumhoz egy-egy telefonszam tartozik.

Lépés 6 Jeldlje ki a kitarcsdzashoz hasznalhaté telefonszamot, majd nyomja meg a Hivas gombot.

A Hivas funkciégomb csak a kitarcsazashoz rendelkezésre 4ll6 telefonszamokon jelenik meg.

Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban

Hivas inditéasa el6tt a telefonszamot egy meglévd, kivalasztott szam alapjan modosithatja.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.
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Lépes 1

Lépes 2

Lépés 3

Lépes 4

Lépeés 5

Lépés 6

Lépés 7
Lépés 8

Kapcsolatok |

Eljaras

Keresse ki a névjegyet az LDAP-cimtarbol, lasd: Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108. oldalon.

A keresés végeztével az annak megfelel6 névjegyek bejegyzés formajaban jelennek meg a taldlati listaban.

A Véllalati cimtar (LDAP) talalati listaja képerny6n a navigacios csoport kiils6 gytiriijével lehet kiemelni
egy bejegyzést.

A telefon altalaban egy bejegyzéshez egy telefonszamot jelenit meg. Ha azonban egy bejegyzéshez nem
tartozik telefonszam, a mez6 iires marad. Ebben az esetben a bejegyzéshez tartozo telefonszam nem
szerkesztheto.

Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.

Megjegyzés Ha a bejegyzéshez tobb telefonszam is tartozik (vesszével elvalasztva), €s az egyik telefonszamot
szerkeszteni szeretné, a Lépés 4 - Lépés 6 utasitasait kovesse. Ellenkezo esetben ugorja at a
lépéseket.

A kijelolt bejegyzésr6l bévebb informacidt tekinthet meg a Részletek gomb megnyomasa utan.

A Vallalati cimtar (LDAP) cim bejegyzésképerny6n a navigacios csoport kiils6 gylirtijével gorgethet a
részletek kozott.

Lathato, hogy bizonyos attribitumok tobbszor is megjelennek egy-egy bejegyzés részletei kozott, és minden
attributumhoz egy-egy telefonszam tartozik.

Jeloljon ki egy telefonszamot, majd nyomja meg a hivas szerkesztése gombot.

A Hivés szerkesztése funkcidgomb csak a szerkesztésre rendelkezésre allo telefonszamokon jelenik meg.

Viéltoztassa meg a szamot sziikség szerint.

Nyomja meg a Hivas gombot.

XML konyvtar

A telefon azutan tud visszakeresni névjegyet az XML-cimtar szolgaltatasbol vagy alkalmazasbdl, hogy a
rendszergazda konfiguralta az XML-cimtarat a telefonjan. Ily médon az XML-cimtarban 1év6 névjegyeit
megtekintheti, illetve felhivhatja. A telefon altaldban legfeljebb 200 névjegyet (vagy bejegyzést) képes
megjeleniteni az XML-cimtaraban.

Névjegy hivasa XML-cimtarbol

Lépes 1

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralta az XML-cimjegyzéket.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:
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Telefonszam szerkesztése a XML-cimtarban .

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot, majd valassza ki a Konyvtérak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Lépes 2 Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Lépés 3 Valassza ki az XML-cimjegyzéket.

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (XML)”.
Lépés 4 A Cimjegyzék képerny6n a navigacios csoport kiilsé gytirtijével lehet kiemelni egy bejegyzést.

A telefon egy bejegyzést a hozza tartozo telefonszammal vagy telefonszamokkal egyiitt jelenit meg.
Lépés 5 Nyomja meg a Hivas gombot.

Megjegyzés A tobb telefonszamot tartalmazo névjegyek esetében a telefon mindig az elsé telefonszamot
valasztja ki a kitarcsazashoz. Ha On a névjegy valamelyik masik telefonszamat szeretné hivni,
folytassa a kovetkezo 1épésekkel. Ellenkezd esetben ugorja at a 1épéseket.

Lépés 6 Nyomja meg a Kivalasztis gombot a navigacids csoporton, ha kiemelt bejegyzés részletes adatait szeretné
megnézni.
Lépes 7 A Vallalati cimtar (XML) cim bejegyzés képerny6n a navigacios csoport kiils6 gytriijével gorgethet a

részletek kozott.

Egy bejegyzéshez legfeljebb 5 telefonszam tartozhat.

Lépés 8 Jeloljon ki egy telefonszamot, és nyomja meg a Hivas gombot.

Telefonszam szerkesztése a XML-cimtarban

Hivas inditasa el6tt a telefonszamot egy meglévd, kivalasztott szam alapjan modosithatja.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralta az XML-cimjegyzéket.

Eljaras

Lépés 1 Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Lépés 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez esetben ugorja 4t a 1épést.
Lépes 3 Valassza ki az XML-cimjegyzéket.

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (XML)”.

Lépeés 4 A Cimjegyzék képernyOn a navigaciods csoport kiilsé gytiriijével lehet kiemelni egy bejegyzést.

A telefon egy bejegyzést a hozza tartozo telefonszdmmal vagy telefonszamokkal egyiitt jelenit meg.

Lépés 5 Tegye a kovetkezok egyikét:
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. Azonnali iizenetek és Jelenlét névjegyek

* Ha a bejegyzéshez csak egy telefonszam tartozik:

1.
2.
3.

Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.
Valtoztassa meg a szdmot sziikség szerint.

Nyomja meg a Hivas gombot.

* Ha a bejegyzéshez tobb telefonszam is tartozik (vesszovel elvalasztva), és az egyik telefonszamot
szerkeszteni szeretné:

1.

Nyomja meg a Kivalasztas gombot a navigacios csoporton, ha kiemelt bejegyzés részletes adatait
szeretné megnézni.

A Vallalati cimtar (XML) cim bejegyzés képerny6n a navigacios csoport kiils6 gytiriijével lehet
kiemelni egy telefonszamot.

Egy bejegyzéshez legfeljebb 5 telefonszam tartozhat.
Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.
Valtoztassa meg a szamot sziikség szerint.

Nyomja meg a Hivas gombot.

Azonnali lizenetek és Jelenlét névjegyek

Azonnali lizenet és jelenlét (IM&P) névjegyek megjelenitik a jelenlét informaciokat. Lathato, ha az illetd
elérhetd, elfoglalt, nem elérhetd, vagy nem szeretné, ha zavarnak.

A UC-One Communicator segitségével kezelhetok a névjegyek listai. A telefon a névjegyek listajat a UC-One
Communicator szerverrdl hivja le.

Amikor hasznalja a telefont, az allapotinformaciot kiild a UC-One Communicator-nak.

Jelenlétjelzés

Vallalata hasznalhatja a “UC-One Communicator” szolgaltatast és integralhatja a telefonnal. Ezzel a
szolgaltatassal a névjegyek allapota jelenithetd meg.

A telefonon az allapot a telefon allapot soran jelenik meg. Tegye az alabbiak egyikét:

* Elérheto

* Nincs a gépnél

* Ne zavarjanak

* Nem elérheto

A “UC-One Communicator” szolgaltatasrol bévebben lasd a Broadsoft dokumentaciot.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas



| Kapesolatok

Azonnali iizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa .

Azonnali iizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa

Lépes 1

Léepés 2
Lépés 3
Lépés 4
Lépés 5

Lépes 6

Lépes 7

Amikor valakit az IM&P névjegyek koziil hiv fel, a jelenlét informacié megjelenik a hivastorténetben.

Miel6tt elkezdené

Az IM&P-cimtarat a rendszergazda engedélyezi a telefonon.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok mgombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja 4t a 1épést.
Valassza az IM&P kapcsolatok lehet8séget.
Valasszon egy cimtarat.

Valasszon ki egy bejegyzést.
A bejegyzés a névjegy allapotat mutatja.

(Opcionalis) Nyomja meg a Részletek gombot a névjegy részleteinek megjelenitéséhez, majd nyomja meg a
Vissza gombot a névjegyek listajahoz vald visszatéréshez.

Nyomja meg a Hivas gombot.

A Jelenlét allapot médositasa

Lépés 1

Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5
Lépés 6

Mivel a telefon mindig elérhetd, a jelenlétet manualisan kell beallitani a telefonon.

Miel6tt elkezdené

Az IM&P-cimtarat a rendszergazda engedélyezi a telefonon.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot, majd valassza ki a Kdnyvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Vélassza az IM&P kapcsolatok lehet6séget.

Jeloljon ki egy cimtarat. Példaul Kedvenc , Nem csoport , Minden kapcsolat és igy tovabb.
Nyomja meg a Presence (Jelenlét) gombot.

Valassza ki a jelenlétet a listabol.
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. Személyes cimjegyzékbeli

* Elérhet6—Hivast fogadhat.

* Nincs a telefonnal—R&vid iddre elhagyta a telefonkésziiléket.

* Ne zavarjanak—Nem akar hivast fogadni.

« Offline—Nem elérhet6, és nem tud hivast fogadni. Altaliban ezt a jelenlétet érdemes megadni, amikor
hosszabb ideig nincs a telefonnal.

Személyes cimjegyzékbeli

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe

Lépes 1

Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimjegyzéket a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék nem jelenik meg.

A rendszergazda ugy allitotta be a személyes cimjegyzéket, hogy az az Gj névjegyek tarolasara szolgalod
célkonyvtar.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazéasok ngombot, majd valassza ki a Konyvtérak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbol.

a) Valassza ki a Személyes cimtéarat.

b) Nyomja meg a Hozzdad gombot.

¢) Adjon meg egy nevet és legalabb egy telefonszamot.

d) (Opcionalis) Valassza ki a kapcsolat egyéni csengéhangjat.

e) A névjegy hozzaadasahoz nyomja meg a Mentés gombot.

Névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez mas cimjegyzékbol.

a) Valassza ki az Osszes cimjegyzék, BroadSoft cimjegyzék vagy LDAP cimjegyzék lehetdséget.
b) Keressen meg azt a névjegyet, amelyet hozz4 szeretne adni.

c) Jeldlje ki a kapcsolatot.

d) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a Névjegy hozzadasa lehetéséget.

e) Adjon meg egy nevet és legalabb egy telefonszdmot.

f) (Opcionalis) Valassza ki a kapcsolat egyéni csengdhangjat.

g) A névjegy hozzaadasihoz nyomja meg a Mentés gombot.
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Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a telefon weboldalan .

Kapcsolado temakadrdk
Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernydn, a(z) 95. oldalon
Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban, a(z) 101. oldalon
Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 108. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a telefon weboldalan

Lépes 1

Lépeés 2
Lépés 3

Lépés 4

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimjegyzéket a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

A telefon weboldalan valassza ki a User Login (Felhasznal6i bejelentkezés) > Personal Directory (Személyes
kodnyvtar) elemet.

Kattintson a Személyes cimtar hozzaadéasa elemre.

Adjon hozza egy nevet és a kapcsolddo szamot vagy szamokat. A szam tartalmazza a munkahelyi telefonszamot,
mobilszamot és otthoni telefonszamot.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Névjegy keresése a személyes cimtarban

Lépés 1

Lépes 2
Lépes 3
Lépeés 4
Lépés 5

Miel6tt elkezdené
A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes

cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Tegye a kovetkezOk egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Valassza ki a Személyes cimtarat.
Valassza az Opcidk > Keresés lehetdséget.

Irja be a keresendd cimbejegyzést. Az egyez6 névjegyek megjelennek a telefonon.

Csak név szerint kereshet (kis- és nagybetii nincs megkiilonboztetve). A szam alapjan torténd keresés nem
tamogatott.
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. Névjegy hivasa a személyes cimjegyzékben

Neévjegy hivasa a személyes cimjegyzékben

Lépes 1

Lépés 2
Lépés 3
Lépeés 4
Lépés 5

Miel&tt elkezdené
A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes

cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyiket:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot, majd valassza ki a Kdnyvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehet6séget, és keresse meg a kivant bejegyzést.
Emelje ki a tarcsazni kivant bejegyzést a személyes cimjegyzékbal.

Nyomja meg a Hivas gombot.

Kapcsolaodo témakordk
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 115. oldalon

Neévjegy szerkesztése a személyes cimjegyzékben

Lépes 1

Lépes 2
Lépés 3
Léepés 4
Lépés 5
Lépés 6
Lépés 7

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Tegye a kovetkezOk egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekg gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehetéséget, és keresse meg a kivant bejegyzést.

Emelje ki a modositani kivant bejegyzést.

Nyomja meg a Bedllitasok gombot, és valassza a Szerkesztés lehetéséget.

Moédositsa a bejegyzés adatait.

Nyomja meg a Mentés gombot.
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Névjegy torlése a Személyes Cimtarbol .

Kapcsolado temakadrdk
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 115. oldalon

Neévjegy torlese a Személyes Cimtarhol

Lépes 1

Lépeés 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépés 5

Miel6tt elkezdené
A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes

cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* 6821: Nyomja meg az Alkalmazasok mgombot, majd valassza ki a Kényvtarak elemet.
* Egyéb telefonok a 6800-as sorozatban: nyomja meg a Névjegyekn gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Vilassza ki a Személyes cimtarat.
Keresse meg az eltavolitani kivant névjegyet.

Emelje ki a névjegy cimbejegyzését, és nyomja meg a Beallitas > Torlés gombot a bejegyzés torléséhez.

Kapcsolaodo témakorok
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 115. oldalon

Inverz névkeresés Bejovo és Kimeno hivasokon

Az inverz névkeresés egy bejovo, kimend, konferencia vagy atadott hivas szamanak nevére keres ra. Az inverz
névkeresés akkor kapcsol be, amikor a telefon nem talal nevet a szolgaltatod konyvtaraban, a Hivastorténetben
vagy anévjegyek kozott. Az inverz névkereséshez érvényes LDAP kdnyvtar vagy XML konyvtar konfiguraciora
van sziikség.

Az inverz névkeresés a telefon kiilsé konyvtaraiban keres. Amikor a keresés sikeres, a nevet beemeli a hivasba
és a hivastorténetbe. Parhuzamos, tobb telefonhivas esetén az inverz névkeresés az elsé telefonszamhoz tartozo
névre keres ra. Amikor a masodik hivas csatlakozik vagy tartasra keriil, az inverz névkeresés a masodik
telefonszamhoz tartozo névre keres ra.

Az inverz névkeresés alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Az inverz névkeresés a konyvtarak kozott az alabb sorrendben keres:
1. Névjegyek

2. Hivasi el6zmények

3. LDAP-cimtar

4. XML konyvtar
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. Inverz névkeresés Bejové és Kimend hivasokon
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FEJEZET 4

Legutobbi hivasok

* A legutobbi hivasok listaja, a(z) 119. oldalon

* A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon

» Webex hivasnaplok megtekintése — id6tartam, a(z) 121. oldalon

» Webex-hivasok levélszemétként jelzése, a(z) 122. oldalon

* Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 122. oldalon

* Visszahivas a hivaslistabdl, a(z) 123. oldalon

* A legutobbi hivasok listajanak torlése, a(z) 124. oldalon

« Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbél, a(z) 124. oldalon
* Hivasrekord torlése, a(z) 125. oldalon

* Minden hivasrekord torlése, a(z) 125. oldalon

A legutobbi hivasok listaja
A Hivaslistaban a legutolsd 180 egyéni hivas és hivascsoport 1athato.

Amikor a Hivaslista eléri a maximalis méretet, a kvetkezo 0j bejegyzés feliilirja a lista legrégebbi elemét.

Amikor a kiszolgalon meg van valositva a STIR/SHAKEN tamogatasa, akkor a telefonon a hivé azonositdja
mellett egy, a hivo fél STIR/SHAKEN-ellendrzésének eredményétdl fiiggd, ujabb ikon jelenik meg. Az
ellenérzés eredményétol fiiggden a telefon harom tipust ikont jelenit meg. Az ikonokra vonatkozdan itt
talalhato tovabbi informacid: A hivaslista megtekintése, a(z) 119. oldalon.

A hivaslista megtekintése

Nézze meg, ki hivta fel a legutobb.
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. A hivaslista megtekintése

\)

Legutobbi hivasok |

Megjegyzés

Minden vonalon van egy nem fogadott hivas jel6lés. A telefon képernydjén megtekinthetd a nem fogadott
hivasok szama vonalanként. Legfeljebb 99 lehet a nem fogadott hivasok szama. Amikor megtekinti az Osszes
hivas vagy Nem fogadott hivasok listajat a telefon képernydjén egy adott sorban, a nem fogadott hivas ikonja
eltlinik abban a sorban.

A nem fogadott hivas jeldlés és a nem fogadott hivasok tényleges szama eltérd lehet, mert a Legutobbi listaban
legfeljebb 180 hivas jelenithetd meg. A korlat a kimend hivasokat, nem fogadott hivasokat és a bejovo hivasokat
foglalja magaba. Lehet korabbi nem fogadott hivas, amely hozzaadodik a nem fogadott hivasok ikonjanak

Lépes 1
Lépes 2

Lépes 3

Lépes 4

szamlalojahoz. Ez a Hivaslistaban feliilirodhat.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Hajtsa végre a kovetkez6 miiveletek egyikét:

* Asztali telefonok: Valasszon ki egy vonalat a megtekintéshez, és nyomja meg az Alkalmazésokn
gombot.

« Konferenciatelefonok: nyomja meg a Bedllitadsok gombot.

Valassza a Legutdbbiak lehetéséget a Legutdbbiak képernyére valo belépéshez.

A telefon kezd6képerny6jén is megnyomhatja a Legutébbiak funkciégombot. Ez a funkcidgomb csak akkor
jelenik meg, ha a rendszergazda a telefon webinterfészén felkonfiguralta azt.

Amikor megnyomja a Legutdbbiak funkciégombot, azonnal automatikusan az Osszes hivas képernyére 1ép.

A Legutdbbiak képernydn valassza ki az sszes legutobbi hivas listajanak megtekintését, vagy valasszon
egy tipusu legutobbi hivast az alabbi hivaslistakbol.

» Osszes

» Nem fogadott hivasok

* Fogadott hivasok

* Tarcsazott hivasok

* Legutobbiak megjelenitése innen

Ha tovabbi informdaciot szeretne megtudni a hivasnaplok megtekintésének modjardl a Legutdbbiak
megjelenitése innen lehetéség hasznalataval, 1asd Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 122. oldalon.

A rendszergazda ezen a képerny6n konfiguralja a Bedllitas, Hivas, Hivas szerkesztése, Sz(rd és Vissza
funkciégombokat az Osszes, Tartott, Fogadott és Nem fogadott hivaslistdhoz. Ha be van allitva, akkor ezek
a funkciogombok akkor lathatok, amikor a fenti hivaslistakban belép valamelyik meniibe. A funkcidgombok
a konfiguracio6 alapjan a hivaslistak valamelyik Beallitds meniijeként is megjelenhetnek.

A rendszergazda engedélyezheti Webex hivasok naplozasanak tamogatasat. Az Osszes hivas képernyén, ha
a hivast egy telefonszam jel6li, lathato a Hivas és Hivas szerkesztése funkcidgomb. Ha a hivast nem egy
telefonszam jeloli, akkor a telefon nem jelenit meg a két funkcidgombot.

A fenti hivaslistdban minden menii tartalmaz Beallitds funkcidgombot az alabbi meniikkel.

* Sziird - Beléphet a Legutdbbiak képernydre, ha megnyomja.
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| Legutébbi hivasok
Webex hivasnaplok megtekintése — idStartam .

A menii elérhetésége attol fligg, hogy a rendszergazda hogyan konfiguralta a funkcidgombot a telefon
webinterfészén.

* Hivas szerkesztése - Tetszbéleges hivas bejegyzés részletet szerkeszthet, ha meg van nyomva.

A menii elérhetdsége attdl fiigg, hogy a rendszergazda hogyan konfiguralta a funkcidgombot a telefon
webinterfészén.

* Bejegyzés torlése - Torli a kivalasztott bejegyzést, ha megnyomja.

* Lista torlése - A kivalasztott menii 6sszes bejegyzését torli, ha megnyomja.

* Rendezés név szerint — A hivok neve szerint rendezi a bejegyzéseket, ha ki van valasztva.
« Kapcsolat hozzaadasa - Uj névjegyet ad a cimjegyzékhez.

Ha a rendszergazda engedélyezte a Webex hivasok naplozasanak timogatasat, illetve ha az Osszes hivas
képerny6n a hivast egy telefonszam jel6li, hasznalhatja a Névjegy hozzadasa lehetdséget. Ha a hivast
nem egy telefonszam jeldli, akkor a beallitas menii nem tartalmazza a Névjegy hozzaadésa lehet6séget.

Megjegyzés @
* A telefonon a hivo azonositoja mellett megjelend ujabb ikon érvényesitett hivast jelez.
Ha az ikon piros, az nem fogadott hivast jelez.

Amikor egy hivas részleteire 1ép, lathatja, hogy az adott hivas nem fogadott hivas vagy
fogadott hivas-e.

+ A telefonon a hivé azonositdja mellett megjelend Gjabb 2® ikon jogosulatlan hivot jelez.

Ha az ikon piros, az nem fogadott hivast jelez.

* A telefonon a hivo azonositoja mellett megjelend ijabb o ikon nem érvényesitett hivast
jelez.

Ha az ikon piros, az nem fogadott hivast jelez.

Webex hivasnaplok megtekintése — idOtartam

A fogadott és kezdeményezett Webex-hivasok iddtartamat tekintheti meg.

Miel6tt elkezdené

* A telefon a Webex felhdszerverre van csatlakoztatva.
* A rendszergazda adja hozza a Legutdbbiak megjelenitése innen meniit a telefonhoz.

* Ha a rendszergazda engedélyezi a Webex-hivasok naploinak megjelenitését, akkor a Webex opcid
elérhet6vé valik a Legutobbiak megjelenitése meniiben.
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Legutobbi hivasok |
. Webex-hivasok levélszemétként jelzése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Léepés 2 Valassza a Legutobbiak lehetéséget a Legutobbiak képernyére vald belépéshez.

A telefon kezdéképerny§jén is megnyomhatja a Legutdbbiak funkciégombot. Ez a funkciogomb csak akkor
jelenik meg, ha a rendszergazda a telefon webinterfészén felkonfiguralta azt.

Amikor megnyomja a Legutdbbiak funkciégombot, azonnal automatikusan Osszes hivas képernyére 1ép.

Lépés 3 Az Osszes hivas képernydn valasszon ki egy hivasnaplot.

Ha kivalaszt egy kezdeményezett vagy fogadott hivast, a hivas idétartamat az Id6tartam mezében lathatja.
Nem fogadott hivas esetén a hivas idétartamara vonatkozoé informacié nem all rendelkezésre.

Webex-hivasok levelszemétkent jelzése

Ha a telefon Webex-kiszolgélora van regisztralva, a telefon a kovetkez6 ikonokat jeleniti meg ellendrzésként
a hivasmunkamenetekben, a helyi hivasnaplokban és a Webex-hivasnaplokban.

* A telefonon a hivo azonositoja mellett megjelend Gjabb @ ikon érvényesitett hivast jelez.

\}

Megjegyzés A Cisco 8811-es IP-telefon képernydje sziirkearnyalatos, igy nem tamogatja a
szines ikonokat.

Amikor egy hivas részleteire 1ép, lathatja, hogy az adott hivas nem fogadott hivas vagy fogadott hivas-e.

2

* A telefonon a hivd azonositoja mellett megjelend Gjabb ikon jogosulatlan hivot jelez.

Ha az ikon piros, az nem fogadott hivast jelez.

A

* A telefonon a hivo azonositoja mellett megjelend Gjabb ikon nem érvényesitett hivast jelez.

Ha az ikon piros, az nem fogadott hivast jelez.

Hivasnaplok megtekintése szerverrol

Kivalasztastol fiiggden kiilon listaban tekintheték meg a BroadWorks XSI szerver hivasnapldi, a helyi
hivasnaplok és a Webex felhdszerver naploi.

A telefon nem végez inverz névkeresést a helyi személyes cimtar alapjan, ha a felhasznalo6 a
BroadWorks-hivéasnaplora 1ép a telefonon.
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| Legutébbi hivasok
Visszahivas a hivaslistabol .

Miel6tt elkezdene
A rendszergazda adja hozza a Legutdbbiak megjelenitése innen meniit a telefonhoz.
Amikor a rendszergazda engedélyezi a Webex hivasok naploinak megjelenitését, a Webex lehet6ség a

Legutébbiak megjelenitése innen meniibdl érhetd el.

Eljaras

Lépés 1 Valassza ki, hogy melyik vonal el6zményeit szeretné megtekinteni.

Lépés 2 Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.
Lépés 3 Vélassza a Hivaslista Iehet6séget.
Lépes 4 Nyomja meg a Legutobbiak megjelenitése innen gombot, és valasszon egy lehetéséget.

 XSI-kiszolgald: A kiszolgalon tarolt és onnan tovabbitott hivasnaplokat jeleniti meg.
« Telefon: A telefonon tarolt hivasnaplokat jeleniti meg.
» Webex: A Webex felhdkiszolgalon tarolt hivasnaplokat jeleniti meg.

Lépés 5 Kattintson a Bedllitds gombra.

Megtekinthetd az 6sszes hivas, nem fogadott hivasok, fogadott hivasok és lehelyezett hivasok listaja.

Visszahivas a hivaslistabol
Eljaras

Lépés 1 Tegye a kovetkezok egyikeét:

* Asztali telefonok — Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.
* Konferenciatelefonok—Nyomja meg a Bedllitdsok gombot.

Lépés 2 Nyomja meg a Hivaslista gombot.

Lépes 3 Valassza ki a tarcsazni kivant hivasrekordot.

Lépés 4 (Opcionalis) A hivasrekord szerkesztéséhez nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.
Lépeés5 Nyomja meg a sziikséges vonalgombot vagy a Hivas gombot a hivas elinditasahoz.
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. A legutobbi hivasok listajanak torlése

A legutobbi hivasok listajanak torlése

Léepés 1
Lépes 2
Lépes 3

Lépeés 4
Lépeés 5

Lépes 6
Lépés 7

Eljaras

Valassza ki, hogy melyik vonal el6zményeit szeretné megtekinteni.

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Tegye a kovetkezok egyikét:

* Asztali telefonok — Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.
* Konferenciatelefonok—Nyomja meg a Beéllitasok gombot.

Valassza a Hivaslista lehetéséget.
Valassza ki a tordlni kivant listat.

+ Osszes hivas

» Nem fogadott

* Fogadott hivasok

» Tarcsazott hivasok

* Legutobbiak megjelenitése innen

Nyomja meg a Tovabb (Option) gombot, és vilassza az Osszes torlése lehetdséget.
Nyomja meg az OK gombot.

Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbdl

Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3
Lépes 4

Eljaras

Valassza ki, hogy melyik vonal el6zményeit szeretné megtekinteni.

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza a Hivaslista lehetéséget.

Valasszon egy listaelemet.

+ Osszes hivas

» Nem fogadott

* Fogadott hivasok

» Tarcsazott hivasok

* Legutobbiak megjelenitése innen

Hivasok megtekintésérél a Legutobbiak megjelenitése innen beallitasban lasd Hivasnaplok megtekintése
szerverrdl , a(z) 122. oldalon.
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| Legutébbi hivasok

Lépés 5
Lépes 6
Lépés 7

Lépes 8

Hivasrekord torlése .

Jelolje ki a hozzaadni kivant egyedi bejegyzést.

Nyomja meg az Opcidk lehetdséget.

Nyomja meg a Névjegy hozzaadasa gombot.

A menii cimke mutatja azt a cimjegyzéket, amelyhez hozza szeretné adni a névjegyet:

* Ha a menii személyes cim hozzaadasa elem jelenik meg, akkor a kapcsolattartot a helyi személyes
cimjegyzékhez adja hozza.

» Ha megjelenik a BroadSoft személyes névjegy hozzdadasa, akkor a névjegyet a BroadSoft személyes
cimjegyzékében adja hozza.
A rendszergazda moédosithatja a célhely cimjegyzékét.
A névjegy hozzaadasidhoz nyomja meg a Mentés gombot.

A Broadsoft személyes névjegy hozzaadasa képerny6n, amikor a névjegy részletei mezd iires, vagy
érvénytelen értékeket adtunk meg a mez6khoz, nem latszik a Mentés funkciogomb.

Hivasrekord torlése

Lépés 1
Lépeés 2
Lépes 3

Lépeés 4
Lépeés 5
Lépés 6
Lépes 7

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza a Hivaslista lehetéséget.
Megnézheti az dsszes korabbi hivast, vagy csak bizonyos tipusu korabbi hivasokat.
» Osszes hivas
» Nem fogadott
* Fogadott hivasok
» Tarcsazott hivasok
*» Legutobbiak megjelenitése innen

Jelolje ki a tordlni kivant egyedi bejegyzést vagy hivascsoportot.
Nyomja meg az Opcidk lehetdséget.

Valassza a Bejegyzés torlése lehetdséget.

Nyomja meg az OK gombot.

Minden hivasrekord torlése

A telefonrél minden hivasel6zmény torolhetd.
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. Minden hivasrekord torlése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok n gombot.

Léepés 2 Valassza a Hivaslista lehetéséget.
Lépés 3 Valassza ki az Osszes hivas lehetdséget.
Lépeés 4 Nyomja meg a Tovabb (Option) gombot, és valassza az Osszes torlése lehetéséget.

Lépes 5 Nyomja meg az OK gombot.
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FEJEZET 5

Hangposta

* A személyes hangpostafiok, a(z) 127. oldalon

* Tudja meg, hogy vannak-e 0j Személyes hangpostaiizenetei, a(z) 128. oldalon
» A személyes hangposta elérése, a(z) 128. oldalon

* A személyes hangposta elérése, a(z) 128. oldalon

* A figyelt hangpostafiokok hangiizeneteinek allapota, a(z) 128. oldalon

A szemelyes hangpostafiok

A telefonkeésziilékrdl kozvetleniil elérheti személyes hangiizeneteit. Azonban a rendszergazdanak kell beallitania
a hangpostafiokjat, és beallithatja a telefonjat is a hangpostarendszer eléréséhez.

Az Uzenetek B gomb vagy az Uzenetek funkciégomb a telefonon a hangpostarendszer gyorstarcsazéjaként
mitkodik.

Amikor On nincs az asztalanal, akkor felhivhatja a hangpostarendszerét, hogy hozzaférjen a hangpostajahoz.
A rendszergazdajatol kaphatja meg a hangpostarendszer telefonszamat.

Mivel minden hangpostarendszer mas és mas, nem tudjuk pontosan megmondani, hogyan hasznalja a

e

Iépjen kapcsolatba a rendszergazdaval.

Hangposta beallitasa a telefonon

Lépés 1
Lépés 2
Lépés 3
Lépes 4

Ha a rendszergazda nem allitotta be a telefonjan a személyes hangposta telefonszamat, akkor azt beallithatja
maganak.

Eljaras
Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza a Felhasznal6i bedllitdsok > Hivasbellitasok lehetséget.

frja be a személyes hangposta telefonszamat a Hangposta mezébe.

Nyomja meg a Bedllitas gombot.
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Hangposta |
. Tudja meg, hogy vannak-e ij Személyes hangpostaiizenetei

Tudja meg, hogy vannak-e ij Személyes hangpostaiizenetei

Az 0j hangiizenetek ellenérzéséhez keresse az alabbi jelzéseket:
* A kézibeszé16n 1év6 fénycsik teljesen piros.

* A képernydn megjelenik a nem fogadott hivasok és a hangiizenetek szama. Ha tobb mint 99 1ij {izenete
van, a plusz (+) jel lathato.

* A felkialto jel (1) siirgds hangpostaiizeneteket jelez.

Cisco 6800-as, 7800-as és 8800-as sorozatl IP-telefon: értesitési hangjelzést is hallani fog telefonvonal
hasznalatakor a kézibesz¢él6bdl, a fejhallgatobol vagy a kihangositon. Ez a hangjelzés az adott vonalra
vonatkozik; Csak akkor hallja, ha olyan vonalat hasznal, amelyen hangiizenetek vannak.

Cisco 7832-es és 8832-es [P-konferenciatelefon: értesitési hang hallhat6 a kihangositobol, amikor a
telefonvonalat hasznalja. Csak akkor hallhato, amikor a vonalon hangiizenetet hagytak.

A szemelyes hangposta elerése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Uzenetek ﬂ vagy Uzenetek gombot.
Lépés 2 Kovesse a hangutasitasokat.

A szemeélyes hangposta eléerése

Attol fiiggden, hogy allitotta be a rendszergazda a telefonkésziiléket, a személyes hangposta az lizenetek
listajanak megtekintése nélkiil is elérhetd lehet. Ez az opcid akkor hasznos, ha elsésorban a hangpostaiizenetek
listajat hasznalja, de idonként a vizualis menii nélkiil szeretné elérni hangiizeneteit.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a képerny6n a Hang funkciégombot.
Lépés 2 Amikor a rendszer arra kéri, adja meg a hangpostahoz tartozo hitelesit6 adatait.

A figyelt hangpostafiokok hangiizeneteinek allapota

Felhasznal6 vagy csoport hangpostafiokjahoz tartoz6 hangposta-iizenetek allapotat vonalgombon vagy
bévitémodul-gombon lehet megtekinteni.
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| Hangposta
Hozzaférés a figyelt hangpostafiokok iizeneteihez .

A figyelt hangpostafiok hatokore:

» a telefonon beallitott, mellékhez tartozo hangpostafiok

* egy hangpostafidk, amely kiilonbdzik a mellékhez tartozé hangpostafioktol

Ha ellendrizni szeretné, hogy a SIP-proxy biztosit-e tAmogatast, forduljon a rendszergazdahoz.

A figyelt hangpostafidk az alabbi ikonok egyikét jeleniti meg a vonalgomb vagy a bévitdmodul gombja
mellett :

« B): Nincsenek hangiizenetek a figyelt fioknal.

§ook Uj hangiizenetek vannak. Az iizenetek szama a figyelt fiok neve mellett jelenik meg. Példaul a (4)
VM 3300 azt mutatja, hogy négy hangiizenet van a v 3300 megfigyelt fiokban.

N QO l Az 1) hangiizenetek legalabb egy siirgés iizenetet tartalmaznak.

. 9 : A vonal nem tudott regisztralni a hangposta-kiszolgalonal.

A vonalgomb LED-je is jelzi szint valtva a figyelt vonal allapotat. Az alapértelmezett LED-szin és- minta az
allapotoknal az alabbi:

* Nincs iizenet: folytonos zold
« Uj iizenetek: folytonos piros
* Siirg6s tizenetek: folytonos piros

* Regisztaci6 nem sikeriilt: folytonos sarga

Ha személyre szeretné szabni a LED viselkedését, forduljon a rendszergazdahoz.

Hozzaférés a figyelt hangpostafiokok iizeneteihez

Miel6tt elkezdené

* A hangpostafiok figyeléséhez a rendszergazdanak vagy egy vonalgombot kell beallitania a telefonon,
vagy egy bovitémodul-gombot .

* A rendszergazdanak hozza kell adnia a Gyorshivot a beallitott gombhoz.

« Uj tizenetek vannak a figyelt hangpostafiokban.
Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a vonalgombot a telefonon vagy a kulcskiterjeszté modulon.

A rendszer felkérheti, hogy adja meg a figyelt hangpostafiok azonositojat és PIN-kodjat.

Léepés 2 Kovesse a hangutasitasokat.
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. Hozzaférés a figyelt hangpostafiokok iizeneteihez
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FEJEZET 6

Beallitasok

» Telefonbeallitasok attekintése, a(z) 131. oldalon

* Beallitasok attekintés, a(z) 131. oldalon

* Felhasznaloi beallitasok menii, a(z) 131. oldalon

» Wi-Fi beallitasok, a(z) 140. oldalon

» HTTP-proxybeallitasok, a(z) 151. oldalon

* VPN-kapcsolat beallitasai, a(z) 154. oldalon

* Vezetdi beallitasok, a(z) 158. oldalon

» Vezetdi Asszisztens beallitasok, a(z) 161. oldalon

* Késziilék adminisztracio-beallitas, a(z) 166. oldalon
* Telefon weboldal beallitasok, a(z) 169. oldalon

Telefonbeallitasok attekintése

A rendszergazda ugy is beallithatja a telefont, hogy a telefon kijelz6jén vagy a telefon webes feliiletén elérhetové
tegye a beallitdsok meniiit. Ha nem talal egy adott meniit, forduljon a rendszergazdahoz.

Beallitasok attekintés

A telefon tobbféleképpen is testre szabhato:

* A telefon meniiibél, az Alkalmazasok ﬂ gomb megnyomasa utan. A leggyakoribb beallitas mentik:

» Felhasznaloi beallitasok

» Késziilék adminisztracio

* A telefon weboldalarol

Felhasznaloi beallitasok menii

Tobb beallitast is testre szabhatunk a telefonbol a Felhasznali beallitdsok meniiben. A menii funkciok szerint
csoportositja a beallitdsokat.
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Beallitasok |

Hivasi beallitasok

A Felhasznaléi beallitasok > Hivas beallitdsok meniiben allithato be, hogy a telefon hogyan kezelje a
hivasokat.

Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol

Lépés 1
Lépes 2

Lépes 3

Lépes 4
Lépeés 5

El8szo6r navigaljon a Hivasatiranyitasi beéllitasok képernydre, majd allitsa be a telefonjan a bejovo hivasok
atiranyitasat.

A hivasatiranyitasi szolgaltatasok beallitasara két masik modszer is van. Hivasatiranyitas szolgaltatas beallitasa
egy specialis funkcidgombbal, lasd Hivasok atiranyitasa, a(z) 76. oldalon. Hivasatiranyitas szolgaltatas
beallitasa a telefon weboldalarol, 1asd: Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 77. oldalon.

Miel6tt elkezdené
A rendszergazdanak engedélyeznie kell a hivasatiranyitas szolgaltatasokat.

A rendszergazda kikapcsolja a funkciot aktivalo kod szinkronizalasat a hivasatiranyitashoz. Ha engedélyezve
van, a Hivasatiranyitas beallitasok csak olvashatora valt, ugyanakkor tovabbra is médosithatja a Minden
hivés atiranyitasa szolgaltatast az Atiranyit vagy Mindent atiranyit megnyomasaval a foképerny6n. Bévebb
informacioért lasd: A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kodjanak szinkronizalasaval, a(z)
78. oldalon.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Valassza ki a Felhaszndldi beallitasok > Hivéasi beallitasok > Hivasatiranyitas meniipontot a
Hivasatiranyitas beallitasai képernyé eléréséhez.

Valasszon egy hivasatiranyitasi szolgaltatast.

« Osszes atiranyitasa — Meghatarozza, hogy az dsszes bejové hivast atiranyitsa-e a céltelefonszamra.

« Atiranyitas, ha foglalt — Meghatarozza, hogy a bejové hivast atiranyitsa-e a céltelefonszamra, ha a vonal
foglalt.

« Atiranyitas, ha nem veszi fel - Meghatéarozza, hogy a bejové hivést atirdnyitsa-e a céltelefonszamra,
ha a hivast nem veszik fel.

Engedélyezze a hivasatiranyitas szolgaltatast a navigacios csoport Kivalasztas gombjanak megnyomasaval.

Rendeljen hozza céltelefonszamot a hivasatiranyitasi szolgaltatashoz.

« (6821) Osszes atiranyitasa — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja az 6sszes bejové
hivast.

* (6841, 6851 és 6861) Osszes szam atiranyitasa — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja
az Osszes bejovo hivast.

* (6821) Foglalt sz&m &tiranyitadsa — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja a bejové hivast,
ha a vonal foglalt.

* (6841, 6851 és 6861) Foglalt szdm atiranyitasa — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja
a bejovo hivast, ha a vonal foglalt.

« (6821) Atiranyitési szam, ha nem veszi fel — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja a
bejové hivast, ha a hivast nem veszik fel.
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Lépes 6

Lépes 7
Lépes 8

Hangposta beallitasa a telefonon .

« (6841, 6851 és 6861) Atiranyitasi szam, ha nem veszi fel — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre
atiranyitja a bejové hivast, ha a hivast nem veszik fel.

« (minden modell) Atiranyitas késleltetése, ha nem veszi fel — Hozzarendeli a vélasz késleltetési idejét,
ha nem veszik fel a hivast.

Megjegyzés * Ha a funkciégomb szinkronizalasa (FKS) és az XSI szinkronizalas hivasatiranyitasnal
funkciot letiltotta a rendszergazda, akkor az értéket a masodpercek szamaként irhatja
be, ami elteltével a hivast atiranyitja a telefon.

» Ha az FKS vagy XSI szinkronizalas hivasatiranyitasnal funkciot engedélyezte a
rendszergazda, akkor az értéket a kicsengések szamaként irhatja be, ami elteltével a
hivast atiranyitja a telefon.

A telefon hivasatiranyitasi beallitasai csak akkor Iépnek érvénybe, ha a FKS és az XSI le van tiltva. Tovabbi
tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

(Opcionalis) Rendeljen hozza egy céltelefonszamot a Névjegyek funkcidogomb segitségével.

a) A Hivésatiranyitas beallitdsai képerny6n valassza ki a hivasatiranyitas szolgaltatast.

b) Valassza az Osszes szam atiranyitasa, a Foglalt szam atiranyitasa vagy az Atiranyitasi szam, ha nem
veszi fel lehet6séget a kivalasztott hivasatiranyitasi szolgaltatas alapjan, majd nyomja meg a Névjegyek
funkcidogombot.

A 6821-esnél a szolgéltatasnevek: Osszes atiranyitasa, Foglalt atiranyitasa és Atiranyitas, ha nem
veszi fel.

c) Keresse meg a névjegyet. Bévebb informéacioért 1asd: Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén,
a(z) 95. oldalon.

d) Nyomja meg a Hivas gombot a céltelefonszam hozzarendeléséhez.
Lathatja, hogy a céltelefonszam megjelenik a hivasatiranyitasi szolgéltatas mellett.

A beallitasok alkalmazasahoz nyomja meg a Beallitas gombot.

Ellendrizze a hivasatiranyitas ikon megkeresésével :1;-, hogy a beallitas érvénybe 1ép-e. Az ikon a telefon
kijelz6je bal vagy kdzépso részén talalhatd célszammal jelenik meg.

Valamelyik hivasatiranyitasi szolgaltatas engedélyezése utan az Atiranyit vagy Mindent atiranyit funkciégomb
Clr fwd vagy Clr fwd all gombra valt. A funkcidgomb megnyomasaval letilthatja a hivasatiranyitasi
szolgaltatas vagy szolgaltatasok Osszes tipusat, mikozben a céltelefonszdma megmarad.

Clr fwd all csak az Osszes hivas atiranyitdsa szolgaltatast kapcsolja ki, a CIr fwd pedig az 6sszes
hivasatiranyitasi szolgaltatast tiltja le.

Ha a telefonon a hivasatiranyitas beallitasa nem kapcsol be, forduljon a rendszergazdahoz.

Hangposta beallitasa a telefonon

Ha a rendszergazda nem allitotta be a telefonjan a személyes hangposta telefonszamat, akkor azt beallithatja
maganak.
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. Hivoazonosito letiltasa

Lépés 1
Léepés 2
Lépés 3
Lépeés 4

Beallitasok |

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Valassza a Felhasznal6i bedllitdsok > Hivasbedllitasok lehetséget.
frja be a személyes hangposta telefonszamat a Hangposta mezébe.

Nyomja meg a Bedllitas gombot.

Hivoazonosito letiltasa

Lépes 1
Lépés 2
Lépés 3
Lépeés 4

Lépeés 5

Blokkolhatja a hivo fél azonositast, igy neve és telefonszama nem jelenik meg a hivott fél képernyjén, amikor
hivast indit. Ezzel a funkcioval megovhatja személyes adatait.

Miel&tt elkezdené
A rendszergazda engedélyezi a telefonon a CID funkci6 blokkolasat.

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a CID funkci6 blokkolasat az XSI BroadSoft szerveren.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok agombot.

Valassza a Felhasznal6i bedllitdsok > Hivasbellitasok lehetséget.

Valassza ki a Hivoazonosito blokkolasa elemet.

Nyomja meg a Kivalasztas gombot a hivoazonosité blokkolas be- vagy kikapcsolasahoz.

Ha a rendszergazda engedélyezi a hivofél azonositd blokkolasa funkciot az XSI BroadWorks szerveren, a

telefon lekéri az értéket a szerverrdl, és az az érték lathatd, amit a rendszergazda a szerveren beallitott. Az
értéket ezutdn modosithatja a telefon Hivofél azonositd blokkolasa mentijében.

A mddositis mentéséhez nyomja meg a Bedllitds gombot.

Névtelen hivas letiltasa

Lépés 1
Lépes 2

A hivoval kapcsolatos informacioval nem rendelkezd bejové hivast letilthatja egy adott vonalon vagy minden
vonalon.

Ha arendszergazda engedélyezte egy vonal és a BroadSoft XSI-szolgaltatas kozotti névtelen hivasok elutasitasa
szinkronizalasat, akkor a beallitas csak az adott vonalra vonatkozik, az 6sszes vonalra nem. Altalaban a
beallitas az 6sszes vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a szinkronizalas engedélyezve van.

Eljaras

Telefonvonal kivalasztasahoz huzza a Navigacids csoportot fel vagy le.

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
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Lépes 3
Lépes 4

Lépeés 5

A Ne zavarjanak egy Meghatarozott vonalon .

Vilassza ki a Felhasznal6 beéllitasok > Hivas beallitadsok > Anonim hivasok blokkolasa elemet.

A hivéval kapesolatos informacioval nem rendelkezd hivasok letiltdsahoz valassza a Be, az engedélyezéséhez
pedig a Ki opciot.

A beallitas mentéséhez nyomja meg a Beallitas gombot.

A Ne zavarjanak egy Meghatarozott vonalon

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3
Lépes 4
Lépeés 5

A ,,Ne zavarjanak” funkcioval elnémithatja telefonkésziilékét, és elrejtheti a bejovo hivasokrol kapott
értesitéseket, amikor ki akarja zarni a figyelemeltereld tényezoket. A meghatarozott hivo félre vonatkozo
értesitéseket vagy az dsszes bejovo hivasrol érkezd értesitést is elrejtheti.

Eljaras

A Navigacios gytirt segitségével valasszon telefonvonalat.

Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.
Valassza a Felhasznéloi beéllitasok > Hivasbeallitdsok > Ne zavarj lehetéséget.

A "Ne Zavarjanak" funkcié bekapcsolasahoz nyomja meg a Be , a kikapcsolasahoz pedig a Ki gombot.
A beallitas mentéséhez nyomja meg a Beallitas gombot.

A hivasvarakoztatas hang kezelése

Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3

Lépés 4

Hivas védelme

Lépes 1

Amikor hivasban van valakivel, €s egy masik bejovo hivasa is van, bedllithatja a telefonon, hogy
hivasvarakoztatas hangot adjon ki.

Eljaras
Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

Vilassza ki a Felhasznaléi beéllitasok > Hivas beallitasok > Hivasvarakoztatas elemet.

Nyomja meg a Be gombot, ha szeretne hivasvarakoztatas hangot, vagy nyomja meg a Ki gombot, ha nem
szeretne hivasvarakoztatas hangot lejatszani.

A modositasok alkalmazasahoz nyomja meg a Beallit gombot.

A hivasok a lehallgatas elleni védelem céljabol titkosithatok. A hivas védelmét beallithatja minden kimend
hivasra vagy csak egy adott hivasra is.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
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. Automatikus valaszoldal beallitasa

Lépes 2
Lépes 3

Lépés 4

Valassza ki a Felhasznaloi Beallitdsok > Hivas beallitdsok > Biztonsagos hivas elemet.

Valassza a Be opciot a biztonsagos hivas funkciok engedélyezéséhez, vagy a Ki opciot a biztonsagos hivas
funkciok kikapcsolasahoz.

A bedllitas mentéséhez nyomja meg a Bedllitds gombot.

Automatikus valaszoldal beallitasa

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3
Léepés 4

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok mgombot.

Valassza ki a Felhasznaldi beallitasok > Hivéas beallitasok > Automatikus valasz oldal elemet.

Az Automatikus valaszértesités engedélyezéséhez nyomja meg a Be gombot, a letiltasahoz pedig a Ki gombot.
A modositasok mentéséhez nyomja meg a Bedllit gombot.

Nem fogadott hivasok parancsikon engedélyezése

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4

Amikor bekapcsolja Nem fogadott hivasok gyorsgombot, hasznalhatja a Call rtn funkcidgombot a nem
fogadott személy visszahivasahoz.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza ki a Felhasznaloi beallitdsok > Hivas beallitasok > Nem fogadott hivasok parancsikon elemet.

Nyomja meg a Be gombot, ha szeretné hasznalni a parancsikont, vagy nyomja meg a Ki gombot, ha nem
szeretne parancsikont.

A modositasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllit gombot.

Tobb helyszin hozzaadasa egy BroadWorks XSl felhasznalohoz

Lépes 1
Lépeés 2

T6bb helyszint is hozzaadhat a telefon mellékéhez. gy a bejovd hivasokat gordiilékenyen helyezheti 4t
telefonjarol mas, a mellékhez adott mobiltelefonra vagy asztali telefonra.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezte a melléken a Barhol funkciot.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza a Felhasznaldi bedllitasok > Hivas bedllitasok elemet.
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Lépes 3
Lépés 4
Lépés 5

Lépés 6
Lépes 7

Hivasvarakoztatas engedélyezése .

Valassza ki a Barhol elemet.
(Opcionalis) Valasszon egy vonalat, ha a BroadWorks Anywhere tobb vonalra van konfiguralva.

Adjon hozza elérhet6ségi telefonszamot és nevet a Hely képerny6hoz.
A név megadhaté maximalis hossza 25. A Név mez6 maradhat tiresen.
A szam megadhaté maximalis hossza 20.

A hely engedélyezése vagy kikapcsolasa.
Nyomja meg a Mentés gombot, ha helyet akar hozzaadni a Helyek listahoz.

Hivasvarakoztatas engedélyezése

A hivasvarakoztatast egy adott vonalon vagy minden vonalon engedélyezheti. Ha engedélyezve van, akkor
fogadhat hivasértesitot (egy sipolas és a vonalgomb pirosan villog) aktiv hivas kdzben is.

Ha a rendszergazda engedélyezte a vonal és a BroadSoft XSI-szolgaltatas k6zott a hivasvarakoztatés
szinkronizalasat, akkor a beallitas csak az adott vonalra érvényes az 6sszes vonalra nem. Altalaban a beallitas
az 0sszes vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a szinkronizalas engedélyezve van.

Eljaras

Lépés 1 Telefonvonal kivalasztasahoz huzza a Navigacios csoportot fel vagy le.
Léepés 2 Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.
Lépés 3 Valassza ki a Felhasznéloi beallitdsok > Hivas beallitasok > Hivasvarakoztatas elemet.
Lépeés 4 Valassza a Be lehet6séget, ha egy aktiv hivas kozben kicsengé bejovo hivast szeretne fogadni, vagy valassza
a Ki lehetdséget a funkcio kikapcsolasahoz.
Lépés 5 A beallitas mentéséhez nyomja meg a Bedllitas gombot.
Hangbeallitasok

A Felhaszndléi bedllitasok > Audio beallitdsok meniiben lehet testreszabni a csengéhangokat és a
hivasfogadas modjat.

Audioeszkoz meghatarozasa hivashoz

Egyszerre csatlakoztathat a telefonhoz analog fejhallgatot és USB-fejhallgatot. Egyidejileg azonban csak egy
fejhallgatot hasznalhat.

Ha tobb fejhallgatdt csatlakoztatott a telefonhoz, akkor kivalaszthatja a hivashoz hasznalt hangeszkozt. A
valasztas érvényes vonalgombbal vagy a megfelelé funkcidgombbal végzett hivaskezdeményezéskor és
-fogadaskor.
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. A cseng&hang modositasa

Léepés 1
Léepés 2
Lépés 3

Lépes 4

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok agombot.
Valassza a Felhasznal6i bedllitdsok > Hangbedllitdsok > Elsédleges hangeszkdz lehetséget.
Nyomja meg a Kivalasztas gombot, és valasszon egy lehetéséget:

* Nincs—Az utoljara hasznalt audideszkozt valasztja ki.

» Hangsz6r6—Az utoljara hasznalt hangszorot valasztja ki audideszkoznek.
« Fejhallgato — Az utoljara hasznélt fejhallgatot valasztja ki audioeszkoznek.

A kivalasztas mentéséhez nyomja meg a Bedllitds gombot.

A cseng6hang modositasa

Léepés 1
Lépés 2

Lépés 3

Lépes 4

A bejovo hivasokhoz csengéhangot allithat be.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.

Vilassza ki a Felhasznal6i bedllitasok > Csengéhang > Mellék (n) - Csengbéhang elemet, ahol n= a mellék
szamaval.

Gorgessen végig a csengbhangok listajan — a Lejatsz gomb megnyomasaval belehallgathat az egyes
cseng6hangokba.

A kivalasztas elmentéséhez nyomja meg a Valaszt és a Bedllit gombot.

KépernyO beallitasok

A Felhasznal6i beéllitasok > Kijelzé bedllitasok meniiben allithatd be, hogy a telefon hogyan jelenitse meg
a hivasokat.

A képerny6vedd megvaltoztatasa

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4

Engedélyezni lehet a telefon képernydkimélgjét, be lehet allitani annak megjelenését, valamint azt az idét is,
hogy a telefon mennyi ideig legyen tétlen a képerny6kiméldé megjelenése elott.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Valassza a Felhasznaloi bedllitdsok > Képerny6 bedllitasok > Képerny6kiméld lehetéséget.
A képerny6kiméls bekapcesolasahoz valassza ki a Be, letiltasahoz a Ki lehet6séget.

Vélassza ki a Képerny6kiméld beallitasok elemet a beallitdsok kivalasztiasdhoz:
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A hattérvilagitas id6zit6 beallitasa .

* Screen saver type (Képerny6védd tipus)—Valasszon az alabbi beallitasok koziil:
+ Clock (Ora)—Egy kerek 6rat mutat a hattérképpel a hattérben.
» Download Picture (Kép letdltése)—A telefon weboldalarél behuzott képet jelenit meg.

 Logo: Egy logét 4llit be a telefon képernydvéddjének. A kép hozzaadodik a Logo URL mez6hoz
a telefon weboldalan.

» Trigger interval (Trigger intervallum)—Adja meg masodpercben, hogy a telefon meddig maradjon
tétlen, miel6tt a képerny6védo bekapcesol.

* Refresh interval (Frissitési intervallum)—Adja meg masodpercben, hogy a képerny6védé milyen

1d6kozonként frissiiljon (példaul, ha a képek rotalasat valasztotta).

Lépés 5 Nyomja meg a Beallitds gombot.

A hattervilagitas id6zit6 beallitasa
Be lehet allitani, hogy a telefon kijelz6je mennyi ideig maradjon vilagos, mieldtt automatikusan elhalvanyul.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Lépés 2 Valassza a Felhasznal6i bedllitdsok > Képerny6beallitdsok > Hattérvilagitas id6zitbje lehetbséget.

Lépés 3 Nyomja meg a Kivalasztas gombot, gorgessen végig a listaban, és valassza ki, hogy a hattérvilagitas mennyi
ideig legyen bekapcsolva:

* 10 masodperc
* 20 masodperc
* 30 masodperc
* Mindig

» Off

Lépés 4 A valasztott beallitas alkalmazasahoz nyomja meg a Beallitas gombot.

A telefonkijelz6 féenyerejének vagy kontrasztjanak beallitasa

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Léepés 2 Valassza ki a Felhasznéloi beéllitasok > Képerny&beallitasok lehet6séget, majd a Kontrasztszint vagy
Kljelzé fényereje elemet (csak a 6871-es esetén).
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. A telefon hattérképének beallitasa

Lépes 3 A kontraszt, illetve fényer6 noveléséhez vagy csokkentéséhez huizza a Navigacios csoportot fel vagy le.
Lépés 4 Nyomja meg a Mentés gombot.

A telefon hattérképének beallitasa

A telefon kijelz6jére hattérképet (tapétat) lehet kivalasztani.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Lépés 2 Vélassza ki a Felhasznal6i beéallitasok > Képerny6 beallitasok > Hattérkép elemet.
Lépes 3 Nyomja meg a Kivalasztas gombot, gérgessen végig a listaban, és valasszon egy hattérképet.
Léepés 4 A valasztott beallitas alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllitas gombot.

Feliigyel konzol beallitasok

A Felhasznaldi bedllitasok > Felligyeld konzol beallitdsok meniiben allithat6 be a hivasok megjelenitése.

A Kijelzési mod megvaltoztatasa

Eljaras

Léepés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Léepés 2 Vilassza ki a Felhasznal6i beéllitdsok > Segéd konzol beallitasok > Kijelzés mddja elemet.

Az alabbi beallitasok érhetok el:
* Név
 Kiilsé

« Mindkett6

Lépes 3 Valassza ki a kijelzési modot, és nyomja meg a Set (Beéllitas) gombot.

Wi-Fi beallitasok
A Wi-Fi bedllitasok csak a Cisco 6861 multiplatform IP-telefonok esetén érhetok el.

A telefon Wi-Fi beallitasok meniijébdl a telefon haldzati beallitasok meniijében is testreszabhatja a Wi-Fi
beallitasokat. Néhany Wi-Fi beallitas a telefon weblapjan is elérhetd.
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A telefon csatlakoztatasa vezeték nélkiili halézathoz az elsé rendszerinditas soran .

A telefon csatlakoztatasa vezeték nélkiili halézathoz az elss rendszerinditas
soran
A telefon az alabbi helyzetekben automatikusan megkeresi az elérhetd Wi-Fi-halozatokat:
+ amikor a telefon eldszor indul el haldzati kapcsolat nélkiil.

* ha a telefon gyari alaphelyzetbe allitdsa utdn nem csatlakozik halézathoz.

Az elérhetd Wi-Fi-halozatok listaja a Wi-Fi-keresési folyamat befejezése utan jelenik meg.

Eljaras

Lépés 1 Valasszon egy Wi-Fi-halozatot a listabol.
Az alabbi lehetdségek jelennek meg:
* Keresés — A telefon ismét megkeresi a rendelkezésre al16 haldzatokat.
« Bedllitas — A Wi-Fi bedllitasa oldal megnyitasa.

* Kihagyas — Megjelenik ez az lizenet: Ha kihagyja ezt a lépést, kézileg kell
beadllitani a h&lézatot. Ha megerdsiti, hogy atugorja a Csatlakozas Wi-Fi-hez oldalt,
megjelenik a Wi-Fi-keresés funkciogomb jelenik meg.

Léepés 2 Nyomja meg a Bedllitds gombot, és t6ltse ki a mezdket.
Lépés 3 Nyomja meg a Csatlakozas gombot.

A Wi-Fi-keresés kivaltasa funkciogombbal

A Wi-Fi-keresés funkcidgombot a rendelkezésre all6 vezeték nélkiili halozatok keresésére hasznalhatja. A
telefon kijelzdjén lathatd funkcidgombok a kovetkezd helyzetekben jelennek meg:

* ha a Wi-Fi-kapcsolatot az els6 inditaskor kihagyja, mikdzben nincs vezetékes halozati kapcsolat

» minden alkalommal, amikor a telefon elveszti a halozati kapcsolatot, ¢s a telefonon a Wi-Fi be van
kapcsolva

)

Megjegyzés A Wi-Fi-keresés gomb nem jelenik meg, ha a Wi-Fi tipus beallitasa WPS.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Wi-Fi-keresés funkcidgombot, amikor megjelenik a telefon kijelz6jén.
Megjelenik a vezeték nélkili keresés folyamatban lizenet. A keresés befejezését kovetden
megjelenik a halozatok listaja. Az alabbi lehetéségek jelennek meg:
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. A Wi-Fi be- és kikapcsolasa a telefonrol

Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4

Lépeés 5

 Keresés — A rendelkezésre 4116 halozatok ismételt keresése.
« Kivalasztas — A Wi-Fi bedllitasa oldal megnyitasa.

» Mégse — A haldzatok listjanak bezarasa.

Valasszon egy Wi-Fi-halozatot a listabol.
Nyomja meg a Kivalasztas gombot, és téltse ki a mezbket.

(Nem kotelezb) A Mentés gomb megnyomasaval mentheti a beallitasokat Wi-Fi-profilként. A halozathoz
kés6bb a profil segitségével csatlakozhat.

Nyomja meg a Csatlakozas gombot.

A Wi-Fi be- és kikapcsolasa a telefonrol

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4

A telefonrdl engedélyezheti vagy kikapcsolhatja a vezeték nélkiili LAN kapcsolatot a Wi-Fi konfiguracio
meniibol. Alapértelmezés szerint a telefon vezeték nélkiili LAN-ja engedélyezve van.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Valassza ki a Hal6zati konfiguracio > Wi-Fi konfiguracié > Wi-Fi elemet.
A Wi-Fi be- vagy kikapcsolasahoz nyomja meg a Kivalasztasgombot.

A modositasok mentéséhez nyomja meg a Bedllit gombot.

A Wi-Fi be- és kikapcsolasa a telefon weboldalan keresztiil

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3

A telefon weboldalan engedélyezheti vagy kikapcsolhatja a vezeték nélkiili LAN kapcsolatot a telefonon.
Bekapcsolhatja aWi-Fi-t ugy is, hogy a telefon automatikusan vagy manualisan kapcsolodjon egy vezeték
nélkiili halozathoz. Alapértelmezés szerint a telefon vezeték nélkiili LAN-ja engedélyezve van.

Eljaras
A telefon weboldalan valassza ki az Felhasznaldi bejelentkezés > Specialis > Hang > Rendszer elemet.

Lépjen a Wi-Fi beallitasok részbe, és vélassza a telefon-WiFi-be mez6 Igen értékét.
Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Telefon kézi csatlakoztatasa Wi-Fi halozatra

A Wi-Fi profil beallitasakor lehet6ség van megadni, hogy atelefon kézi csatlkaoztatassal 1épjen fel egy Wi-Fi
haldzatra. A kapcsolatot a Wi-Fi profil képernyén vagy a Wi-Fi bedllitas képerny6n hozhatja 1étre..
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Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3

A telefon csatlakoztatasa WPS segitségével vezeték nélkiili halozathoz .

A Wi-Fi profil képerny6n a legfelsé W-Fi profilra automatikusan csatlakozik a telefon, amikor szolgaltatasban
van.

Miel6tt elkezdené
* Kapcsolja be a telefon Wi-Fi-jét.

* Valassza le a telefonjat a vezetékes halozatrol.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza ki a Halozati konfiguracio > Wi-Fi konfiguracio > Wi-Fi profil elemet.
A Wi-Fi profil képerny6n az felsorolt modszerek valamelyikével csatlakozzon egy Wi-Fi halozatra.

» Valasszon egyet a konfiguralt Wi-Fi profilok kéziil, és kattintson a Csatlakozdsgombra.

* Nyomja meg a Szkennelés gombot, és valasszon egy vezeték nélkiili halozatot a Csatlakozés Wi-Fi-re
képernyén. A Wi-Fi bedllitasa képerny6n t6ltse ki a mezdket, és nyomja meg a Csatlakozas gombot.

A mez0 értékekrdl lasd a Profil paraméterek tablazatot itt: Wi-Fi profil beallitasa a telefonrol, a(z) 145.
oldalon.

A telefon csatlakoztatasa WPS segitsegével vezeték neélkiili halozathoz

Lépes 1
Léepés 2
Léepés 3
Lépeés 4

Lépés 5

A Wi-Fi Protected Setup (WPS) segitségével konnyebben csatlakoztathatja telefonjat vezeték nélkiili halozathoz.
A WPS segitségével nem kell részletes beallitasokat beirnia a csatlakozasi ponthoz kapcsolodaskor, mint
amikor a Wi-Fi profilon keresztiil csatlakozik. Hasznalhatja a hozzaférési pont WPS gombjat vagy a PIN
kodot, amellyel a halozatra a WPS segitségével csatlakozhat.

A WPS beallitas csak a telefon képerny6jén talalhatdé meniiben érhetd el. A telefon weblapjan a telefon csak
tgy konfiguralhatd, hogy Wi-Fi-profilt hasznalva csatlakozzon vezeték nélkiili hal6zathoz.

Miel6tt elkezdené

Engedélyezze a WPS-t a hozzaférési ponton.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Valassza ki a Haldzati konfiguracio > Wi-Fi konfiguracio > Wi-Fi tipus elemet.

Nyomja meg a navigacids gombot a Wi-Fi tipus WPS-re torténd atkapcsolasahoz.

Nyomja meg a Bedllitas gombot.

Nyomédgomb-konfiguracio és PIN- kod beallitdsa Wi-Fi tipus alatt. A halézathoz valo csatlakozashoz
kovesse az alabbi [épések egyikét.

Kapcsolodjon a halozathoz a hozzaférési pont WPS gombjanak hasznalataval.
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. Csatlakozas Wi-Fi-halozathoz, ha a telefon kapcsolodasi hibaiizenetet jelenit meg

Lépés 6

a) Valassza a Nyomogomb beéllitdsa elemet.
b) Nyomja meg a hozzaférési pont WPS gombjat.

A gomb neve killonbozhet a hozzaférési ponttol fliggben.

¢) Nyomja meg a Tovabb gombot a telefonon.

Csatlakozas a halozathoz PIN-kod hasznélataval.
a) Valassza a PIN-beallitas lehet6séget.

A telefon képerny6jén egy 8 szamjegyli PIN-kod jelenik meg.
b) Lépjen a hozzaférési pont weblapjara, és irja be a PIN kodot.

Beallitasok |

A PIN kéd beirasanak eljarasa a hozzaférési pontokon eltérd lehet. Tovabbi részleteket a hozzaférési pont

felhasznaloi kézikonyvében talal.

Sikeres kapcsolat vagy kapcsolathiba esetén a kapcsolat allapota megjelenik a telefon képerny6jén.

Csatlakozas Wi-Fi-halozathoz, ha a telefon kapcsoladasi hibaiizenetet jelenit

meg

Lépes 1

Léepés 2

Lépes 3
Lépés 4
Lépeés 5

Lépés 6

Ha a telefon timogatja a Wi-Fi-t, akkor az allapotadatokat akkor adja meg, ha nem rendelkezik hal6zati
kapcsolattal, amikor elindul. AE1lenérizze az internetbedllitésokat, vagy forduljon

a szolgadltatdhoz ilizenet jelenik meg

Miel6tt elkezdené

A telefon nem csatlakoztathatd Ethernet-kabelhez.

Eljaras

Nyomja meg a Wi-Fi-keresésgombot.
Megjelenik a Wi-Fi halozatok listaja.

Nyomja meg az alabbi lehetdségek koziil valamelyiket:

* Keresés — a hal6zatok ujrakeresése.

« Kivalasztas — a kijel6lt halozat konfiguralasa.

Jeloljon ki egy halozatot a listabol.
Nyomja meg a Valaszt gombot.

Valasszon a kdvetkez6 opciok koziil:
» Mégse — visszalépés az el6z6 képernybre.

« Mentés — a haldozat mentése a beirt adatokkal.

 Csatlakozas — csatlakozas a kivalasztott halozathoz.

Nyomja meg a Csatlakozas gombot.
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Wi-Fi profil beallitasa a telefonrol

Lépes 1
Lépeés 2
Lépes 3
Lépes 4

Lépeés 5

Wi-Fi profil beallitasa a telefonrél .

Megjegyzés A fenti 1épések akkor is érvényesek, ha a telefon a rendszerinditast kovetéen barmikor elveszti
a halozati kapcsolatot, és nem csatlakozik Ethernet-kabelhez.

Legfeljebb négy Wi-Fi profilt adhat hozza. A profil segitségével csatlakoztathatja a telefont egy Wi-Fi

halézathoz.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza ki a Halozati konfiguracio > Wi-Fi konfiguracio > Wi-Fi profil elemet.

A Wi-Fi profil képerny6n 1épjen arra a sorra a listaban, amelyiken szeretné beallitani a profilt.

Nyomja meg a Valaszt gombot.

Megnyomhatja a Bedllitdsok gombot is, majd véalaszthatja a Szerkesztés elemet.

A Profil szerkesztése képernyén allitsa be a Profil paraméterek tablazatban szerepld paramétereket.

tablazat 15: Profil paraméterek

Paraméter

Leiras

Biztonsagi méd

Kivalaszthatja a Wi-Fi halozat biztonsagos hozzaféréséhez hasznalt
hitelesitési modot. A kivalasztott modszer fiiggvényében jelszo, jelszod
kifejezés vagy kulcs mez0 jelenik meg, igy megadhatja a Wi-Fi
halézathoz torténd csatlakozashoz sziikséges belépési adatokat. A
lehetdségek:

* Auto

* EAP-FAST

* PEAP-GTC

* PEAP-MSCHAPV2
* PSK

* WEP

* Nincs

Alapértelmezett: PSK

Halozat neve

Lehetdvé teszi, hogy beirjon egy nevet az SSID-khez. Ez a név jelenik
meg a telefonon. Tobb profilnak is lehet ugyanaz a halézati neve mas
biztonsagi moddal. Ez a név jelenik meg a telefonon.
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. Wi-Fi profil beallitasa

Beallitasok |

Paraméter

Leiras

Felhasznal6azonosito

Megadhatja a halozati profil felhasznaloi azonositojat.

Ez a mez6 akkor érhetd el, ha a biztonsagi tizemmod Auto, EAP-FAST,
PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPV?2. Ez egy kotelez6 mez6, amelybe
legfeljebb 32 alfanumerikus karaktert lehet beirni.

Jelszo

Itt adhat meg jelszot a 1étrehozott halozati profilhoz.

Ez a mez0 akkor érhetd el, ha a biztonsagi lizemmo6d Auto, EAP-FAST,
PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPV?2. Ez egy kotelez6 mezd, amelybe
legfeljebb 64 alfanumerikus karaktert lehet beirni.

WEP-kulcs

Itt adhat meg jelszot a 1étrehozott halozati profilhoz.

Ez a mez0 akkor érhetd el, ha a biztonsagi tizemméd WEP. Ez egy
kotelezé mezd, amelybe legfeljebb 32 alfanumerikus karaktert lehet
beirni.

Jelszo

Itt adhat meg jelszot a Iétrehozott halozati profilhoz. Akkor kell megadni
ezt az értéket, amikor a biztonsagi mod PSK.

Frekvenciasav

Itt valaszthatja ki a WLAN haldzaton hasznalt vezeték nélkiili jel
frekvenciasavjat. A lehetdségek:

¢ Auto
* 2.4 GHz
* 5GHz

Alapértelmezett: automatikus

Lépés 6 Nyomja meg a Mentés gombot.

Wi-Fi profil beallitasa

A Wi-Fi profilt a telefon weboldalarol vagy egy tavoli eszkdzprofil ujraszinkronizalasaval konfiguralhatja,
majd a profilt hozzarendelheti a rendelkezésre allo Wi-Fi halozatokhoz. Ezzel a Wi-Fi profillal csatlakozhat
egy Wi-Fi halozathoz. Legfeljebb négy profilt konfiguralhat.

Eljaras
Lépes 1 A telefon weboldalan valassza ki az Felhasznaldi bejelentkezés > Specialis > Hang > Rendszer elemet.
Léepés 2 Adja meg a Wi-Fi profil mezdit a rendszergazda altal megadott adatokkal.
Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Ha a telefonon van aktiv hivas, nem mentheti el a mddositasokat.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas



| Beallitasok

Wi-Fi profil tirlése [JJj

Wi-Fi profil torlése

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépés5

Amikor mar nincs sziiksége a Wi-Fi profilra, torolheti azt a listabol.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Valassza ki a Hal6zati konfiguracié > Wi-Fi konfiguracié > Wi-Fi profil elemet.
A Wi-Fi profil képerny6n valassza ki a tordlni kivant Wi-Fi profilt.

Nyomja meg az Opciok lehetdséget.

Valassza a TOrlés gombot, majd erésitse meg a torlést.

A Wi-Fi profilok sorrendjének modositasa

Lépes 1

Lépeés 2

Az egyes Wi-Fi profilok helyét meghatarozhatja a listaban. A lista tetején talalhatd Wi-Fi profil a legmagasabb
prioritasu. Amikor a Wi-Fi be van kapcsolva, a telefon a lista tetején talalhaté Wi-Fi profilt hasznalja a beallitas
szerinti vezeték nélkiili halozatra valo csatlakozashoz.

Eljaras

Ha a telefonr6l modositana a Wi-Fi profil sorrendjét, kovesse az alabbi 1épéseket:

a) Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
b) Valassza ki a Hal6zati konfiguracié > Wi-Fi konfiguraci6é > Wi-Fi profil elemet.

¢) A Wi-Fi profil képerny&nvalassza ki azt a Wi-Fi kapcsolatot, amelynek meg szeretné valtoztatni a
sorrendjét.

d) Nyomja meg az Opcidk lehetséget.
e) A Wi-Fi profil listdban vald mozgatasahoz véalassza ki a Mozgatas feljebb vagy a Mozgatas lejjebb
elemeket.

Ha a telefon weblapjar6l modositand a Wi-Fi profil sorrendjét, kdvesse az alabbi 1épéseket:

a) A telefon weboldalan valassza ki az Felhasznaloi bejelentkezés > Specialis > Hang > Rendszer elemet.
b) A Wi-Fi-profil részben allitsuk be a Wi-Fi-profilsorrend mezét a kivant sorrendbe.
¢) Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Wi-Fi halozat keresése és mentése

Egy Wi-Fi profilban végzett szkenneléssel juthat hozza a rendelkezésre allo vezeték nélkiili halézatok (SSID)
listajahoz. A biztonsagi mod és a halozat neve a keresett SSID értékével egyezik meg. Ezutan szerkesztheti
a vezeték nélkiili halozatok barmely mez6jét. Amikor menti a modositasokat, elmenti a Wi-Fi profilt a telefon
Wi-Fi profil-listajaban. Ezutan az 0j Wi-Fi profil segitségével csatlakoztathatja a telefont egy vezeték nélkiili
halozathoz.
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. Wi-Fi halozat keresése és mentése

\)

Beallitasok |

Megjegyzés

Lépés 1
Lépeés 2
Lépés 3
Lépes 4
Lépeés 5
Lépés 6

* Ha a vezeték nélkiili halozat biztonsagi modja Nincs, PSK vagy WEP, akkor a biztonsagi mod nem
modosithatd. A biztonsagi mod képerny6n csak a haldzatra beallitott biztonsagi mod lathatd. Példaul

ha egy hal6zat biztonsagi modja PSK, csak a PSK lathat6 a Biztonsagi mod képerny6n.

» Amikor az aktudlisan csatlakoztatott vezeték nélkiili halézaton végez szkennelést (SSID), nem lehet
modositani ennek az SSID-nek a Haldzati nevét.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Vilassza ki a Halézati konfiguracié > Wi-Fi konfiguracio > Wi-Fi profil elemet.

A Wi-Fi profil képerny6n valasszon egy Wi-Fi profilt, majd nyomja meg a Keresés gombot az 6sszes vezeték

nélkiili halézat felderitéséhez.

(Vélaszthato) A Kapcsolddas Wi-Fi-hez képernyén nyomja meg ismét a Keresés gombot a lista ismételt

beolvasasahoz.

Valasszon vezeték nélkiili halozatot, majd nyomja meg a Kivalaszt vagy Kivalasztas gombot.
A Wi-Fi beallitasa képerny6n allitsa be a Profil paraméterek tablazatban szerepld paramétereket.

tablazat 16: Profil paraméterek

Paraméter

Leiras

Biztonsagi méd

Kivalaszthatja a Wi-Fi halozat biztonsagos hozzaféréséhez hasznalt
hitelesitési modot. A kivalasztott modszer fiiggvényében jelszo, jelszod
kifejezés vagy kulcs mez0 jelenik meg, igy megadhatja a Wi-Fi
haldézathoz torténd csatlakozashoz sziikséges belépési adatokat. A
lehetdségek:

* Auto

* EAP-FAST

* PEAP-GTC

* PEAP-MSCHAPV2
* PSK

* WEP

* Nincs

Alapértelmezett: PSK

Halozat neve

Lehetdvé teszi, hogy beirjon egy nevet az SSID-khez. Ez a név jelenik
meg a telefonon. Tobb profilnak is lehet ugyanaz a halézati neve mas
biztonsagi moddal. Ez a név jelenik meg a telefonon.
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Lépes 7

A Wi-Fi allapot megtekintése [JJ]

Paraméter Leiras

Felhasznalbazonositd Megadhatja a halozati profil felhasznaloi azonositojat.
Ez a mez6 akkor érhetd el, ha a biztonsagi tizemmod Auto, EAP-FAST,
PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPV?2. Ez egy kotelez6 mez6, amelybe
legfeljebb 32 alfanumerikus karaktert lehet beirni.

Jelszo Itt adhat meg jelszot a 1étrehozott halozati profilhoz.
Ez a mez0 akkor érhetd el, ha a biztonsagi izemmo6d Auto, EAP-FAST,
PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPV?2. Ez egy kotelez6 mezd, amelybe
legfeljebb 64 alfanumerikus karaktert lehet beirni.

WEP-kulcs Itt adhat meg jelszot a 1étrehozott halozati profilhoz.
Ez a mez0 akkor érhetd el, ha a biztonsagi tizemméd WEP. Ez egy
kotelezé mez6, amelybe legfeljebb 32 alfanumerikus karaktert lehet
beirni.

Jelszo Itt adhat meg jelszot a Iétrehozott halozati profilhoz. Akkor kell megadni
ezt az értéket, amikor a biztonsagi mod PSK.

Frekvenciasav Itt valaszthatja ki a WLAN haldézaton hasznalt vezeték nélkiili jel

frekvenciasavjat. A lehetdségek:

¢ Auto
* 2.4 GHz
* 5GHz

Alapértelmezett: automatikus

Nyomja meg a Mentés gombot.

A Wi-Fi allapot megtekintése

Wi-Fi kapcsolattal kapcsolatos problémak 1éphetnek fel. Informaciokat gyiijthet a Wi-Fi &llapot lapon,
amellyel segiti a rendszergazdat a hibaelharitasban.

Lépes 1
Lépés 2

Az allapotot a telefon weboldalan is megtekintheti a Felhasznaldi belépés > Specialis > Informacié >
Allapot > Rendszer informécié elem kivalasztasaval.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Vilassza ki a Halézati konfiguraci6é > Wi-Fi konfiguracio > Wi-Fi allapot elemet.

Az alabbi informaciok lathatok:

» Wi-Fi allapot: Jel6li, hogy a Wi-Fi csatlakoztatva van-e vagy sem.
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. A Wi-Fi allapotiizenetek megtekintése a telefonon

» Haldzat neve: Az SSID nevét jeloli.

« Jeler6sség: A halozati jel er6sségét jeloli.

* MAC-cim: A telefon MAC-cimét jel6li.

« Hozzaférési pont MAC-cime: A hozzaférési pont MAC cimét jelsli (SSID).

* Csatorna: Azt a csatornat jeloli, amelyen a Wi-Fi halozat adatokat ad at és fogad.

* Frekvencia: A vezeték nélkiili LAN halozat altal hasznalt vezeték nélkiili frekvenciasavot jeloli.

* Biztonsagi mod: A vezeték nélkiili halozatra beallitott biztonsagi modot jeldli.

A Wi-Fi allapotiizenetek megtekintése a telefonon

A telefon Wi-Fi kapcsolatanak allapotardl ttekinthet meg tizeneteket. Az lizenetek segitségével
diagnosztizalhatja a Wi-Fi kapcsolat problémait. Az lizenetek a kovetkezoket tartalmazzak:

* A hozzaférési pont kapcsolodasi idopontja és MAC-cime

* lekapcsolodasi id6pont és diagnosztikai kod

* kapcsolodasi hiba ideje

 Annak ideje, amikor a hozzaférési pont jele 12 masodpercen tul is gyenge

* a hozzaférési pont elvesztésének allapota, ha a telefon nem tudja fogadni a hozzaférési pontrol a jelet
* A Wi-Fi hitelesitésre vagy a tarsitasi kérelmekre vonatkozo ,,nincs valasz” allapot

* a kiildési hiba allapota

» a WPS csatlakozasi hiba allapota

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Lépés 2 Vilassza ki az Allapot > Wi-F-lizenetek lehetéséget.

Lépes 3 A navigacios tomb kiilsé gytirijével gorgethet az tizenetek kozott.

Lépes 4 A kivalasztott lizenet részleteinek megtekintéséhez nyomja meg a Részletek gombot.
Lépés 5 (Valaszthatd) Az 6sszes tizenet torléséhez nyomja meg a TOrél gombot.
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HTTP-proxybeallitasok

A telefon HTTP-proxyjat a HT TP-proxybeallitasok meniipontban éllithatja be a Halézati konfiguracid
meniiben. A HTTP-proxybeallitasok a telefon weboldalan is elérhetdk.

Kapcsolado témakordk
Proxykiszolgalo beallitasa automatikus proxy moddal, a(z) 151. oldalon
Proxykiszolgald beallitasa kézi proxy mdddal, a(z) 151. oldalon
Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalardl, a(z) 152. oldalon

Proxykiszolgalo beallitasa automatikus proxy méddal

Az automatikus proxy modot valaszthatja a HTTP-proxykiszolgal6 beéllitasahoz a telefonon.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Léepés 2 Valassza a Hal6zati konfiguracio > HTTP-proxybedllitdsok > Proxy mod lehetéséget.
Lépés 3 Nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigacios klaszteren az Automatikus kivalasztasahoz.
Lépés 4 Jelolje ki az Automatikus felderités (WPAD) elemet, valassza ki a Be beallitast a Webproxy automatikus

felderitése (WPAD) bekapcsolasdhoz, amelyet a PAC-f4jl automatikus lekérdezéséhez hasznal a rendszer;
valassza ki a Ki beallitast a WPAD kikapcsolasahoz.

Alapértelmezés szerint a telefon automatikus proxy modban hasznalja a WPAD mechanizmust.

Lépés 5 (Opcionalis) Ha az el6z6 1épésben kikapcsolta a WPAD mechanizmust, akkor a PAC URL mezdében meg
kell adnia egy érvényes proxy automatikus konfiguracio (PAC) URL-cimet. Példaul:

http://proxy.department.branch.example.com/pac

Ha nem rendelkezik PAC URL-cimmel, forduljon a rendszergazdahoz.

Lépés 6 A bedllitasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllitds gombot.

Proxykiszolgalo beallitasa kézi proxy moddal

A kézi proxy modot valaszthatja a HTTP-proxykiszolgalo beallitasdhoz a telefonon.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda biztositja Onnek a proxykiszolgalé kiszolgalocimét és portjat.
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. Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalarol

Lépés 1
Léepés 2
Lépés 3
Lépeés 4

Lépés 5

Lépes 6

Lépes 7

Lépes 8

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Valassza a Hal6zati konfiguracié > HTTP-proxybedllitasok > Proxy mod lehet6séget.
Nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigcios klaszteren a Kézi kivalasztasahoz.

Adjon meg a proxykiszolgalohoz egy érvényes allomasnevet vagy IP-cimet a Proxy gazdagép mezdben.

Megjegyzés Ne hasznalja a (http:// vagy https://) sémat a proxy gazdagéphez.

Adja meg a megadott proxykiszolgalo egy érvényes portjat a Proxyport mezdében.

(Opcionalis) Ha a proxykiszolgalo hitelesitést igényel, jeldlje ki a Proxy hitelesités elemet, majd vélassza a
Be beallitast.

(Opcionalis) Adja meg felhasznalonevét és jelszavat a proxykiszolgald eléréséhez.

Ha nem rendelkezik felhasznalonévvel és jelszoval, forduljon a rendszergazdahoz.

A bedllitdsok alkalmazasidhoz nyomja meg a Bedllitas gombot.

Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalarol

Lépes 1
Lépes 2

Az automatikus vagy a kézi proxy modot valaszthatja a HTTP-proxykiszolgalo beallitasahoz a telefon
weboldalarol.

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a Hang > Rendszer elemet.
A HTTP-proxybedllitdsok részben éllitsa be a kovetkezd tablazatban leirt paramétereket:

tablazat 17: HTTP-proxybeéllitasok

Paraméter Leiras

Proxy mod Valassza ki a proxy mddot a HTTP-proxy beallitashoz.
A lehetéségek:

¢ Auto
* Kézi

« Off

Alapértelmezett: ki
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Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalarol .

Paraméter Leiras

Automatikus észlelés hasznalata (WPAD) Valassza az Igen lehet6séget a webproxy automatikus
felderitése (WPAD) mechanizmus hasznalatahoz,
hogy automatikus lekérdezze a proxy automatikus
konfiguracio (PAC) fajlt.

Ha a paraméter Nem értékre van allitva, akkor a
konfiguralnia kell a PAC URL értékét.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modAutomatikus értékre van allitva.

Alapértelmezett: igen

PAC URL URL-cim a PAC-f3jlhoz.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modAutomatikus értékre van allitva, és az
Automatikus észlelés hasznélata (WPAD) pedig
Nem értékre van allitva.

Proxyallomas A proxykiszolgal6 kiszolgalocime (hosztneve vagy
IP-cime).

Ne hasznalja a (http:// vagy https://) sémat.

Ez a paraméter akkor 4ll rendelkezésre, amikor a
Proxy médKézi értékre van allitva.

Proxyport A proxykiszolgald portszama.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modKeézi értékre van allitva.

A proxykiszolgalonak hitelesitésre van sziiksége Ha a proxykiszolgalonak hitelesitésre van sziiksége,
valassza az Igen lehet6séget. Egyébként valassza a
Nem lehetdséget. A paraméterek beallitasa a
proxykiszolgalo tényleges viselkedésétol fiigg.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modKézi értékre van allitva.

Felhasznalonév Adja meg a proxykiszolgalon 1évé hitelesitd
felhasznalo felhasznalonevét.

Ez a paraméter akkor 4ll rendelkezésre, amikor a
Proxy mddKézi értékre, és A proxykiszolgal6
hitelesitést igényel pedig lgen értékre van allitva.

Jelszé Adja meg a megadott felhasznalonév jelszavat a
proxy-hitelesitéshez.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modKeézi értékre, és A proxykiszolgalo
hitelesitést igényel pedig Igen értékre van allitva.
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[l vPN-kapesolat beallitasai

Lépes 3

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

VPN-kapcsolat beallitasai

A telefon VPN-kapcsolatat a VPN beallitdsok meniipontban allithatja be a Halézati konfiguracié meniiben.
A beallitasok megkonnyitése érdekében a VPN-beallitasokkal kapcsolatos paramétereket a telefon weboldalan
is beallithatja. Ha engedélyezni szeretné a VPN-kapcsolatot, ujra kell inditania a telefont.

A Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok nem tdmogatja a VPN-kapcsolatot.

Kapcsolado témakaorok
VPN-kapcsolat beallitasa , a(z) 154. oldalon
Egy VPN-kapcsolat engedélyezése, a(z) 155. oldalon
VPN-kapcsolat letiltasa, a(z) 155. oldalon
Egy VPN-kapcsolat beallitasa a telefon weboldalarol, a(z) 156. oldalon
A VPN allapotanak megtekintése, a(z) 157. oldalon

VPN-kapcsolat beallitasa

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5

Lépés 6

Léepés 7

VPN-kapcsolatot hozhat 1étre a telefonjan. Miutdn elvégezte az ebben a témakorben leirt eljarast, csak a
VPN-beallitasokat végzi el. A VPN-kapcsolatot még engedélyeznie is kell a telefon kézi vagy automatikus
Ujrainditasaval.

Ha a VPN-kapcsolatot a telefon weboldalarol szeretné beallitani, lasd: Egy VPN-kapcsolat beallitasa a telefon
weboldalarol, a(z) 156. oldalon.

A Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok nem tamogatja a VPN-kapcsolatot.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda adja meg a VPN-kapcsolat létrehozasahoz sziikséges informaciokat.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Valassza ki a Hal6zati konfiguracié > VPN beallitasok elemét.

Adja meg VPN-kiszolgalo IP cimét vagy teljesen mindsitett tartomanynevét a VPN-kiszolgdlé mezdben.
Adja meg a felhasznalo6i azonosité adatokat a Felhasznalonév és a Jelsz6 mezékben.

(Opcionalis) Sziikség esetén adja meg egy alaglitcsoport nevét az Alagutcsoport mezében.

Ha a mez0 iires, az azt jelenti, hogy az adott VPN-kapcsolat nem hasznal alagitcsoportot.

Jelolje ki a Csatlakozéds VPN-hez rendszerinditaskor elemet, nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigacios
klaszteren a Be beallitas kivalasztasahoz.

A modositasok mentéséhez nyomja meg a Bedllit gombot.
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Egy VPN-kapcsolat engedélyezése .

A VPN-beallitasok elkésziiltek. A VPN-kapcsolat engedélyezésével kapcsolatos informaciokat 1asd: Egy
VPN-kapcsolat engedélyezése, a(z) 155. oldalon.

Egy VPN-kapcsolat engedélyezése

A konfiguralt VPN-kapcsolat engedélyezheto a telefon automatikus ujrainditasaval. A telefon manualis
ujrainditasara a VPN-kapcsolat engedélyezéséhez lasd: A telefon tjrainditasa, a(z) 169. oldalon.

Miel6tt elkezdené

A VPN-bedllitasok elkésziiltek. A részletesebb informéaciokat lasd: VPN-kapcsolat beallitasa , a(z) 154. oldalon
vagy Egy VPN-kapcsolat bedllitasa a telefon weboldalarol, a(z) 156. oldalon.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Lépés 2 Valassza ki a Hal6zati konfiguracio > VPN bedllitasok elemét.

Léepés 3 Jelolje ki a VPN-kapcsolat engedélyezése elemet, nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigacios klaszteren
a Be beallitas kivalasztasara a modositasok alkalmazasahoz.

Megjegyzés Miutan a VPN-kapcsolat engedélyezése beallitast Be értékre allitotta, a telefon azonnal megprobal
csatlakozni a VPN-kiszolgaléhoz. A folyamat soran a telefon automatikusan tjraindul.

A VPN-kapcsolat 1étrehozasa koriilbeliil egy percig tart.

a
A telefon tjraindulédsa utan a telefon képernydjének jobb felsé sarkaban 1évé VPN-kapcsolat ikon @ jelzi,
hogy sikeresen létrejott a VPN-kapcsolat.

Ha a VPN-kapcsolat 1étrehozasa sikertelen, akkor a VPN-kapcsolat engedélyezése beallitas Ki értéken marad.

Lépes 4 (Opcionalis) Tekintse meg a VPN-kapcsolat adatait. Példaul a VPN-kapcsolat aktualis allapota és a VPN
[P-cime. Bovebben lasd: A VPN allapotanak megtekintése, a(z) 157. oldalon.

VPN-kapcsolat letiltasa

A VPN-kapcsolat letilthato a telefon automatikus vagy manualis Ujrainditasaval.

Miel6tt elkezdené

Egy VPN-kapcsolat engedélyezve van a telefonjan.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
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. Egy VPN-kapcsolat beallitasa a telefon weboldalarol

Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4
Lépeés 5

Lépés 6

Valassza ki a Halozati konfiguracio > VPN beéllitasok elemét.

Emelje ki a Csatlakozas VPN-hez rendszerinditaskor elemet, nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigacids
klaszteren a Ki allapot kivalasztasahoz.

A beallitas mentéséhez nyomja meg a Beallitas gombot.

Tegye a kovetkezok egyikét:
* Emelje ki a VPN-kapcsolat engedélyezése elemet, és valassza a Ki beallitast.

Megjegyzés Miutan a VPN-kapcsolat engedélyezése beallitast Ki értékre allitotta, a telefon azonnal
megprobalja bontani a kapcsolatot a VPN-kiszolgaloval. A folyamat soran a telefon
automatikusan ujraindul.

* A telefon kézi Gjrainditasahoz lasd: A telefon Gjrainditasa, a(z) 169. oldalon.

A VPN-csatlakozas megszakitasa koriilbeliil egy percig tart.

a
A telefon Gjraindulasa utan a VPN-kapcsolat ikon @ eltiinik a telefon kijelz6jérdl. Ez a VPN-kapcsolat
sikeres letiltasat jelenti.

(Opcionalis) Ellenérizze, hogy a VPN-kapcsolat szétkapcsolt dllapotban van-e. B6vebben lasd: A VPN
allapotanak megtekintése, a(z) 157. oldalon.

Egy VPN-kapcsolat beallitasa a telefon weboldalarol

Lépés 1
Lépeés 2

Beallithat egy VPN-kapcsolatot a telefon weboldalarol.
Ugyanez a konfiguracio a telefonon is elvégezhetd, lasd: VPN-kapcsolat beéllitasa , a(z) 154. oldalon.

A Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok nem tdmogatja a VPN-kapcsolatot.

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a Hang > Rendszer elemet.
A VPN beéllitasok részben allitsa be a kdvetkezd tablazatban leirt paramétereket.

tablazat 18: VPN-beallitasok

Paraméter Leiras

VPN szerver VPN-kiszolgal6 IP-cime vagy FQDN neve.

Alapértelmezett: iires

VPN felhasznalonév Adja meg a VPN-kiszolgalon 1év6 hitelesitd
felhasznalo felhasznalonevét.

Alapértelmezett: iires
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A VPN allapotanak megtekintése .

Paraméter Leiras

VPN jelszd Adja meg a megadott felhasznalonév jelszavat a
VPN-kiszolgald eléréséhez.

Alapértelmezett: iires

VPN alagtitcsoport Adja meg a VPN felhasznalohoz tartozo
alagutcsoportot.

Az alagtitcsoport a VPN-kapcsolat csoportos
hazirendjének azonositasara szolgal.

Alapértelmezett: iires

Csatlakozas rendszerinditaskor Valassza ki, hogy a telefon automatikusan
csatlakozzon-e a VPN-kiszolgaléhoz a telefon
ujrainditasa utan.

Alapértelmezett: Nem

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése gombra a médositasok mentéséhez.

A VPN-beallitasok elkésziiltek. A VPN-kapcsolat engedélyezésével kapcsolatos informaciokat 1asd: Egy
VPN-kapcsolat engedélyezése, a(z) 155. oldalon.

A VPN allapotanak megtekintése

Ellendrizheti a VPN-kapcsolat adatait. Példaul a telefon aktualis VPN-allapotat és VPN IP-cimét.

Az allapotot a telefon weboldalarol is megtekintheti az Informéacio > Allapot > VPN éllapotakivélasztasaval.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.
Lépes 2 Valassza ki az Allapot > VPN allapotalehetdséget.

A kovetkez6 informaciokat tekintheti meg:

» VPN-kapcsolat — Jelzi, hogy a telefon csatlakozik-e a VPN-kiszolgalohoz. Az allapot csatlakoztatva
vagy Levalasztva lehet.

* VPN IP-cim — A VPN-kiszolgal altal kiosztott VPN IP-cim.
VPN alhal6zati maszk — A VPN-kiszolgalo altal kijel6lt VPN alhalozati maszk.
« Elkildott bajtok — A telefon altal a VPN-kiszolgalon keresztiil a halozatra kiildott 6sszes bajt.

» Fogadott bajtok — A telefon altal a VPN-kiszolgalon keresztiil a halozatrol fogadott Gsszes bajt.
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VezetOi beallitasok

A vezet6i beallitasok csak a Cisco 6871 multiplatform IP-telefonok esetén érhetdk el.

Ha a rendszergazda vezetd felhaszndlonak konfiguralta Ont tobb asszisztenssel, az alabbi beallitdsok
konfiguralasaval megoszthatja a hivasok kezelését az asszisztensek kozott:

« Aktivalhatja vagy deaktivilhatja a hivassziirést. Ha az On melléke csatlakozik az XSI BroadWorks
kiszolgalohoz, kivalaszthatja a hivas szlirési modjat és tipusat is.

Amikor a hivassziirés be van kapcsolva, a bejové hivasai asszisztenshez érkeznek a rendszergazda altal
a BroadWorks kiszolgalora konfiguralt kritériumok szerint.

Akkor is l4tni fogja az asszisztensekhez érkezd bejové hivasait, ha a rendszergazda engedélyezte Onnek
a hivasok ellendrzését.

* Az asszisztensek opt-in/opt-out allapotat is megtekintheti.

Az opt-in allapotl asszisztensek a vezetdik hivasait is kezelik.

| A

Fontos A telefon kijelz6jén megjelené meniielemek a kovetkez6 esetekben kiilonbéznek egymastol:

* A rendszergazda csak a funkciogombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken.

* A rendszergazda csatlakoztatja a melléket az XSI BroadWorks kiszolgalohoz.

Hivassz(rés aktivalasa Vezetokeént

Végezze el a miiveletet a hivassziirés aktivalasahoz. Ha a rendszergazda ugy allitja be a melléket, hogy
csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgaldhoz, kivalaszthatja a hivassziirés modjat és a hivassziirés tipusat
is.

Amikor a hivassziirés aktiv, a bejovo hivasai asszisztenshez érkeznek a rendszergazda altal konfiguralt
kritériumok szerint.

Akkor is 1atni fogja az asszisztensekhez érkezé bejovo hivasait, ha a rendszergazda engedélyezte Onnek a
hivasok ellenérzését. Amikor egy asszisztens fogadja a hivast, a hivas nem jelenik meg a melléken.

| A

Fontos Ha aktivalja a NeZavarj funkciot a telefonon, az asszisztens nem kapja meg az On bejové hivasait.

Tarcsazza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot, vagy kdvesse az alabbiakban ismertetett,
a hivasszirés aktivalasardl szolo eljarast.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda vezetdi jogosultsagokat ad Onnek.

A rendszergazda konfiguralja és engedélyezi a hivassziirés kritériumot az XSI Broad Works kiszolgalon.
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Hivassz(rés aktivalasa Vezetoként .

Eljaras

Lépes 1 Tegye a kovetkezOk egyikét:
* Ha a rendszergazda felprogramozta a Vezet® funkciot egy vonalgombra, a telefon a fé6képerny6n a

Vezetc’in meniivel egylitt a hivas szlirési allapotat is (be vagy Ki) mutatja. Nyomja meg a vonalgombot.
* Ha nincs hozzarendelve vezetd funkcié egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

2. Vélassza ki a Asszisztensd lehetéséget.

Lépes 2 Kovesse az alabbi eljarast a telefonon megjelené aktualis meniik alapjan.
* Ha a rendszergazda ugy allitja be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz:

1. Valassza kia Call filter (Hivassz(ird) > Hivassz(ro lehet6séget.

2. Nyomja meg a G gombot a Be kivalasztdsdhoz.
3. Valassza ki a hivassziirés modjat és tipusat.
* Hivéssziirés modja—Valassza az alabbi lehet6ségek valamelyikét:

* Egyszer(i—Bejovo hivasai az asszisztenséhez érkeznek az egyszerit modban konfiguralt
hivassziirés kritérium szerint.

« Specialis—Bejov6 hivasai az asszisztenséhez érkeznek a specialis modban konfiguralt
hivéassziirés kritérium szerint.

* Hivasszireés tipusa—Valassza az alabbi lehet6ségek valamelyikét:

Megjegyzés Ez a meniipont akkor érhet6 el, ha a Hivassziirés mdd beallitasa Egyszer.

* Minden hivas — Minden bejové hivas az asszisztenseihez érkezik.

» Belsd hivasok —Ha On és a hivok azonos BroadSoft csoportba tartoznak, a bejové hivasaik
az asszisztenseihez érkeznek.

« Kiilsd hivasok —Ha On és a hivok nem ugyanabban a BroadSoft-csoportban vannak, a
bejovo hivasaik az asszisztensekhez érkeznek.

4. A valtoztatasok alkalmazisahoz nyomja meg a Bedllitas gombot.

* Ha a rendszergazda csak a funkciogombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken:

1. A hivasszlrés akitavalasdhoz nyomja meg a Be funkciégombot.

2. Nyomja meg a (-) a kilépéshez.
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. Hivassz(rés deaktivalasa Vezetként

HivasszUrés deaktivalasa Vezetoként

Amikor ki van kapcsolva a hivassziirés, egyik bejovo hivasa sem érkezik asszisztenshez.

Tarcsazza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot, vagy kdvesse az alabbiakban ismertetett,
a hivassz{irés deaktivalasarol szo616 eljarast.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda vezetéi jogosultsagokat ad Onnek.

Eljaras

Lépes 1 Tegye a kovetkezOk egyikét:
* Ha a rendszergazda felprogramozta a Vezet® funkciot egy vonalgombra, a telefon a fé6képerny6én a

Vezetc’in meniivel egylitt a hivas szlirési allapotat is (be vagy Ki) mutatja. Nyomja meg a vonalgombot.
* Ha nincs hozzarendelve vezetd funkcié egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

2. Vélassza ki a Asszisztensd Iehetéséget.

Lépes 2 Kovesse az alabbi eljarast a telefonon megjelené aktualis meniik alapjan.
* Ha a rendszergazda ugy allitja be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz:

1. Valassza kia Call filter (Hivassz(ird) > Hivassz(iré lehet6séget

2. Nyomja meg a G gombot a Ki kivéalasztasahoz.

3. A valtoztatasok alkalmazasahoz nyomja meg a Beallitas gombot.

* Ha a rendszergazda csak a funkciogombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken:

1. A hivassziirés deakitavalasahoz nyomja meg a Ki funkciégombot.

2. Nyomja mega €. kilépéshez.

Asszisztens lista ellenOrzése vezetokent

A telefon Asszisztens lista meniijében ellendrizheti az Onhdz rendelt asszisztenseket. A menii a hozzarendelt
asszisztensek opt-in/opt-out allapotat is mutatja.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda legalabb egy asszisztenst rendelt Onhoz.
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Vezetdi Asszisztens beallitasok .

A rendszergazda gy allitotta be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz. Ellenkezd
esetben az Asszisztens lista menil nem jelenik meg a telefonon.

A rendszergazda engedélyezte az alfanumerikus tarcsazast. Ellenkez6 esetben nem hivhat fel egy asszisztenst
az asszisztens listabol.

Eljaras

Léepés 1 Tegye a kovetkez6k egyikét:
* Ha a rendszergazda felprogramozta a Vezet® funkciot egy vonalgombra, a telefon a féképerny6n a
Vezetén meniivel egylitt a hivas sziirési allapotat is (be vagy ki) mutatja. Nyomja meg a vonalgombot.

* Ha nincs hozzarendelve Vezetd funkcié egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazasok ﬂgombot.

2. Valassza ki a Vezetd nlehetc’&séget.

Lépés 2 Valassza ki az Asszisztens lista elemet.
Az Asszisztens lista képerny6 legfeljebb 10 asszisztenst jelenit meg a telefonon.
Ha a rendszergazda tobb vezetdt is konfigurdl a telefonon, akkor a képernyd csak az elsé elérhetd vezetd

titkarait jeleniti meg.

Lépés 3 (Opcionalis) Ha az asszisztensek egyikét szeretné hivni, jeldlje ki az asszisztens telefonszamat, majd nyomja
meg a Hivas gombot.

VezetOi Asszisztens heallitasok

A vezet6i asszisztens beallitasok csak a Cisco 6871 multiplatform IP-telefonokon érhetdk el.

Ha a rendszergazda vezetdi asszisztens felhasznalonak konfiguralta Ont, az alabbi beallitasokat konfiguralhatja
a vezet6i hivasok megosztott kezelésére:

» Megtekintheti a hozzarendelt vezetdket.

» Bekapcsolodhat vagy kiléphet egy vezetdi asszisztens poolbol, ha a rendszergazda engedélyezte ezt a
beallitast a poolban.

*» Ha bekapcsolodott egy poolba, és azt szeretné, hogy valaki mas fogadjon hivasokat a vezet nevében
On helyett, aktivalhatja a hivas atiranyitasat egy megadott szamra.

A hivas atiranyitast barmikor deaktivalhatja.
* Ha bekapcsolodott egy poolba, aktivalhatja vagy deaktivalhatja a hivassziirést egy vezetonek.

Amikor a hivassziirés aktiv, Onhoz és a vezetohdz tartozo tobbi asszisztenshez érkeznek a vezetd bejovo
hivasai a rendszergazda altal konfiguralt kritériumok szerint.
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. A vezetdi lista ellendrzése asszisztensként

Fontos A telefon kijelz6jén megjelené meniielemek a kdvetkezo esetekben kiilonboznek egymastol:

* A rendszergazda csak a funkcidgombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken.

* A rendszergazda csatlakoztatja a melléket az XSI BroadWorks kiszolgalohoz.

A vezetOi lista ellenOrzése asszisztenskeént

Lépes 1

Lépes 2

A telefon Executive List (vezet6 lista) meniijével tudja ellendrizni a telefonon, hogy a rendszergazda mely
vezetdket rendelte Onhdz. A menii mutatja az On aktudlis Opt-in/Opt-out allapotat a hozzarendelt vezetdk
esetében, valamint a telefonszamaikat is.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda asszisztens jogosultsigokat ad Onnek, beveszi Ont a vezet6 asszisztensei koré.

A rendszergazda ugy allitotta be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* Ha a rendszergazda felprogramozta az Asszisztensh funkciot egy vonalgombra, nyomja meg a
vonalgombot.

* Ha nincs hozzarendelve Asszisztensn funkcid egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.

2. Valassza ki az Asszisztens h elemet.

Valassza ki a Vezet6 listalehetséget.
A Vezetd lista képerny6 legfeljebb 10 vezet6t jelenit meg a telefonon.

Ha a rendszergazda tobb asszisztenst is konfigural a telefonon, akkor a képerny6n csak az els6 elérhetd
asszisztens vezetdi jelennek meg.

Bekapcsoladas / Kilépés egy vezets poolbdl asszisztensként

Amikor bekapcsolodik egy vezetdi poolba, a vezetdi hivasok megosztott kezelésében is részt vesz.
Amikor kilép egy vezetdi poolbdl, a vezetdi hivasok megosztott kezelésébdl is kikeriil.

Ha a rendszergazda csak a funkcidgomb szinkronizaciot (FSK) engedélyezi a mellékén, a vezetdi poolba valo
bekapcsolodas/kilépés aktivalasahoz tarcsazza a rendszergazdatol kapott szolgaltatas aktivalasi kodot. Ugorja
at az alabbi eljarast.
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Lépes 1

Lépes 2
Lépés 3

Léepés 4

Lépés 5

Hivassz(irés aktivalas vagy deaktivalas vezetdi asszisztensként .

Ha a rendszergazda tgy allitotta be a melléket, hogy az csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz,
akkor tarcsdzza a megfeleld szolgaltatas aktivalasi kodjat, vagy kovesse az alabbiakban ismertetett eljarast.

Miel&tt elkezdené
A rendszergazda asszisztens jogosultsigokat ad Onnek, beveszi Ont a vezet6 asszisztensei koré.

A rendszergazda jogosultsagot ad 6nnek, hogy be tudjon Iépni vagy ki tudjon 1épni a vezet6i poolbol.

Eljaras

Tegye a kovetkezok egyikét:

* Ha a rendszergazda felprogramozta az Asszisztensh funkciodt egy vonalgombra, nyomja meg a
vonalgombot.

* Ha nincs hozzarendelve Asszisztensn funkcid egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.

2. Valassza ki az Asszisztens h elemet.

Valassza ki a Vezet6 listalehetséget.

Valassza ki azt a vezet6t, akinek az asszisztens-pooljat szeretné be- vagy kikapcsolni.

Nyomja meg a(z) @ gombot az Opt-in lehetéséghez, ha el szeretné érni a vezetd pool-t, illetve az Opt-out
lehetdséget, ha nem szeretné elérni.

A valtoztatasok alkalmazasahoz nyomja meg a Beallitds gombot.

Hivassz(reés aktivalas vagy deaktivalas vezetdi asszisztensként

A hivéassziirés engedélyezéséhez vagy letiltasahoz 1épjen be a Hivassz(iré képernyére. A képernyd a telefon
Osszes asszisztens mellékhez kapcsolt vezetok listajat jeleniti meg a hivassziirés allapotaval egyiitt (Be vagy
Ki).

Amikor a hivassziirés aktiv egy vezeténél, Onhoz és a vezetdhdz tartozo tobbi asszisztenshez érkeznek a
vezetd bejovo hivasai a rendszergazda altal konfiguralt kritériumok szerint.

Amikor a vezetd vagy egy masik asszisztens fogad egy hivast, a hivés eltiinik a mellékérdl.

| A

Fontos A hivassziirés aktivalasa vagy deaktivalasa egy vezetonél aktivalja vagy deaktivalja az Osszes asszisztens

beallitasat a vezetdi poolban.

Miel6tt elkezdené

On egy vezetdi asszisztens csoportban van
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. Hivas atiranyitas aktivalas vezetdi asszisztensként

A telefon kijelz6jén a rendszergazda engedélyezheti a Hivasszirémenielemet.

Eljaras

Léepés 1 Tegye a kovetkez6k egyikét:

* Ha a rendszergazda felprogramozta az Asszisztens funkciot egy vonalgombra, nyomja meg a vonalgombot.
* Ha nincs hozzarendelve Asszisztens funkci6 egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

2. Valasszakia Asszisztensn lehetdséget.

Lépes 2 Kdovesse az alabbi eljarast a telefonon megjelené aktualis meniik alapjan.
* Ha a rendszergazda ugy allitja be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz:

1. Valassza ki a Call filter (Hivassz(ir®) lehet6séget.

2. Jeloljon ki egy vezet6t, majd nyomja meg a Gk gombot a kijelolt vezetd hivassziirésének be- vagy
kikapcsolasahoz.

3. Nyomja meg a Beallitds majd az OK gombot a modositasok alkalmazasahoz.

* Ha a rendszergazda csak a funkciogombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken:

1. Valassza ki azt a vezet6t, akinek engedélyezni vagy letiltani szeretné a hivassziirést.

2. Nyomja mega G gombot a kijeldlt vezetd hivassziirésének be- vagy kikapcsolasahoz.

3. Nyomja meg a (-) a kilépéshez.

Hivas atiranyitas aktivalas vezetdi asszisztenskeént

Lépjen be a Divert (Atiranyitas) képernyére és aktivalja a hivasatiranyitast, ha azt szeretné, hogy valaki mas
fogadja a vezetd bejovo hivasait.

| A

Fontoes Ha aktivalja a NeZavarj funkciot a mellékén, a hivasok nem lesznek atiranyitva.

Aktivalja a hivas atiranyitast egy asszisztens melléken. Amikor aktivalja a hivas atiranyitast egy melléken,
€s tobb vezetot is kezel azon a melléken, minden vezetdi bejovo hivas at lesz iranyitva a mellékrol.

A tobbi asszisztens a vezetdi poolban tovabbra is megkapja a vezetdk bejovo hivasait.

A telefonon a tobbi asszisztens melléke tovabbra is megkapja a vezetk bejovo hivasait.
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Hivas atiranyitas aktivalas vezetsi asszisztensként .

Miel6tt elkezdené

On egy vezetdi asszisztens csoportban van

Eljaras

Lépes 1 Tegye a kovetkez6k egyikét:
* Ha a rendszergazda felprogramozta a Asszisztens funkcidt egy vonalgombra, nyomja meg a vonalgombot.

* Ha nincs hozzarendelve Asszisztens funkci6 egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.

2. Valasszakia Asszisztensn lehetdséget.

Lépeés 2 Kovesse az alabbi eljarast a telefonon megjelend aktualis meniik alapjan.
* Ha a rendszergazda ugy allitja be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz:
1. Valassza ki a Divert (Atiranyitas) > Divert (Atiranyitas) elemet.
2. A hivasatiranyitas aktivalasahoz valassza az On (Be) lehet6séget.

3. Jeldlje ki a Divert number (Atiranyitasi szam) szamot, és adja meg azt a telefonszamot, amelyre
a hivasokat iranyitani szeretné.

4. A valtoztatasok alkalmazisahoz nyomja meg a Bedllitas gombot.

* Ha a rendszergazda csak a funkciogombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken:

1. Altalaban a képernyd a telefon osszes asszisztens mellékéhez kapesolt vezetok listajat jeleniti meg.
Valassza ki azt a mellékhez rendelt vezet6t, akihez aktivalni szeretné a hivas atiranyitast.

A kivalasztott vezetéhdz rendelt mellék jelenik meg legfeliil.

2. Nyomja meg az Atiranyitas gombot.

3. Adja meg azt a telefonszamot, amelyre a hivasokat iranyitani szeretné.
4. A mivelet befejezéséhez nyomja meg a Hivas gombot.

5. Nyomja meg a (-) a kilépéshez.

Ha a rendszergazda felprogramozta az Asszisztens funkciét egy vonalgombra, a vonalgomb cimke ikonja
atvalt #~w-ra, mutatva, hogy a hivasatiranyitas be van kapcsolva.

Ha On az egyetlen vezetdi asszisztens a melléken a telefonon, az 4tiranyitas cél telefonszdma jelenik meg az
Asszisztens vonalgomb alatt.
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. Hivas atiranyitas deaktivalas vezetdi asszisztensként

Hivas atiranyitas deaktivalas vezetdi asszisztenskeént

Miel6tt elkezdené

On egy vezetdi poolban van asszisztensként, és a hivas atiranyitas be van kapcsolva.

Eljaras

Lépes 1 Tegye a kovetkezOk egyikét:

* Ha a rendszergazda felprogramozta a Asszisztens funkciot egy vonalgombra, nyomja meg a vonalgombot.
* Ha nincs hozzarendelve Asszisztens funkcio egy vonalgombhoz:

1. Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.
2. Valasszakia Asszisztensn lehetéséget.
Lépes 2 Kovesse az alabbi eljarast a telefonon megjelend aktualis meniik alapjan.
* Ha a rendszergazda ugy allitja be a melléket, hogy csatlakozzon az XSI BroadWorks kiszolgalohoz:
1. Valassza ki a Divert (Atiranyitas) > Divert (Atiranyitas) elemet.

2. Valassza a Ki lehet6séget a hivasatiranyitas kikapcsolasahoz.

3. A valtoztatas alkalmazasihoz nyomja meg a Bedllitds gombot.

* Ha a rendszergazda csak a funkciogombok szinkronizalasat (FKS) engedélyezi a melléken:

1. Nyomja meg a CLR &tiranyit gombot.

2. Nyomja mega €. kilépéshez.

Ha a rendszergazda felprogramozta az Asszisztens funkcidt egy vonalgombra, és a hivas atiranyitas nincs
bekapcsolva mas asszisztens mellékére a telefonon, az Asszisztens vonalgomb cimkéjén 1év6 ikon visszavalt

;’s—rél h-ra.

VezetOi Asszisztens heallitasok hibaelharitas

A hivas annak ellenére sikertelen, hogy a hivas atiranyitas be van kapcsolva

Ellendrizze, hogy a NeZavarj nincs aktivalva a melléken.

Keésziilek adminisztracio-beallitas

Be lehet allitani &s preferencidkat a telefonbol a Késziilék adminisztracié meniibél.
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Az id6formatum médositasa .

Az id6formatum modositasa

Moddositani lehet a telefon kijelz6jén megjelend idéformatumot.
Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazésok agombot.
Lépés 2 Valassza ki a Készulék kezelése > Datum/1d6 > Id6formatum elemet.

A téli-nyari id6szamitas beallitasahoz vélassza ki az Eszkdz adminisztracio > Datum/Idé > Téli-Nyari
id6szamitas elemet. A nyari idészamitas bekapcsolasdhoz nyomja meg az Be, kikapcsolasahoz a Ki gombot.

Lépés 3 (Opciondlis) Valassza ki az Eszkéz adminisztracio > Datum/1d6é > 1d&zona elemet.

Lépés 4 Vélassza ki az id6formatumot, majd a mdédositas alkalmazdsdhoz nyomja meg a Beallitas gombot.

A datumformatum modositasa

Moddosithatja a telefon kijelz6jén megjelend datumformatumot.
Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Lépés 2 Valassza ki a Készlilék kezelése > Datum/1d6 > Datumformatum elemet.

Lépés 3 Vélassza ki a datumformatumot, majd a modositasok alkalmazasdhoz nyomja meg a Beallitas gombot.

Nyelv beallitasa

A telefon konfiguraciojatol fiiggden lehet, hogy meg tudja valtoztatni a telefon altal hasznalt nyelvet.

Eljaras

Léepés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂgombot.

Lépés 2 Valassza az Eszkdzadminisztralas > Nyelv lehetdséget.
Lépés 3 Valasszon egy nyelvet az elérhetd nyelvek listajabol.
Lépés 4 Valassza a Mentés lehet6séget.
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. Energiatakarékos méd beallitasa

Energiatakarékos mod beallitasa

A telefont energiatakarékos modba allithatja, amikor a telefon tétlen. Ha a telefon nem tétlen, nem lehet
bekapcsolni az energiatakarékos modot, €s egy iizenet jelenik meg a kijelzon.

\}

Megjegyzés * Energiatakarékos iizemmodban a telefon nem fogadja a bejovo hivasokat.

* A(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok nem tdmogatja az energiatakarékos maodot.

Amikor a telefon energiatakarékos tizemmodban van, a képerny6 nem vilagit, és a Kivalasztas gomb vilagit.
A telefon felébresztéséhez nyomja meg a Kivalasztas gombot.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Lépés 2 Valassza ki a Készlilék adminisztracié > Energiatakarékos elemet.
Lépes 3 Valassza az OK lehet6séget.

Jelszo beallitasa

Rendszeresen modositsa a telefon jelszavat a halozati biztonsag fenntartdsa érdekében.

Miel6tt elkezdené

Rendelkeznie kell a jelszavaval.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.

Lépés 2 Valassza az Eszkdzadminisztralas > Jelszd beallitasa lehet6séget.
Lépés 3 frja be a jelenlegi jelszavat a Régi jelszé mezdbe.

Lépés 4 frja be az 0] jelszavat az Uj jelszo6 és az Uj jelszo megerésitése mezékbe.
Lépés 5 Valassza a Mentés lehet6séget.

Kapcsolado témakaorok
Jelszo beallitasa a telefon weboldalardl, a(z) 173. oldalon

Profilfiok beallitasa

Ahhoz, hogy telefonjat a fidkkal Gjraszinkronizalhassa, vigye be a hitelesit6kulcsot, amikor azt aProfilfiok
beéallitasa képerny6 kéri.
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| Beallitasok

Lépés 1
Lépés 2

Lépés 3

Lépes 4

A telefon Gjrainditasa .

Ha nem talalja a Profil-fiok beallitast képernyét, a telefon meniijébdl vagy a Bedllitdsok funkciogombbal
is elérheti, ha rendelkezésre all.

Lépjen kapcsolatba a rendszergazdaval, ha a telefon nem tud bejelentkezni.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda adja meg a profilhitelesités tipusat az On telefonjan, és megadja Onnek a hitelesitési kulcsot.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok agombot.

Valassza ki az Eszk0z adminisztracio > Profilfiok beallitas elemet.
A Felhasznalonevet és a jelszot a rendszer automatikusan kitolti. Ezek a mezok tiresek maradnak, ha korabban
még nem adott hozza felhasznalonevet és jelszot.

Nyomja meg a Bejelentkezés gombot felhasznaloneve és jelszava mentéséhez.

Megjegyzés Ha a Felhasznalonév vagy a Jelsz6 mez6k valamelyike iires, a telefon egy sziirke Bejelentkezés
funkciégombot jelenit meg, amelyet nem lehet megnyomni.

Ha a Felhasznal6név vagy a Jelsz6 mez6k valamelyike iires, nem jelenik meg a Bejelentkezés
funkciogomb. A Bejelentkezés funkciogomb csak akkor latszik, ha mindkét mezében szerepel
érték.

(Opcionalis) Ha mas azonositokkal szeretne bejelentkezni, adjon meg 11j felhasznalonevet és jelszot.

A telefon ujrainditasa

Lépes 1
Lépés 2
Lépés 3

Lehet, hogy ujra kell inditania a telefonjat szoftverfrissitéshez vagy mas valtozasok érvénybelépéséhez. A
beallitasai és egyéb testreszabasai nem valtoznak.

Eljaras
Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Valassza ki a Device administration (Késziilék adminisztracio) > Restart (Ujrainditas) elemet.

Valassza az OK lehetéséget annak megerdsitéséhez, hogy tjra akarja inditani a telefont.

Telefon weboldal beallitasok

To6bb beallitas is testre szabhat6 a telefon weboldalan.

Kapcsolado temakadrok
Telefon weboldal, a(z) 26. oldalon
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. CsengShang hozzarendelése a telefon weboldalan keresztiil

Csengdhang hozzarendelése a telefon weboldalan keresztiil

Eljaras

Lépés 1 A telefon weboldalan valassza ki a User Login (Felhasznal6i bejelentkezés) > Voice (Hang) > Ext(n)
(mellék) elemet, ahol az (n) a mellék szama.

Lépés 2 A Hivasjellemzék bedllitasa mezében valasszon egy csengbhangot az Alapértelmezett csengéhang legordiild
listabol.

Ha nem szeretne meghatarozni cseng6hangot a telefonvonalhoz, valassza a Nincs kicsengeés lehet6séget. A
telefon nem csdng ki, amikor bejovo hivast fogad.

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Csengetés hangerejének szabalyozasa

A bejovo hivasok csengetési hangerejét a telefonon vagy a telefon feliigyeleti weboldalan lehet szabalyozni.

Ha a rendszergazda korlatozta a csengetési hangerd szabalyozasat, ez a feladat sem a telefon hangerd gombjaval,
sem a telefon feliigyeleti weboldalan nem végezhetd el.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a csengetés hangerejének szabalyozasat.

Eljaras

A csengetési hangerd szabalyozasahoz tegye a kovetkezok valamelyikét.

* A hanger6 csokkentéséhez vagy noveléséhez a telefonon nyomja meg a Hangeré') vagy &
gombot.

Megjegyzés Ha a rendszergazda korlatozta a csengetési hangerd szabalyozasat, egy iizenet jelenik meg,

amely szerint nincs jogosultsaga a csengetési hangeré mddositasara.

* A telefon feliigyeleti weboldalan nyissa meg a Felhasznal6i bejelentkezés > Specidlis elemét, majd
valassza a Hang > Felhasznal6 > Hanger&szabalyzd elemet. Adjon meg egy értéket a Csengetési
hanger® paraméterhez, majd kattintson az Osszes madositas elkiildése gombra.

A Csengetési hanger® paraméter érvényes értékei 0-tol 15-ig terjednek.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda korlatozza a csengetési hangerd szabalyozasat, a Csengetési hangerd
paraméter nem jelenik meg a Hangerdszabalyz6 részben.
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A telefon weboldalarél kapcsolja be a DND funkciot .

A telefon weboldalarél kapcsolja be a DND funkciot

Lépes 1

Léepés 2

Lépés 3

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

A Supplementary Services (kKiegészit® szolgaltatasok) elem alatt allitsa be a DND Settings (DND
Beallitasok) opciot Yes (Igen) értékre.

A DND minden vonalra bekapcsolhato, ha a rendszergazda nem engedélyezte az FKS (feature key sync)
funkciot.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Képerny6kimél6 konfiguralasa a telefon webinterfészén keresztiil

Léepés 1
Lépés 2

A telefonhoz konfiguralhato képernydkiméld. Amikor a telefon meghatarozott ideig tétlen, bekapcsol a
képerny6kimélé mod.

Béarmely gomb megnyomasaval visszatér a normal modba.
Eljaras

A telefon weboldalan valassza a Hang > FelhasznélGelemet.
A Screen (Kijelzd) részben allitsa be a mez6ket az alabbi tiblazatban ismertetett modon.

Paraméter Leiras

Képerny6kiméld engedélyezése | A képernydvédo bekapesolasahoz a telefonon valassza ki a Yes (1gen) lehet6ség

a képerny6kimeélé mod.

Alapértelmezett: Nem

Képerny6kiméld tipusa Képerny6kimélo tipusok. Valaszthato beallitasok.

« Clock (Ora)—Egy digitalis 6rat mutat egy egyszerti hattér elétt.

Képernydkimélo varakozas Tétlen id6 a képerny6kimélé megjelenése elott.

Alapértelmezett: 300
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* Logo: Egy logot jelenit meg a telefon kijelz6jén. Logo képet adhat hozza a

Adja meg, hogy mennyi tétlentil toltott id6 teljen el masodpercben a képernyoki



Beallitasok |

. Allitsa be a Hattérvilagitas idézitot a telefon weboldalan

Lépes 3

Paraméter Leiras
Kép letoltés URL URL a telefon képerny6 hattérkép (.png) fajljahoz. Ha képet valaszt képerny6védo t
képerny6védo.

Ha hibas URL cimet ad meg az j hattérkép letdltéséhez, a telefon nem tud frissiteni
megjeleniteni. Ha a telefonon nincs korabban let6ltott hattérkép, egy sziirke képernsy

képernyokimeéloként ez a kép jelenik meg a telefonképernydjén.

Log6 URL-cime Adjon meg egy URL-cimet vagy itvonalat a logokép mentési helyéhez. Ha a képert

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Allitsa be a Hattérvilagitas idSzitét a telefon weboldalan

Lépes 1

Lépes 2
Lépes 3

Eljaras

A telefon weboldalon valassza ki az User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Advanced (Specialis) >
Voice (Hang) > User (Felhasznalo) elemet.

A Screen (Képernyd) meniiben valassza ki a Back Light Timer (Hattérvilagitas id6zitd) paramétert.
Az LCD Contrast (Kontraszt) mezében adja meg a kivant fényerdsség szamat.

Logo hozzaadasa telefon hattérkeént

Lépes 1
Lépes 2

Lépés 3

Ha logot szeretne telefonhattérként hozzaadni, adja azt hozza a telefon weboldalarol.

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaldi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznalo) elemet.

A Screen (Kijelz8) részben valassza ki a Logo elemet a Phone Background (Telefon hattér) mezében, majd
a Logo URL mezdében adja meg a logo fajl elérési utjat vagy URL cimét.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetéségre.

Miutan hozzaadta a logot a telefon hatteréhez, ha kivalasztja a Default (Alapértelmezett) elemet a Phone
Background (Telefon hattér) listaban, és elmenti a médositasokat, eltiinik a logo ikon a telefon kijelz6jérol.
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Névtelen hivas blokkolasanak engedélyezése a telefon weboldalarél .

Neévtelen hivas blokkolasanak engedélyezése a telefon weboldalarol

Lépes 1

Léepés 2

Lépés 3

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

A Supplementary Services (Kiegészit6 szolgaltatasok) elem alatt allitsa be a Block ANC Setting (ANC
beallitas blokkolasa) opciot Yes (lgen) értékre.

A bedllitds minden vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a rendszergazda engedélyezte a vonalak és
a BroadSoft XSI-szolgaltatas kozotti névtelen hivasok elutasitasa szinkronizalasat.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Hivasvarakoztatas engedélyezése a telefon weboldalarol

Léepés 1

Lépés 2

Lépes 3

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

A Supplementary Services (kiegészit® szolgaltatasok) elem alatt allitsa be a CW Settings (CW Beallitasok)
opciot Yes (lgen) értékre.

A bedllitds minden vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a rendszergazda engedélyezte a vonalak és
a BroadSoft XSI-szolgaltatas kozotti hivasvarakoztatas szinkronizalasat.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Jelszo heallitasa a telefon weboldalarol

Lépes 1
Lépes 2

Lépés 3

Jelszavat a telefon weboldalan keresztiil frissitheti.

Miel6tt elkezdené

Rendelkeznie kell az aktualis jelszavaval.
Eljaras

A telefon weboldalan valassza a Hang > Rendszer elemet.

A Rendszerkonfiguracio szakaszban keresse meg a Felhasznéloi jelsz6 paramétert, majd kattintson a
paraméter melletti Jelsz6 mddositasa gombra.

frja be a jelenlegi jelszavat a Régi jelsz6 mezdbe.
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. Jelszo beallitasa a telefon weboldalarol

Ha nincs jelszava, akkor a mez6t hagyja iiresen.

Lépes 4 Irja be az uj jelszot az Uj jelszé mez6be.
Lépés 5 Kattintson a Submit (Kiildés) lehetéségre.

A Jelszé médositasa sikertilt. Uizenet jelenik meg a weboldalon.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas



KiegészitOk

» Tamogatott kiegészitok, a(z) 175. oldalon
* Fejhallgatok, a(z) 176. oldalon

FEJEZET 7

* Cisco 6800 sorozatt billentytis bovitdmodul beallitas attekintés, a(z) 201. oldalon

* Szerelokészlet falra szereléshez, a(z) 205. oldalon

Tamogatott kiegészitOk

A Cisco 6800-as sorozati multiplatform IP-telefonok timogatja a Cisco és harmadik féltd] szarmazo

kiegészitoket.

tablazat 19: Kiegészito k tamogatasa Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok késziilékekhez

Kiegészitd Tipus 6821 6841 6851
Cisco Kiegésziték
Cisco 6800 IP-telefon kulcskiterjesztd modul | Bovitdmodul Nem Nem Tamogatott
tdmogatott | tamogatott
g 2 Egy
modult
tdmogat
Fali szereldkészlet Cisco 6800 IP-telefon Nem Tamogatott | Tamogatott
tamogatott
520-as sorozatt Cisco fejhallgatd USB Nem Nem Nem
tdmogatott |tamogatott |tdmogatott
530-as sorozatu Cisco fejhallgato Standard RJ9 Tamogatott | Tamogatott | Tamogatott
USB adapter Nem Nem Nem
tamogatott |tamogatott |tdmogatott
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Kiegészitok |

Kiegészitd Tipus 6821 6841 6851 6
560-as sorozatt Cisco fejhallgatd Szabvanyos RJ9 és AUX [Nem Nem Nem h
tamogatott |tamogatott |tdmogatott |t
USB Nem Nem Nem D
tdmogatott |tdmogatott |tdmogatott |t:
700-as sorozatu Cisco fejhallgatod USB adapter Nem Nem Nem D
tamogatott |tdmogatott |tdmogatott |t:
USB-C-kabel Nem Nem Nem \
tdmogatott |tdmogatott |tdmogatott |t
Harmadik fél altal gyartott kiegésziték
Fejhallgatok Analog Tamogatott | Tamogatott | Tamogatott |1
Analog szélessava Tamogatott | Tamogatott | Tamogatott |1
USB Nem Nem Nem 1
tamogatott |tamogatott |tdmogatott |t:
Mikrofon Kiilsé Nem Nem Nem )
tamogatott |tdmogatott |tdmogatott |t
Hangszorok Kiilso Nem Nem Nem 1
tdmogatott |tdmogatott |tdmogatott |t:
Fejhallgatok
Ellendrizze a fejhallgatd gyartdjanal, hogy a késziilék hasznalhaté-e Cisco telefonnal.
Ha a telefonhoz aktiv hivas kozben fejhallgatot csatlakoztat, a hang automatikusan a fejhallgatéora valt.
Fejhallgatokra vonatkozo fontos biztonsagi informacio
A Nagy hangero terhelés—Az esetleges hallaskarosodas elkeriilése érdekében lehetdleg ne

hasznalja a késziiléket huzamosabb ideig magas hangerén.

Amikor csatlakoztatja a fejhallgatét, halkitsa le a fejhallgatd hangszoréit miel6tt felvenné azt. Ha nem felejti
el lehalkitani a fejhallgatot miel6tt leveszi azt, a hangerd alacsonyan marad, amikor ismét csatlakoztatja a

fejhallgatot.

Ugyeljen a kdrnyezetére. Amikor fejhallgatét haszndl, a fontos kiilsé hangokat, igy példdul a megkiilonboztetd
jelzéssel kozlekedd jarmiiveket, vagy hangos kornyezeti hangok, kizarhatja a késziilék. Vezetés kdzben ne

hasznalja a fejhallgatot. Ne hagyja a fejhallgatot vagy annak kébelét elol, ahol masok ateshetnek rajta, vagy
a héziallatok belegabalyodhatnak. Mindig figyeljen a fejhallgato vagy annak vezetéke kdzelében 1€vo

gyerekekre.
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Cisco Headset 320 .

Cisco Headset 320

A Cisco Headset 320 csatlakoztatasa

Lépes 1

Lépés 2

Lépés 3

Lépes 4

Csatlakoztatnia kell a fejhallgatot a telefonkésziilékhez.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a periférialeltart.

Eljaras

Csatlakoztassa a fejhallgatot a telefonhoz az USB-kabel segitségével.

A csatlakozas utan a telefon képerny6jén megjelenik a Cisco fejhallgato tizenet. A képernyén emellett
megjelenik a Mégse szoftvergomb is.

(Opcionalis) Lépjen az Alkalmazasok > Allapot > Kiegészitdk elemhez, ahol a fejhallgato neve a Kiegésziték

listdban olvashato.
(Opcionalis) A fejhallgat6 adatainak ellendrzéséhez kattintson a Részletek gombra.

Miutén parositotta és csatlakoztatta a telefont a fejhallgatohoz, megtekintheti a fejhallgaté részleteit. A telefon
a kovetkez6 fejhallgato-adatokat jeleniti meg: Név, Tipus, Sorozatszam és Firmware.

Ha a fejhallgat6 verzidja régebbi, mint a telefon beallitott verzidja, akkor a tétlen kezddlapon a telefon felajanlja
az aktualis verzi6 frissitését a legijabb verzidra. Bovebben lasd: A Cisco Headset 320 frissitése, a(z) 177.
oldalon

Huzza ki a fejhallgatot a telefonbol.

A telefon a Kiegésziték levalasztva iizenetet jeleniti meg. A Kiegésziték listaban a fejhallgaté eltavolitasra
kertil.

A Cisco Headset 320 frissitése

Lépes 1

A telefonnal valo parositashoz frissitenie kell a fejhallgato firmware-verzidjat, ha ez a verzid alacsonyabb a
beallitott verzional.

Miel6tt elkezdené

A Cisco Headset 320 csatlakoztatva van a telefonhoz.

Eljaras

Amikor a fejhallgaté csatlakoztatisa utan megjelenik a frissitési képerny®, kattintson a Frissités szoftvergombra.

A frissitési folyamat soran a fejhallgato ikonja megjelenik a telefon képerny6jének tetején. A frissités befejezése
utan az ikon eltiinik. A fejhallgato részleteit a telefon Kiegészitdk képerny6jén tekintheti meg.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



A Headset 320 vezérlGi - Webex

Kiegészitok |

Lépés 2 (Opcionalis) A folyamat elhalasztasahoz kattintson a Halasztas szoftvergombra, a frissités megszakitisahoz
pedig kattintson a Mégse szoftvergombra.

Ha nem hajt végre semmilyen miiveletet, a frissités egy id6 utan automatikusan elindul.

A Headset 320 vezérl6i — Webex

A kovetkezd dbra a 320-as sorozati Cisco fejhallgatd vezérlgjét és LED-jeit szemlélteti.

tablazat 20: Cisco 320-as sorozatii fejhallgaté gombjai

Szam Szimbélum Gomb Mvelet
1 Elnémitas Hivasok némitasa és a némitas feloldasa.
2 Webex gomb Hivasok fogadasa, befejezése, elutasitasa, tartasa
. . és folytatasa.
m Megjegyzés Ez a gomb es lolylatasa
akkor érhetpAmikor USB-n keresztiil kozvetlentil
el, ha nem 3 csatlakoztatja a 320-as fejhallgatot a rendszerhez,
telefonjat | a Webex gombbal megjelenithetd az alkalmazas
haszndlja, |az asztali képerny6 tetején, vagy csatlakozhat a
hanem a | kozelgd Webex-értekezletekhez.
rendszert a
Webex
alkalmazasop
keresztiil.
3 Hangerd novelése Hangerd novelése.
4 = Hanger6 csokkentése | Hangerd csokkentése.
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A Headset 320 vezérl6i — Teams .

tablazat 21: A Cisco Headset 320 Series LED-jének allapota

Hivasallapot LED allapota LED

Bejovo hivas Villogo zold

Kozelgé Webex-megbeszélés*

Aktiv hivas/megbeszélés Folytonos z61d &

A fejhallgaté el van némitva Folytonos piros

A Headset 320 vezeérl6i — Teams

A kovetkezo abra a 320-as sorozatu Cisco fejhallgato vezérldjét és LED-jeit szemlélteti.

tablazat 22: Cisco 320-as sorozatii fejhallgato gombjai

Szam Szimbolum Gomb Mivelet

1 ‘ Elnémitas Hivasok némitasa és a némitas feloldasa.
I
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. A Headset 320 vezérl6i — Teams

Szam Szimbélum Gomb Movelet
2 :ill Microsoft Teams gomb * Hivasok fogadasa, befejezése, elutasitasa,
. . tartasa és folytatasa.
Megjegyzés Ez a gomb Y
L akkor érhet§  « Amikor USB-n keresztiil kozvetleniil
el, ha nem 3 csatlakoztatja a 320-as fejhallgatot a
telefonjat rendszerhez, a Teams gombbal
hasznalja, megjelenithetd a Teams alkalmazas az asztali
hanem a képerny® tetején, vagy csatlakozhat a
rendszert a kozelg6 Teams-értekezletekhez.
Teams
alkalmazason
keresztiil.
3 Hanger6 novelése Hangerd novelése.
4 - Hanger6 csokkentése | Hangerd csokkentése.

tablazat 23: A Cisco Headset 320 Series LED-jének allapota

Hivasallapot LED allapota LED

Bejovo hivas Fehéren villog

Aktiv hivasban vagy értekezletben Folytonos z61d

Tartasban levd hivas Zdlden pulzal

Csatlakozas a Microsoft Teamshez Fehéren pulzal

Csatlakoztatva a Microsoft Teamshez Egyszini fehér

Ko6zelg6 Microsoft Teams-értekezlet Fehéren pulzal
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Cisco fejhallgaté 500 sorozat .

Hivasallapot LED allapota LED
Nem sikeriilt csatlakozni a Microsoft Teamshez | Fehéren villog, majd kikapcsol
Ty
L8
A fejhallgaté el van némitva Folytonos piros ,al
L]

Cisco fejhallgato 500 sorozat

Az 500-as sorozatl Cisco fejhallgatdjat hasznalhatja a(z) Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok-vel. Az
500-as sorozatil Cisco fejhallgatd tovabbi kibdvitett lehetdségeket kinal:

* Bejovo hivas kijelzok: LEDek a fiilrész oldalan
* Egyszerisitett hivasvezérlok

* Testreszabott audio

A tamogatott fejhallgatok a kovetkezok:

* 520-as sorozatu Cisco fejhallgato
* Cisco 531 és 532 fejhallgato

* 560-as sorozatu Cisco fejhallgato (Standard és Multibase bazisallomasok)

Cisco 521 és 522 fejhallgato

Az 521-es és 522-es Cisco fejhallgato két vezetékes fejhallgato, amelyeket Cisco IP telefonokhoz és
eszk0zokhoz fejlesztettek. Az 521-es Cisco fejhallgato a hosszabb hasznalat és nagyobb kényelem érdekében
egy fllparnaval késziilt. Az 522-es Cisco fejhallgato két fiillparnat kindl, igy zajos munkakoérnyezetben is
hasznalhato.

Mindkét fejhallgatd 3,5 mm csatlakozoval van ellatva, igy laptopokkal és mobileszkdzokon is hasznalhatok.
Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok hasznalhatd beépitett vezérld USB csatlakozdval. A vezérlével
konnyedén veheti fel hivasait, vagy érheti el a telefon alapfunkcioit, mint példaul a tartas, vagy folytatas,
némitas, hangerdszabalyozas funkciok.

Az 521-es és 522-es Cisco fejhallgatod hasznalatahoz Multiplatform Firmware Release 11.2(3) vagy ujabb
verzio sziikséges. A fejhallgatd hasznalata el6tt frissitse telefonjat a legtijabb firmware-verziora.

A telefonmodell és firmware-verzi6 ellenérzéséhez nyomja meg az Alkalmazasok elemet, és valassza ki az
Allapot > Termékinformacio lehet6séget. A Product name (Terméknév) mezé a telefon modellszamat
mutatja. A Szoftver verzidmezében lathato a telepitett valtozat, amelyre firmware-verziot telepithet.

Az 521-es as 522-es Cisco fejhallgato gombjai és LED-jei

A vezérlégombokat alapvet6 hivas funkciokhoz hasznaljak.
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Kiegészitok |
B cisco 531 6s 532 fejhallgats
abra 16: Az 521-es és 522-es Cisco fejhallgato vezérl6i
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O

Az alabbi tablazat ismerteti az 521-es és 522-es Cisco fejhallgato vezérlégombijait.

tablazat 24: Az 521-es és 522-es Cisco fejhallgato vezérlo gombjai

Szam Név Leiras

1 Némitas gomb J | Be- ¢s kikapcsolja a mikrofont.

2 Hangeré gomb (< | A fejhallgato hangerejet szabalyozza.
és ™)

3 Hivas gomb L Hivasok kezelésére hasznaljak:

* Nyomja meg egyszer bejovo hivas megvalaszolasahoz.

* Nyomja meg ¢s tartsa lenyomva 2 masodpercig a hivas
befejezéséhez.

* Nyomja meg kétszer a bejovo hivas elutasitasahoz.

» Nyomja meg egyszer aktiv hivas tartasba helyezéséhez.
Nyomja meg ismét a tartasba helyezett hivas
visszavételéhez.

Cisco 531 és 532 fejhallgato

A(z) 530-as sorozatu Cisco fejhallgato két, Cisco termékekhez és szolgaltatasokhoz fejlesztett fejhallgato. Az
531-es fejhallgatd egyetlen fiilparnaval rendelkezik, pehelykonnyt és kényelmes. Az 532-es fejhallgato két
folparnaval rendelkezik, igy hangos irodakban is kival6an hasznalhato.

Az 531-es ¢és 532-es Cisco fejhallgato a két csatlakozo egyikét a kovetkezOvel hasznalja: Cisco 6871-es
multiplatform IP-telefonok:

* RJ9 csatlakozo—Fejhallgato porttal ellatott Cisco IP telefonokkal hasznalja.

» USB fejhallgato-adapter — bévitett hivasokvezérlést tesz lehetoveé.

A Cisco fejhallgaté USB adapter hasznalhato a Cisco 531 és 532 fejhallgatokkal. Az adapter segitségével
tesztelhetd a fejhallgato, tovabba testre szabhato a basszus €s a magas hangok, az erdsités, vagy a mikrofon
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Az 531-es és 532-es Cisco fejhallgaté gombjai és LED-jei .

hangereje, valamint a zajsz{irés és visszajelzés beallitasok. Az adapter megtartja a beallitasokat, ha valt a
telefonok kozott.

A Cisco USB adaptert aCisco 6871-es multiplatform IP-telefonok. A telefonmodell ellenérzéséhez nyomja

meg az Alkalmazasok@&B > Allapot > Termékinformacio opciot. A Product name (Terméknév) mezé
a telefon modellszamat mutatja.

A(z) 530-as sorozati Cisco fejhallgatoé hasznalatahoz 11.1(2) vagy frissebb multiplatform firmware-verziéra
van sziikség. A fejhallgato hasznalata el6tt frissitse telefonjat a legijabb firmware-verziora.

Az 531-es és 532-es Cisco fejhallgato gombjai és LED-jei

A Cisco fejhallgatd USB Adapter 530-as sorozati Cisco fejhallgato késziilékekhez az alapvetd hivas funkcidk
kezelésére hasznalatos.

abra 17: Cisco fejhallgato USB adapter

Az alabbi tablazat ismerteti a Cisco fejhallgato 531 és 532 fejhallgatok USB adapter gombjait.

tablazat 25: Cisco fejhallgato USB adapter gombok

Szam Név Leiras

1 Be- ¢és kikapcsolja a mikrofont. Ha a Némitas az USB adapteren

Némitas gomb ¥
engedélyezve van a Némitas? gomb vilagit az USB adapteren.

2 Hanger6 gomb (4 és ==) A fejhallgat6 hangerejét szabalyozza.
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[l cisco 561 és 562-es fejhallgats

Szam Név Leiras
3 Hivas gomb ' A bejovo és aktiv hivaskezelés attol fiigg, hogy egy vagy tobb hivasa van-e.
Egy hivas:

* Bejovo hivasok megvalaszolasahoz nyomja meg egyszer.

» Nyomja meg egyszer aktiv hivas tartdsba helyezéséhez. Nyomja meg
ismét egy varakoztatott hivas visszavételéhez.

» Nyomja meg kétszer a bejovo hivas elutasitasahoz.

Tobb hivas:

* Nyomja meg még egyszer aktiv hivas tartasba helyezéséhez, és egy
masodik bejovo hivas megvalaszolasahoz.

» Nyomja meg egyszer a jelenlegi hivas varakoztatasadhoz, majd még
egyszer a hivashoz valo visszatéréshez.

» Nyomja meg és tartsa lenyomva 2 masodpercig a jelenlegi hivas
befejezéséhez és a tartasban 1évo hivashoz vald visszatéréshez.

» Nyomja meg és tartsa lenyomva 2 masodpercig egy aktiv hivas
befejezéséhez, és egy masik bejovo hivas megvalaszolasadhoz.

» Nyomja meg kétszer az aktualis hivasban maradéashoz, és egy masodik
bejovo hivas elutasitasahoz.

Cisco 561 és 562-es fejhallgato

A(z) 560-as sorozati Cisco fejhallgato két, Cisco termékekhez €s szolgaltatasokhoz fejlesztett vezeték nélkiili
fejhallgato. A Cisco fejhallgato 561 fejhallgato egyetlen fililparnaval rendelkezik, pehelykonnyi és kényelmes.
A Cisco fejhallgato 562 fejhallgato két fiilparnaval rendelkezik, igy hangos irodakban is kivaléan hasznalhato.

A(z) 560-as sorozati Cisco fejhallgato egy fejhallgato bazisegységgel csatlakozik a Cisco IP-telefonokhoz,
valamint tolti a fejhallgatokat. A bazisegység Standard és Multibase beallitasokkal hasznalhatd. A(z) 560-as
sorozati Cisco fejhallgato standard bazisallomassal egy forrasbol, példaul szamitogéprol vagy telefonrol
tamogatja a csatlakozast. A(z) 560-as sorozati Cisco fejhallgato tobb bazisallomassal tobb forrast tamogat,
példaul telefonok, szamitogépek, vagy Bluetooth parositott eszk6zok, €s egyszerd, intuitiv kapcsolast tesz
lehet6vé a csatlakoztatott forrasok kozott.

A(z) 560-as sorozatli Cisco fejhallgat6 az alabbi modok valamelyikével csatlakoztathato:
* RJ9 és AUX csatlakozo (Y-kabel) — Cisco 6871-es IP-telefonon tamogatott, tobb platformon.
» USB-csatlakoz6 — Cisco 6871-es IP-telefonon tdmogatott, tobb platformon.

A(z) 560-as sorozatt Cisco fejhallgato hasznalatahoz 11.2(3) vagy frissebb multiplatform firmware-verziora
van sziikség. A fejhallgaté haszndlata elott frissitse telefonjat a legujabb firmware-verziora.

A telefonmodell és firmware-verzi6 ellenérzéséhez nyomja meg az Alkalmazasok © elemet, és valassza
ki az Allapot > Termékinformacio lehetéséget. A Product name (Terméknév) mezé a telefon modellszamat
mutatja. A Szoftver verzidmezében lathato a telepitett valtozat, amelyre firmware-verziot telepithet.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas



| Kiegészitsk
Cisco 561 és 562 Fejhallgato gombok és LED .

Cisco 561 és 562 Fejhallgaté gombok és LED
A fejhallgaté gombjait alapvetd hivas funkciokhoz hasznaljak.

abra 18: Az 561-es és 562-es Cisco fejhallgato gombjai

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



. Cisco 561 és 562 Fejhallgato gombok és LED

Kiegészitok |

Az alabbi tablazat ismerteti az 561-es és az 562-es Cisco fejhallgatok gombjait.

tablazat 26: Az 561-es és 562-es Cisco fejhallgato gombjai

Szam

Név

Leiras

1

Tapkapcsolo és Hivas gomb .

A fejhallgato be- és kikapcsolasara szolgal

A fejhallgato be-/kikapcsolasahoz nyomja meg és 4 masodpercig tartsa
lenyomva.

A bejovo és aktiv hivaskezelés attdl fiigg, hogy egy vagy tobb hivasa van-e.
Egy hivas:
* Bejovo hivasok megvalaszolasahoz nyomja meg egyszer.

» Nyomja meg egyszer aktiv hivas tartasba helyezéséhez. Nyomja meg
ismét egy varakoztatott hivas visszavételéhez.

» Nyomja meg kétszer a bejovo hivas elutasitasdhoz.

TG6bb hivas:

» Nyomja meg még egyszer aktiv hivas tartasba helyezéséhez, és egy
masodik bejovo hivas megvalaszolasahoz.

* Nyomja meg egyszer a jelenlegi hivas varakoztatdsdhoz, majd még
egyszer a hivashoz valo visszatéréshez.

* Nyomja meg és tartsa lenyomva 2 masodpercig a jelenlegi hivas
befejezés¢hez és a tartdsban 1évo hivashoz vald visszatéréshez.

* Nyomja meg ¢és tartsa lenyomva 2 masodpercig egy aktiv hivas
befejezéschez, és egy masik bejovo hivas megvalaszolasahoz.

» Nyomja meg kétszer az aktualis hivasban maradashoz, és egy masodik
bejové hivas elutasitasahoz.

Némitas gomb ¥

Be- ¢és kikapcsolja a mikrofont. Amikor a fejhallgaton engedélyezve van
a Némitas:

* A telefonon vilagit a Néml'tés gomb.

* A fejhallgato bazisegységén vilagit a Némitas” gomb. (Csak
Multibase)

Hanger6 gomb (4 és =)

A fejhallgat6 hangerejét szabalyozza.
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Szam Név Leiras

4 LED A fejhallgaté allapotat mutatja:
* Villogd piros — Bejovo hivas.
* Folyamatos piros — Aktiv hivas.

* Villog6 fehér 6 masodpercenként — A fejhallgato parositva van és
tétlen.

* Fehéren villog—A firmware frissités vagy a fejhallgatd parositasa
folyamatban van a bazisegységgel.

Cisco fejhallgaté 561 és 562 fejhallgatok toltése
A fejhallgato bazisegységgel lehet tolteni a fejhallgatot.

Eljaras

Helyezze a fejhallgatot a bazisegység foglalataba.

A bazisegységen talalhato LED-ek jelzik a toltés allapotat. Amikor a fejhallgaté teljesen feltoltodott, a
bazisegységen az 6t fehér LED folyamatosan vilagit. Ha a LED nem vildgit, vegye ki a fejhallgatot a
bazisegységbdl, és probalkozzon ismét.

A fejhallgato 500 sorozat firmware frissitése

Amikor a fejhallgatot csatlakoztatja a telefonhoz, az ellendrzi a fejhallgato firmware-verzidjat. Ha van elérhetd
Uj verzio, a telefon rakérdez, hogy frissitse-e a fejhallgatot. A fejhallgato frissitési rakérdezés csak akkor
jelenik meg, ha a telefon tétlen, és On a foképerny6n tartozkodik. Ha a telefon hasznalatban van, amikor 4j
firmware-verziot észlel, a frissitési rakérdezés csak akkor jelenik meg, amikor a telefon tétlen lesz, és a
foképernyd aktiv.

\)

Megjegyzés Ha a frissitési rakérdezésre nem valaszol, a visszaszamlalas végén a frissités automatikusan elindul.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a fejhallgato frissitési szabalyait a telefon adminisztraciés weboldalan.
Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Frissités gombot a telefonon, amikor rékérdez a rendszer.

A frissités ikon Q a telefon képerny6 jobb felsd sarkaban jelzi, amikor a fejhallgato frissit. A frissités ideje
fejhallgatd modelltdl fiiggden 10 - 15 percig is tarthat.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



Kiegészitok |
. Cisco fejhallgaté 500 sorozat beallitas

Lépes 2 (Nem kotelez6) Ha kés6bb szeretné frissiteni a fejhallgatot, nyomja meg az Elhalasztas gombot.

A frissités megkezdéséig a rendszer 2 oranként kérdez ra a frissitésre.

Cisco fejhallgato 500 sorozat beallitas

A telefon képerny6jén tesztelhet a fejhallgato, testre szabhaté a basszus és a magas hangok, az erésités, vagy
a mikrofon hangereje, valamint a zajsziirés és visszajelzés beallitdsok, amikor:

* A(z) 520-as sorozatu Cisco fejhallgato a telefonhoz a beépitett USB vezérlovel csatlakozik.
» Az 531-es és 532-es Cisco fejhallgat6 a telefonhoz USB adapterrel csatlakozik.

*» A(z) 560-as sorozatu Cisco fejhallgatd Standard vagy Multibase bazisegység Y-kabellel vagy USB
kabellel csatlakozik a telefonhoz.

A fejhallgato beallitasara akkor kérdez ra a rendszer, amikor csatlakoztatja a telefonhoz. Ha figyelmen kiviil

hagyja a fejhallgato beallitasara vonatkozo rakérdezést, kés6bb elérheti az Alkalmazédsok € Allapot >
Tartozékok meniiben.

)

Megjegyzés A fejhallgaté modell fiiggvényében a beallitasok a beagyazott USB-vezérlon, az USB adapteren, vagy a
fejhallgato bazisegységén tarolddnak. A telefon gyari visszaallitasa nincs hatassal a fejhallgato beallitasaira.

A basszus és magas hangok beallitasa a fejhallgaton

A fejhallgatot a basszus és a magas hangok beallitasaval testre szabhatja. Ha a fejhallgatoban tobb basszust
szeretne hallgatni, hangolja a melegebb beallitas felé. Ha a magas hangokat szereti, hangolja a tisztabb

beallitasok felé.
Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg az AlkalmazasoklER gombot.
Léepés 2 Valassza az Allapot lehetéséget.
Lépés 3 Valassza a Kiegészitdk lehet6séget.
Lépés 4 Navigaljon a Beéllitas > Hangszdéré > Hangolaselemre.
Lépés 5 A hangolas megkezdéséhez hlizza a Navigacio csoportot balra vagy jobbra.
Lépes 6 A beallitas alkalmazasahoz és megtartasdhoz nyomja meg a Save (Mentés) gombot.

A Fejhallgato mikrofon hangerejének beallitasa

A mikrofon hangerejét erésitésnek is szoktak nevezni. Az erdsités szintjét hivas kozben is beallithatja hangos
¢és halk hangokkal. Ez a beallitas a fiilparnaban hallott hangokat, ugy egyenliti ki, hogy a hangos hangokat
tompitja, a halk hangokat pedig felerdsiti.
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Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5
Lépés 6

A fejhallgaté-hangszoré visszacsatolasanak beallitasa .

Eljaras

Nyomja meg az AlkalmazasoklER gombot.

Valassza az Allapot lehetdséget.

Valassza a Kiegészitok lehetdséget.

Navigaljon a Beéllitas > Mikrofon > Erdsitéselemre.

Az erGsités beallitasahoz huzza a Navigacid csoportot balra vagy jobbra.

A bedllitas alkalmazasahoz és megtartasahoz nyomja meg a Save (Mentés) gombot.

A fejhallgaté-hangszoré visszacsatolasanak beallitasa

Léepés 1
Lépeés 2
Lépés 3

Lépes 4

A valaszadas, avagy zajcsOkkentés, kifejezést hasznaljak a sajat hang fejhallgatoban valo érzékelésének
leirasara. Beallithatja a zajsziirés szintjét, vagy akar ki is kapcsolhatja, ha zavaronak talalja, hogy hivas kzben
hallja a sajat hangjat.

Eljaras

Nyomja meg az AlkalmazasokiER gombot.
Lépjen az Allapot > Kiegésziték > Beallitas > Hangszor6 > Zajsz{irés lehetdségre.

Zajszirés beallitasahoz tolja a Navigacid csoportot balra vagy jobbra.

A zajszlirés alapértelmezett értéke alacsony.

Nyomja meg a Bedllitas gombot, hogy a beéllitasait megbrizze és mentse.

A Fejhallgato mikrofon ellenGrzése

Lépeés 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépés 5

Hivas inditésa el6tt ellendrizheti, hogy miikodik-e a mikrofon.

Eljaras

Nyomja meg az AlkalmazéasokEER gombot.

Valassza az Allapot lehetdséget.

Vélassza a Kiegészitdk lehetdséget.

Navigaljon a Setup (Beallitas) > Microphone (Mikrofon) > Test (Teszt) elemre.
Nyomja meg a Record(Rdgzités) gombot és beszéljen a mikrofonba.

500-as sorozati Cisco fejhallgato fiilparnak cseréje

A fejhallgato fiilparnai nagyban hozzajarulnak a teljesitményhez. Kényelmet, tapadast és kivalo hangélményt
adnak. Idével természetes a fililparnak kopasa, de konnyen ki lehet cserélni dket.
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\)

Megjegyzés  A(z) 560-as sorozatti Cisco fejhallgato flilparnak nem kompatibilisek ezzel: 520-as sorozati Cisco fejhallgato
¢és 530-as sorozatt Cisco fejhallgato.

Eljaras
Lépes 1 Forgassa el a régi flilparnat az oramutato jarasaval ellentétes iranyban.
Lépés 2 Huzza ki a régi fiilparnat a hangszorobol.
Lépes 3 Tolja be az vj fiilparnat a hangszor6 felé.
Lépes 4 Forgassa el az j fillparnat az 6ramutaté jarasanak megfeleléen.

700-as sorozatu Cisco fejhallgatok

A kovetkezd 700-as sorozatu Cisco fejhallgaté esetén ez hasznalhato: Cisco IP-telefon multiplatform telefonok:

* Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok

A 700-as sorozatu Cisco fejhallgatd olyan vezeték nélkiili fejhallgato, amely Bluetooth-kapcsolatot hasznal
a Cisco multiplatform IP-telefonok parositasahoz. A kdvetkez6 funkcidkkal rendelkezik:

* Megbizhat6 hang a Clear Voice funkcidval
* Vallalati szintli biztonsag

* Intelligens fejhallgato-kezelés
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730-as Cisco fejhallgato [}

* Testre szabhato hang

700-as sorozati Cisco fejhallgatd esetén a tdmogatott fejhallgato-modell:
* Cisco fejhallgato 730
A fejhallgaté firmware verzidjanak 1-7-0-138 vagy ujabbnak kell lennie.
Az USB-adapter firmware verzidjanak 1-3-12 vagy tGjabbnak kell lennie.

130-as Cisco fejhallgaté

A 730-as Cisco fejhallgato olyan vezeték nélkiili fejhallgatd, amely Bluetooth-kapcsolatot hasznal a Cisco
multiplatform IP-telefonok parositasahoz. A fejhallgaté a teljes hivas vezérlése és a zene lejatszasi képességei
mellett a nagy teljesitményii zaj lemondas és a kornyezeti hangjavitd rendszerek hasznalata egy forgalmas
irodai kdrnyezetben.

A 730-as Cisco fejhallgatohoz tartozik egy USB-adapter, amely olyan eszkdzokkel hasznalhato, amelyek nem
kinalnak megbizhatd Bluetooth-megoldast. A fejhallgato csatlakoztathatd tovabba eszk6zokhoz a mellékelt

3,5 mm-es kabellel és az USB-C-USB-A-kabellel. Az USB-C-kabel toltékabelként is miikodik, és barmely

tapellatast biztosito USB-adapterhez csatlakoztathato.

A 730-as Cisco fejhallgato a kovetkezok barmelyikéhez csatlakoztathato:
» USB adapter
» USB-C-kabel

* 3,5 mm-es audiokabel

A Cisco multiplatform IP-telefonnal hasznalt 730-as Cisco fejhallgaté esetében a kovetkezd hivasvezérlési
funkciok hasznalhatok:

* Hivas fogadasa

* Hivas befejezése

* A fejhallgato hangerejének beallitasa
* Hivas tartasa

* Hivas visszavétele

* Hivas elutasitasa

* Tobb hivas kezelése

» A mikrofon elnémitasa

N

Megjegyzés

Ezek a hivasvezérlési funkciok csak akkor érhetdek el, amikor a fejhallgatdé USB-adapter vagy USB-C-kéabel
segitségével csatlakozik a telefonhoz. Bluetooth-kapcsolat esetén csak alapszintii hivasvezérlési funkciok
tamogatottak (példaul hivas fogadésa vagy befejezése), az dsszes hivasvezérlési funkciot egy késébbi verzid
fogja tdmogatni.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



Kiegészitok |
. A 730-as fejhallgaté firmware-ének frissitése

A 730-as Cisco fejhallgatorol tovabbi informacio itt talalhato: A 730-as Cisco fejhallgato felhasznaloi
kézikonyve.

A 730-as Cisco fejhallgato hasznalatahoz 11.3(5)-6s vagy ujabb multiplatform firmware-verzidra van sziikség.
A fejhallgatd hasznalata elétt frissitse telefonjat a leglijabb firmware-verziora.

A telefonmodell és firmware-verzi6 ellendrzéséhez nyomja meg az Alkalmazésok [&] elemet, és valassza ki
az Allapot > Termékinformécid lehetdséget. A Product name (Terméknév) mez6 a telefon modellszamat
mutatja. A Szoftver verzidmezében lathato a telepitett valtozat, amelyre firmware-verziot telepithet.

A 730-as fejhallgato firmware-ének frissitese

Amikor a fejhallgatot csatlakoztatja a telefonhoz, az ellendrzi a fejhallgato firmware-verziojat. Ha van elérhet6
Uj verzio, a telefon rakérdez, hogy frissitse-e a fejhallgatot. A fejhallgato frissitési rakérdezés csak akkor
jelenik meg, ha a telefon tétlen, és On a foképernydn tartézkodik. Ha a telefon hasznélatban van, amikor 4]
firmware-verziot észlel, a frissitési rakérdezés csak akkor jelenik meg, amikor a telefon tétlen lesz, és a
foképerny6 aktiv.

\}

Megjegyzés Ha a frissitési rakérdezésre nem valaszol, a visszaszamlalas végén a frissités automatikusan elindul.

Miel6tt elkezdené

* A rendszergazda konfiguralja a fejhallgato frissitési szabalyait a telefon adminisztraciés weboldalan.

* A telefon inaktiv.
Eljaras

Lépes 1 Térjen vissza vagy 1épjen a telefon féképerny6jére.
Lépes 2 Csatlakoztassa a fejhallgatot a telefonhoz az USB-C-kabellel.

Megjegyzés A fejhallgatot csak USB-C-kapcsolaton keresztiil Iehet frissiteni.

Lépés 3 Nyomja meg a Frissités gombot a telefonon, amikor rakérdez a rendszer.

A frissités ikon Q a telefon képernyd jobb felsd sarkaban jelzi, amikor a fejhallgato frissit. A frissités ideje
fejhallgaté modelltdl fiiggden 10 - 15 percig is tarthat.

Lépés 4 (Nem kotelez6) Ha kés6bb szeretné frissiteni a fejhallgatot, nyomja meg az Elhalasztas gombot.

A frissités megkezdéséig a rendszer 2 6ranként kérdez ra a frissitésre.

A 730-as fejhallgato adatainak megkeresése a telefonon

A telefonon a 730-as Cisco fejhallgato nevére, modelljére, termékszamara és firmware-verzidjara vonatkozoan
talalhato informacio.
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Cisco Headset 720 .

Miel6tt elkezdené
» Gydz0djon meg arrol, hogy a fejhallgato firmware-ének verzidja 1-7-0-138-as vagy ujabb.

A fejhallgato firmware-ének frissitését lasd itt: A 730-as fejhallgato firmware-ének frissitése, a(z) 192.
oldalon.

* Gy6z0djon meg arrol, hogy az USB adapter firmware verzidja 1-3-12-as vagy tjabb.

Az adapter frissitésérél bovebben lasd a Fejhallgato timogatas részt.
Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az AlkalmazasoklER gombot.
Lépés 2 Nyomja meg az Allapot > Kiegészitékmeniielemet.

A menii megjeleniti a telefonhoz csatlakoz6 kiegészitdket.

Lépés 3 Jelolje ki a 730-as Cisco fejhallgato elemet a Kiegésziték meniibél.

Ha a meniiben nem ez az elem, hanem a Cisco USB HD-adapter jelenik meg, az azt jelenti, hogy a fejhallgato
nincs parositva a telefonnal. A kdvetkezo 1épéssel tovabbi informaciokat kaphat az USB adapterrdl.

Lépés 4 Nyomja meg a Részletek gombot.
Lépeés 5 A kilépéshez nyomja meg a Vissza gombot.
Cisco Headset 720

A Cisco Headset 720 csatlakoztatasa

Csatlakoztatnia kell a fejhallgatot a telefonkésziilékhez.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a periférialeltart.

Eljaras

Lépes 1 Csatlakoztassa a fejhallgatd USB-kabelét vagy az USB-adaptert a telefonhoz.

A csatlakozas utdn a telefon képernydjén megjelenik a Cisco fejhallgaté tizenet. A képerny6n emellett
megjelenik a Mégse szoftvergomb is.

Léepés 2 (Opcionalis) Lépjen az Alkalmazasok > Allapot > Kiegésziték elemhez, ahol a fejhallgato neve a Kiegésziték
listaban olvashato.

Léepés 3 (Opcionalis) A fejhallgat6 adatainak ellendrzéséhez kattintson a Részletek gombra.

Fejhallgat6 csatlakoztatasa hardverkulccsal:
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. A Headset 720 vezérl6i — Webex

» Miutan parositotta és csatlakoztatta a telefont a fejhallgatohoz, megtekintheti a fejhallgato és az adapter
adatait is. A telefon a kovetkez6 fejhallgato-adatokat jeleniti meg: Név, Tipus, Sorozatszdm és Firmware.
A telefon altal megjelenitett adapteradatok a kovetkezék: Tipus, Sorozatszam és Firmware.

Csak a Cisco USB HD adapter adatai jelennek meg, ha a telefon nincs parositva vagy nincs csatlakoztatva
a fejhallgatohoz.
Fejhallgato csatlakoztatasa USB-kapcsolaton keresztiil:

» Miutan parositotta és csatlakoztatta a telefont a fejhallgatohoz, megjelenik az eszkdz neve.

» Amikor a Részletek szoftvergombra kattint, olyan részletek jelennek meg, mint példaul a Név, a Tipus,
a Sorozatszam és a Firmware.

Lépes 4 Huzza ki a fejhallgatot a telefonbol.

A telefon a Kiegésziték levalasztva iizenetet jeleniti meg. A Kiegésziték listaban a fejhallgaté eltavolitasra
kertil.

A Headset 720 vezerl6i — Webex

A kovetkez0 abra a 720-as sorozati Cisco fejhallgato vezérlgjét és LED-jeit szemlélteti.

tablazat 27: Cisco 720-as sorozatii fejhallgaté gombjai

Szam Szimbolum Gomb Mdivelet
1 @ Elnémitas Hivasok némitasa és a némitas feloldasa.
2 Hanger6 novelése Hanger6 novelése.
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A Headset 720 vezérl6i — Teams .

Szam Szimbolum Gomb Miivelet
3 Webex gomb Hivasok fogadasa, befejezése, elutasitasa, tartasa
m Megjegyzés Ez a gomb és folytatdsa.

akkor érhetpAmikor csatlakoztatja a fejhallgatot a rendszerhez,
el, ha nem 4 a Webex gombbal megjelenithetd az alkalmazas
telefonjat | az asztali képerny6 tetején, vagy csatlakozhat a
hasznalja, |kozelgd Webex-értekezletekhez.
hanem a A foglaltsagi lampa be- és kikapcsolasa hivason
rendszert a Kivil
Webex '
alkalmazason
keresztiil.

4 = Hangerd6 csokkentése | Hangerd csokkentése.

5 Ce ) Toébbfunkcidés gomb A Cisco Headsets alkalmazason keresztiil
kivalaszthatja, hogy melyik gombkonfiguraciot
szeretné.

» Hanglejatszas lejatszasa, sziineteltetése és
kihagyasa.
* A mobil hangsegéd aktivalasa.

6 Némitas gomb A mikrofon némitasa és kikapcsolasa hivas

kozben.

A Headset 720 vezérl6i — Teams

Az alabbi abra a Cisco 720-as sorozatu fejhallgato vezérldelemeit mutatja.

© © ©e
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. A fejhallgaté elnémitasa vagy kikapcsolasa

tablazat 28: Cisco 720-as sorozatii fejhallgaté gombjai

Kiegészitok |

Szam Szimbolum Gomb Mivelet
1 Be-ki * A fejhallgato be- és kikapcsolasa.
@ kapcsolé/Bluetooth A foihalleatd narosits
kapesold * A fejhallgat6 parositasa.
2 Hanger6 novelése Hanger6 novelése.
3 "lll Microsoft Teams gomb * Hivasok fogadasa, befejezése, elutasitasa,

J Megiegyzés Eza gomb tartasa és folytatasa.

t akkor erhet¢  « Amikor csatlakoztatja a fejhallgatot a
el, ha nem 4 rendszerhez, a Teams gombbal
telefonjat megjelenithetd a Teams alkalmazas az asztali
hasznalja, képerny® tetején, vagy csatlakozhat a
hanem a kozelgd Teams-értekezletekhez.
rendszert a
Teams
alkalmazason
keresztiil.

4 oo Hanger6 csokkentése | Hangerd csokkentése.
5 e Tobbfunkcidés gomb Vagy
* A zenelejatszas vezérlése.
* A mobil hangsegéd aktivalasa.
6 & Elnémitas Hivasok némitasa és a némitas feloldasa.
I

A fejhallgato elnémitasa vagy kikapcsolasa

A fejhallgatot kétféle modon némithatja le vagy kapcsolhatja ki.

* Nyomja meg a némité gombot a némitashoz vagy a némitas feloldasahoz.

* A kényszeritett vagy nem kényszeritett némitas beallitasahoz emelje fel vagy engedje le a fejhallgatogémet.

Bovebb informacidért 1asd: Némitas vagy a némitas feloldasa a fejhallgatogémmel (Headset 320 és

Headset 720), a(z) 197. oldalon.

\)

Megjegyzés Nyomja meg a telefonon a némité gombot a némitashoz vagy a némitas feloldasahoz.
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Némitas vagy a némitas feloldasa a fejhallgatogémmel (Headset 320 és Headset 720) .

Némitasvagyanémitasfeloldasaafejhallgatogémmel (Headset320ésHeadset
720)

A fejhallgaté gémjének le- vagy felhuzasakor az eredmények a kovetkezo tablazatban lathatok:

Fejhallgatogém Jelenlegi Mdivelet Talalat
allapota allapot
Kényszeritett némitas | Lenémitva Engedje le a fejhallgatogémet a nem Némitas
kényszeritett némitott helyzetbe feloldva
Nem er6ltetett némitas | Lenémitva Emelje a fejhallgatogémet a kényszeritett némitas | Lenémitva
helyzetébe
Némitas Y Lenémitva
feloldva

)

Megjegyzés Ha a fejhallgatot kényszeritett némitasra kapcsolja, a telefon némitasra kényszertil.

* Ha a fejhallgato kényszeritett némitason van, és leengedi a fejhallgatogémet, a némitasi allapot nem
némitottra valtozik.

* Ha a fejhallgato nincs kényszeritett némitason, és felemeli a fejhallgatogémet, a némitasi allapot némitottra
véaltozik.

Fejhallgato vagy telefon némitasanak valtasa (Headset 320 és Headset 720)

A fejhallgat6 vagy a telefon némité gombjanak megnyomasakor a kdvetkezo tablazat mutatja a némitas
allapotanak valtozasait:

Fejhallgatogém Jelenlegi Mivelet Talalat
allapota allapot
Kényszeritett némitas | Lenémitva Nyomja meg a fejhallgato vagy a telefon Lenémitva

némitasanak kapcsoldjat

Nem er6ltetett némitas | Lenémitva Némitas
feloldva
Némitas Lenémitva

feloldva

\)

Megjegyzés Ha a fejhallgatot kényszeritett némitasra kapcsolja, a telefon némitasra kényszertiil.

* Ha a fejhallgatogém kényszeritett némitasra van kapcsolva, és megnyomja a fejhallgatd vagy a telefon
némitasvaltasi gombjat, a némitasi dllapot némitott marad.

* Ha a fejhallgatogém kényszeritett némitasra van kapcsolva, és megnyomja a fejhallgatd vagy a telefon
némitasvaltasi gombjat, a némitasi allapot megvaltozik.
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. A fejhallgato és a telefon kozotti némitasos szinkronizalas sikertelen (Headset 320 és Headset 720)

Afejhallgato és a telefon kozotti némitasos szinkronizalas sikertelen (Headset
320 és Headset 720)

Probléma

A rendszer nem szinkronizalja a némitasi allapotot a fejhallgato és a telefon kdzott.

Ok
» Amikor a telefon tétlen.
» Amikor a telefon varakoztatva van.
* Amikor a telefon tarcsaz.
» Amikor a telefon csorog.

* Ha nem teljesiil ,,az aktualis hivas aktiv és a fejhallgatd a hangutvonal” feltétel.

Ezért a némitas és a némitas feloldasa gomb megnyomasanak nincs hatéasa.

Megoldas
* Ellendrizze, hogy a fejhallgaté csatlakozik-e a telefonhoz, de csak egy telefonhoz.
* Ellendrizze, hogy a hivas aktiv-e (nem csorog, nem tarcsaz, illetve tartasban van-e).
* Ellendrizze, hogy a fejhallgato a telefon hangttja.

* Ellendrizze, hogy a fejhallgaton aktiv-e a kényszeritett némitas beéllitasa.

Harmadik fél altal gyartott fejhallgatok

A Cisco Systems belsé tesztelést végez a Cisco IP-telefon-telefonokkal hasznalatos harmadik fél altal gyartott
fejhallgatokon. A Cisco azonban nem ad ki tantsitvanyt vagy tdmogatja a fejhallgato vagy kézibeszél6 gyartok
termékeit.

A fejhallgatok a telefonhoz vagy az USB- vagy a segédporton keresztiil csatlakoznak. A fejhallgaté modelljétél
fiiggden lehet, hogy a legjobb hangmindség érdekében allitani kell a telefon hangbeallitasain, koztik a
fejhallgato hangzasa beallitason.

Ha harmadik-f¢él altal gyartott fejhallgatot hasznal és 0j zajsziir6 beallitast hasznal, varjon egy percet, majd
inditsa Gjra a telefont, hogy a beallitas eltarolodjon a flash memériaban is.

A telefon a fejhallgato mikrofon altal érzékelt hattérzaj egy részét csokkenti. A hattérzaj tovabbi csokkentése
érdekében hasznalhat zajsziirés fejhallgatot, igy javithato az altalanos hangmindség.

Ha harmadik-fél altal gyartott fejhallgatot szeretne hasznalni, javasoljuk jo mindségii, a nemkivanatos
radiofrekvencias (RF) és hangfrekvencias (AF) jelektdl arnyékolt kiilsé eszkdzok hasznalatat. A fejhallgato
mindségétol és egyéb eszk6zok, mint a mobiltelefonok és radid ado-vevok kdzelségétdl fiiggden megjelenhet
némi zaj vagy visszhang. A hivott fél, illetve a hivott fél és a Cisco IP-telefon felhasznalo is bugd vagy
zimmogo hangot hallhat. Szamos kiils6 forras okozhatja a zimmogést vagy a bugast, példaul lampa,
villanymotor vagy nagyméretii PC monitor.
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HangminGség .

\)

Megjegyzés  Eldfordulhat, hogy egy helyi taipkocka vagy tapegység csokkenti vagy kiszliri a zimmogést.

Hangmindseég

A Cisco IP-telefonok felhasznalési helyén tapasztalt kornyezeti és hardver egyenetlenségek kovetkeztében
nincs minden kdrnyezetben hasznalhat6 optimalis fejhallgaté megoldas.

Ugyfeleinknek azt javasoljuk, hogy a fejhallgatokat a felhasznalasi kdrnyezetben teszteljék, igy még a vasarlasi
dontés meghozatala €s a teljes bevezetés véglegesitése elott meg tudjak allapitani a késziilék teljesitményét.

Egyidejlileg csak egy fejhallgatot hasznalhat. A legutdbb csatlakoztatott fejhallgatd az aktiv fejhallgato.

A megfeleld fizikai, mechanikai és miiszaki jellemzékon tal egy fejbeszéldnek jo mindségii hangot kell
biztositania, mind hasznaldjanak, mind a beszélgetdpartnereknek. A hangmindség szubjektiv, és nem tudjuk
garantalni a harmadik félt6] szarmazé fejhallgatok teljesitményét. Azonban a vezetd fejhallgatogyartok
kiilonboz6 fejhallgatoi a beszamolok szerint kivaldan teljesitenek a Cisco IP-telefonokkal.

A Cisco nem ajanl és nem tesztel semmilyen harmadik fétlél szarmazo fejhallgatot a termékeihez. Ha tobbet
szeretne tudni a Cisco termékek altal harmadik féltd] szarmazo fejhallgatok szamara kinalt timogatasrol,
latogassa meg a gyartd webhelyét.

A Cisco a Cisco IP telefonokkal teszteli a Cisco fejhallgatokat. A Cisco fejhallgatokkal és a Cisco
IP-telefonokkal kapcsolatos tamogatassal kapcsolatban lasd: https://www.cisco.com/c/en/us/products/
collaboration-endpoints/headsets/index.html.

Vezetékes fejhallgatok

A vezetékes fejhallgatok minden Cisco IP-telefon jellemzdvel miikddnek, ideértve a Hangerd és Némitas
gombokat is. Ezek a gombok allitjak a fiilhallgaté hangerejét, és némitjak le a fejhallgaté mikrofonjat.

Amikor vezetékes fejhallgatot telepit, gy6z6djon meg arrdl, hogy a kabelt bevezette-e a csatornaba a
telefonkésziilékben.

A

Felhivas Ha nem nyomja be a kabelt a telefonon talalhato csatornaba, a késziilék meghibasodhat.

Normal fejhallgatok

Normal fejhallgato6 is hasznalhaté az asztali telefonnal. A standard fejhallgatok RJ-tipust csatlakozdval
csatlakoznak a telefon hatuljahoz.

Csatlakoztasson standard fejhallgatot

Eljaras

Csatlakoztassa a fejhallgatot a telefon hatoldalan talalhato aljzatba, és nyomja be a kabelt a kabelcsatornaba.
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Felhivas Ha nem nyomja be a kabelt a telefonon talalhato csatornaba, a nyomtatott aramkari lap megsériilhet
a késziilekben. A kabelcsatorna csokkenti a csatlakozo és a nyomtatott aramkori lap feszitését.

USB-fejhallgatok

USB-fejhallgatot is hasznalhat a hivasokhoz, ha a telefonon van USB-port.

A tamogatott fejhallgatok listajat itt talalja: Unified Communications végpontok és ligyfélkiegészitok. A
felsorolasban nem talalhato USB-fejhallgatok esetében el6fordulhat, hogy nem miikddnek megfeleléen, ha
csatlakoztatja ket az USB-porthoz. Bévebb tajékoztatasért olvassa el az USB-fejhallgatd gyartojatol kapott
dokumentaciot.

USB-fejhallgato csatlakoztatasa
Az USB-fejhallgatok telefonnal valo hasznalatakor ligyeljen a kovetkezokre:
* Egyidejiileg csak egy fejhallgatot hasznalhat. A legutobb csatlakoztatott fejhallgato az aktiv fejhallgato.

* Ha aktiv hivas kozben kihuzza az USB-fejhallgatot, a hang ttvonala nem mddosul automatikusan. Meg
kell nyomnia a Kihangosité gombot, vagy fel kell vennie a kézibeszél6t.

Eljaras

Dugja be az USB-fejhallgaté csatlakozojat a telefon USB-portjaba.

E-Hookswitch fejhallgato

Az elektronikus hurokkapcsoloval rendelkezo fejhallgatok egy alapallomasbol és egy vezeték nélkiili
fejhallgatobol allnak. Az alapallomast a telefon fejhallgato-csatlakozdjahoz kell csatlakoztatnia. A fejhallgato
telepitése utan a rendszergazda engedélyezi a telefon weboldalan.
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Fejhallgatok kicserélése hivas kozben .

A Cisco 6851-es, 6861-es és 6871-es multiplatform IP-telefon tdmogatja az Electronic Hookswitch
fejhallgatokat. A Cisco 6821-es és 6841-es multiplatform IP-telefon nem tamogatja ezeket a fejhallgatokat.

Fejhallgatok kicserélése hivas kozben

Lépes 1
Lépes 2

Egyszerre csatlakoztathat a telefonhoz analog fejhallgatot és USB-fejhallgatot. Egyidejiileg azonban csak egy
fejhallgatot hasznalhat.

Ha t6bb fejhallgatot csatlakoztat a telefonhoz, akkor a fejhallgatok kozott hivas kozben a telefonon talalhato
Fejhallgatd gomb megnyomasaval valthat. Bar a telefonhoz tobb eszkdz van csatlakoztatva, egy bizonyos
fejhallgatot valaszt ki a késziilék preferalt hangeszkozként, az alabbi prioritasi sorrendben:

» Ha USB-fejhallgatét és analog fejhallgatot is csatlakoztat a telefonhoz, beallithato, hogy az USB-fejhallgato
legyen a preferalt hangeszkoz.

» Amikor csak analog fejhallgatot csatlakoztat a telefonhoz, akkor az analdg fejhallgato6 lesz a preferalt
hangeszkoz.

Eljaras

Hivas kezdeményezése vagy fogadasa el6tt nyomja meg a Fejhallgatd gombot.

(Opcionalis) Ha hivast kezdeményez, tarcsadzza a szamot.

Cisco 6800 sorozatu billentyls bovitdmodul beallitas attekintés

A Cisco 6851-es multiplatform IP-telefonok csak egy kulcskiterjesztd modult timogatnak. A kulcskiterjesztd
modul 14 vonalat vagy programozhat6 gombot, és két oldalt ad a telefonhoz. Minden oldal 14 vonalat vagy
gombot tartalmaz.

BillentyUs bovitbmodul gombok és hardver

A kovetkezd tablazat ismerteti a kulcskiterjeszté modul funkcioit.

1 LCD kijelz6k—A telefonszamot, nevet és ikont jeleniti meg. Az ikonok jel6lik az adott vonalhoz
rendelt vonal allapotot és telefonszolgaltatast.
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. Kulcskiterjesztd modul tapellatas informacio

Vilagité gombok—14 gomb. Minden gomb vagy gombpar egy vonalnak felel meg (ugyanugy,
mint a telefonon). Az egyes gombok alatti fények a megfelel6 vonal allapotat jelzik, a
kovetkezoképpen:

. nem vilagit—A gomb nincs konfiguralva.

& folyamatos z6ld—A vonal konfiguralasa megfeleld, regisztracidja sikeres volt, és tétlen
allapotban van.

-8 folyamatos piros—A vonal hasznélatban van, aktiv vagy parkoltatott hivas van rajta.

3 sarga folyamatos/villog—Konfiguracios hiba tortént a funkcio beallitasa soran.

Oldal gombok — 2 gombok. Az 1. oldalhoz tartozé gombot 1-es, a 2. oldalhoz tartozot pedig 2-es
szam jeloli. Az egyes gombokon lathato fények az adott oldal allapotat jelzik, a kdvetkezdképpen:

. - folyamatos zo6ld — az oldal lathato.

. - sotét — az oldal nem lathato.

. n folyamatos sarga—Az oldal nem lathatd, de egy vagy tobb figyelmeztetd hivas van
az oldalon.

Kulcskiterjesztd modul tapellatas informacio

A telefon egy RJ9 csatlakoz6 segitségével csatlakozik a kulcskiterjeszté modulhoz. A kulcskiterjeszté modulhoz
a telefonnak vagy a Power Over Ethernet (PoE) vagy a Cisco 6800-as IP-telefon tapegységet kell hasznalnia.
A kulcskiterjesztd modul a telefonrol fel 9V DC-t és 5 W-ot vesz fel.

tablazat 29: Aramfelvétel kompatibilitési tablazat

Konfiguracié 802.3af Power over Ethernet | 802.3at PoE Cisco 6800-as IP-telefon
(PoE) halézati adapter
6851 egy bdvitdmodullal Van Van Van

Informacio keresése a telefon Billenty(s h6vitbmoduljarol

A rendszergazda informaciot kérhet a telefonhoz hozzaadott kulcskiterjesztd modulrél. Ez az informacio
egyedi modon azonositja a kulcskiterjeszté modult hibaelharitas esetére.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Lépés 2 Nyomja meg az Allapot > Kiegészit6k meniielemet.
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A kulcskiterjeszté modul UDI informacidinak megtekintése .

Lépés 3 Valassza ki a Felligyel6 konzol 1Egység elemet.
Lépés 4 Nyomja meg a Részletek gombot.

A Kiegészitd részletek képerny6n lathatok a részletek:
* Név: A kulcskiterjesztd modulhoz rendelt nevet jeleniti meg.

 Egység engedélyezve: Igen vagy Nem értéket jelenit meg, ha a csatlakoztatott kulcskiterjeszté modul
engedélyezve vagy letiltva van.

« Egység online: Igen vagy Nem értéket jelenit meg, ha a csatlakoztatott kulcskiterjeszté modul online
vagy offline.

ey

s

* VID: A melléket jeleniti meg arrol a hivo telefonrdl, amelyrdl a kimend hivast kiildték.
« Sorozatszam: A kulcskiterjeszté modul sorozatszamat jeleniti meg.
 Terméknév: A kulcskiterjesztd modulhoz rendelt nevet jeleniti meg.

* Leiras: A kulcskiterjeszté modulhoz rendelt leirast jeleniti meg. Példaul Cisco 6800 IP-telefon
kuleskiterjeszté modul.

A kulcskiterjeszté modul UDI informacioinak megtekintése

Megtekintheti a kulcskiterjeszté modul egyedi eszkdz-azonositojat (UDI). A UDI informacioé a kovetkezoket
tartalmazza:

* Terméknév (PID)
» Termékverzi6 azonositdja (VID)

* Sorozatszam (SN)
Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Lépés 2 Valassza ki az Allapot > Kiegésziték > Felligyeld konzolegység lehetdséget.

A BillentyUs bovitdmodul kontrasztjanak beallitasa a telefonrol

A kulcskiterjeszté modul kijelz6 kontraszt beallitasaval a kijelzé konnyebben olvashato.

Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas [JJjj



. A Billentyls bévitémodul megjelenitési modjanak megvaltoztatasa a telefonrol

Lépés 1
Léepés 2
Lépés 3
Lépeés 4
Lépés 5

Kiegészitok |

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok ngombot.

Vilassza ki a Felhasznal6i beéllitasok > Felligyeld konzol bedllitasok elemet.
Valassza ki a Kontraszt szint elemet.

A kontraszt noveléséhez nyomja fel, csokkentéshez nyomja le a Navigacios klasztert.

A kontraszt szint mentéséhez nyomja meg a Mentés gombot.

ABillentylUshévitbmodulmegjelenitésimédjanakmegvaltoztatasaatelefonrol

Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3
Lépés 4

Lépés 5

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Valassza ki a Felhasznal6i bedllitasok > Felligyel® konzol beallitasok elemet.
Valassza ki a Kijelzés méd elemet.
Nyomja meg a Kivalasztas gombot a Navigacios klaszter kozepén talalhato, és valasszon kijelzés modot.
A lehetoségek:
» Mindketté
* Név
« Kiilsé

A kijelzési mod mentéséhez nyomja meg a Mentés gombot.

Funkcidk vagy menii-hivobet(k hozzaadasa a kulcskiterjesztd modul
vonalgombjaihoz

Lépes 1

Lépes 2

Miutan a kulcskiterjeszté modulban egy vonalgombot egy menii-hivobetiire vagy egy funkciora allitott be, a
beallitott vonalgomb megnyomasaval megnyithatja a meniit, vagy elérheti a funkciot.
Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a funkciot a telefonon.

Eljaras

Nyomja meg és tartsa lenyomva két masodpercig a vonalgombot. Megjelenik a rendelkezésre allé funkciok
listaja.
Végezze el a kdvetkez6 miiveleteket sziikség szerint:

* Valasszon egy funkciot a listabol, és adja hozza a vonalgombhoz.
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Funkciok vagy menii-hivobet(ik eltavolitasa a kulcskiterjeszt6 modul vonalgombjaitél .

* Valassza ki a meniipontot a menii-hivobetiik listajarol, igy hozzaadhatja a vonalgombhoz.

Lépés 3 Nyomja meg a Bedllitas gombot.

Funkcidk vagy menii-hivobet(k eltavolitasa a kulcskiterjeszté modul
vonalgombjaitol
Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg és tartsa lenyomva két masodpercig a vonalgombot a kulcskiterjesz6 modulon. Megjelenik a
funkciok listaja.

Lépes 2 Valassza a Nincs lehetéséget a listan, majd nyomja meg a Bedllitds gombot.

SzerelOkészlet falra szereléshez

Fali szerelOkeészlet elemei

A telefon falra szerelhetd.
* A Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok kereskedelmi forgalomban kaphato fali lemezt hasznal.

*» A Cisco IP 6841-es, 6851-es és 6861-es multiplatform telefonok a Cisco 6800-as sorozati multiplatform
IP-telefonok fali szerel6készletét hasznaljak.

abra 20: A Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefon fali szerel6 készlete

M2
i

&

A készlet az alabbi 6sszetevokbdl épiil fel:

« Fali keret
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. Szerelje fel a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok eszkozt a falra

* Két m3-7L csavar
* Négy M4-25L csavar
» Négy gipszkarton-horgony
Kapcsolédo temakaordk
Szerelje fel a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok eszkozt a falra, a(z) 206. oldalon

Cisco 6841-es, 6851-es, 6861-es vagy 6871-es [P-telefon felszerelése a fali szerelokészlettel, a(z) 210.
oldalon

Szerelje fel a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok eszkozt a falra

Léepés 1
Lépés 2

Lépés 3

Miel6tt elkezdené

A(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok falra szerelhet6 egy szabvanyos, RJ45-6s csatlakozonyilassal
rendelkez0 telefon szerel6lemezzel. A Cisco a Leviton szerel6lemez hasznalatat javasolja (Leviton: 4108 W-0SP)
a telefon falra szereléséhez.

Az alabbi abran a telefon csatlakoztatasahoz sziikséges elemek listdja lathato.

abra 21: Leviton fali szerel6lemez

=ills

1 RJ-45 csatlakozo 2 Leviton fali szerel6lemez

Eljaras

Ha a haldzati adaptert kell hasznalnia, gy6zodjon meg arrol, hogy az adapter elér a telefontol az elektromos
csatlakozodaljzatig.

A gyart6 utasitasainak megfelelen szereljiik fel a fali lemezt, és csatlakoztassuk a RJ-45 csatlakozojat a
LAN-hoz.

Csatlakoztassa a LAN-kabelt (RJ-45 csatlakozo) a telefon aljan 1évo telefonaljzatba, amint az a kdvetkezd
abran lathato.
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Szerelje fel a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok eszkézt a falra .

abra 22: RJ-45 csatlakozo a telefon aljzataban

1 Halozati port a telefonon
2 RJ-45 csatlakozo
Lépes 4 A kovetkez6 abran lathaté modon dugja be az RJ-45 csatlakozot a fali aljzatba.
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. Szerelje fel a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok eszkozt a falra

abra 23: RJ-45 csatlakozo a fali aljzatban

@

1 Halozati port a telefonon 3 Fali szerel6lemez
2 RJ-45 csatlakozo 4 Halozati port a fali szerel6lemezen
Lépés 5 Nyomja be a halozati kabelt a kabel-csatornaba.
Lépés 6 (Opcionalis) Ha nem hasznalja a PoE-t, dugja be a tapegységet a telefonba és az elektromos csatlakozoaljzatba,
majd nyomja be a tapkabelt a masik csatornaba.
Lépés 7 A kovetkez0 abran lathatdo modon cstisztassa a telefon szerel6furatait a fali szereldcsapokra.
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Szerelje fel a(z) Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok eszkozt a falra .

abra 24: Felszereléshez hasznalhato lyukak

1
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3938139

1 Szereldfurat a telefonon
2 Fali szereldcsap a fali szerel6lemezen
Lépés 8 Erésen csusztassa a telefont lefelé a helyére a kovetkez6 képen lathaté méodon:

abra 25: Az IP-telefon helyrecsisztatasa

333820
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. Cisco 6841-es, 6851-es, 6861-es vagy 6871-es IP-telefon felszerelése a fali szerel6keészlettel

Kapcsolado temakadrok
A kézibeszelo tartdjanak beallitasa, a(z) 213. oldalon

Cisco 6841-es, 6851-es, 6861-es vagy 6871-es IP-telefon felszerelése a fali
szerelOkeészlettel

Léepés 1
Lépés 2
Lépés 3
Lépés 4

Lépés 5

A fali szerel6készlet a legtobb feliiletre, tobbek kdzott betonra, téglara vagy mas kemény feliiletre is rogzithetd.
Ha a készletet beton, tégla vagy hasonlé kemény feliiletekre szeretné felszerelni, akkor annak megfeleld
csavarokat és rogzitoket kell hasznalnia.

Miel6tt elkezdené

A kovetkezo eszkdzokre van sziiksége:
* 2# keresztfejli csavarhuzot
* Szintez6

* Ceruza

A telefonhoz Ethernet-csatlakozoét is telepitenie kell a kivant helyre, ha jelenleg nincs Ethernet csatlakozo. A
csatlakozonak Ethernet-kapcsolathoz megfelel6en kell kabelezve lennie. Normal telefonos csatlakozd nem
hasznalhaté.

Ha a telefon Cisco 6841-es vagy 6861-es IP-telefon, akkor a telefonhoz kozel kell lennie egy konnektornak.
Ha a telefon Cisco 6821-es, 6851-es vagy 6871-es IP-telefon, akkor vagy a telefonhoz kozeli konnektorra,
vagy LAN-on keresztiil a Power Over Ethernet (PoE) szolgaltatasra van sziiksége.

Eljaras

Tartsuk a keretet a falhoz ugy, hogy a bevagasok alul legyenek.
Hasznaljon vizmértéket, hogy a keret vizszintesen alljon.
Ceruzéval jelolje ki a csavarok helyét.

A r0gzitot a ceruzajelolés kozepére helyezze, és hasznaljon #2 keresztfejli csavarhizot a rogzito falba torténd
nyomasara. Csavarja be a rdgzitt az dramutatd jarasaval megegyez6 iranyban a falba, amig az pontosan a
helyére nem keriil.

Hasznalja a mellékelt M4-25L csavarokat és #2 keresztfejli csavarhuzot a keret falra torténd felszereléséhez
a rogzitokon keresztiil.

A csavarokat ugy kell megfesziteni, hogy a keret a falhoz simuljon, de ki lehessen cstisztatni.

Az alabbi abran az 1-5. 1épések lathatok.
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Cisco 6841-es, 6851-es, 6861-es vagy 6871-es IP-telefon felszerelése a fali szerelSkészlettel .

Lépés 6 Ha a telefon hasznalatban van, huzza ki a telefonbol a LAN- és a tapkabelt.

A kézibeszé€16 kabelét csatlakoztatni kell a telefonhoz, és a kabelcsatornaban kell elvezetni.

Lépés 7 Vegye le a fali tartot a falrol, és helyezze a telefon hatoldalara ugy, hogy a tartd beférjen a telefon hatuljan
1év6 bemélyedésekbe.

383680

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a kézibeszélo kabele a telefon és a tartd kdzott van, az alabbi dbran lathaté modon.
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Kiegészitok |

I\ II'. J Ill'ul Ill'ul
| 1 IIl _/\ 1 { - 7 .I'u I.'.
Lepés 8 Rogzitse a lemezt a telefonra az M3-7L csavarokkal.
Lepés 9 Ha a haldzati adaptert hasznalja, csatlakoztassa az adaptert a telefonhoz, és a kabelt a keret aljan 1évo
legkdzelebbi bevagéasban vezesse el.
Lépés 10

Lépées 11

a2

Rogzitse a keretet a fali csavarokra, és cstisztassa a telefont lefelé egészen addig, amig biztonsagos helyre
nem keriil. Lehet, hogy el kell tavolitania a telefont, és lazitania vagy szoritania kell a fali csavarokat ahhoz,
hogy a telefon és a keret stabil legyen.
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A kézibeszél6 tartéjanak beallitasa .

A

1;\(5&
ata)

3936584

oog o

/B

Lépés 12 Csatlakoztassa a LAN-kabelt a LAN aljzatba.
Lépes 13 Csatlakoztassa a halézati adaptert elektromos aljzathoz.

Mi a kovetkezs lépés?

Beallithatja a telefont tigy, hogy a kézibeszEl6 ne essen le a villarol. Lasd: A kézibeszEl6 tartdjanak beallitasa,
a(z) 213. oldalon.

Kapcsolado témakordk
A kézibeszélo tartdjanak beallitasa, a(z) 213. oldalon

A kézibeszeélb tartojanak beallitasa

Falra szerelt telefonkésziilék esetén, vagy ha a kézibesz¢l6 til konnyen kicsuszik a tartobol, célszeri a
kézibeszEl6 tartojat ugy beallitania, hogy a kézibesz¢éld ne csusszon ki a helyérol.
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. A kézibeszél6 tartojanak beallitasa

Lépés 1
Lépeés 2
Lépés 3
Lépes 4

Lépés 5

abra 26: A kézibeszélo tartojanak beallitasa

Eljaras

Vegye ki a kézibesz¢élot a tartobol, majd htizza ki a miianyag akasztot a kézibeszEld tartdjabol.
Forgassa el az akasztot 180 fokkal.
Fogja az akasztot a két ujja kozé tigy, hogy a sarokban 1évé rovatkak On felé nézzenek.

Illessze az akasztot a tarton 1évo nyilashoz, majd nyomja be egyenletesen a nyilasba. Az elforgatott akaszto
tetején ekkor kiemelkedik egy nytlvany.

Tegye vissza a kézibesz¢lot a tartojaba.

l Cisco 6800-as sorozatii multiplatform IP-telefonok Hasznalati utasitas



FEJEZET 8

Termékbiztonsag és biztonsag

* A biztonsagra és a teljesitményre vonatkozo6 informaciok, a(z) 215. oldalon
* Megfelel6ségi nyilatkozatok, a(z) 218. oldalon

» Megfelelés az FCC biztonsagi eldirasainak, a(z) 221. oldalon

* A Cisco termékek biztonsagi attekintése, a(z) 222. oldalon

* Fontos online informaciok, a(z) 223. oldalon

A biztonsagra és a teljesitményre vonatkozo informaciok

Aramkimaradas

A telefonon csak akkor érhetd el vészhivo szolgaltatas, ha a telefon dramellatast kap. Ha aramkimaradas fordul
eld, mindaddig nem érhetd el a szerviz- és vsegélyhivo szolgaltatas, amig helyre nem all az aramellatas.
Aramkimaradas vagy tizemzavar esetén eléfordulhat, hogy alaphelyzetbe kell allitani vagy tjra kell konfiguralni
a berendezést, és csak az utan hasznalhatja a szerviz- és segélyhivo szolgaltatast.

Szabalyozasi tartomanyok

A jelen telefonkésziilék altal hasznalt radiofrekvencias (RF) sav meghatarozott szabalyozasi tartomanyhoz
van bedllitva. Ha a késziiléket a meghatarozott szabalyozasi tartomanyon kiviil hasznalja, a telefon nem
miikddik megfeleléen, hasznalata pedig ellentétes lehet a vonatkozo6 szabalyozasokkal.

A bazisallomas vezérli a kézibeszEl6 radiofrekvencidjat (RF). A bazisallomas egy adott szabalyozasi
tartomanyban van beallitva. Ha a késziiléket a meghatarozott szabalyozasi tartomanyon kiviil hasznalja, a
telefon nem miikodik megfelelen, hasznalata pedig ellentétes lehet a vonatkozé szabalyozasokkal.

Egészségiigyi ellatoi kornyezet

Ez a termék nem gyogyaszati termék, az altala hasznalt, nem védett frekvenciasav pedig ki van téve mas
eszkozoktdl vagy berendezésektdl szarmazd interferencianak.
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. Kiils6 eszkozok

Kiils6 eszkozok

A jo mindségii, a nemkivanatos radiofrekvencias (RF) és hangfrekvencias (HF) jelekt6l arnyékolt kiilsé
eszkdzok hasznalatat ajanljuk. A kiilsé eszkdzok korébe tartoznak a fejhallgatok, kabelek és csatlakozok is.

Ezen eszk6zok mindségétdl és az egyéb eszkdzok, mint a mobiltelefonok és radio add-vevok kozelségétol
fiiggben eléfordulhat némi zaj. Ezekben az esetekben a kdvetkez6 1épéseket ajanljuk:

* Helyezze a kiils6 eszkozt tavolabb az RF vagy HF jelek forrasatol.
* Vezesse a kiilsd eszkoz kébeleit tavolabb az RF vagy HF jelek forrasatol.

* Hasznaljon arnyékolt kabeleket a kiils6 eszk6zhoz, vagy hasznaljon jobb arnyékolasu és csatlakozoju
kabeleket.

*» Hasznaljon rovidebb kabeleket a kiilsé eszkdzhoz.

* Helyezzen ferritet vagy hasonld eszkdzt a kiils6 eszkoz kabeleire.

A Cisco nem tudja garantalni a kiils6 eszk6zok, kabelek és csatlakozok teljesitéképességét.

A

Felhivas Az Eurdpai Unid orszagaiban csak olyan kiils6 hangszorokat, mikrofonokat és fejbeszéldket hasznaljon,
melyek teljes mértékben megfelelnek az EMC iranyelvnek [89/336/EC].

Bluetooth vezeték nélkiili fejhallgato teljesitménye

A Cisco IP-telefonok a Bluetooth Class 2 technoldgiat timogatjak, ha a fejhallgato tamogatja a Bluetooth
hasznalatat. A Bluetooth kis savszélességli vezeték nélkiili kapcsolatot tesz lehetévé 10 méteres hatotavolsagon
beliil. A legjobb teljesitményt 1-2 méteres tavolsagban nyujtja. Akar 6t fejhallgatdt is csatlakoztathat, de a
késziilék az utolsoként csatlakoztatottat hasznalja alapértelmezettként.

A lehetséges interferenciaproblémak miatt azt ajanljuk, hogy ne helyezzen 802.11b/g hullamsavu késziiléket,
Bluetooth eszk6zt, mikrohullama siitét és nagy fémtargyat a vezeték nélkiili fejhallgato kdzelébe.

A Bluetooth vezeték nélkiili fejhallgatonak nem kell kdzvetleniil ralatnia a telefonra. Bizonyos akadalyok,
példaul fal vagy ajto, valamint a mas elektronikus késziilékek okozta zavaras azonban hatassal lehet a
kapcsolatra.

A telefon tapellatasa

A telefonkésziilék tapellatasa az alabbi modok valamelyikével biztosithato:

* Hasznalja a telefonhoz kapott tapegységet.

* Ha a helyi halozat timogatja a Power over Ethernet (PoE) funkciot, a telefon a hal6zathoz is
csatlakoztathat6. Csatlakoztasson Ethernet kabelt az Ethernet porthoz & és a halozathoz.

Ha nem biztos abban, hogy a halozat timogatja-e a PoE funkciot, forduljon a rendszergazdahoz.
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A telefon viselkedése halézati zavarok esetén .

A telefon viselkedése haldzati zavarok esetén

A halézat minéségét gyengitdé barmilyen jelenség hatassal lehet a telefon hangmindségére, és egyes esetekben
a hivas megszakadasat is el6idézheti. A halozat teljesitménycsdkkenésének oka tobbek kozott a kovetkezd
lehet:

» Rendszergazdai tevékenység, példaul belso port vizsgalata vagy biztonsagi ellendrzés.

* A halozatot ér6 tamadas, példaul szolgaltatasmegtagadasi (DoS — Denial of Service) tamadas.

UL figyelmeztetés

Az eszk6zhoz csatlakoztatott LAN/Ethernet kabel vagy mas kabelek nem hosszabbithatok az épiileten kiviil.

EnergyStar

orerfF,

ENERGY STAR

A kovetkezd telefonok rendelkeznek EnergyStar tanasitvannyal:

* Cisco IP Phone 6821 Multiplatform telefonok

* Cisco IP Phone 6841 Multiplatform telefonok
* Cisco IP Phone 6851 Multiplatform telefonok
* Cisco IP Phone 6861 Multiplatform telefonok

* Cisco 6871-es multiplatform IP-telefonok

A fenti listan nem szerepl6 telefon-modellek nem rendelkeznek tantisitvannyal.
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MegfelelOségi nyilatkozatok

MegfelelGségi nyilatkozatok az Europai Unié szamara

CE-jelblés

Az alabbi CE jelolés keriilt a késziilékre és a csomagolésra.

C€

A radiofrekvencias kitettségre vonatkozo nyilatkozat az Eurépai Unio szamara

453998

Az eszkoz a teszteken megfelelt az 2014/53/EU szami EU EMF iranyelv eldirasainak.

Megfelel6seégi nyilatkozatok az USA szamara

15. cikkely szerinti radiofrekvencias eszkoz

A

Felhivas A 15. cikkelynek megfelel6 radiofrekvencias eszkdz nem okoz interferenciat az ugyanezen a frekvenciasavon
mikddoé maés eszkozokkel. A felhasznald altal az emlitett terméken végzett minden olyan valtoztatas és
modositas, amelyet a Cisco nem hagyott kifejezetten jova — beleértve a nem Cisco altal forgalmazott antenna
haszndlatat is —, érvénytelenitheti a felhasznalo késziilékiizemeltetési jogat.

Kanadara vonatkozé megfelel6ségi nyilatkozatok

Ez a késziilék teljesiti az Industry Canada (Kanada ipari feliigyeleti hatosaga) altal megfogalmazott, a kiilon
engedélyt nem igényld eszkdzokre vonatkozo RSS-szabvany(oka)t. A késziilék miikddtetése az alabbi két
feltételhez van kotve: (1) a késziilék nem okozhat interferenciat, illetve (2) a késziiléknek el kell viselnie
minden interferenciat, beleértve a késziilék esetleges miikddési zavarat okozokat is. Elképzelhetd, hogy a
kommunikaci6 bizalmas volta nem biztosithat6 a telefon hasznalataval.

Ez a termék megfelel a kanadai 'ITnnovation, Science and Economic Development Canada' miiszaki
specifikacionak.

Kanadai megfelel6ségi nyilatkozat

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est Daniel Istvan a deux feltételek: (1) a ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et
(2) a ce périphérique doit timogatoja les interférences, y beleértve: celles susceptibles d'entrainer un
fonctionnement nem souhaitable de I'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors
de l'utilisation de ce téléphone.
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Kanadara vonatkozo nyilatkozat a radiofrekvencias sugarzasnak valé kitettségrol .

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.
Kanadara vonatkozo nyilatkozat a radiéfrekvencias sugarzasnak valo kitettségrol

EZ A KESZULEK MEGFELEL A RADIOHULLAMOKNAK VALO KITETTSEGRE VONATKOZO ISED
RSS-102 R5 SZABVANYBAN SZEREPLO) KORLATOKNAK

A késziilék radidadot és vevot tartalmaz. A késziiléket tigy tervezték, hogy ne haladja meg az RSS-102
szabvanyban hivatkozott radidhullamoknak val6 kitettségre vonatkozé altalanos nem kontrollalt hatarértékeket,
amelyre a kanadai biztonsagi kddex 6. kotete is hivatkozik, valamint jelentds biztonsagi tartalékot épitettek
be a késziilék hasznaldinak biztonsagat szavatolandé életkortol és egészségi allapottdl fiiggetlentl.

Ezért a rendszereket tigy tervezték, hogy a végtelhasznalo lehetbleg ne érintkezzen az antennakkal. Javasolt
arendszert olyan helyre telepiteni, ahol az antennak legalabb a vonatkozd szabalyozasban szerepld minimalis
tavolsagra maradhatnak a felhasznalotol, és igy altalanosan csdkkenthetd a felhasznald vagy kezeld kitettsége.

A késziiléket ellendrizték és a radio tanusitasi eljarasban a vonatkoz6 szabalyozasoknak megfelelének talaltak.

Déclaration d'Exposition aux RF Canadienne

CE PERIPHERIQUE RESPECTE LES LIMITES DECRITES PAR LA NORME RSS-102 R5 D'EXPOSITION
A DES ONDES RADIO

Votre appareil comprend un émetteur et un récepteur radio. Il est congu pour ne pas dépasser les limites
applicables a la population générale (ne faisant pas 'objet de contrdles périodiques) d'exposition a des ondes
radio (champs électromagnétiques de fréquences radio) comme indiqué dans la norme RSS-102 qui sert de
référence au réglement de sécurité n°6 sur I'état de santé du Canada et inclut une marge de sécurité importantes
congue pour garantir la sécurité de toutes les personnes, quels que soient leur age et état de santé.

En tant que tels, les systémes sont congus pour étre utilisés en évitant le contact avec les antennes par l'utilisateur
final. Il est recommandé de positionner le systéme a un endroit ou les antennes peuvent demeurer a au moins
une distance minimum préconisée de l'utilisateur, conformément aux instructions des réglementations qui
sont congues pour réduire I'exposition globale de I'utilisateur ou de 1'opérateur.

Le périphérique a été testé et déclaré conforme aux réglementations applicables dans le cadre du processus
de certification radio.

Kanadai nagy teljesitmény( radarokra vonatkozé nyilatkozat

A felhasznaloknak nem szabad elfelejteniiik, hogy a nagy teljesitményii radarokat az 5250-5350 MHz és
5650-5850 MHz frekvenciatartomany elsddleges felhasznaldinak (azaz magas prioritast felhasznaloi) tartjak
fenn, és ezek a radarok interferenciat és/vagy karosodast okozhatnak a LE-LAN késziilékekben.

Devraient également étre informés des utilisateurs que les radars a haute puissance sont désignés comme
utilisateurs principaux (a savoir des utilisateurs prioritaires) des bandes 5250-5350 MHz et 5650 4 5.850 MHz
et que ces radars pourraient provoquer des interférences et / ou endommager les périphériques LE-LAN.

Megfelelségi nyilatkozatok Uj-Zéland szamara
PTC (Permit to Connect) altalanos figyelmeztetés

Tetszoleges végponti eszkozre vonatkozo Telepermit engedély kiadasa azt jelenti, hogy a Spark NZ szerint
az eszkoz teljesiti a halozatahoz vald csatlakozas minimumkovetelményeit. Nem jelenti a termék Spark NZ
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altali jobahagyasat, és nem vonatkozik ra semmilyen jotallas. Mindezeken tal nem jelent garanciat sem arra
vonatkozoan, hogy a barmely eszk6z minden szempontbdl megfeleléen mikodik mas tipusti vagy mas gyartotol
szarmazo, Telepermit engedéllyel rendelkezd eszkozzel, illetve nem jelenti azt sem, hogy a termék kompatibilis
a Spark NZ 6sszes halozati szolgaltatasaval.

TELEPERMIT

Telepermi
Clsco Sys!ems (NZ) Ltd

C\sc CP 6821 IP Telephone

C\sco CP-6841 IP
Telephone

TELEPERMIT
g]\'sc.:)mg;:.l‘;ms (NZ) Ltd

TELEPERMIT

Telopormit Holdor:
Cisco Systems (NZ) Ltd

........
Cisco CP-6851 IP
Telephone

PTC 220 /18 /041

PTC 220/17 /039

PTC 220/17 /040

TELEPERMIT

Clsco Systems (NZ) Ltd
C\sco CP-6821 IP Telephone

TELEPERMIT
(;‘\esl:ro'msystems (NZ) Ltd

C\sco CP-6841 IP
Telephone

TELEPERMI T
C\sco Sys!ems (NZ) Ltd

C\sco CP-6851 IP
Telephone

PTC 220 /18 /041

PTC 220/17 /039

PTC 220 /17 /040

TELEPERMIT

TELEPERMIT
oo Bystams NZ Lt

Cisco IP Phone Model:
CP-6871

Proc
Cisco IP Phone Model:
CP-6861

PTC 220/19/025

PTC 220/ 19/ 048

Megfelel6ségi nyilatkozat, Taiwan
DGT figyelmeztets nyilatkozat

Alacsony tapfesziiltség és vizualis figyelmeztetések

RNREEE - (ERBEREERN
{ETHERG R PR aE

AR R AT (ETVARSAE RS - JEEET] - AR - BRIEM &I TR EB R EEE - AT
B B R T Z FiE 2 UeE -

BETHEEGHAER ER TSV ERMZZ R TESEEE « BERATERRE - B AER - I
WEEETERTISEEER - sPESEERE - RREREAEER CERERE - BT EFEERAR
ZEFBERTIE  HEERRAERER T ERRH I TE -

4.79.1 FE#& %

VEMETERAZIRN

4792 HHEHEORRGEEFEANEEBHL 24

Megfelel6ségi nyilatkozat, Argentina

Advertencia

No utilizar una fuente de alimentacion con caracteristicas distintas a las expresadas ya que podria ser peligroso.

Braziliara vonatkozo megfelelGségi informaciok

6-506. 5° — 680

Ez a berendezés nem jogosult a karos interferencia elleni védelemre, €s nem okozhat interferenciat a megfeleld,
engedélyezett rendszerekben.

Tovébbi informacio a kdvetkez6 URL-cimen talalhato: http://www.anatel.gov.br
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MegfelelSségi nyilatkozat, Szingapir .

Model (Modell) Tandsitvany szama
6821 00261-18-01086
6841 00261-18-01086
6851 00261-18-01086
6861 Nincs jovahagyva
6871 07648-19-01086

Megfelel6ségi nyilatkozat, Szingapuar

Complies with
IMDA Standards
DB101992

Japanra vonatkozo megfelelGségi informaciok

B osztalyt késziilékekre vonatkozd VCCI megfelelség

VEI

Japan, JATE-megfelelés CP-6821, CP-6841, CP-6851, CP-6861

“Japanban az 5.2/5.3GHz frekvencia csak beltérben hasznalhato.”

Mexikora vonatkozé megfelel6ségi informaciok

NOHER

Approval: CP-6821 NYC-1902CE00803

Megfelelés az FCC biztonsagi elGirasainak

A Federal Communications Commission (FCC) a kdvetkezd nyilatkozatokra ir el6 megfeleléségi nyilatkozatot:
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FCC 15.19 rész nyilatkozat

A késziilék megfelel az FCC szabalyok 15. szakaszanak. A késziilék a kovetkezd két feltétel teljesiilése esetén
hasznalhato: (1) A késziilék nem okozhat karos interferenciat, és (2) a késziiléknek el kell nyelnie minden
fogadott interferenciat, ideértve a nem kivant miikodést el6idézo interferenciat is.

FCC 15.21 részre vonatkozo nyilatkozat

Minden olyan valtoztatas vagy modositas, amelyet a megfeleldségért felelds fél nem hagyott kifejezetten jova,
érvénytelenitheti a felhasznalo késziilékiizemeltetési jogat.

FCC-nyilatkozat a radiofrekvencias sugarzasnak valo kitettségrol

A berendezés megfelel az FCC altal meghatarozott, nem ellenérzott kdrnyezetekre vonatkozo sugarzasi
hatarértékeknek. A végfelhasznalonak a radidfrekvencias sugarzasra vonatkozo eldirasok betartasa érdekében
kovetnie kell a meghatarozott kezelési utasitasokat. Az adokésziileket legalabb 20 cm tavolsagra kell helyezni
a felhasznalotol, és nem szabad mas antenna vagy jelado késziilék kozvetlen kozelébe tenni, illetve azzal
egyiitt hasznalni.

VevO- és B osztalyu digitalis késziilekekre vonatkozo FCC-nyilatkozat

Ez a termék a B osztalyu digitalis eszkozokre vonatkozo6 radidzavarasi hatarértékek tesztje soran megfelelt
az FCC (Federal Communications Commission) el6irasainak 15. pontja szerinti feltételeknek. A szoban forgd
hatarértékek megallapitasa biztositja, hogy a lakoteriileteken ne legyenek észlelhet6k karos interferencidk. A
berendezés radiofrekvencias energiat hoz 1étre és hasznal, és ezt kisugarozhatja. Ha a késziilék iizembe
helyezése és hasznalata nem az utasitdsoknak megfelelden torténik, annak a radiés kommunikaci6 zavarasa
lehet a kdvetkezménye. Mindemellett nem garantalhatd, hogy bizonyos helyzetekben nem fog fellépni
interferencia.

Ha a késziilék mégis nem kivant interferenciat okoz a radid- vagy televizidovételben — amit a késziilék ki- és
bekapcsolasaval ellendrizhet —, a felhasznalo a kovetkezd miiveletekkel sziintetheti meg az interferenciat:

* Forditsa mas iranyba az antennat, vagy helyezze at.
* Helyezze egymastol tavolabbra a berendezéseket vagy késziilékeket.
* Csatlakoztassa a berendezést a vevOokésziilékétol eltérd aljzathoz.

» Kérjen segitséget a viszonteladotol vagy egy tapasztalt radio-/tv-szerel 6tol.

A Cisco termékek biztonsagi attekintése

Ez a termék kriptografiai funkciokat foglal magaba, igy az Egyesiilt Allamok és a felhasznalsi hely szerinti
orszag importra, exportra, tovabbadasra és hasznalatra vonatkozo jogszabalyainak hatalya ala esik. A
kriptografiai szolgaltatasokat tartalmazo Cisco termékek leszallitasa nem jogositja fel a harmadik felet a
titkositasi funkcidk importalasara, exportalasara, terjesztésére vagy hasznélatara. Az Egyesiilt Allamok és a
helyi allam jogszabalyainak betartasaért az importdr, az exportdr, a disztributor és a felhasznalo felelds. A
termék hasznalataval elfogadja, hogy betartja a hatalyos jogszabalyokat és eldirasokat. Ha nem all modjaban
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Fontos online informaciok .

az Egyesiilt Allamokban és a helyben érvényes jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa, akkor azonnal juttassa
vissza a terméket.

Az Egyesiilt Allamok exportel6irasairdl a https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/
export-administration-regulations-ear weboldalon talalhaté bévebb informacio.

Fontos online informaciok

Vegfelhasznaloi licencszerz6dés

A végfelhasznaloi licencszerz6dés (EULA) itt talalhato: https://www.cisco.com/go/eula

MegfelelGségi és biztonsagi informaciok
A megfelel6ségi és biztonsagi informaciok itt talalhatok:
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice _ip comm/cuipph/6800-series/RCSI/RCSI-0338-book.pdf

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip comm/cuipph/MPP/6800-DECT/RCSI/
RCSI-0366-book.pdf
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