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คูมืออางอิงฉบับยอ

Cisco Unified IP Phone 
สาํหรับ Cisco Unified 
Communications 
Manager 8.0 
(SCCP และ SIP)

สําหรับ Cisco Unified IP Phone 7975G, 
7971G-GE, 7970G, 7965G และ 7945G

ความหมายของซอฟตคีย
ไอคอนหนาจอโทรศัพท
ปุ มไอคอน
คําสั งโทรศัพทท ี ใชบอย

ความหมายของซอฟตคยี
จองสาย ไดรับการแจงเตือนเมื่อสายภายใน

ที่เคยใชงานอยูวางลง

ประชุม จัดการประชุมสาย

ปรับปรุง รีเฟรชขอมูล

ปด ปดหนาตางปจจุบัน

คนหา คนหารายการสมุดโทรศัพท

ตอบรับ รับสายเรียกเขา

ตัดทาย ตัดผูเขารวมประชุมคนสุดทายที่เพิ่ม
เขาในการประชุมสาย

แกเบอร แกไขหมายเลขในขอมูลการใช

ยกเลิก ยกเลิกการทํางานหรือออกจากหนา
จอโดยไมนําการเปลี่ยนแปลงมาใช

แทรกสาย แทรกตนเองในสายสนทนาบนคูสาย
รวม

โทรซ้ํา โทรไปยังหมายเลขที่เพิ่งโทรออก
อีกครั้ง

โทรยอ โทรออกโดยใชหมายเลขดัชนีโทร
ดวน

โทรใหม โทรไปหมายเลขใหม

โทรออก กดหมายเลขโทรศัพท

ยอนกลับ กลับไปหัวขอวิธีใชกอนหนานี้

โอนหมด ตั้ง/ยกเลิก การฝากสาย

โอนสาย โอนสายเรียกเขา

รายละเอียด เปดรายการบันทึกรายละเอียดการ
ใชสายสําหรับการโทรหลายกลุมใน
ขอมูลการใช เบอรที่ไมไดรับ 
และเบอรที่รับสาย

รายชื่อ ดูรายชื่อผูประชุมสาย

รับกลุม รับสายเรียกเขาที่ดังอยูในกลุมอื่
นหรือในสายอื่น

รับแทน รับสายเรียกเขาที่ดังอยูในโทรศัพท
เครื่องอื่นในกลุมของคุณ

คาํสั งโทรศพัทท  ีใชบอย
ดูวิธีใชออนไลนบน
โทรศัพท

กด 

โทรออก ยกหูกอนหรือหลังจากกดหมา
ยเลข

โทรหมายเลขซ้ํา กด โทรซ้ํา หรือกดปุมนําทาง
ขณะที่วางหูเพื่อดูขอมูลการ
ใชสายที่โทรออกของคุณ

สลับไปที่หูโทรศัพท
ในระหวางการโทร

ยกหูโทรศัพท

สลับไปที่ลําโพงหรือชุด
หูฟงในระหวางการโทร

กด  หรือ  
แลววางหูโทรศัพท

ปดเสียงโทรศัพท
ของคุณ

กด 

ใชขอมูลการใชของคุณ กด  เพื่อเลือกขอมูล
การใช หากตองการโทร 
ใหไฮไลทที่รายการ แลว
ยกหู

แกไขหมายเลข กด แกเบอร << หรือ >>  

พักสาย/พูดตอ กด พกัสาย หรือ พูดตอ 

โอนสายไปหมายเลขอื่น กด โอนสาย ใสหมายเลข 
แลวกด โอนสาย อีกครั้ง

ตอสายภายใน กดปุมสายภายใน 
ใสหมายเลขถาจําเปน 
และสนทนาหลังจากคุณ
ไดยินเสียงสัญญาณ

เริ่มการประชุมสายปกติ 
(เฉพาะกิจ)

กด เพิ่มเติม > ประชุม 
โทรหาผูเขารวมประชุมสาย 
แลวกด ประชุม อีกครั้ง

?



รับอื่นๆ รับสายเรียกเขาที่ดังอยูในกลุม
ที่เกี่ยวของ

cBarge แทรกตนเองในสายสนทนาบนคูสาย
รวมและจัดประชุมสาย

วางสาย วางสายปจจุบัน หรือสายภายใน
ปจจุบัน

วางพัก เก็บการโทรโดยวางพักสาย

วิดีโอ
(SCCP 
เทานั้น)

เลือกโหมดการแสดงวิดีโอ 

DND เปด/ปด หามรบกวน (DND)

หลัก แสดงเมนูหลักวิธีใช

iDivert เปลี่ยนเสนทางหรือโอนสายเรียก
ไปยังระบบขอความเสียง

ออก กลับไปหนาจอกอนหนา

ลาง ลบขอมูลหรือการตั้งคา

ลิงก ดูหัวขอวิธีใชที่เกี่ยวของ

ลบ 
(อักขระ)

ลบอักขระไปทางขวาของเคอรเซอร
เมื่อใชแกเบอร

ลบ (คา) รีเซ็ตการตั้งคาเปนคามาตรฐาน

พูดตอ คืนสายสนทนาที่มีการพักสาย

MeetMe เปนผูจัดตั้งการประชุมสาย 
Meet-Me

QRT สงปญหาการโทรไปยังผูดูแลระบบ

เอาออก เอารายชื่อผูประชุมสายออก

เลือก เลือกรายการในเมนูหรือโทร

เพิ่มเติม แสดงซอฟตคียอื่นๆ

เชื่อม เชื่อมสายที่มีอยูเขาดวยกันเพื่อ
จัดการประชุม

บันทึก บันทึกการตั้งคาที่เลือก

<< ลบอักขระที่ปอน

>> เลื่อนไปยังอักขระที่ปอน

ไอคอนหนาจอโทรศัพท
การฝากสายเปดใชงาน

สายสนทนาที่มีการพักสาย 
สายทางไกลที่มีการพักสาย
สายที่เชื่อมตออยู

สายเรียกเขา

ยกหู

วางหู

คูสายรวมใชงานอยู

มีขอความรออยู

สายที่ตรวจสอบรับรองแลว

สายที่เขารหัส

BLF- สายที่ตรวจสอบใชงานอยู

BLF- สายที่ตรวจสอบวางอยู

BLF- สายที่ตรวจสอบกําลังดังอยู 
(BLF รับแทน)
โทรดวน ขอมูลการใช 
หรือรายการสมุดโทรศัพท 
(ไมทราบสถานะสาย)
สายอยูในสถานะหามรบกวน 
(คุณสมบัติ BLF)
สายภายในวาง

สายภายในทางเดียว

สายภายในสองทาง

หูโทรศัพทใชงานอยู

ชุดหูฟงใชงานอยู

สปกเกอรโฟนใชงานอยู

ปุ  มไอคอน

วิดีโอเปดใชงาน (SCCP เทานั้น)

คุณสมบัติที่กําหนดใหกับปุม

การพกพาที่กําหนดใหกับปุม

การพักสายที่กําหนดใหกับปุม

การประชุมที่กําหนดใหกับปุม

การโอนสายที่กําหนดใหกับปุม

URL เซอรวิสโทรศัพทที่กําหนด
ใหกับปุม
รายการ URL พรอมใหแกไขแลว 
(SIP เทานั้น)
ตัวเลือกที่เลือก

คุณสมบัติที่เปดใชงาน

ขอความ

เซอรวิส

วิธีใช

สมุดโทรศัพท

การตั้งคา

ระดับเสียง

ลําโพง

ปดเสียง

ชุดหูฟง

?
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