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Oversikt dver tillbehor

* Tillbehorsstod, pa sidan 1
* Ny och d@ndrad information, pé sidan 5

» Villkor for Ciscos ettariga begransade maskinvarugaranti, pa sidan 8

Tillbehorsstod

Cisco IP-telefoner har stod for ménga olika tillbehdr, inklusive headset, externa hdgtalare, viggmonteringssatser
och knappexpansionsmoduler. Stédet for tillbehor varierar mellan olika telefonmodeller. Las igenom
informationen i det hér kapitlet innan du ska kdpa eller anvénda ett tillbehor.

Forutom de tillbehor som visas i det hdr dokumentet kanske du kdper andra saker for telefonen, som nitsladdar,
stromplintar eller extra skdrmkanter. Mer information finns i databladet for din telefon.

» Datablad for Cisco IP-telefon i 8800-serien finns pa webbadressen
http://www.cisco.comy/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing. html.

* Datablad for Cisco IP-telefon i 7800-serien finns pa webbadressen
http://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/datasheet-listing. html.
Relaterade &mnen
Headset fran tredje part, pa sidan 23

Oversikt dver instillning av expansionsmodul for Cisco IP-telefon, pa sidan 49
Viaggmonteringskit, pa sidan 65

Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon i 7800-serien.

Ta hjilp av informationen i foljande tabell nér du viljer tillbehor.

Tabell 1. Tillbehorsstdd for Cisco IP-telefon i 7800-serien.

Tillbehor Typ 7811 7821 7841 7861
Cisco-tillbehor
Viggmonteringssats Stods Stods Stods Stods
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. Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon i 7800-serien.

Oversikt dver tillbehér |

Tillbehor Typ 7811 7821 7841 7861
Skrivbordsstill Stods Stods Stods Stods
(ej justerbart)

Cisco-headset i Analogt Stods inte Stods Stods Stods
330-serien Analoga headset

stdds inte pa Cisco

IP-telefon 7821,

7841 och 7861.

Headsetet visas i

fonstret Tillbehor.
Cisco Headset 561 | Analogt Stdds inte Stods Stods Stods
och 562 Analoga headset

stods inte pa Cisco

IP-telefon 7821,

7841 och 7861.

Headsetet visas i

fonstret Tillbehor.
Cisco-headset 730 |USB Stods inte Stods inte Stods inte Stods inte
Cisco-headset 730 | Bluetooth Stods inte Stods inte Stods inte Stods inte
Tillbehor fran tredje part
Headset Analogt Stods inte Stods Stods Stods

Analoga headset

stods inte pa Cisco

IP-telefon 7821,

7841 och 7861.

Headsetet visas 1

fonstret Tillbehor.
Headset Analogt bredband | Stdds inte Stods Stods Stods
Headset Tradbundet Stods inte Stods Stods Stods
Headset USB Stods inte Stods inte Stods inte Stods inte
Headset Elektronisk Stods inte Stods Stods Stods

klykkontakt
Headset Bluetooth Stods inte Stods inte Stods inte Stods inte
Kabellas Stods inte Stods inte Stods inte Stods inte
Mikrofon Extern dator Stods inte Stods inte Stods inte Stods inte
Hogtalare Extern dator Stdds inte Stdds inte Stdds inte Stdds inte
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Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon i 8800-serien. .

Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon i 8800-serien.

Ta hjélp av informationen i foljande tabell nér du viljer tillbehor.

Tabell 2. Tillbehdrsstéd fir Cisco IP-telefon i 8800-serien.

Tillbehor Typ 8811 0ch |8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
8841
Cisco-tillbehor
Expansionsmodul for Tillagesmodul | Stods inte | Stdds inte | Stdds Stods Stods Stods Stods
Cisco IP-telefon 8300 Stoder upp | Stoder upp | Stoder upp | Stoder upp | Stoder upp
till tva till tva till tre till tre till tre
expansions |expansions | expansions | expansions | expansions
moduler. moduler. moduler. moduler. moduler.
Expansionsmodul for Tilldggsmodul | Stods inte | Stdds inte | Stdds Stods Stods Stdds inte | Stdds inte
gés;l(;gl gétlelefon Stoder upp | Stoder upp | Stoder upp
till tva till tva till tre
expansions | expansions | expansions
moduler av | moduler av | moduler av
samma typ. | samma typ. | samma typ.
Expansionsmodul for Tillagesmodul | Stods inte | Stdds inte | Stdds inte | Stdds inte | Stods inte | Stods Stods
Cisco IP-telefon 8865 i "
Stoder upp | Stoder upp
till tre till tre
expansions | expansions
moduler av | moduler av
samma typ. | samma typ.
Viggmonteringssats Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
Skrivbordsstill Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
Cisco Headset 521 och | USB Stods inte | Stods inte | Stods Stods Stods Stods Stods
522
Cisco-headset i Standard | Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
530-serien
Cisco-headset i USB-adapter | Stdds inte | Stods inte | Stods Stods Stods Stods Stods
530-serien
Cisco Headset 561 och |Standard | Stdds Stods Stods Stods Stods Stods Stods
562
Cisco Headset 561 och |USB Stods inte | Stods inte | Stods Stods Stods Stods Stods
562
Cisco-headset 730 USB Stods inte | Stdds inte | Stdds inte | Stods Stods Stods Stods
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. Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon i 8800-serien.

Oversikt dver tillbehér |

Tillbehor Typ 8811 0ch |8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
8841
Cisco-headset 730 Bluetooth | Stdds inte | Stods inte | Stods Stods Stods inte | Stods Stods inte
Tillbehor fran tredje part
Headset Analogt Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
Headset Analogt Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
bredband
Headset Bluetooth |Stdds inte | Stods Stods Stods inte | Stods Stods Stdds inte
Headset USB Stods inte | Stods inte | Stods Stods Stods Stods Stods
Headset Elektronisk | Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
Klyldcontakt Se Se Se Se Se Se Se
anmarkning | anmérkning | anmérkning | anmérkning | anmérkning | anmérkning | anmérkning
1. 1. 2. 2. 2. 2. 2.
Mikrofoner Extern Stods inte | Stods inte | Stods inte | Stods inte | Stdds Stods Stods
dator
Kabellas Stods Stods Stods Stods Stods Stods Stods
Hogtalare Extern Stods inte | Stdds inte | Stdds inte | Stods inte | Stods Stods Stods
dator
)
0BS! De som anvinder elektronisk klykkontakt for headset bor vara medvetna om foljande:

Den elektroniska klykkontakten for headset ansluts till Cisco IP-telefon 8811, 8841 och 8845 via aux-porten.

Den elektroniska klykkontakten for headset ansluts till Cisco IP-telefon 8851NR och 8865NR via aux-port
eller USB-port.

Den elektroniska klykkontakten for headset ansluts till Cisco IP-telefon 8851, 8861 och 8865 med
aux-porten, USB-porten eller via Bluetooth.
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Ny och é@ndrad information

Ny och éndrad information .

Nya och dndrade funktioner i den fasta programvarans version 14.0(1)

Tabell 3. Cisco IP-telefon 7800 och 8800-serien — Revideringar i tillbehdrshandbok for fast programvara version 14.(1).

Funktion

Nytt och uppdaterat

Cisco IP-telefon Silikonfodral

Silikonfodral, pa sidan 81

Ny menyinstéllning for Cisco Headset 500-serien

Andra instillningarna for ringsignaler i headsetet, pa
sidan 40

Forloppsindikator for uppgradering av headset

Uppdatera headsetets fasta programvara med en Cisco
[P-telefon, pé sidan 41

Ny och dndrad information for version 12.8 (1) av den fasta programvaran

Andringar

Innehall som har uppdaterats

Lagg till specifikationerna for skruvarna som féster
bakre kopplingen for modulen for nyckelexpansion
och telefonen.

Ansluta en expansionsmodul till en Cisco IP-telefon,
pa sidan 56
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Oversikt dver tillbehér |
. Nyheter och andringar i version 12.7(1) av den fasta programvaran

Nyheter och dndringar i version 12.7(1) av den fasta programvaran

Tabell 4. Cisco IP-telefon 7800 och 8800-serien — Revideringar i tillbehdrsguide for fast programvara version 12.7 (1).

Uppdatering Uppdaterat avsnitt

Cisco-headset 730 Support Uppdaterade avsnitt:

» Konfiguration av Cisco headset i Cisco Unified
Communications Manager, pé sidan 26

* Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon i 7800-serien., pa sidan
1

* Tillbehorsstod for Cisco IP-telefon 1 8800-serien., pa sidan
3

Nya avsnitt:

* Headsethantering pa édldre versioner av Cisco Unified
Communications Manager, pé sidan 30

* Anpassning av Cisco headset i 700-serien, pé sidan 38
« Still in Cisco-headset 730 brusreduceringsnivé, pa sidan 38
« Still in Cisco-headset 730 sidotonniva, pa sidan 39

* Gor allménna instillningar for Cisco-headset 730, pa sidan
39

» Aterstill Cisco-headset 730-instéllningarna, pa sidan 40

* Visa Cisco-headset 730 information, pa sidan 40

Uppdaterat for e-klyka. Aktivera elektronisk telefonklykekontroll pé din telefon, pa sidan
44

Andring i fast programvara for Cisco headset i 500-serien version | Radera alla Bluetooth-parkopplingar., pa sidan 36
L.5.

Uppdaterat for stod for bakgrund i moduler f6r nyckelexpansion * Anpassade bakgrundsbilder, pé sidan 56

+ Andra bakgrunden, pa sidan 60

Ny information om version 12.6 (1) av den fasta programvaran

Det behovdes inga uppdateringar av tillbehdrshandboken for version 12.6 (1) av den fasta programvaran.
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| Oversikt ver tillbehdr
Ny information om version 12.5 (1) SR3 av den fasta programvaran .

Ny information om version 12.5 (1) SR3 av den fasta programvaran

Tabell 5. Tillbehdrshandbok for Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Revideringar for version 12.5 (1) SR3 av den fasta programvaran.

Uppdatering Uppdaterat avsnitt
Aterstill instillningarna for Cisco headset till Aterstill instillningar for Cisco-headset fran din telefon, p sidan
administrationsinstillningarna 42

Ny information om version 12.5(1)SR2 av den fasta programvaran

Det behovdes inga dokumentationsuppdateringar infor version 12.5(1)SR2 av den fasta programvaran.

Version 12.5(1)SR2 av den fasta programvaran ersétter version 12.5(1) och 12.5(1)SR1 av den fasta
programvaran. Version 12.5(1) och version 12.5(1)SR1 av den fasta programvaran ersitts av version 12.5(1)SR2
av den fasta programvaran.

Nyheter och dndringar i version 12.5(1) och 12.5(1)SR1 av den fasta
programvaran

Tabell 6. Tillbehdrshandbok for Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Revideringar for version 12.5(1) och 12.5(1)SR1 av den fasta programvaran.

Uppdatering Uppdaterat avsnitt

Cisco Headset 561 och 562 Cisco Headset 500-serien, pa sidan 9

Cisco Headset 561 och 562 Multibas Cisco-headset 561 och 562 med multibas, pa sidan 18

Stod for fjarrkonfiguration av headsetparametrar Headsethantering pé dldre versioner av Cisco Unified
Communications Manager, pa sidan 30

Ny information om tillbehor for 12.1(1)SR1

Tabell 7. Tillbehdrshandbok for Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Revideringar for version 12.1(1)SRI av den fasta programvaran.

Uppdatering Uppdaterat avsnitt

Uppdaterad for Cisco-bakgrunder i expansionsmoduler. Andra bakgrunden, pa sidan 60
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Oversikt dver tillbehér |
. Ny information om tillbehér for 12.1 (1)

Ny information om tillbehor for 12.1 (1)

Tabell 8. Cisco IP-telefon 7800 och 8800-serien — Revideringar i tillbehdrshandbok for fast programvara version 12.1 (1).

Uppdatering Uppdaterat avsnitt

Uppdaterad for Cisco Headset 531 och Cisco Headset 532. Cisco Headset 500-serien, pa sidan 9

Anpassning av Cisco-headset, pa sidan 37

Justera mikrofonvolymen, pa sidan 38

Andra sidoton i hogtalaren, pa sidan 38

Justera bas och diskant, pa sidan 37

Cisco Headset 521 och 522 Cisco Headset 500-serien, pa sidan 9

Villkor for Ciscos ettariga begransade maskinvarugaranti

Sérskilda villkor géller fér maskinvarugarantin och tjanster som du kan anvinda under garantiperioden.

Det formella garantiavtalet, inklusive garantierna och licensavtalen for Ciscos programvara, finns pa Cisco.com
pa foljande URL: https://www.cisco.com/go/hwwarranty.
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KAPITEL 2

Headset

» Viktig sikerhetsinformation om headset, pa sidan 9

* Cisco Headset 500-serien, pa sidan 9

* Cisco-headset i 700-serien, pa sidan 20

* Headset fran tredje part, pa sidan 23

» Konfiguration av Cisco headset i Cisco Unified Communications Manager, pa sidan 26
* Ansluta ett headset till telefonen, pa sidan 34

* Senareldgga en telefonuppgradering, pé sidan 37

* Anpassning av Cisco-headset, pé sidan 37

* Konfigurera ett headset pa telefonen, pa sidan 41

* Ringa ett samtal med ett standardheadset, pa sidan 44
* Val av ljudutgang, pa sidan 45

* Vixla headset under samtal, pa sidan 45

* Felsoka Cisco-headsetet, pa sidan 45

Viktig sakerhetsinformation om headset

A Hogt ljudtryck — Undvik att lyssna pa hog volym under lédngre perioder for att slippa
horselskador.

Nir du har anslutit headsetet sinker du volymen pa hdgtalaren innan du tar pa dig headsetet. Om du kommer
ihdg att sinka volymen innan du tar av dig headsetet vet du att volymen &r 1&g nér du ansluter headsetet nésta

gang.

Ténk pa din omgivande miljé. Nar du anvénder headset kan det utestdnga viktiga externa ljud, sarskilt i
nddsituationer eller i bullrig milj6. Anvénd inte headsetet nédr du kor bil. Lagg inte headsetet eller
headsetsladdarna pa en plats dir personer eller husdjur kan snubbla &ver dem. Overvaka alltid barn som vistas
i ndrheten av ditt headset eller dina headsetkablar.

Cisco Headset 500-serien

Foljande Cisco-headset ér tillgdngliga:

* Cisco Headset 521 — Ett headset med en enda horlur som levereras med en integrerad USB-styrenhet.
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* Cisco Headset 522 — Ett headset med dubbla horlurar som levereras med en integrerad USB-enhet.

* Cisco Headset 531 — Ett headset med en enda horlur som kan anvéndas antingen som ett standardheadset
eller som ett USB-headset med USB-adaptern.

* Cisco Headset 532 — Ett standardheadset med dubbla horlurar som kan anvindas antingen som ett
standardheadset eller som ett USB-headset med USB-adaptern.

* Cisco Headset 561 — Ett tradlost headset med en enda horlur som levereras med en basstation.

* Cisco Headset 562 — Ett tradlost headset med dubbla hérlurar som levereras med en basstation.

Cisco Headset 521 och 522

Cisco Headset 521 och 522 dr tvé kabelanslutna headset som har utvecklats for anvindning pé Cisco IP-telefoner
och Cisco IP-enheter. Cisco-headset 521 har en enda horlur for utdkad anvéndning och komfort. Cisco-headset
522 har tva horlurar for anvindning pé en hogljudd arbetsplats.

Béda headset har en 3,5 mm-kontakt for anvindning med béarbara datorer och mobila enheter. En integrerad
USB-styrenhet ar tillgénglig for anvindning med Cisco IP-telefon 8851, 8851NR, 8861, 8865 och 8865NR.
Med hjélp av styrenheten kan du enkelt besvara samtal och komma &t grundldggande telefonfunktioner, t.ex.
for att aktivera vinteldge och aterga till ett samtal, stinga av ljudet eller justera volymen.

Version 12.1 (1) eller senare av den fasta programvaran krévs for att dessa headset ska fungera korrekt.

Figur 1. Cisco Headset 521

Figur 2. Cisco Headset 522
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Cisco Headset 500-serien .

Cisco Headset 531 och 532

Cisco Headset 531 och 532 kan anvindas som standardheadset pa telefonerna. Du ansluter headsetet till
headsetporten med RJ-kontakten.

Cisco Headset USB-adapter ar dven tillgédnglig for anvindning med Cisco IP-telefon 8851, 8851NR, 8861,
8865 och 8865NR. Adaptern konverterar Cisco Headset 531 och 532 till ett USB-headset, och ger tillgdng
till nagra extra funktioner. Med adaptern kan du enkelt hantera samtal, testa mikrofonen och anpassa
instéllningar for bas och diskant, forstirkning och sidotoner.

Version 12.1 (1) eller senare av den fasta programvaran kravs for att headseten ska fungera korrekt.

Figur 3. Cisco Headset 531

Figur 4. Cisco Headset 532

Cisco Headset 561 och 562

Cisco Headset 561 och 562 ar tva tradlosa headset som har utvecklats for anvéandning i kontorsmiljoer. Cisco
Headset 561 har en enda horlur for utokad anvéndning och komfort. Cisco Headset 562 har tva horlurar for
anvindning pa en hogljudd arbetsplats.

Béda headset levereras med antingen standardbas eller multibas for uppladdning av headsetet, och for
overvakning av stromnivan for headsetet med LED-skdrmen. Béda baserna visar dven din samtalsstatus, t.ex.
inkommande samtal, aktiva samtal och samtal med inaktiverat l[jud. Om den fasta programvaran uppgraderas
for headsetet indikerar LED-lamporna uppgraderingsforloppet.

Basstationen ansluts till telefonen med hjélp av en USB-kontakt eller en Y-kabel beroende pa din telefonmodell
och dina personliga instéllningar. Y-kabeln ansluts till AUX- och headsetportarna pé telefonen.

En AC-kontakt medfoljer for anslutning av basstationen till ett eluttag. Du maste installera stromkldmman
for din region innan du ansluter strdémadaptern.
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Ibland spelas en ton upp i Cisco Headset 561 eller 562. Vissa av dessa toner avges nir du utfor en atgérd, till
exempel ndr du trycker pa en knapp. Andra toner indikerar att headsetet krdver din uppmarksamhet, t.ex. nér
batteriet behover laddas eller nér du &r langt ifran basstationen.

Version 12.5(1) eller senare av den fasta programvara och filen defaultheadsetconfig.json for att Cisco Headset
561 och 562 ska fungera korrekt med Cisco Unified Communications Manager 12.5(1) eller tidigare.

Figur 5. Cisco Headset 561

i
Figur 6. Cisco Headset 562

\\

Stod for Cisco Headset 500-serien

Cisco IP-telefon 7811 &r den enda telefonen i Cisco IP-telefon 7800-serien som inte stdder headset. Cisco
IP-telefon 7821, 7841 och 7861 har en RJ-kontakt for anslutning till headset och basstationer.

Cisco IP-telefon 8800-serien har bade RJ-kontakter och USB-portar for anslutning till headset och basstationer.
Typen av anslutning beror dock pa din telefonmodell. Féljande tabell beskriver vilka anslutningar och
telefonmodeller som st6ds med headset for Cisco IP-telefon 8800-serien.
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Tabell 9. Headsetstad fir Cisco IP-telefon 8800-serien.

Styrenhet for Cisco Headset 521 och 522 — knappar och maskinvara .

Cisco Headset500-serien

Cisco IP-telefon 8811
Cisco IP-telefon 8841
Cisco IP-telefon 8845

Cisco IP-telefon 8851
Cisco IP-telefon 8851NR
Cisco IP-telefon 8361
Cisco IP-telefon 8865
Cisco IP-telefon 8865NR

Cisco Headset 521 Stdds inte Stods

Cisco Headset 522 (Med integrerad USB-styrenhet)
Cisco Headset 531 Stods Stods

Cisco Headset 532 (RJ-kontakt) (RJ-kontakt eller med USB-adapter)
Cisco Headset 561 Stods Stods

Cisco Headset 562 (Y-kabel) (Y-kabel eller USB-kabel)

Styrenhet for Cisco Headset 521 och 522 — knappar och maskinvara

Styrenhetsknapparna anvinds for grundliggande samtalsfunktioner.

Figur 7. Styrenhet for Cisco-headset 521 och 522
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Foljande tabell beskriver knapparna pé styrenheten for Cisco-headset 521 och 522.

Tabell 10. Knappar pa styrenheten for Cisco-headset 521 och 522

Nummer Namn Beskrivning
1 Ljud av-knapp Aktivera och inaktivera mikrofonen.
2 Volymknapp Justera volymen pé headsetet.
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Nummer

Beskrivning

Samtal

Anvind for att hantera samtal:
* Tryck en géng for att svara pa ett inkommande samtal.
* Tryck och hall ned for att avsluta ett samtal.
* Tryck tvé ganger for att avvisa ett inkommande samtal.

* Tryck en géng for att sitta ett aktivt samtal i vantelage.
Tryck igen for att hdmta ett parkerat samtal.

* Tryck en géng for att parkera ett aktivt samtal och besvara
ett inkommande samtal.

USB-adapter for Cisco Headset 531 och 532 — knappar och maskinvara

Adaptern anvinds for grundldggande samtalsfunktioner.

Figur 8. Cisco Headset USB-adapter

323906

Foljande tabell beskriver knapparna pd USB-adaptern for Cisco-headset.

Tabell 11. Knappar pa Ciscos USB-adapter

Nummer

Beskrivning

1

Ljud av-knapp

Aktivera och inaktivera mikrofonen.

2

Volymknapp

Justera volymen pé headsetet.
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Cisco-headset 561 och 562 — knappar och LED-lampor .

Nummer

Beskrivning

Samtalsknapp

Anvind for att ringa, besvara och hantera samtal:

* Tryck en géng for att ringa ett samtal.

* Tryck en gang for att besvara ett inkommande samtal. Tryck
tva ganger for att avvisa ett inkommande samtal.

* Tryck en géng for att parkera ett aktivt samtal och besvara
ett inkommande samtal.

* Tryck en géng for att sitta ett aktivt samtal i vintelage.

* Tryck och hall ned for att avsluta ett samtal.

Cisco-headset 561 och 562 — knappar och LED-lampor

Headsetknapparna anvinds for grundldggande samtalsfunktioner.

Figur 9. Headsetknappar for Cisco-headset 561 och 562
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Foljande tabell beskriver headsetknapparna for Cisco-headset 561 och 562.

Tabell 12. Headsetknappar for Cisco-headset 561 och 562

Nummer Namn Beskrivning

1 Strom- och samtalsknapp Anvind for att aktivera och inaktivera headsetet.

Tryck och héll ned i 4 sekunder for att aktivera eller inaktivera
headsetet.

Hur du hanterar inkommande och aktiva samtal beror pa om du
har ett eller flera samtal.

Ett samtal:

* Tryck en géng for att svara pd inkommande samtal.

* Tryck en gang for att sitta ett aktivt samtal i vénteldge. Tryck
igen for att hdmta ett parkerat samtal.

* Tryck tva ganger for att avvisa ett inkommande samtal.

* Tryck och héll ned for att avsluta ett aktivt samtal.

Flera samtal:

* Tryck en géng for att sitta ett aktivt samtal i vinteldge och
besvara ett andra inkommande samtal.

*» Tryck en géng fOr att sitta ett pdgdende samtal i vinteldge.
Tryck igen for att ateruppta ett samtal, eller tryck och hall
ned i 2 sekunder for att avsluta det pdgdende samtalet och
ateruppta ett vintande samtal.

* Tryck och héll ned for att avsluta ett aktivt samtal och for
att besvara ett annat inkommande samtal.

* Tryck tva génger for att fortsétta ett pagaende samtal och
avvisa ett andra inkommande samtal.

2 Ljud av-knapp Aktivera och inaktivera mikrofonen. Knappen Tyst pa
telefonen ténds nér tyst lage aktiveras pa headsetet.

3 Volymknapp Justera volymen pa headsetet.

4 Lysdiod Visar headsetets status:

* Blinkande rott sken — inkommande samtal.
« Fast rott sken — aktivt samtal.

* Blinkande vitt sken — uppgradering av den fasta
programvaran pagar.
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Cisco-headset 561 och 562 med standardbas .

Cisco-headset 561 och 562 med standardbas

Standardbasen laddar ditt headset och har LED-lampor som visar batteriniva och samtalsstatus for ditt headset.
Du kan dven svara pa och avsluta samtal nar du lyfter eller placerar ditt headset fran/pa basen.

Standardbasen levereras med foljande kopplingskablar:

» USB-till-USB-kabel: for enheter med USB-anslutning
» USB-y-kabel: for Cisco IP-telefoner utan USB-port
» USB-A till USB-C-kabel: tillginglig separat for PC- eller Mac-enheter

Figur 10. Standardbasens LED-lampor
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I f6ljande tabell beskrivs standardbasen.
Tabell 13. Standardbasens LED-lampor
Nummer Namn Beskrivning
1 LED-lampa for batteristatus | Anger headsetbatteriets laddning och basstatus:

» Headsetets batteristyrka — LED-lamporna blinkar och
overgar till fast sken allt eftersom batteriet laddas

» Headset-uppdatering pagar — LED-lamporna blinkar i
sekvens, fran vinster till hger

* Headsetet och basen &r inte sammanliankade — alla
LED-lampor blinkar

* Energisparldge — den mellersta LED-lampan lyser med

fast sken

Basen gér in i energisparldge nér det inte finns ndgon
anslutning for samtalskéllor efter 10 minuter.
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Nummer

Beskrivning

LED-lampa for samtalsstatus

Uppmairksammar dig pa samtalsstatusen:

* Inkommande samtal — blinkande gront sken
» Aktivt samtal — fast gront sken

 Samtal med inaktiverat ljud — fast rott sken

Cisco-headset 561 och 562 med multibas

Multibasen kan ansluta upp till tre samtalskéllor via Bluetooth, USB-kontakt eller y-kabel. Multibasen kan
spara upp till fyra Bluetooth-enheter. Du kan vixla mellan samtalskéllor med hjilp av knapparna pa multibasen.
Du anvinder samtalskontrollknapparna pa headsetet for att svara pa och avsluta samtal. Nér headsetet ar i
basen besvarar du automatiskt samtalet nér du lyfter headsetet fran basen. Du kan sitta tillbaka headsetet i
basen for att avsluta samtalet.

Multibasen levereras med foljande kopplingskablar:

» USB-till-USB-kabel: for Cisco IP-telefoner med USB-anslutning

» USB-y-kabel: for Cisco IP-telefoner utan USB-port

* Mini-USB-kabel: for PC eller Mac.

* Mini-USB till USB-C-kabel: tillginglig separat for PC-eller Mac-enheter.

N

OBS! Cisco Headset 560 Multibase ar inte kompatibelt med Cisco IP-telefoner i 7800-serien vid anvindning av
Power over Ethernet (PoE). Anvind extern stromforsorjning om du tdnker ansluta multibase.

Figur 11. Multibasens LED-lampor
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Cisco-headset 561 och 562 med multibas .

Foljande tabell beskriver LED-lamporna pa multibasen till Cisco-headset i 560-serien.

Tabell 14. Multibasens LED-lampor

Nummer Namn Beskrivning

1 LED-lampa for batteristatus | Anger headsetbatteriets laddning och basstatus:

» Headsetets batteristyrka — LED-lamporna blinkar och
overgar till fast sken allt eftersom batteriet laddas

» Headset-uppdatering pagéar — LED-lamporna blinkar i
sekvens, fran vénster till hger

¢ Headsetet och basen dr inte sammanlédnkade — alla
LED-lampor blinkar

* Energisparlidge — den mellersta LED-lampan lyser med
fast sken

Basen gar in i energisparldge nér det inte finns ndgon
anslutning for samtalskéllor efter 10 minuter.

2 LED-lampor for samtalsstatus | Uppméarksammar dig pa samtalsstatusen for var och en av
kallorna:

* Aktiv killa — fast vitt sken
* Inkommande samtal pa en vald kélla — blinkar gront

* Inkommande samtal p& en omarkerad kélla — blinkar
gront

» Aktivt samtal — fast gront sken

* Samtal pa en inaktiv kélla — Pulserande gront sken

3 LED-lampa for Ljud av-status | Meddelar nir headsetljudet &r avstangd.

4 LED-lampa for Anger Bluetooth-status:
Bluctooth-status * Parkopplad med en samtalskélla — fast vitt sken
* Parkopplingsldge — blinkande vitt

 Soker efter en samtalskélla — pulserande vitt sken

* Bluetooth AV — LED-lampan lyser inte

Du kan anvénda kontrollknapparna for kélla pa basenheten for att styra den aktiva kéllan. Varje knapp motsvarar
en viss anslutning pa multibasen.

Det kan hénda att LED-lampan inte tdnds &ven om du &r ansluten till en kélla. Kéllans LED-lampa ténds
endast ndr kéllan &r markerad eller har ett aktivt samtal. Du kanske exempelvis har korrekt anslutning till
Cisco IP-telefon, datorn eller din mobiltelefon via Bluetooth. Daremot tinds LED-lampan for respektive kélla
endast ndr den dr markerad, har ett aktivt samtal eller har ett inkommande samtal. Tryck pa knappen for en
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. Cisco-headset i 700-serien

kélla for att kontrollera att den &r korrekt ansluten. Kéllans LED-lampa blinkar tre gdnger om anslutning
saknas.

Du kan vixla mellan aktiva samtalskallor.

0BS!

Parkera ett aktivt samtal i vinteldge innan du &ndrar till en annan samtalskélla. Samtal pa en samtalskilla
forsatts inte automatiskt i vinteldge nér du véxlar till en annan samtalskélla.

Cisco-headset i 700-serien

Cisco-headset 730 ar ett tradlost headset som anvander Bluetooth-anslutning for att parkopplas med Cisco
programklienter och Cisco IP-telefoner. Headsetet innehaller alla funktioner f6r samtalskontroll och
musikuppspelning, férutom kraftfulla ljudforbattringssystem, som kan anvéndas i ljudintensiv kontorsmiljo.

Cisco-headset 730 levereras med en USB-Bluetooth-adapter f6r anvindning med enheter som inte har tillforlitlig
Bluetooth-16sning. Headsetet kan dven anslutas till enheter via medf6ljande USB-C till USB-A-kabel.
USB-C-kabeln fungerar ocksa som laddningskabel och kan anslutas till USB-adapter med stromf6rsorjning.
USB-C-kabeln kan dven kopplas in i telefonens USB-port for att ge full funktionalitet, inklusive samtalskontroll,
lokal finjustering och instéllning samt uppgraderingar av fast programvara.

Mer information finns i: https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/headset-700-series/
index.html

Cisco-headset 730 — knappar och maskinvara

Headsetknapparna anvinds for manga samtalsfunktioner. Varje horlur har olika knappar och funktioner.

Figur 12. Vanster och héger sida Cisco-headset 730
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Tabell 15. Cisco-headset 730Knappar

Cisco-headset 730 — knappar och maskinvara .

LED-lampan sitter pa bade hoger och
vénster horlur.

/

Nummer Namn Beskrivning
1 Hoppa 6ver musikspér Hoppa framéat och bakat mellan musikspér. Endast
Det hir éir hoger och vénster sida av tillgdngligt om du har ett hea@set parkopplat med en
. N enhet som kan spela upp musik.
hdger horlur.
2 AMB- och NC-knapp Treldgesbrytare:
Den hér knappen sitter pa baksidan av * AMB: For till sidan for att aktivera omgivande
hogra horluren. lage.
* Inget omgivande lage och ingen brusreducering:
AMB I ivande 14 hi b duceri
mittlige.
* NC: For nedat for att aktivera brusreducering.
OFF
NC
3 Pausa och spela upp Tryck for att spela upp eller pausa musik. Endast
Det hér &r mitten av héger horlur och telil}%;nsg;;gltk(:;l sduef; alrl ett r}rlslas?liet parkopplat med en
den dr markerad med en prick. p pp '
4 LED-lampa for nérvaro Den lyser rod nér du dr i samtal eller om du har tryckt

pa Tyst-knappen pa headsetet nir du inte &r i ett
samtal.
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Nummer Namn Beskrivning

5 Volym Tryck upptill eller nertill for att hoja eller sdnka
Det hér dr 6vre och nedre del av hoger volymen.
horlur.

6 Samtalsknapp Styr samtalsfunktionerna baserat pa samtalsstatus:
Det hér &r mitten av vénster horlur och * Inkommande samtal

den dr markerad med en prick. * Besvara ett samtal: Tryck en géng.

* Avvisa ett samtal: Tryck tva ganger.

» Aktiva samt.

* Parkera ett samtal: Tryck en gang.

* Avsluta ett samtal: Tryck och hall tills du

hor en ton.
7 Ljud av Aktiverar och inaktiverar mikrofonen.
Det hir ar knappen fram pé vénster Niér ljudet dr avstingt lyser LED-lampan rod och Tyst
horlur.
oriur pa telefonen ténds.
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Headset fran tredje part .

Nummer Namn Beskrivning
8 Bluetooth och stromknapp Treldgesbrytare:
Det hér ér baksidan av vénster horlur. * Bluetooth: For langst upp och hall for att koppla

headsetet till telefonen.

* Strom: For till mellanldget for att sl& pa
headsetet. For nerat for att stinga av headsetet.

Headset fran tredje part

\}

Cisco utfor interna tester av tredjepartsheadset for anvandning med Cisco IP-telefon. Cisco kan dock inte
certifiera eller ge support pa produkter fran headset- eller mobiltillverkare. Kontrollera med headsettillverkaren
om det gar att anvianda det med Cisco-telefonen.

0BS!

Cisco IP-telefon 7811 stoder inte headset.

Headset ansluts till din telefon via USB- eller aux-porten. Beroende pa headsetmodell kan du behdva justera
telefonens ljud for basta ljudupplevelse, bland annat stélla in headsetets sidoton.

Om du har ett headset fran tredje part och vill anvdnda den nya instéllningen for sidoton méste du vinta en
minut och sedan starta om telefonen sé att instdllningen sparas i flashminnet.

Telefonen minskar vissa bakgrundsljud som en headsetmikrofon uppfattar. Du kan anvénda ett l[judddmpande
headset for att minska bakgrundsbruset ytterligare och forbéttra den 6vergripande ljudkvaliteten.

Om du funderar pa att kopa ett headset fran tredje part rekommenderar vi att du anvénder enheter av god
kvalitet, till exempel headset som &r avskdrmade mot oonskad radiofrekvens (RF) och ljudfrekvens (AF).
Beroende pa kvaliteten pa headseten och deras nédrhet till andra enheter, till exempel mobiltelefoner och
tvavagskommunicerande radioapparater, kan vissa storningar eller eko forekomma fortfarande. Antingen den
fjarranslutna parten eller bade fjarrparten och Cisco IP-telefon-anvandaren kan hora ett hummande eller
surrande ljud. Ménga externa kéllor kan orsaka brummande ljud, till exempel elektriskt ljus, elmotorer eller
stora datorskdrmar.

Ibland kan anvéndningen av en lokal stromkub eller strominjektor minska eller eliminera brummandet.

Miljo- och maskinvarumaéssiga inkonsekvenser pa platser dar Cisco IP-telefon distribueras innebér att ingen
enskild headsetlosning ér optimal for alla miljoer.

Vi rekommenderar att kunderna provar headset i den avsedda miljon for att bestimma prestanda innan ett
kopbeslut fattas vid distribution i stor skala.

Du kan endast anvinda ett headset at gangen. Det senast anslutna headsetet ar det headset som ar aktivt.
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Ljudkvalitet
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En lista 6ver reckommenderade headset och andra ljudtillbehér finns i http://www.cisco.com/c/en/us/products/
unified-communications/uc_endpoints_accessories.html.

Relaterade amnen
Tillbehorsstdd, pé sidan 1

Utover fysikaliska, mekaniska och tekniska prestanda maste ljuddelen i ett headset lata bra for anvéandaren
och for parten i den andra dnden. Ljudkvaliteten &r subjektiv och vi kan inte garantera prestanda for nagra
headset fran tredje part. Men olika headset fran ledande headsettillverkare har rapporterats ha bra prestanda
med Cisco IP-telefon.

Cisco rekommenderar eller testar inte sina produkter med headset frén tredje part. Om du vill veta mer om
vilka headset som har stod for Cisco-produkter ska du besoka tillverkarens webbplats.

Cisco testar Cisco-headset med Cisco IP-telefoner. Mer information om stdd for Cisco-headset pa Cisco
IP-telefoner finns i https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/headsets/index.html.

Tradbundna headset

A

Ett trddbundet headset fungerar med alla Cisco IP-telefon-funktioner, inklusive volym- och ljud av-knappar.
Med dessa knappar kan du justera volymen i horluren och stinga av ljudet fran headsetets mikrofon.

Niér du installerar ett kabelanslutet headset méste du vara noga med att trycka in kabeln i telefonkanalen.

Forsiktighet

Om kabeln inte &r intryckt i kanalen kan det leda till att kabeln skadas.

Tradlosa Bluetooth-headset

Cisco IP-telefon 8845, 8851, 8861 och 8865 har stdd for Bluetooth. En lista ver headset fran tredje part som
stods finns pa http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html.

Bluetooth mojliggor tradlés anslutning med 1lag bandbredd inom ett omrade pa 20 meter (66 fot). Bista
prestandan dr inom omradet 1 till 2 meter (3 till 6 fot). Tradlos Bluetooth-teknik anvénds med 2,4 GHz-band,
vilket motsvarar 802.11b/g-band. Stérningsfel kan intraffa. Vi rekommenderar att du:

» Anvinda 802.11a, 802.11n eller 802.11ac som har 5 GHz-band.

» Minska nérheten till andra 802.11b/g-enheter, Bluetooth-enheter, mikrovagsugnar och stora metallforemal.

Cisco IP-telefon anvénder en delad nyckelautentisering och krypteringsmetod for att ansluta med headset.
Cisco [P-telefon kan ansluta till upp till 50 headset, en i taget. Det senast anslutna headsetet anvénds som
standard. Parkoppling utfors vanligtvis en gang for varje headset.

Niér en enhet har parkopplats bibehélls Bluetooth-anslutningen forutsatt att bdda enheter (telefon och headset)
ar aktiverade och inom rickvidd for varandra. Anslutningen &teruppritta sig sjialv automatiskt om nagon av
enheterna stings av och slés pa. For vissa headset krévs anvindarétgérd for att ateretablera kontakten.

Bluetooth-ikonen B anger att Bluetooth ar pa, oavsett om en enhet r ansluten eller inte.
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Tradlésa Bluetooth-headset .

Eventuella storningsfel kan intréffa. Vi rekommenderar att du minskar nérheten till andra 802.11b/g-enheter,
Bluetooth-enheter, mikrovégsugnar och stora metallféremal. Konfigurera om mgjligt andra 802.11-enheter
sa att de anvands med 802.11a-kanalerna.

For att ett tradlost Bluetooth-headset ska fungera behdver det inte vara direkt synligt fran telefonen. Men vissa
hinder, t.ex. viggar eller dorrar, kan paverka anslutningen. Storningar fran andra elektroniska enheter kan
ocksa péaverka prestanda.

Nér headset dr mer &n 10 meter bort fran Cisco IP-telefon avbryts Bluetooth-anslutningen efter en timeout pa
15 till 20 sekunder. Ett parkopplat headset ateransluts nér det ar tillbaka inom réckvidd for Cisco IP-telefon.
For vissa telefontyper som anvinds i energisparldgen kan du aktivera headsetets uppvakning genom att trycka
pa driftknappen.

Aktivera headsetet innan du ldgger till den som ett telefontillbehér.

Telefonen stoder olika handsfreeprofilfunktioner som gor att du kan anvénda enheter, till exempel tradlosa
Bluetooth-headset, for vissa uppgifter. I stillet for att till exempel trycka pa Ring igen pa telefonen, kan du
goOra en ateruppringning fran ett tradlost Bluetooth-headset genom att f6lja anvisningarna frén
headsettillverkaren.

Cisco IP-telefon 8811, 8841, 8851NR och 8865NR stoder inte tradlésa Bluetooth-headset. De héir funktionerna
for handsfree giller tradlosa Bluetooth-headset som anvdnds med Cisco IP-telefon 8845, 8851, 8861 och
8865:

* Besvara ett samtal

» avsluta ett samtal

+ Andra headsetets volym for ett samtal
* ring igen

* nummerpresentation

» vidarekoppla

* parkera och acceptera

* avsluta och acceptera.

Handsfree-enheter har olika metoder for aktivering av funktioner. Enhetstillverkare kan ocksa anvinda olika
termer som refererar till samma funktioner.

Viktigt

Bara en typ av headset fungerar at gangen. Om du anvinder bade ett Bluetooth-headset och ett analogt headset
som &r kopplade till telefonen, inaktiveras det analoga headsetet om Bluetooth-headsetet aktiveras. Om du
vill aktivera det analoga headsetet maste du inaktivera Bluetooth-headsetet. Om du kopplar in ett USB-headset
till en telefon som har ett aktiverat Bluetooth-headset, inaktiveras bade Bluetooth-headsetet och det analoga
headsetet. Om du kopplar ur USB-headsetet kan du antingen aktivera eller inaktivera Bluetooth-headsetet for
att anvénda det analoga headsetet.

Information om hur du anvénder ett tradlost Bluetooth-headset finns i

« Anvandarhandbok for Cisco IP-telefon 8800-serien

» Anvindarhandbocker som levereras med ditt headset
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Tradlosa headset

Du kan anvénda de flesta tradlosa headset med din telefon. En lista 6ver headset som stdds finns pa
http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html

Headset |

Det finns mer information om hur du ansluter headsetet och anvinder headsetfunktionerna i dokumentationen
till ditt tradlosa headset.

Konfigurationav Cisco headseti Cisco Unified Communications

Manager

Cisco-headset 1 500-serien och Cisco-headset 730 stdds i de flesta versioner av Cisco Unified Communications
Manager (Unified CM). Du bdr dock installera den senaste versionen av den fasta programvaran for telefonen
och den senaste versionen av enhetspaketen innan du ansluter ditt headset till en telefon. Forsta gangen
headsetet ansluts hamtas den nddviandiga fasta programvaran och uppgraderingsprocessen pabdrjas.

Foljande tabeller visar parametrar i Unified CM och den version av telefonens fasta programvara som krévs
for att Cisco headset ska fungera.

Tabell 16. Cisco-headset i 500-serien Headsetparametrar for Cisco IP-telefon i 7800-serien

Cisco-headset

Telefonens fasta
programvara

Produktspecifik

Konfig.param

Beskrivning

Cisco Headset
531 och 532

Version 12.1(1)
eller senare av
den fasta
programvaran
for telefonen

HD-headset

Ul-kontroll for
bredband-headset

Headsetet behdver normalt cirka 5 sekunder for att
uppgraderas.

Cisco Headset
561 och 562

Version
12.5(1)SR1 eller
senare av
telefonens fasta
programvara och
det senaste
enhetspaketet

Kontroll av
klykkontakten
till det tradl6sa
headsetet

HD-headset

Ul-kontroll for
bredband-headset

Headsetet behdver normalt 5 till 15 minuter for att
uppgraderas. LED-lamporna pa basstationen tands i
foljd for att indikera uppgraderingsforloppet.
Anvindaren kan skjuta upp uppgraderingen 4 génger.

Om du anvinder en Y-kabel for att ansluta headsetets
basenhet till telefonen maste du aktivera Wireless
Headset Hookswitch Control.

Tabell 17. Cisco-headset i 500-serien Headsetparametrar for Cisco

IP-telefon i 8800-serien

Cisco-headset

Telefonens fasta
programvara

Produktspecifik

Konfig.param

Beskrivning och bruksanvisningar

Cisco Headset
521 och 522

Version 12.1(1)
eller senare av
den fasta
programvaran
for telefonen

USB-port pa
sidan

Bakre USB-port

Headsetet behdver normalt cirka 5 sekunder for att
uppgraderas.
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Cisco-headset

Telefonens fasta
programvara

Produktspecifik

Konfig.param

Beskrivning och bruksanvisningar

Cisco Headset
531 och 532

Version 12.1(1)
eller senare av
den fasta
programvaran
for telefonen

USB-port pa
sidan

Bakre USB-port

Headsetet behover normalt cirka 5 sekunder for att
uppgraderas.

Cisco Headset
561 och 562

Version
12.5(1)SR1 eller
senare av
telefonens fasta
programvara och
det senaste
enhetspaketet

Kontroll av
klykkontakten
till det tradlosa
headsetet

USB-port pa
sidan

Bakre USB-port

Headsetet behover normalt 5 till 15 minuter {or att
uppgraderas. LED-lamporna pa basstationen tands i
foljd for att indikera uppgraderingsforloppet.
Anviéndaren kan skjuta upp uppgraderingen 4 ganger.

Om du anvéinder en Y-kabel for att ansluta headsetets
basenhet till telefonen maste du aktivera Wireless
Headset Hookswitch Control.

Om du anviander en USB-kabel for att ansluta
headsetets basenhet till telefonen maste det finnas en
lamplig USB-port.

Tabell 18. Parametrar for Cisco headset i 700-serien for Cisco IP-telefon i 8800-serien

Cisco-headset

Telefonens fasta
programvara

Produktspecifik

Konfig.param

Beskrivning och bruksanvisningar

Cisco-headset
730

Version 12.7 (1)
eller senare av
den fasta
programvaran
for telefonen

USB-port pa
sidan

Bakre USB-port

Headsetet behdver normalt cirka 5 sekunder for att
uppgraderas.

Relaterade amnen

Tillbehorsstod, pé sidan 1

Stalla in ett headset for en enskild telefon

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4
Steg 5

Du kan konfigurera en enskild telefon eller en grupp med telefoner for headsetstod. Om du vill konfigurera
en grupp med telefoner anvénder du den allménna telefonprofilen.

Arbetsordning

Logga in pa Cisco Unified Communications Manager Administration som administrator.
Vilj Enhet > Telefon

Leta reda pa telefonen i samband med anvindaren.

Navigera till rutan med den produktspecifika konfigurationslayouten och ange félten.

Markera kryssrutan Asidosatt allménna installningar for dndrade falt.
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Steg 6 Klicka pa Spara.
Steg 7 Klicka pd Anvéand konfig.
Steg 8 Starta om telefonen.

Headsetparametrar i Cisco Unified Communications Manager

I foljande tabell beskrivs falten i rutan med den produktspecifika konfigurationslayouten som styr
headsetanvéndningen.

Tabell 19. Produktspecifika konfigurationsfilt for headset

Faltnamn Typ av félt eller | Standard Beskrivning och bruksanvisningar

val
Inaktivera Kryssruta Omarkerad Stanger av hogtalartelefonen och headsetfunktionen
hogtalartelefon i telefonen.

och headset

Inaktivera Kryssruta Omarkerad Stanger av ljudet pa handenheten.

handenheten

Kontroll av Inaktiverad Inaktiverad 0BS! Den hér parametern har tagits bort frén
klykkontakten Aktiverad Cisco Unified Communications Manager
till det tradlosa version 12.5 (1) SU2 och senare.
headsetet

Later anvéindare fjarrstyra grundlaggande
IP-telefonfunktioner fran det trddlosa headsetet.
IP-telefonens grundfunktioner ér till exempel lur av
och lur p4, ringindikation, ljudvolymkontroll och
ljudavsténgning.

Om du vill anvinda ett tradlost headset ska en
basstation anslutas i extraporten. Basstationen
kommunicerar med det tradlosa headsetet.

HD-headset Inaktiverad Aktiverad Aktiverar eller inaktiverar anvindningen av ett
. bredbandsheadset pa telefonen. Anvands i samband
Aktiverad . N
med bredbandsheadset for anvandarkontroll.
Mer information finns i Konfigurera
bredbandskodning, pé sidan 29.
Ul-kontroll for | Inaktiverad Aktiverad Tillater anvandaren att anvanda bredbandskodek for
bredband-headset Aktiverad ett analogt headset.
Wi-Fi Inaktiverad Aktiverad Gor att Cisco IP-telefon 8861 och 8865 kan ansluta
. till WiFi-ndtverket.
Aktiverad

Faltet visas inte i telefoner som inte stoder den hér
funktionen.
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Faltnamn Typ av félt eller | Standard Beskrivning och bruksanvisningar

val
USB-port pa Inaktiverad Aktiverad Styr mojligheten att anvianda USB-porten pa sidan av
sidan Aktiverad Cisco IP-telefon 8861, 8851NR, 8861, 8865 och

8865NR.

Faltet visas inte i telefoner som inte stoder den har
funktionen.

Bakre USB-port | Inaktiverad
Aktiverad

8861, 8865 och | Styr mdjligheten att anvinda USB-porten pa baksidan
8865NR: av Cisco [P-telefon 8861 och 8865.

aktiverad . N . . .
Filtet visas inte 1 telefoner som inte stoder den hér

funktionen.

Aktiverad Aktiverar eller inaktiverar Bluetooth-alternativet pa
telefonen. Om det ar inaktiverad kan anvéndaren inte
aktivera Bluetooth pa telefonen. Stods pé Cisco

IP-telefon 8845, 8851, 8861 och 8865.

Inaktiverad

Aktiverad

Bluetooth

Filtet visas inte 1 telefoner som inte stoder den hér
funktionen.

Anger vilka Bluetooth-profiler pa telefonen som ar
aktiverade eller inaktiverade.

Bluetooth-profiler | Handsfree Handsfree

Grénssnittsenhet

Konfigurera bredbandskodning

Steg 1

Som standard &r G.722-kodek aktiverat for Cisco IP-telefon. Om Cisco Unified Communications Manager
r konfigurerat for att anvinda G.722 och om den sista slutpunkten stoder G.722 kopplas samtalet med
G.722-kodek i stéllet for G.711.

Denna situation uppstar oavsett om anvéndaren har aktiverat ett bredbandsheadset eller en bredbandslur, men
om antingen headsetet eller telefonen &r aktiverad kan anvdndaren mérka en storre ljudkénslighet under
samtalet. Okad kinslighet innebir forbittrad klart ljud, men ocksa att 1dngviiga dndpunkter kan hora mer
bakgrundsljud: brus som prasslande papper eller konversationer i nirheten. Aven utan bredbandsheadset eller
lur kan vissa anvéndare tycka att den extra kénsligheten 1 G.722 &r storande. Andra anvéndare kanske foredrar
den extra kénsligheten i G.722.

Serviceparametern for Annonsera G.722- och iSAC-kodek faststéller om det finns bredbandsstdd for alla
enheter som registreras med denna Cisco Unified Communications Manager-server eller en viss telefon,
beroende pé fonstret Cisco Unified Communications Manager Administration dir parametern &r konfigurerad.

Arbetsordning

Sa har konfigurerar du bredbands stéd for alla enheter:
a) Oppna Cisco Unified Communications Manager Administration och vilj System > Foretagsparametrar.
b) Stilla in faltet Annonsera G.722- och iISAC-kodek.

Standardvirdet for denna foretagsparameter dr Sant, vilket innebér att alla Cisco IP-telefon-modeller som
registreras i Cisco Unified Communications Manager annonserar G.722 till Cisco Unified Communications
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Manager. Om varje dndpunkt i samtalsforsoket har stod for G.722 i de instéllda alternativen viljer Cisco
Unified Communications Manager den hér kodeken for samtalet nar det 4r mojligt.

Steg 2 S& hér konfigurerar du bredbandsstod for en specifik enhet:
a) Utga fran Cisco Unified Communications Manager Administration och vélj Enhet > Telefon.
b) Ange parametern Annonsera G.722- och iSAC-kodek i omrédet Produktspecifik konfiguration.

Standardvirdet for den hér produktspecifika parametern ér att anvinda det virde som foretagsparametern
anger. Om du vill dsidosétta vérdet pa en telefon viljer du Aktiverat eller Inaktiverat.

Headsethantering pa aldre versioner av Cisco Unified Communications
Manager

Om du har en version av Cisco Unified Communications Manager dldre dn 12.5 (1) SU1 kan du fjarrkonfigurera
Ciscos headsetinstéllningar for anvindning med lokala telefoner.

Konfiguration av fjarrheadset i Cisco Unified Communications Manager version 10.5 (2), 11.0 (1), 11.5 (1),
12.0 (1) och 12.5 (1) krédver att du hédmtar en fil fran Ciscos webbplats for att hdmta programvara, redigerar
filen och sedan &verfor filen till Cisco Unified Communications Manager TFTP-server. Filen dr en JSON-fil
(JavaScript Object Notification). Den uppdaterade headsetkonfigurationen tillimpas for foretagsheadset under
ett tidsintervall om 10 till 30 minuter for att férhindra kvarvarande uppgifter i TFTP-servern.

0BS! Du kan hantera och konfigurera headset med hjdlp av Cisco Unified Communications Manager Administration
version 11.5 (1) SU7.

Observera foljande nér du arbetar med JSON-filen:

* Instéllningarna tillimpas inte om en eller flera hakparenteser saknas i koden. Kontrollera formatet med
hjdlp av ett onlineverktyg som JSON Formatter.

* Ange instéllningen for updated Time till den aktuella epoch-tiden, annars tillimpas inte konfigurationen.
Alternativt kan du kan 6ka vérdet for updatedTime med +1 sé att det &r storre &n i den tidigare versionen.

» Andra inte namnet pa parametern, da tillimpas inte instéllningen.

Mer information om TFTP-tjdnsten finns i kapitlet "Manage Device Firmware” (Hantera fast programvara
for enheter) i administrationsguiden for Cisco Unified Communications Manager IM och Presence Service.

Uppgradera telefonerna till den senaste versionen av den fasta programvaran innan du installerar filen
defaultheadsetconfig. json. I foljande tabell beskrivs de standardinstillningar som du kan justera
med JSON-filen.

Ladda ned standardkonfigurationsfilen for headset

Innan du fjarrkonfigurerar parametrarna for headset maste du ladda ned den senaste exempel-JSON-filen
(JavaScript Object Notation).
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Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4
Steg 5
Steg 6

Andra standardkonfigurationsfilen for headset .

Arbetsordning

Ga till foljande URL: https://software.cisco.com/download/home/286320550.
Vilj headset i 500-serien.

Vilj headset-serie.

Vilj en mapp att ladda ner till och vélj zip-filen.

Klicka pd Hamta eller L&gg till i varukorg och folj instruktionerna.

Zippa upp filen till en katalog pa datorn.

Och sedan da?

Andra standardkonfigurationsfilen for headset, pa sidan 31

Andra standardkonfigurationsfilen for headset

Steg 1
Steg 2

Observera foljande nér du arbetar med JSON-filen (JavaScript Object Notation):

* Instéllningarna tillimpas inte om en eller flera hakparenteser saknas i koden. Kontrollera formatet med
hjidlp av ett onlineverktyg som JSON Formatter.

* Ange instéllningen “updatedTime” till den aktuella epoch-tiden, annars tillimpas inte konfigurationen.
* Bekrifta att firmwareName ér det senaste, annars tillimpas inte konfigurationen.

« Andra inte namnet pa nigon parameter, da tillimpas inte instéllningarna.

Arbetsordning

Oppna filen defaultheadsetconfig. json med en textredigerare.
Redigera updatedTime och de vérden for headsetparametrar som du vill dndra.

En exempelskript visas nedan. Detta skript tillhandahalls endast som referens. Anvénd det som vigledning
nér du konfigurerar dina headsetparametrar. Anvand den JSON-fil som f6ljde med din fasta programvara.

{
"headsetConfig": {
"templateConfiguration": {
"configTemplateVersion": "1",
"updatedTime": 1537299896,
"reportId": 3,
"modelSpecificSettings": [
{
"modelSeries": "530",
"models": [
"520",
"521",
"522",
"530",
"531",
"532"
] r

"modelFirmware": [
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"firmwareName": "LATEST",
"latest": true,
"firmwareParams": [
{

"name": "Speaker Volume",

"access": "Both",

"usageId": 32,

"value": 7

"name": "Microphone Gain",
"access": "Both",
"usageId": 33,

"value": 2

"name": "Sidetone",
"access": "Both",
"usageId": 34,
"value": 1

by

{
"name": "Equalizer",
"access": "Both",

"usageId": 35,
"value": 3

"modelSeries": "560",
"models": [
"560",
"561",
"562"
] r
"modelFirmware": [
{
"firmwareName": "LATEST",
"latest": true,
"firmwareParams": [
{
"name": "Speaker Volume",
"access": "Both",

"usageId": 32,
"value": 7

"name": "Microphone Gain",
"access": "Both",
"usageId": 33,

"value": 2

"name": "Sidetone",
"access": "Both",
"usageId": 34,
"value": 1

"name": "Equalizer",
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Installera standardkonfigurationsfilen pa Cisco Unified Communications Manager .

"access": "Both",
"usageId": 35,
"value": 3

"name": "Audio Bandwidth",
"access": "Admin",
"usageId": 36,

"value": 0

"name": "Bluetooth",
"access": "Admin",
"usageId": 39,
"value": 0

by

{
"name": "DECT Radio Range",
"access": "Admin",

"usageId": 37,
"value": 0

"name": "Conference",
"access": "Admin",
"usageId": 41,
"value": 0

Spara defaultheadsetconfig. json.

Och sedan da?

Installera standardkonfigurationsfilen.

Installera standardkonfigurationsfilen pa Cisco Unified Communications Manager

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4

Niér du har redigerat filen defaultheadsetconfig. json filen installerar du den i Cisco Unified
Communications Manager med TFTP filhanteringsverktyg.

Arbetsordning

Frén Cisco Unified OS Administration viljer du Programvaruuppgraderingar > TFTP filhantering.
Vilj Overfor fil.

Vilj Valj fil och navigera till filen defaultheadsetconfig. json.

Vilj Overfor fil.
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Steg 5 Klicka p& Stang.

Starta om Cisco TFTP-server

Niér du har 6verfort filen defaultheadsetconfig. json till TFTP-katalogen startar du om Cisco
TFTP-server och aterstéller telefonerna. Efter cirka 10—15 minuter borjar himtningsprocessen och de nya
konfigurationerna tillimpas pa headseten. Det tar ytterligare 10-30 minuter innan instéllningarna verkstalls.

Arbetsordning

Steg 1 Logga in till Cisco Unified Serviceability och vilj Verktyg > Kontrollcenter — Funktionstjanster.
Steg 2 I listrutan Server véljer du den server som Cisco TFTP-tjanst kors pa.

Steg 3 Klicka pé radioknappen som motsvarar tjansten Cisco TFTP.

Steg 4 Klicka pé Starta om.

Ansluta ett headset till telefonen

Alla typer av kabelanslutna headset, adaptrar eller basstationer ansluter till en telefon med en specifik port
och en specifik typ av kontakt och kabel. Vanliga typer dr RJ-kontakter, USB-kontakter och Y-kablar.

Ansluta ett standardheadset

Du kan anvénda ett standardheadset med din skrivbordstelefon. Standardheadset ansluts till headsetuttaget
pa telefonens baksida med en RJ-kontakt.

Figur 13. Standardheadsetanslutning

] a o [._:_
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Forsiktighet Om du inte trycker in kabeln i telefonkanalen kan det orsaka skada pa kretskortet som finns i telefonen.
Kabelkanalen minskar belastningen pé kontakten och kretskortet.
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Arbetsordning

Anslut headsetet till headsetuttaget pa baksidan av telefonen. Tryck in kabeln i kabelsparet.

Ansluta ett USB-headset

Ha foljande i atanke nér du anvinder USB-headset med telefonen:

* Du kan endast anvénda ett headset at gangen. Det senast anslutna headsetet ar det headset som &r aktivt.

* Om du har ett aktivt samtal och kopplar ur ett USB-headset dndras inte ljudutgangen automatiskt. Tryck
pa knappen Hogtalartelefon eller lyft luren om du vill dndra ljudet.

Telefonen kan ha mer d4n en USB-port, beroende pa modell. Cisco IP-telefon 8851 och 8851NR har en USB-port

som &r placerad pa sidan av telefonen. Cisco IP-telefon 8861, 8865 och 8865NR har tva USB-portar som ar
placerade pa baksidan och pa sidan av telefonen.

Du kan behova ta bort plasthdljet for att komma at USB-portarna pa sidan.

Arbetsordning

Anslut USB-headsetets kontakt till telefonens USB-port.

Ansluta en Cisco-standardbas med Y-kabeln

A

Du kan ansluta standardbasen till telefonen med den medfdljande Y-kabeln. Observera dock att Y-kabeln har
tva RJ-kontakter — en for AUX-porten och en for headsetporten. De tvé kontakterna har olika storlek —
AUX-portkontakten ar ndgot storre dn kontakten for headsetporten.

Forsiktighet

Steg 1
Steg 2

Om du inte trycker in kabeln i telefonkanalen kan det orsaka skada pa kretskortet som finns i telefonen.
Kabelkanalen minskar belastningen pé kontakten och kretskortet.

Arbetsordning

Anslut den mindre kontakten till headsetuttaget pa baksidan av telefonen. Tryck in kabeln i kabelsparet.
Anslut den storre kabeln till AUX-porten intill headsetporten.
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. Anslut multibasen till en Bluetooth-enhet

Anslut multibasen till en Bluetooth-enhet

\}

Cisco-headset i 560-serien med multibas kan anslutas till Bluetooth-enheter, till exempel en mobiltelefon eller
surfplatta. Basen for headsetet visas pa samtalsenheten som Cisco-headset foljt av de tre sista siffrorna i
headsetets serienummer.

0BS!

Steg 1
Steg 2

Du hittar headsetets serienummer ldngst ner till hoger pa basens undersida.

Multibasen kan lagra upp till fyra olika ihopkopplade Bluetooth-enheter. Om du redan har fyra ihopkopplade
enheter ersétter basen den enhet som inte har anvénts under langst tid.

Arbetsordning

Tryck pé Bluetooth-knappen pé baksidan av basen tva génger for att starta parkopplingen.
Vilj ditt headset fran installningsmenyn pa din enhet.

LED-lampan for Bluetooth tdnds nér parkopplingen é&r klar.

Koppla bort multibasen fran en Bluetooth-enhet

Steg 1

Steg 2

Du kan koppla bort din multibas fran den hopkopplade Bluetooth-samtalsenheten.

Arbetsordning

Tryck pa Bluetooth-knappen pé baksidan av basen en gang. Det kan ta ett tag for LED-lampan att stingas
av.

Tryck pé Bluetooth- knappen igen for att ateransluta till samma samtalsenhet.

Radera alla Bluetooth-parkopplingar.

Du kan radera alla sparade Bluetooth-parkopplingar.

Arbetsordning

Tryck och hall ned Bluetooth-knappen pé baksidan av multibasen i fyra sekunder for att rensa minnet.
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Senareldgga en telefonuppgradering

Nar ny fast programvara ér tillgdnglig visas fonstret New firmware available (Ny fast programvara r tillgéinglig)
pa telefonen och en timer borjar en nedrékning pa 30 sekunder. Om du inte gér nagonting fortsatter
uppgraderingen.

Du kan skjuta upp uppgraderingen av den fasta programvaran i tva timmar upp till tre ganger. Uppgraderingen
skjuts ocksa upp om du ringer eller tar emot ett samtal.

Nér uppgraderingen é&r klar startas headsetet om och du uppmanas att konfigurera instillningarna.

Arbetsordning

Vilj Senareldagg om du vill skjuta upp en uppgradering av den fasta programvaran.

Anpassning av Cisco-headset

Vissa Cisco-headset i 500-serien har en USB-adapter som du kan anvénda for att anpassa instéllningarna.
Headsetets instéllningar bevaras om du byter telefon.

Du kan anpassa instéllningarna for headset Cisco-headset 730. Headsetets instéllningar bevaras om du byter

telefon. For narvarande kan du bara anpassa instdllningarna nir headsetet &r anslutet till telefonen med
USB-C-kabel.

Du kan anpassa instéllningarna for headsetet om du har nagot av fo6ljande Cisco-headset:

* Cisco-headset 521 och 522
* Cisco-headset 531 och 532
» Cisco-headset 561 och 562
* Cisco-headset 730

Anpassning av Cisco Headset 500-serien

Justera bas och diskant

Du kan anpassa ljudet i headsetet genom att justera bas och diskant. Om du vill ha ett headset med mycket
bas dndrar du till en varmare instéllning. Om du féredrar mer diskant dndrar du till en ljusare instdllning.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program [ ]
Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.
Steg 3 Navigera till Stall in > Hogtalare > Finjustering.
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Steg 4 Tryck navigeringsklustret &t vénster eller hdger for att finjustera.

Andra sidoton i hogtalaren

Sidoton syftar pa nér du hor din egen rdst 1 headsetet. Vissa personer tycker att det &r storande att hora sin
egen rost under ett samtal medan andra vill veta att deras headset fungerar.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program [ 5 ]

Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.

Steg 3 Navigera till Stall in > Hogtalare > Sidoton.

Steg 4 Tryck navigeringsklustret uppat eller nedat for att justera sidotonen.
Steg 5 Vilj Ange for att verkstélla dina instéllningar.

Justera mikrofonvolymen

Mikrofonvolym kallas dven for forstarkning, och den hér instéllningen styr hur hogt din rést hors av andra
personer i samtalet.

Arbetsordning
Steg 1 Tryck pa Program [ 5 ]
Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.

Steg 3 Navigate till Stéll in > Mikrofon > Férstarkning.

Steg 4 Tryck navigeringsklustret &t vénster eller hdger for att justera forstirkningen.

Anpassning av Cisco headset i 700-serien

Stéll in Cisco-headset 730 brusreduceringsniva

Ditt headset kan filtrera bort bakgrundsljud med brusreduceringen.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program B
Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.
Steg 3 Navigera till Stall in > Brusreducering.
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Steg 4 Vilj d6nskad instillning och tryck pa Ange.

Stéll in Cisco-headset 730 sidotonniva
Sidoton syftar pa ndr du hor din egen rost i headsetet. Vissa personer stors av att hora sin egen rost under ett

samtal medan andra vill veta att deras headset fungerar.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program [ 5 ]

Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.
Steg 3 Navigera till Stéll in > Sidoton.

Steg 4 Vilj d6nskad instillning och tryck pa Ange.

Gor allmédnna instéllningar for Cisco-headset 730

Du kan anpassa instdllningarna pa Cisco-headset 730 via menyn pa din Cisco IP-telefon.
Arbetsordning
Steg 1 Tryck pa Program [ 5 ]

Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.
Steg 3 Vilj Stall in > Allmant.

Steg 4 Konfigurera instillningarna
Parameter Val Beskrivning
Autotyst Pa, Av Niér du har aktiverat Autotyst kan
Standard: pa du ta av headsetet for att stéinga av
P mikrofonen i ett samtal. Ljudet slés
pa automatiskt nir du tar pa ditt
headset igen.
Autovar pa samtal P&, Av Nér du har aktiverat Autosvar kan
. du svara pé ett inkommande samtal
Standard: p& e g g
genom att ta pa dig ditt headset. Du
kan ocksa avsluta ett samtal genom
att ta av ditt headset.
Autospela/pausa Pa, Av Nér Autospela/pausa ar aktiverat
. kan du pausa och spela upp musik
t : . .
Standard: pa automatiskt nér du tar av eller tar
pa ditt headset.
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Parameter Val Beskrivning
Synk-DND-status P&, Av Nir Synk-DND-status har
Standard: Av aktiverats kan du trycka pa Tyst!

for att sla pa och av LED-lamporna
for ndrvaro nér du &r i samtal.

Aterstill Cisco-headset 730-instéllningarna

Du kan éterstélla headsetet till fabriksinstéllningarna.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program [ ]

Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.

Steg 3 Vilj Stéll in > Aterstall installningar.
Steg 4 Tryck pa Aterstall for att bekrifta atgirden.

Visa Cisco-headset 730 information

Du kan visa information om ditt headset.
Arbetsordning
Steg 1 Tryck pa Program [

Steg 2 Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.
Steg 3 Tryck pé Visa information.

Andra instéllningarna for ringsignaler i headsetet

Du kan éndra beteendet for headsetets ringsignal pa Cisco IP-telefoner med telefon-firmware 14.0 eller senare.
Instéllningen sparas pa telefonen och géller for alla headset i Cisco Headset 500-serien som ansluts.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program ﬂ
Steg 2 Vilj Installningar > Ringsignal for headset.
Steg 3 Vilj en ringsignalinstillning.
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Steg 4

Testa mikrofonen .

Som standard dverensstimmer telefonen med telefonens ringsignalinstillningar. Vilj P4 om du alltid vill att
telefonen ringer nér det kommer ett inkommande samtal. Om du véljer Av kommer du inte att hora telefonen
ringa i ditt headset nar det kommer ett inkommande samtal.

Vilj Ange for att verkstilla dina instéllningar.

Testa mikrofonen

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4
Steg b
Steg 6

Uppdatera

Steg 1

Steg 2

Kontrollera mikrofonen nér du installerar den och innan du pébdrjar ett samtal.

Arbetsordning

Tryck pa Program [ 5 ]

Vilj Tillbehor och sedan ditt headset.
Navigera till Stall in > Mikrofon > Test.
Tryck pé Spela in och tala i mikrofonen.
Tryck pa Av. ins. ndr du har slutat prata.
Tryck péa Spela for att hora testinspelningen.

headsetets fasta programvara med en Cisco IP-telefon

Du kan uppdatera headsetets programvara pa alla de Cisco IP-telefoner som stdds. Du kan se forloppet pa
telefonskdrmen nér du uppgraderar headsetets fasta programvara.

Arbetsordning
Ansluta ditt headset till en Cisco IP-telefon.
0BS! Du kan bara anvinda USB-kabeln for att uppgradera Cisco-headset 730 pé IP-telefoner.

Om headsetet inte borjar att uppdateras automatiskt, startar du om telefonen. Telefonen hdmtar den senaste
versionen av headsetfilen nir den startar om och 6verfor den till headsetet.

Konfigurera ett headset pa telefonen

Niér du har anslutit headsetet kan du behova konfigurera det pa telefonen.

Om du har ett Cisco-headset med en USB-adapter foljer du stegen i Anpassning av Cisco-headset, pé sidan

37
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Aterstill instéllningar for Cisco-headset fran din telefon

Du kan éaterstélla Cisco-headsetet for att ta bort dina anpassade instéllningar. Med den hér dtgirden atergar
headsetet till den ursprungliga konfiguration som har angetts av administratoren.

Telefonen maste anvinda fast programvara version 12.5 (1) SR3 eller senare for att funktionen ska fungera.

Innan du borjar
Anslut ditt headset till telefonen:

* Cisco-headset i 520-serien: Anslut med USB-adaptern
* Cisco-headset i 530-serien: Anslut med USB-kabeln

* Cisco-headset i 560-serien: Anslut standardbas eller multibas med USB- eller Y-kabeln.

Arbetsordning

Steg 1 Pa telefonen trycker du pa Prog ramED.
Steg 2 Vilj Tilloehor > Installningar > Aterstall instéllningar.
Steg 3 I varningsfonstret viljer du Aterstall.

Justera feedback for headset

Niér du anvénder ett headset kan du hora din egen rdst 1 horluren. Detta kallas sidoton eller feedback. Du kan
sjélv kontrollera miangden sidoton som ska horas i headsetet pa din telefon.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program ©3
Steg 2 Vilj Installningar > Sidoton for headset.
Steg 3 Vilj en instéllning.

Aktivera eller inaktivera Bluetooth

Nir Bluetooth ar aktivt visas ikonen for Bluetooth * i telefonskdrmens ovre rad.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program ©e3
Steg 2 Vilj Bluetooth.
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Steg 3

Ligga till ett Bluetooth-headset .

Tryck pé P& eller Av.

Lagga till ett Bluetooth-headset

Steg 1

Steg 2
Steg 3

Steg 4
Steg 5

Arbetsordning

Siatt ditt Bluetooth-headset i synligt lage.
Tryck pa Program [ & |

Vilj Bluetooth > Légg till Bluetooth-enhet.
Din telefon soker efter igenkdnningsbara tillbehor.

Vilj ditt headset och tryck pa Anslut.
(Valfritt) Om du uppmanas ska du sl in PIN-koden till ditt headset.

Koppla ifran ett Bluetooth-headset

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4

Du bor koppla fran ditt Bluetooth-headset innan du anvénder det med en annan enhet.

Arbetsordning

Tryck pa Program [ 5 |
Vilj Bluetooth.

Vilj ett Bluetooth-headset.
Tryck pé Koppla ifran.

Ta bort ett Bluetooth-headset

Steg 1
Steg 2
Steg 3

Ta bort ditt Bluetooth-headset om du inte kommer att anvianda det med din telefon igen.

Arbetsordning

Tryck pa Program [ o ]
Vilj Bluetooth.
Markera ett Bluetooth-headset och tryck pa Ta bort.

Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager .



Headset |
. Installera ett Wideband-standardheadset

Installera ett Wideband-standardheadset

Du kan anvénda ett headset med st6d for bredbandsljud. Bredbandsljud forbéttrar kvaliteten pa ljudet i
headsetet.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program ©3

Steg 2 Vilj Tillbehor > Analogt headset > Instéllning.

Steg 3 Tryck pa P& eller Av for att aktivera eller inaktivera wideband for det analoga headsetet.
Steg 4 Tryck pa Return®.

Aktivera elektronisk telefonklykekontroll pa din telefon

Om din administrator har aktiverat administrationsinstélliningar péa Cisco IP-telefonen kan du aktivera eller
inaktivera den elektroniska telefonklykekontrollen for att ansluta till en Cisco-headset i 560-serien-bas.
Elektronisk telefonklykekontroll &r aktiverat som standard.

\}

OBS! Funktionen ér tillgénglig i firmware-version 12.7 (1) och senare for Cisco IP-telefoner.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pé Prog rama pé telefonen.
Steg 2 Navigera till Administrationsinstéllningar > Aux-port.
Steg 3 Vilj Anslut headset med e-klyka for att aktivera elektronisk telefonklykekontroll.

Ringa ett samtal med ett standardheadset

Anvind ditt headset for handsfree-samtal som inte stor dina kollegor och ger dig stdrre privat utrymme.

Arbetsordning

Steg 1 Koppla in ett headset.

Steg 2 Ange ett nummer med knappsatsen.

Steg 3 Tryck pa Headset [ 0 ]
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- o)
Val av ljudutgang
Niér du ringer eller tar emot ett samtal anvands ljudutgangen for den senaste enhet som du anviande — luren,
ett headset eller hogtalartelefonen. Féljande lista beskriver varje scenario:
* Lyft pa luren nér du ringer eller besvarar ett samtal s& dirigeras alla dina samtal till telefonluren tills du
viljer Headset@EM eller Hbgtalartelefonn.
* Vilj Headset B0 du ringer eller besvarar ett samtal och alla dina samtal dirigeras till ditt headset
tills du lyfta pa luren eller vilj hogtalartelefon @M.

Om administratéren konfigurerar ditt headset som ljudutgang pa telefonen, kan du ta bort luren och
anvinda ditt headset. Detta passar bra for anvéndare som gillar komforten med ett headset. Men du maste
vilja Headset forsta gangen du hanterar ett samtal.

* Vilj hogtalartelefon & nir du ringer eller besvarar ett samtal och alla dina samtal vidarebefordras
till din hégtalartelefon tills du lyfta pa luren eller vilj Headset (.

Vaxla headset under samtal

Niér du ansluter flera headset till telefonen kan du véxla mellan headseten under ett samtal genom att trycka
pa knappen Headset pa telefonen. Aven om telefonen ir ansluten till flera headset kan du se att ett visst
headset dr valt som prioriterad ljudenhet. Enheterna foljer denna prioritetsordning:

* Om du bara ansluter ett analogt headset till telefonen gér det att gor det analoga headsetet till prioriterad
ljudenhet.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Headset innan du ringer eller besvarar ett samtal.
Steg 2 (Valfritt) Om du ringer ett samtal ska du sld numret.

Felsoka Cisco-headsetet

Om du har problem med ditt Cisco-headset kan du prova att f6lja nedanstaende grundldggande felsokningssteg.

» Starta om headsetet.
» Se till att alla sladdar ar korrekt anslutna och att de fungerar som de ska.

* Testa ett annat headset med din enhet for att avgdéra om problemet beror pa ditt tradlosa headset eller din
enhet.

* Kontrollera att den senaste versionen av den fasta programvaran &r installerad.
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Kontrollera att ditt headset ar registrerat

Arbetsordning

Kontrollera att ditt headset dr registrerat pa telefonen.

Steg 1
Steg 2

Tryck pa Program &3
Navigera till Tillbehor. Vilj Detaljer.

Inget ljud i headsetet

Problem

Inget eller mycket lite ljud hors i headsetet.

Losning

Headset |

Kontrollera volymen pa headsetet genom att trycka pa volymkontrollerna for att justera ljudnivan. Om
problemet kvarstar foljer du stegen nedan for att felsoka problemet.

Figur 14. Steg om inget ljud hors
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Problem

Ditt headset fungerar men ljudkvaliteten &r dalig.
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Mikrofonen registrerar inte ljud .

Losning
Folj stegen nedan for att felsdka problemet.

Figur 15. Daligt ljud
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Mikrofonen registrerar inte ljud

Problem

Du hors inte nir du anvénder headsetet.

Losningar

* Kontrollera att mikrofonen inte &r avstingd. Tryck p& knappen Ljud av pa headsetet for att stainga av och
sdtta pa mikrofonen.

* Se till att mikrofonen har sénkts. For optimalt [jud boér mikrofonen hallas hogst 1 till 2,5 cm fran ansiktet.
* Kontrollera att headsetet &r korrekt anslutet till enheten.

+ Géllande Cisco-headset i 560-serien; se till att headsetet inte &r for langt ifran basstationen. Headsetet
har en effektiv rdckvidd pé cirka 30 meter.

Headsetet laddas inte

Problem

Cisco Headset 561 eller 562 laddas inte nér det placeras i basstationen.

Ldsning
* Kontrollera att basstationen &r ansluten till en palitlig stromkalla.

* Kontrollera att headsetet ar rétt isatt i basstationen. Nér headsetet ar rétt placerat lyser LED-lampan med
vitt fast sken. Nar headsetet laddas tinds LED-lamporna pé basstationen en efter en fran vénster till
hoger. Nir headsetet ar fulladdat lyser alla fem LED-lampor for batteriladdning med vitt fast sken.
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. Headsetbatteriet laddas ur

Figur 16. Cisco Headset 561 och 562 headsetplacering
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Headsetbatteriet laddas ur

Problem

Det tradlésa headsetet laddas ur.
Losning

Ett laddat Cisco Headset 561 och 562 klarar upp till 8 timmars kontinuerlig anvéindning. Om headsetbatteriet
verkar vara svagt eller defekt kontaktar du Cisco support.
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Knappexpansionsmoduler

« Oversikt 6ver instillning av expansionsmodul for Cisco IP-telefon, pa sidan 49
» Expansionsmodulens knappar, pé sidan 52

» Kolumnlége i knappexpansionsmodulen for Cisco IP-telefon 8800, pa sidan 53
» Stélla in modul for nyckelexpansion i Cisco Unified Communications Manager, pé sidan 55
* Ansluta en expansionsmodul till en Cisco IP-telefon, pa sidan 56

* Konfigurera modul for nyckelexpansion pé telefonen, pa sidan 60

* Ringa ett samtal med expansionsmodulen, pa sidan 61

* Felsokning av expansionsmodulen, pa sidan 61

* Instéllningar for atkomst av expansionsmodulen, pa sidan 62

» Aterstilla expansionsmodulen for enkel LCD-skirm, pé sidan 62

» Aterstillla expansionsmodulen for dubbla LCD-skiirmar, pa sidan 63

* Energiinformation for expansionsmodul, pa sidan 63

Oversikt dver instéllning av expansionsmodul for Cisco
IP-telefon

Expansionsmoduler ger visning av fler linjer, kortnummer och programmerbara knappar i telefonen. De
programmerbara knapparna kan konfigureras som telefonlinjeknappar, kortnummerknappar eller
telefonfunktionsknappar. Expansionsmodulerna har inte stdd for férenklad uppringning.

A

Forsiktighet ~Skarorna pa sidan av telefonen dr endast avsedda for att ansluta en expansionsmodul. Om du infogar andra
objekt skadas telefonen permanent.

Det finns tre expansionsmoduler tillgdngliga:

* Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8800— Enkel LCD-skdrmsmodul, 18 linjeknappar, tva sidor,
konfigurera for visning i en eller tva kolumner.

* Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8851/8861— Modul med dubbla LCD-skarmar for ljudtelefoner,
14 linjeknappar, tvé sidor, konfigurera for visning i endast en kolumn. Om du anvénder forbéttrat linjeldge
och du far ett samtal pa en linje for knappexpansionsmodulen, visas en samtalsavisering pa telefonen
och nummerpresentationen visas pa expansionsmodulen.
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. Oversikt dver instéllning av expansionsmodul for Cisco IP-telefon

* Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8865— Modul med dubbla LCD-skédrmar for videotelefoner, 14
linjeknappar, tva sidor, konfigurera for visning i endast en kolumn. Om du fér ett samtal pa en linje for
knappexpansionsmodulen, visas en samtalsavisering pa telefonen och nummerpresentationen visas pa
expansionsmodulen.

For att kunna anvianda Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8851/8861 och Expansionsmodul for Cisco
IP-telefon 8865 kravs fast programvara version 12.0 (1) eller senare och Cisco Unified Communications
Manager 10.5 (2) eller senare. Forbéttrat Linjeldge (ELM) stéds endast pa Expansionsmodul for Cisco [P-telefon
8851/8861 och Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8865. ELM stdds inte pA LCD-expansionsmoduler med
enkel skarm.

Du kan anvénda mer @n en expansionsmodul per telefon. Cisco IP-telefon 8851 och 8851NR stdder upp till
tva moduler. Cisco IP-telefon 8861, 8865 och 8865NR stdder upp till tre moduler. Men varje modul maste
vara av samma typ. Det innebér att du inte kan blanda ljudexpansionsmoduler med videoexpansionsmoduler.
Du kan inte heller anvénda en expansionsmodul for video pa en ljudtelefon eller en expansionsmodul for ljud
pa en videotelefon.

De flesta samtalsfunktioner stdds pa expansionsmodulen och de konfigureras av din administratdr via Cisco
Unified Communications Manager. Om en funktion r tillgénglig i sjélvbetjaningsportalen kan du lagga till
funktionen i expansionsmodulen.

Kom ihéag att varje linjeknapp stoder endast en funktion nér du lagger till funktioner for din expansionsmodul.
Du kan inte 14gga till fler funktioner &n antalet programmerbara linjeknappar pa expansionsmodulen.

Observera dven linjeldget nar du arbetar med en expansionsmodul. I sessionslinjeldget &r den forsta linjeknappen
pa expansionsmodulen linje sex pa telefonmallen. I forbéttrat linjelédge dr det linje 11 pa telefonmallen. Pa en
linje visas bara de forsta 25 tecknen.

Tabell 20. Tillgéngliga linjeknappar i varje sessionsldge

Cisco IP-telefon -modell

Expansionsmodul for enkel LCD-skdrm

Expansionsmodul for dubbla LCD-skarmar

Cisco IP-telefon 8851 och 8851NR

Sessionslinjeldge: 77

Sessionslinjelige: 61

Forbittrat linjeldge: stods inte

Forbittrat linjelage: 66

Cisco IP-telefon 8861
Cisco IP-telefon 8865 och 8865NR

Sessionslinjeldge: 113

Sessionslinjeldge: 89

Forbattrat linjeldge: stods inte

Forbattrat linjelage: 94

. Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager



| Knappexpansionsmoduler
Oversikt dver instéllning av expansionsmodul for Cisco IP-telefon .

Figur 17. Cisco IP-telefon 8865 med tre Cisco IP-telefon 8865 expansionsmoduler

Figur 18. Cisco IP-telefon 8861 med tre Cisco IP-telefon 8800 expansionsmoduler

Relaterade amnen
Tillbehorsstdd, pa sidan 1
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Expansionsmodulens knappar

Knappexpansionsmoduler |

I f6ljande bild och tabell beskrivs expansionsmodulknapparnas funktioner och utseenden.

Figur 19. Expansionsmodulens knappar
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Tabell 21. Placeringar och funktioner fir expansionsmodulens knappar

telefonfunktion eller sekretess tilldelat for varje knapp.

expansionsmodulen dr ansluten till.

LCD-skédrm — Visar telefonnummer, kortnummer (eller namn eller annan textetikett), telefontjanst,

Ikonerna som visar linjestatus liknar (bade i utseende och funktion) ikonerna pa telefonen som

under varje knapp indikerar status fér motsvarande linje enligt foljande:

en delad linje.

pa en delad linje.
« & Fast gult — linjen ringer.

g Gult, blinkande — endast forbattrat linjelédge. Linjen ringer.

1 Knappar med ljus — linjeknappar. Varje knapp eller par med knappar motsvarar en linje. Lampan

N — Lampan av — linjen &r tillgdnglig eller ett samtal ringer pé en inaktiv sida.
« O Fast gront — linjen anvénds av dig eller du har vantkopplat ett samtal.
3 Gront, blinkande — endast forbéttrat linjeldge. Du har ett vintkopplat samtal.

« E Fast rott - linjen anvinds av nadgon annan eller ndgon annan har parkerat ett samtal pa

-8 Rott, blinkande — endast forbattrat linjeldge. Nagon annan har ett vintkopplat samtal
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Kolumnlage i knappexpansionsmodulen for Cisco IP-telefon 8800 .

2 Sidans knappar — tva knappar. Knappen for sidan 1 &r mérkt med 1 och knappen for sidan 2 &r
mérkt med 2. Lampan i varje knapp indikerar status for sidan enligt f6ljande:

. - Fast gront — sidan visas.
. - Lampan av — sidan visas inte.

. - Fast gult — sidan visas inte, men innehaller ett eller flera aviseringssamtal.

Kolumnlage i knappexpansionsmodulen fir Cisco IP-telefon
8800

Om du anvénder Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8800 kan du stélla in laget med en eller tva kolumner.
Stéll in laget fran avsnittet Produktspecifik konfiguration i Administration av Cisco Unified Communications
Manager. Laget med tva kolumner &r standard pa Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8800.

Expansionsmodul for Cisco [P-telefon 8851/8861 och Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8865 stoder inte
laget med tva kolumner.

0BS! Om etiketten dr langre &n visningsomradet i bade ldget med en kolumn och tvé kolumner, innehéller texten
en ellips (...).

Laget med en kolumn

I ldget med en kolumn motsvarar varje rad pa skirmen en linje som anvinds med antingen de vénstra eller
de hogra knapparna. I den hér konfigurationen visar knappexpansionsmodulen 9 linjer pé sida 1 och 9 linjer
pa sida 2.
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. Kolumnlage i knappexpansionsmodulen for Cisco IP-telefon 8800

Figur 20. Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8800 i liget med en kolumn
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Lige med tva kolumner

I laget med tva kolumner tilldelas varje knapp pa vénster och hoger sida av skdrmen till olika linjer. I den hér
konfigurationen visar knappexpansionsmodulen 18 linjer pa sida 1 och 18 linjer pa sida 2.

Figur 21. Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8800 i laget med tva kolumner

Ray Lee
©
Eric Marks Dave Brown
- 2m @
Tom Walters Shipping
@ €
Cathy Gray Daniel Cox
e @ =
Mike Locker Gindy Black
L5 <

Mitchell Jac...

Intercom

. Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager



| Knappexpansionsmoduler

Stalla in modul for nyckelexpansion i Cisco Unified Communications Manager .

Stalla in modul for nyckelexpansion i Cisco Unified
Communications Manager

Moduler for nyckelexpansion stdds av de flesta versioner av Cisco Unified Communications Manager.

Stélla in expansionsmodulen i Cisco Unified Communications Manager

Steg 1

Steg 2

Steg 3

Steg 4

Steg 5

Steg 6

Steg 7
Steg 8
Steg 9

Expansionsmoduler aktiveras fran avsnittet Information om expansionsmodul pa sidan Telefonkonfiguration
i Cisco Unified Communications Manager. Om du konfigurerar expansionsmodulen felaktigt visas ett
felmeddelande pa telefonen. Det gér inte att konfigurera telefonen for en dubbel LCD-modul och sedan
installera en enkel LCD-modul. Men du kan dndra ditt val av expansionsmodul vid ett senare tillfalle. Du kan
konfigurera en annan modul om behoven foréndras.

Innan du borjar

Som bista praxis bor du aktivera effektforhandling bade pé véxeln och pé telefonen. P4 sé sitt kan du vara
séker pa att expansionsmodulen startar.

Arbetsordning

Utga fran Cisco Unified Communications Manager Administration och vilj Enhet > Telefon.

Fonstret Sok och Lista telefoner 6ppnas. Du kan soka efter en eller flera telefoner som du vill konfigurera for
knappexpansionsmodulen till Cisco IP-telefon 8800.

Markera och ange dina sokvillkor och klicka pa Sok.

Fonstret Sk och Lista telefoner visas med en lista 6ver telefoner som matchar sokkriterierna.

Klicka pé den telefon som du vill konfigurera f6r knappexpansionsmodulen till Cisco IP-telefon 8800.
Telefonkonfigurationsfonstret visas.

Om du har en expansionsmodul med enkel LCD-skérm rullar du ner till omradet Produktspecifik konfiguration.
Aktivera visning av en kolumn for KEM-filt i ldget med en kolumn eller inaktivera faltet for laget med tva
kolumner.

Rulla ner till avsnittet Information om expansionsmodul. Vilj lamplig expansionsmodul i faltet for modul 1.
Beroende pa vilken telefon du har kan alternativen vara:

 Expansionsmodul med 28 knappar for CP-8800-Video
 Expansionsmodul med 28 knappar for CP-8800-Audio
* BEKEM 36-knappars linjeexpansionsmodul

(Valfritt) Beroende pé vilken telefonmodell du har kan du lagga till extra expansionsmoduler. Upprepa
foregdende steg for modul 2 och modul 3.

Klicka pé Spara.

Vilj Anvéand konfig.

Starta om telefonen.
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Anpassade bakgrundsbilder

Du kan anpassa en Cisco [P-telefon med bakgrundsbild eller bakgrund. Anpassade bakgrunder &r ett vanligt
sdtt att visa foretagets logotyp eller bild, och ménga organisationer anvénder bakgrunder for att fa sina telefoner
att synas.

Telefonen analyserar bakgrundens féarg och dndrar farg pa teckensnitt och ikoner s att de dr lasbara. Om din
bakgrund dr mork dndrar telefonen teckensnitt och ikoner till vitt. Om bakgrunden ar ljus visas teckensnitt
och ikoner som svarta pa telefonen.

Men det dr bést att vélja en enkel bild, exempelvis en solid férg eller ett monster for bakgrunden. Du bor dven
undvika bilder med hog kontrast.

Du lagger till anpassade bakgrunder pa ett av foljande tva sétt:

* Med hjalp av listfilen

* Med hjilp av en allmén telefonprofil

Om du vill att anviandaren ska kunna vilja din bild bland olika bakgrunder som finns tillgéingliga pa telefonen
ska du modifiera listfilen. Om du i stéllet vill skicka filen till telefonen skapar eller modifierar du en befintlig
allmén telefonprofil.

Oavsett hur du gor ska du ténka pé foljande:

* Bilderna méste vara i PNG-format och matten for bildens fulla storlek maste ligga inom 800 x 480 pixlar.
Miniatyrbilder &r 139 bildpunkter (bredd) x 109 bildpunkter (hojd).

» Ladda upp bilderna och listfilen till din TFTP-server. Katalogen &r Desktops/800x400. Starta om servern
nir verforingen ar klar.

* Om du éndrar din allménna telefonprofil ldgger du sedan till den nya bilden i faltet Bakgrundsbild i
formatet-mylogo.png. Om du inte vill att anvindaren ska kunna vélja sin egen bakgrund avmarkerar du
Aktivera anvandaratkomst till telefonens bakgrundsbild. Spara och anvind telefonprofilen. Starta
om telefonerna sa att &ndringarna borjar gélla.

Mer information om att anpassa bakgrunder finns i foljande dokumentation:

« Bésta metoder for anpassade bakgrunder Cisco IP-telefon i 8800-serien

(https/Awwwcisco.comve/damvenius/products/collateral/collaboration-endpointsmifiedHp-phone-8800-series/white-paper-c 11-740036. pdf).

* ”Anpassade ringsignaler och bakgrunder” i Konfigurationshandbok for funktioner i Cisco Unified
Communications Manager for Cisco Unified Communications Manager version 12.0 (1) eller senare.

* Se kapitlet "Instdllningar” i Cisco IP-telefon 8800-seriens anvandarhandbok.

Ansluta en expansionsmodul till en Cisco IP-telefon

Om du vill installera fler &n en knappexpansionsmodul upprepar du steg 7-9 for att ansluta 6vriga
knappexpansionsmoduler.
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Ansluta en expansionsmodul till en Cisco IP-telefon .

Arbetsordning

Steg 1 Koppla bort Ethernet-kabeln fran telefonen.
Steg 2 Avlédgsna i forekommande fall basstéllet fran telefonen.
Steg 3 Leta upp tillbehdrsanslutningsluckorna pa sidan av telefonen.

Se diagrammet for att se var dessa sitter.

Steg 4 Oppna de tv4 tillbehdrsanslutningsluckorna enligt diagrambilden.

Forsiktighet-

Skarorna dr endast utformade for den bakre kontakten. Om andra foremal fors in skadas telefonen
permanent.
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. Ansluta en expansionsmodul till en Cisco IP-telefon

Steg 5 Positionera telefonen sé att dess framsida riktas uppét.
Steg 6 Anslut ena dnden av expansionsmodulens bakre kontakt till tillbehdrskontakten pa en Cisco IP-telefon.

a) Rikta in den bakre kontakten mot tillbehorskontaktens portar.

0BS! Installera kontakten i riktningen som visas i foljande diagram.

b) Tryck in den bakre kontakten ordentligt i telefonen.

I diagrammet visas den bakre kopplingen.

Steg 7 Anslut den andra dnden av den bakre kopplingen till knappexpansionsmodulen enligt diagrambilden.

a) Rikta in den bakre kontakten mot expansionsmodulens tillbehorsportar.
b) Tryck in expansionsmodulen ordentligt i den bakre kontakten.
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Steg 8
Steg 9

Steg 10

Ansluta en expansionsmodul till en Cisco IP-telefon .

(Valfritt) Anvénd ytterligare en bakre kontakt till en expansionsmodul om du vill ansluta en andra
expansionsmodul till den forsta modulen.

(Valfritt) Anvénd en tredje bakre kontakt till en expansionsmodul om du vill ansluta en tredje expansionsmodul
till den andra modulen.

Anvind en skruvmejsel for att dra at skruvarna pa telefonen.

Detta ser till att telefonen och expansionsmodulen inte kopplas bort fran varandra. I diagrammet visas var
skruvhalen sitter pa telefonen och pé en expansionsmodul.

Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager .



Knappexpansionsmoduler |

. Konfigurera modul for nyckelexpansion pa telefonen

0BS! Se till att skruvarna &r helt inforda i telefonen samt att de 4r atdragna.

Om du tappar bort skruvar kan du anvénda standard M3 0,5 x 5,0 mm skruv for telefonen.

Steg 11 (Valfritt) Installera basstéllen pa telefonen och pa expansionsmodulen och justera sedan bada basstillen s&
att dessa sitter jamnt pé arbetsytan.
Steg 12 Anslut Ethernet-kabeln till telefonen.

Konfigurera modul for nyckelexpansion pa telefonen

Nér din administrator har konfigurerat modulen for nyckelexpansion kan du stilla in den och anpassa den
fran din telefon.

Andra bakgrunden

Administratoren kan tilléta dig att dndra telefonens bakgrund eller bakgrundsbild.

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program [ o ]
Steg 2 Navigera Installningar > Bakgrund.
Steg 3 Vilj ett av bakgrundsalternativen och utfor nagot av foljande:

* Tryck pd Forhandsgranska for att visa bakgrunden pa telefonskérmen.
* Tryck pa Ange for att anvéinda bakgrunden pé telefonen.
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Andra skarmens ljusstyrka pa en expansionsmodul .

Steg 4 Tryck pa Avsluta.

Andra skidrmens ljusstyrka pa en expansionsmodul

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa Program ©e3

Steg 2 Vilj Installningar > Ljusstyrka > Ljusstyrka — Knappexpansionsmodul x (x star for expansionsmodulens
nummer).

Steg 3 Tryck till hoger pa styrplattan for att 6ka ljusstyrkan. Tryck till vinster pa styrplattan for att minska ljusstyrkan.
Steg 4 Tryck pé Spara.

Ringa ett samtal med expansionsmodulen

Arbetsordning

Steg 1 Tryck pa linjeknappen pé expansionsmodulen.
Steg 2 Sl4 ett telefonnummer.
Steg 3 Lyft luren.

Felsokning av expansionsmodulen

Arbetsordning

Steg 1 Oppna en CLI
Steg 2 Ange foljande kommando for att gé Sver till felsokningslage:

debugsh
Steg 3 Ange ? sa visas alla tillgdngliga kommandon och alternativ.
Steg 4 Anvind tillaimpliga kommandon och alternativ for att hitta 6nskad information.

Steg 5 Om du vill avsluta felsokningslage trycker du pa Ctrl-C.
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. Instéllningar for atkomst av expansionsmodulen

Instillningar for atkomst av expansionsmodulen

Steg 1
Steg 2

Niér du har installerat en eller flera expansionsmoduler pé telefonen och konfigurerar dem i Cisco Unified
Communications Manager Administration, identifierar telefonen automatiskt dessa expansionsmoduler.

Nir flera expansionsmoduler ansluts, numreras de i samma ordning som de ansluts till telefonen:

» Knappexpansionsmodul 1 dr expansionsmodulen ndrmast telefonen.
» Knappexpansionsmodul 2 &r expansionsmodulen i mitten.

» Knappexpansionsmodul 3 &dr expansionsmodulen léngst till hoger.

Du kan vilja en expansionsmodul och sedan vélja en av f6ljande programstyrda knappar:

« Avsluta: Atergér till menyn Program.
* Detaljer: Ger information om den valda expansionsmodulen.

* Instéllning: Hér kan du konfigurera ljusstyrkan for den valda expansionsmodulen. Stélla in ljusstyrkan
kan du ocksa gora med hjilp av menyn Instillningar pé telefonen.

Arbetsordning

Pa telefonen trycker du pa Program ( o ]
Tryck pé Tillbehor.

Alla korrekt installerade och konfigurerade expansionsmoduler visas i listan dver tillbehdr.

Aterstilla expansionsmodulen for enkel LCD-skarm

Steg 1
Steg 2

Steg 3
Steg 4
Steg 5
Steg 6

Om du har tekniska problem med expansionsmodulen for Cisco IP-telefon 8800 kan du aterstilla modulen
till de forvalda instéllningarna.

Arbetsordning

Starta om knappexpansionsmodulen genom att koppla bort stromkéllan, vénta nagra sekunder och sedan
ansluta den igen.

Nir knappexpansionsmodulen startar trycker du och héller ned Sida 1. Nar LCD-skédrmen blir vit fortsétter
du att trycka pa Sida 1 i minst en sekund.

Slépp Sida 1. LED-lamporna blir roda.

Tryck genast pa Sida 2 och fortsitt att trycka pa Sida 2 i minst en sekund.
Slépp Sida 2. LED-lamporna blir gula.

Tryck pa linjerna 5, 14, 1, 18, 10, och 9 i foljd.
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Aterstilla expansionsmodulen for dubbla LCD-skérmar .

LCD-skdrmen blir bla. En snurrande ikon visas i mitten av skdrmen.

Expansionsmodulen aterstills.

Aterstilla expansionsmodulen for dubbla LCD-skarmar

Steg 1
Steg 2

Om du har tekniska problem med expansionsmodulen for dubbla LCD-skdrmar kan du aterstélla modulen till
de forvalda instéllningarna. Den hér atgidrden géller bara for knappexpansionsmodulen for Cisco [P-telefon
8865 och knappexpansionsmodulen for Cisco IP-telefon 8851/8861.

Arbetsordning

Starta om modulen genom att koppla ur den och sedan ansluta den igen till telefonen.

Nar modulen startas, héller du ned knapparna pé bada sidorna tills lamporna for de sju forsta linjeknapparna
lyser gront.

Energiinformation for expansionsmodul

Om du anvénder en knappexpansionsmodul med din telefon &r PoE (Power over Ethernet) ofta tillrackligt for
att starta dina expansionsmoduler. Men en stromplint krévs for Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8851/8861
eller Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8865 som stdds av 802.3af PoE. En stromplint krévs dven for att
ladda en smartphone eller surfplatta nér expansionsmodulen &r ansluten.

Expansionsmodul fér Cisco IP-telefon 8800 Elférbrukning
48V DC 5 w per expansionsmodul

Expansionsmodul fér Cisco IP-telefon 8851/8861 och Expansionsmodul for Cisco IP-telefon 8865
Elférbrukning

48V DC, 3,5 w per expansionsmodul

Expansionsmodul fér Cisco IP-telefon 8800, Expansionsmodul fér Cisco IP-telefon 8851/8861 och
Expansionsmodul fér Cisco IP-telefon 8865 Stromforsérjning

Telefonen kan driva en expansionsmodul. Mer information finns i Tabell for kompatibilitet av ndtaggregat.

Om du laddar en smartphone eller surfplatta drar USB-porten pa sidan upp till 500mA/2,5 w.

Tabell 22. Tabell for kompatibilitet av néitaggregat

Konfiguration 802.3af PoE (Power over 802.3at PoE Cisco IP-telefon, Power Cube 4
Ethernet)
8851 och en expansionsmodul |Ja Ja Ja
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Knappexpansionsmoduler |

Konfiguration 802.3af PoE (Power over 802.3at PoE Cisco IP-telefon, Power Cube 4
Ethernet)

8851 och tva Nej Nej Ja

expansionsmoduler Se den tredje anméarkningen.

8861 och en expansionsmodul | Nej Ja Ja

8861 och tva Nej Ja Ja

expansionsmoduler Se den forsta anmarkningen.

8861 och tre expansionsmoduler | Nej Ja Ja
Se den forsta anmérkningen.

8865 och en expansionsmodul | Nej Ja Ja

8865 och tva Nej Ja Ja

expansionsmoduler Se den andra anméarkningen.

8865 och tre expansionsmoduler | Nej Ja Ja

Se den andra anmérkningen.

\}

0BS! Bekanta dig med f6ljande:

* Cisco IP-telefon 8861 med 802.3at PoE: Snabbladdningsfunktionen i bakre USB-porten fungerar inte
om du anvinder fler 4n en expansionsmodul.

* Cisco IP-telefon 8865: Snabbladdningsfunktionen i bakre USB-porten kriaver Cisco Universal PoE
(UPoE) om fler 4n en expansionsmodul har anslutits.

* Cisco IP-telefon 8851 med tva expansionsmoduler: 802.3at PoE stdds endast med maskinvara som &r
version 8 eller senare. Du hittar uppgifter om telefonens version langst ned pa baksidan av telefonen som
anges pa TAN- och PID-etiketten. Uppgift om version anges dven pa telefonens forpackning.
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Vaggmonteringskit

* Viggmonteringskit, pa sidan 65

» Komponenter till viggfaste, pa sidan 66

* Montera ett viggmonteringsféste — reservkit, pa sidan 71
* Ta loss telefonen fran véggfastet, pa sidan 78

* Justera telefonlurshéllaren pa telefonen, pa sidan 79

Vaggmonteringskit

Varje véiggfaste dr unik for din telefonmodell och kan inte anvéndas for en annan telefon. Om du planerar att
ansluta din telefon till en vigg ska du kopa viggmonteringssatsen som &r specifik for din telefon.

Artikelnummer och ytterligare information finns i databladet for din telefonmodell. Databladen tillhérande
Cisco IP-telefon 8800-serien finns har https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/
unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing.html. Databladen tillhdrande Cisco IP-telefon 7800-serien finns
hir https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/

datasheet-listing.html.

Du kan kontrollera vilken telefonmodell du har genom att trycka pa Program = och vélja Telefoninformation.

Filtet Modellnummer visar din telefonmodell.

Tabell 23. Vaggmonteringskit

Cisco IP-telefon

Cisco Vaggmonteringskit

Anteckningar

Cisco IP-telefon 7811

Reservviggtiste for Cisco IP-telefon 7811
(CP-7811-WMK =)

Cisco IP-telefon 7821 och 7841 Reservviggtiste for Cisco IP-telefon 7800-serien

(CP-7800-WMK =)

Cisco IP-telefon 7861

Reservviggtiste for Cisco IP-telefon 7861
(CP-7861-WMK =)

Cisco [P-telefon 8811 och 8841 Reservviggtiste for Cisco IP-telefon 8800-serien

(CP-8800-WMK)
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. Komponenter till vaggfaste

Viggmonteringskit |

Cisco IP-telefon

Cisco Vaggmonteringskit

Anteckningar

Cisco IP-telefon 8851, 8851NR och
8861

Reservviggtiste for Cisco IP-telefon 8800-serien

(CP-8800-WMK)

Denna viggmonteringssats kan inte
anvéindas med en
knappexpansionsmodul.

Viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien
med enskild expansionsmodul med 28 knappar (lasbar)
— reservkit

(CP-8800-A-KEM-WMK)

Denna viggmonteringssats dr
tillgénglig for Cisco IP-telefon 8851,
8851NR och 8861 med en
expansionsmodul. Den &r lasbar.

Cisco IP-telefon 8845, 8865 och
8865NR

Reservviggfaste for Cisco IP-telefon 8800 Video-serien
(CP-8800-VIDEO-WMK=)

Denna viaggmonteringssats ar
tillgdnglig for endast Cisco IP-telefon
8845, 8865 och 8865NR. Den kan
lasas, men den kan inte anviandas
med en knappexpansionsmodul.

Relaterade amnen
Tillbehorsstod, pé sidan 1

Komponenter till vaggfaste

Du kan montera ett viggféste pa de flesta ytor, bl.a. betong, tegel eller andra harda material. Komponenterna
i viggmonteringskitet dr dock endast avsedda for anviandning pa gipsvdggar. Om du monterar telefonen pa

andra ytor maste du anvénda tillimpliga skruvar och forankringsoglor.

Kontrollera att du har réatt komponenter innan du installerar ditt kit. Anvind tabellen och diagrammen for att
kontrollera att innehéllet i ditt viggmonteringskit 6verensstimmer med din telefonmodell.

Viaggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 7811 — reservkit

Objekt

Komponent

4 st. M4 x 25 mm stjarnmejselskruvar

4 st. forankringsoglor

2 st. M3 x 7 mm sjdlvgéngande skruvar

1 st. viggfaste

m| O] Q| W| >

1 st. telefonféaste

1

En 200 mm Ethernet-kabel
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Komponenter till vaggfaste .

Figur 22. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 7811 — reservkit

393500

Viaggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 7800-serien — reservkit

Objekt Komponent

4 st. M8-18 x 1,25 tums stjirnmejselskruvar

4 st. forankringsoglor

2 st. M2,5 x 6 mm maskinskruvar

1 st. telefonfdste

m| O] Q| W| »

1 st. viggfaste

F En 6-tums Ethernet-kabel

Figur 23. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 7800-serien — reservkit
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Viaggmonteringsféste till Cisco IP-telefon 7861 — reservkit

Objekt Komponent

A 4 st. M4 x 25 mm stjarnmejselskruvar

Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager .



Viggmonteringskit |
. Komponenter till vaggfaste

Objekt Komponent

B 4 st. forankringsoglor

C 2 st. M3 x 7 mm sjalvgéngande skruvar
D I st. telefonféste

E 1 st. viggfaste

F En 200 mm Ethernet-kabel

Figur 24. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 7861 — reservkit

=
44

§§§E

Ve

yyye
=

&

303502

Viaggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien — reservkit

Objekt Komponent

4 st. #8-18 x 1,25 tums stjirnmejselskruvar

4 st. forankringsdglor

2 st. K30 x 8 mm sjélvgdngande skruvar

1 st. telefonféste

W 9| Q| W| >

1 st. viggfaste

En 6-tums Ethernet-kabel

L
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Komponenter till vaggfaste .

Figur 25. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien — reservkit
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393503

Véaggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien med enskild expansionsmodul med 28 knappar (lasbar)

- reservkit

Objekt Komponent

A 6 st. #8-18 x 1,25 tums stjarnmejselskruvar
B 6 st. forankringsoglor

C 3 st. K30 x 8 mm sjélvgéngande skruvar

D 1 st. telefonféste

E 1 st. viggfaste

F En 6-tums Ethernet-kabel

G 1 st. nyckel om féstet har las som tillval

Figur 26. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien med enskild knappexpansionsmodul med 28
knappar (ldsbar) - reservkit
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Vaggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien med enskild knappexpansionsmodul med 36 knappar

- reservkit

Objekt Komponent

A 6 st. #8-18 x 1,25 tums stjarnmejselskruvar
B 6 st. forankringsoglor

C 3 st. K30 x 8 mm sjélvgéngande skruvar

D 1 st. telefonféste

E 1 st. viggfaste

F En 6-tums Ethernet-kabel

Figur 27. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-serien med enskild knappexpansionsmodul med 36
knappar — reservkit
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Vaggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800 Video-serien — reservkit

Objekt Komponent

4 st. #10-12 x 1-tums stjarnmejselskruvar med

4 st. forankringsdglor

2 st. #4-40 x 1/4-tums maskinskruvar

1 st. telefonféste

W 9| Q| W| >

1 st. viggfaste

En 6-tums Ethernet-kabel

L

1 st. nyckel om féstet har las som tillval

H 1 st. platskruv (visas inte)

. Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager



| Véggmonteringskit
Montera ett viggmonteringsfaste — reservkit .

Figur 28. Komponenter tillhérande viggmonteringsfaste till Cisco IP-telefon 8800-videoserien - reservkit
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Montera ett vaggmonteringsfaste — reservkit

Sékerstill att det finns en fungerande Ethernet-anslutning i ndrheten innan du monterar ditt viggmonteringskit.
Om telefonen tacker dver anslutningen maste anslutningen ligga jamnt utmed viggen eller vara inbyggd i

den.

Slutfor installationen i foljande ordning:
* Montera véggfastet pa viggen
« Satt fast telefonféstet pa telefonen
* Anslut kablarna till telefonen

* Montera telefonen pa viggfastet

Montera vaggfistet pa viaggen

Alla vaggmonteringskit skiljer sig at, sa var noga med att folja ritt exempel nir du monterar fastet pa viggen.

Innan du borjar

Cisco Unified IP-telefon
* #2 stjarnskruvmejsel
* Niva

* Penna

Arbetsordning

Steg 1 Hall fastet mot viggen med pilen riktad uppat.
Steg 2 Anvénd vattenpasset for att kontrollera att fastet sitter rakt.
Steg 3 Anvind en blyertspenna for att mérka ut skruvhalen.
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. Montera viggfastet pa vaggen

Steg 4 Centrera forankringspunkten dver blyertsméarket och anvénd en #2 stjarnskruvmejsel for att trycka in
forankringsoglan i viggen. Skruva in bulten medurs i véggen tills den &r i jimnhojd.

Steg 5 Anvind de medfoljande skruvarna och en #2 stjarnskruvmejsel for att sétta fast fastet pa viggen genom
forankringsdglorna.

Exempel pa ett vaggfaste monterat pa en véagg

Foljande diagram illustrerar monteringen av ett viggfaste till Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien

pa en vigg.
;
Q o
I 1
o] [¢]
2 3

303508
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Montera véggfastet pa vaggen .

Foljande diagram illustrerar monteringen av ett viggfaste for en Cisco IP-telefon i 8800-serien med
en knappexpansionsmodul.

393507

Foljande diagram illustrerar steg 2 till 5 av monteringen av ett vaggfaste till Cisco IP-telefon 8845-
och 8865-serien pa en vigg.
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303508

Sitt fast telefonféstet pa telefonen

Innan du kan hédnga upp en telefon pa viggen maste du fésta telefonfastet pa telefonen. Telefonfastet &dr det
som féster telefonen vid véggfastet, och bér alltsa vikten av telefonen. Se till att telefonféstet sitter ordentligt
fast pa telefonen. Eftersom varje telefon ar unik ar det viktigt att du foljer rétt exempel som végledning.

Innan du borjar

Skaffa en #1 stjarnskruvmejsel.
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Arbetsordning

Steg 1 Lat kablarna till luren eller headsetet vara inkopplade, men koppla ur eventuella andra kablar fran telefonbasen.

Steg 2 Sétt fast telefonfastet pa telefonen. For in flikarna pa fastet i monteringsflikarna pé baksidan av telefonen.

Steg 3 Anvénd #1 stjarnskruvmejseln for att fésta telefonfistet pa telefonen med de sjélvgingande skruvarna eller
maskinskruvarna.

Exempel pa ett telefonféste monterat pa en telefon

Foljande diagram illustrerar hur en Cisco [P-telefon 7800- och 8800-serien monteras pé ett telefonféste.

Foljande diagram illustrerar hur ett telefonfaste monteras pa en Cisco IP-telefon i 8800-serien som
r utrustad med en knappexpansionsmodul.

Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien — Tillbehdrshandbok for Cisco Unified Communications Manager .



. Anslut kablarna till telefonen

Viggmonteringskit |

Anslut kablarna till telefonen

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4

Anslut telefonkablarna till telefonen innan du monterar telefonen pa viggen.

Arbetsordning

Anslut Ethernet-kabeln till 10/100/1000 SW-natverksporten och till vigguttaget.

(Valfritt) Anslut kablarna till 10/100/1000-datorporten (dtkomstport).

(Valfritt) Koppla in stromkabeln till telefonen och fast kabeln i klimmorna intill datorporten.
(Valfritt) Om kablarna ar terminerade i viaggfastet ansluter du kablarna till uttagen.

Montera telefonen pa vaggfastet

Steg 1

Steg 2

Nir du har monterat viggfastet pa viggen ska du hdnga upp telefonen — med telefonfastet monterat — i
vaggfastet. Se till att telefonen sitter stadigt i viggfastet. Eftersom varje telefon ar unik ar det viktigt att du
foljer ratt exempel som vigledning.

Arbetsordning

For in flikarna langst upp pa vaggfastet i skarorna pa telefonfastet.

Kablar som slutar utanfor fastena kan placeras i 6ppningarna pé féstets undersida, med en kabel per 6ppning.

Tryck in telefonen ordentligt i vaggfastet och skjut luren nedat. Flikarna i féstet klickar pa plats.
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Exempel pa en Cisco IP-telefon monterad i viaggfastet

Foljande diagram illustrerar hur en Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien monteras i viggfastet.

Foljande diagram illustrerar hur man monterar en Cisco IP-telefon i 8800-serien med en
knappexpansionsmodul i viggfastet.
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Ta loss telefonen fran vaggfastet

Viggfastet har tva flikar som laser fast fastet i telefonmonteringsplattan. Flikarna maste frigoras innan du kan
avldgsna telefonen fran viggmonteringskitet. Eftersom varje telefon &r unik ar det viktigt att du foljer rétt
exempel som vigledning.

Innan du bérjar

Skaffa tva stjirnskruvmejslar eller liknande verktyg med en diameter pd 5 mm eller 3/16 tum.

Arbetsordning

Steg 1 Sétt i en skruvmejlsel eller annat verktyg i vénster och hoger hal i telefonens monteringsplatta. For in verktyget
cirka 2 cm eller 3/4 tum djupt.

Steg 2 Tryck in ordentligt for att lossa flikarna.
Steg 3 Lyft telefonen for att frigéra den fran vaggfastet och dra telefonen mot dig.

Exempel pa hur lasflikarna frigors

Foljande diagram illustrerar hur l&sflikarna frigdrs pa en Cisco IP-telefon 7800- och 8800-serien.
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Justera telefonlurshallaren pa telefonen .

Foljande diagram illustrerar hur lasflikarna frigors pa en Cisco [P-telefon i 8800-serien med en
knappexpansionsmodul.

Justera telefonlurshallaren pa telefonen

Varje Cisco IP-telefon levereras med en liten borttagbar flik som sitter i telefonklykan. Fliken avgor hur
telefonluren sitter i telefonklykan. Om telefonen &r monterad pé viggen, eller om luren glider ur klykan for
latt, maste du eventuellt justera hur luren stods av fliken.

Innan du bérjar

Anvind ett mynt eller liknande objekt med en tjocklek pa cirka 1,75 mm eller 0,069 tum.
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Arbetsordning

Steg 1 Avligsna telefonluren fran klykan. Placera kanten pad myntet i utrymmet mellan klykan och plastfliken.
Avligsna fliken genom att snabbt vrida myntet moturs.

Steg 2 Vrid fliken 180 grader sa att nocken pekar mot dig och den jdmna baksidan pekar nedat.

Steg 3 Hall fliken mellan tvé fingrar med hdrnskéarorna mot dig.

Steg 4 Justera fliken med skaran i klykan och tryck ned fliken jimnt i skéran. Flikens 6verdel utgdr nu en forléngning.
Steg 5 Lagg tillbaka telefonluren i telefonlursklykan.
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Ovriga tillbehor

» Silikonfodral, pa sidan 81

* Ansluta basstillet, pa sidan 85

* Las fast telefonen med ett kabellés , pa sidan 85
 Externa hdgtalare och mikrofon, pa sidan 85

Silikonfodral

Anvind Cisco IP-telefon Silikonfodral till att skydda telefonen och telefonluren.
Fordralet har foljande fordelar:
* Hypoallergent

* Motstandskraftigt och tél olika rengdringsmedel.

A

OBS! Anvind ett milt rengéringsmedel for att forlinga fodralets livsldngd och hélla
det snyggt.

* Mindre skador om du tappar telefonluren

Artikelnummer och ytterligare information finns i databladet for din telefonmodell. Databladen tillhérande
Cisco IP-telefon 8800-serien finns hér https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/
unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing.html. Databladen tillhérande Cisco IP-telefon 7800-serien finns
hér https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/
datasheet-listing.html.

Du kan kontrollera vilken telefonmodell du har genom att trycka pa Program = och vilja Telefoninformation.
Faltet Modellnummer visar din telefonmodell.
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B Ssilikonfodral

Tabell 24. Silikonfodral

Ovriga tillbehér |

Cisco IP-telefon

Cisco IP-telefon Silikonfodral

Anteckningar

Cisco IP Phone 7821

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner i 7821-serien

(CP-7821-COVER=)

* 10-pack Silikonfodral f6r
skrivbordstelefoner och telefonlurar i
7821-serien

(CP-7821-COVER-BUN=)

Cisco IP Phone 7841

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner i 784 1-serien

(CP-7841-COVER=)

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner och telefonlurar i
7841-serien

(CP-7841-COVER-BUN=)

Cisco IP-telefon 8811, 8841,
8851, 8851NR, 8861 och
8861NR

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner 1 88X1-serien

(CP-88X1-COVER=)

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner och telefonlurar i
88X1-serien

(CP-88X1-COVER-BUN=)

0BS! Silikonholjet
skyddar inte
modulen med
extratangenter.

Cisco IP-telefon 8845, 8865
och 8865NR

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner 1 88X5-serien

(CP-88X5-COVER=)

* 10-pack Silikonfodral for
skrivbordstelefoner och telefonlurar i
88X 5-serien

(CP-88X5-COVER-BUN=)

0BS! Silikonhéljet
skyddar inte
modulen med
extratangenter.

Telefonlur till Cisco
IP-telefon

* 10-pack Silikonfodral f6r telefonlurar till
skrivbordstelefoner

(CP-HS-COVER=)
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Montera Cisco IP-telefon Silikonfodral

Silikonfodralet forlédnger livslangden pé din Cisco IP-telefon och gor det enklare att hélla knapparna och
knappsatsen rena.

i
?\4\/3\\%\5@7 6;%
\ \\, @\(@

2
Arbetsordning
Steg 1 Rikta telefonen mot dig.
Steg 2 Avlégsna telefonluren fran klykan.
Steg 3 Rikta in fodralet 6ver telefonen med luren till vénster.
Steg 4 Fést fodralet runt telefonens horn och sidor. Fodralet ska passa 6ver telefonen utan storre svérigheter.

Steg 5 Sitt tillbaka telefonluren i klykan.

Montera fodral for telefonlur till Cisco IP-telefon

Med ett silikonfodral kan du skydda telefonluren frén att skadas och minska spridningen av bakterier.
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. Rengora silikonfodralet

455569

Arbetsordning

Steg 1 Avlagsna telefonluren fran klykan.

Steg 2 Koppla bort kabeln fran telefonluren.

Steg 3 Skjut silikonfodralet 6ver telefonluren tills hogtalardelen &r helt innanfor fodralet.
Steg 4 Dra fodralet 6ver telefonlurens andra dnde.

455570

Steg 5 Se till att fodralet sitter tatt mot telefonluren och att kabel porten inte dr blockerad.
Steg 6 Ateranslut telefonluren till telefonen och siitt tillbaka den i klykan.

Rengora silikonfodralet

Rengor fodralet om det dr smutsigt. Regelbunden rengoring forhindrar ocksa spridning av bakterier.

Arbetsordning

Steg 1 Ta bort silikonfodralet.
Steg 2 Rengor fodralet.

0BS! Anvind ett milt rengdringsmedel for att forlénga fodralets livslangd och halla det snyggt.

Steg 3 Torka fodralet ordentligt. Satt inte tillbaka det pa telefonen forrén det ar helt torrt.
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Steg 4

Ansluta basstillet .

Sétt tillbaka fodralet pa telefonen.

Ansluta basstallet

Steg 1
Steg 2
Steg 3

Om telefonen &r placerad pa ett bord eller skrivbord ansluts basstillet pa baksidan av telefonen.

Arbetsordning

For in anslutningshakarna i skérorna.
Tryck pa basstéllet tills anslutningarna hakar fast.

Justera telefonens vinkel.

Relaterade amnen
Tillbehorsstdd, pa sidan 1

Las fast telefonen med ett kabellas

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4
Steg 5
Steg 6

Du kan lasa fast Cisco IP-telefon 8800-serien med ett kabellas for barbara datorer som &r upp till 20 mm brett.

Arbetsordning

Ta den 6glade dnden av kabellaset och vira den runt foremalet som du vill lasa din telefon till.
For laset genom kabelédnden med dglan.

Las upp kabellaset.

Tryck pa och hall ned lasknappen for att rikta in laskuggarna.

For in kabeln i lasfacket pa telefonen och sléapp upp lasknappen.

Las kabellaset.

Relaterade amnen
Tillbehorsstdd, pé sidan 1

Externa hogtalare och mikrofon

Externa hogtalare och mikrofoner ar plug-and-play-tillbehér. Du kan ansluta en extern PC-typ mikrofon och
hogtalare (med forstéirkare) pa Cisco IP-telefon med hjdlp av linjens in-/utportar. Om du ansluter en extern
mikrofon inaktiveras den interna mikrofonen och om du ansluter en extern hogtalare inaktiveras den interna
telefonhogtalaren.
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. Externa hogtalare och mikrofon

\}

0BS! Om du anvinder externa ljudenheter med délig kvalitet, spelar hogtalare pa mycket hog volym eller placerar
mikrofonen mycket nira hogtalaren kan det resultera i odnskat eko for andra parter i hdgtalarsamtal.

Relaterade amnen
Tillbehorsstod, pé sidan 1
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Produktsakerhet och skydd

* Intyg om regelefterlevnad, pa sidan 87
» Oversikt dver Ciscos produktsikerhet, pa sidan 88
* Viktig information online, pé sidan 89

Intyg om regelefterlevnad

Intyg om regelefterlevnad for EU

CE-markning

Foljande CE-mérkning finns pa utrustningen och forpackningen.

C€

Intyg om regelefterlevnad for Kanada

Enheten uppfyller Industry Canadas licensfria RSS-standard(er). Anvéndningen géller under foljande tva
forutséttningar: (1) den héir enheten far inte orsaka stdrningar, och (2) den hir enheten maste acceptera alla
storningar, inklusive stdrningar som kan orsaka odnskad drift av enheten. Kommunikationens konfidentialitet
kan inte garanteras nir du anvidnder den hir telefonen.

453998

Den hér produkten uppfyller tillimpliga tekniska specifikationer for innovation, vetenskap och ekonomisk
utveckling i Kanada.

Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
souhaitable de 1'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de 'utilisation de ce
téléphone.
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Produktsiikerhet och skydd |
. Intyg om regelefterlevnad av FCC

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Intyg om regelefterlevnad av FCC

FCC (Federal Communications Commission) kraver Intyg om regelefterlevnad av foljande:

FCC-intyg paragraf 15.21

Andringar eller modifieringar som inte uttryckligen har godkiints av den part som ansvarar for regeluppfyllelsen
kan forverka anvindarens rétt att anvénda utrustningen.

FCC-intyg om RF-stralning

Den hir utrustningen ligger inom FCC:s gransvirden for stralning i en okontrollerad milj6. Slutanvéndare
maste folja specifika anvindarinstruktioner for att uppfylla bestimmelser om RF-exponering. Sindaren maste
vara minst 20 cm fran anvindaren och far inte placeras eller anvéndas tillsammans med en annan antenn eller
sdndare.

FCC-intyg om mottagare och digital enhet av klass B

Den hér produkten har testats och uppfyller specifikationerna for en digital enhet, klass B, i enlighet med
Kapitel 15 i FCC:s regelverk (Federal Communications Commission). De hér gransvérdena ar utformade for
att tillhandahalla ett rimligt skydd mot skadliga stérningar for en installation i ett bostadsomrade. Utrustningen
genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvensenergi och kan orsaka storningar i radiokommunikation
om den inte installeras och anvands enligt instruktionerna. Det kan emellertid inte garanteras att storningar
inte kommer att intréffa i vissa fall.

Om utrustningen orsakar skadlig storning i radio- eller TV-mottagning, vilket avgors genom att stinga av och
sl& pa utrustningen, kan du forsoka atgirda storningarna pa ett eller flera av foljande satt:

+ Andra mottagarantennens riktning eller placering.
« Oka avstdndet mellan utrustningen och enheterna.
* Anslut utrustningen till ett annat uttag &n mottagarens.

* Radgor med siljaren eller en erfaren radio-/TV-tekniker.

Oversikt éver Ciscos produktsékerhet

Den hir produkten innehaller kryptografiska funktioner och lyder under USA:s och det lokala landets lagar
rorande import, export, dverforing och anvandning. Leverans av kryptografiska produkter fran Cisco innebar
inte ett godkdnnande for tredje part att importera, exportera, distribuera eller anvinda kryptering. Importdrer,
exportorer, distributérer och anvandare ansvarar for att USA:s och det lokala landets lagar foljs. Genom att
anvénda den hér produkten forbinder du dig att folja tillimpliga lagar och regleringar. Om du inte kan f6lja
USA:s och lokala lagar skall du omedelbart returnera produkten.

Mer information om exportregler for USA finns pa https://www.bis.doc.gov/policiesandregulations/ear/
index.htm.
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| Produktsiikerhet och skydd
Viktig information online .

Viktig information online

Licensavtal for slutanvandare (EULA)

Licensavtalet for slutanvéindare (EULA) finns hér: https://www.cisco.com/go/eula

Information om regelefterlevnad och sidkerhet

Information om regelefterlevnad och sékerhet (RCSI) finns har:
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