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KAPITOLA 1

Prehlad prisluSenstva

* Podpora prisluSenstva, na strane 1
* Nové a zmenené informacie, na strane 5
* Podmienky jednoro€nej obmedzenej zaruky na hardvér spoloCnosti Cisco, na strane 8

Podpora prisluSenstva

Telefony IP Cisco podporuju velké mnoZstvo rozneho prisluSenstva, medzi ktoré patria nahlavné stpravy,
externé reproduktory, stipravy drZiaka na stenu a rozSirovacie moduly tlacidiel. Podpora prisluSenstva sa
medzi modelmi telefonov 1iSi, a preto si pred nakupom alebo pouzitim prisluSenstva precitajte informacie
uvedené v tejto kapitole.

Okrem prisluSenstva uvedeného v tomto dokumente si moZete pre svoj telefon zaktpit' aj dalSie veci, akymi
st napajacie kable, napajacie kocky alebo nahradné objimky. DalSie informacie najdete v idajovom harku
k telefonu.

* Telefon IP Cisco radu 8800Udajové harky si moZno preditat’ tu:
http://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing. html.

* Telefén IP Cisco radu 7800Udajové harky si moZno preéitat’ tu:
http://’www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/datasheet-listing html.

Pribuzné témy
Nahlavné supravy tretej strany, na strane 23
Prehiad nastavenia kiuGového rozdirovacieho modulu Telefon IP Cisco, na strane 51
Stpravy drziaka na stenu, na strane 69

Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800

Pri vybere prisluSenstva sa riadte informaciami uvedenymi v nasledujucej tabulke.

Tabuika 1: Podpora prisluenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800

PrisluSenstvo

Typ 7811 1821 841 7861

Prislusenstvo od spolo¢nosti Cisco

Prirucka prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre Cisco Unified Communications Manager [Jj


http://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing.html
http://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing.html

Prehiad prislusenstva |

. Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800

7821, 7841 a 7861
nedokazu zistit’
pripojenie
analogovej nahlavnej
supravy. Nahlavna
stiprava sa zobrazuje
v okne
PrisluSenstvo.

PrisluSenstvo Typ 7811 1821 7841 7861
Suprava drZiaka na Podporované Podporované Podporované Podporované
stenu
Podstavec Podporované Podporované Podporované Podporované
(bez moZnosti
upravy)
Nahlavna stiprava | Analogové Nie je podporované | Podporované Podporované Podporované
Cisco radu 530 Telefon IP Cisco
7821, 7841 a 7861
nedokazu zistit’
pripojenie
analogovej nahlavnej
supravy. Nahlavna
stiprava sa zobrazuje
v okne
PrisluSenstvo.
Néhlavna stuprava | Analégové Nie je podporované | Podporované Podporované Podporované
Cisco 561 a 562 . .
Telefon IP Cisco

Nahlavna stprava
Cisco 730

USB

Nie je podporované

Nie je podporované

Nie je podporované

Nie je podporované

Nahlavna suprava
Cisco 730

Bluetooth

Nie je podporované

Nie je podporované

Nie je podporované

Nie je podporované

Prislugenstvo od externych dodavatelov

Néhlavné supravy

Analogové

Telefon IP Cisco
7821, 7841 a 7861
nedokazu zistit’
pripojenie
analogovej nahlavnej
stpravy. Nahlavna
stiprava sa zobrazuje
v okne
PrisluSenstvo.

Nie je podporované

Podporované

Podporované

Podporované
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| Prehlad prislusenstva

Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 8800 .

PrisluSenstvo Typ 7811 1821 7841 7861

Néhlavné supravy | Analégové Nie je podporované | Podporované Podporované Podporované
Sirokopasmové

Néhlavné supravy |Kablové Nie je podporované | Podporované Podporované Podporované

Nahlavné supravy |USB Nie je podporované |Nie je podporované | Nie je podporované | Nie je podporované

Nahlavné stipravy | Electronic Nie je podporované | Podporované Podporované Podporované
hookswitch

Nahlavné supravy | Bluetooth Nie je podporované |Nie je podporované | Nie je podporované | Nie je podporované

Kablovy zamok Nie je podporované |Nie je podporované |Nie je podporované | Nie je podporované

Mikrofon Externé PC Nie je podporované |Nie je podporované | Nie je podporované | Nie je podporované

Reproduktory Externé PC Nie je podporované | Nie je podporované |Nie je podporované |Nie je podporované

Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 8800

Pri vybere prisluSenstva sa riad'te informaciami uvedenymi v nasledujucej tabulke.

Tabulka 2: Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 8800

PrisluSenstvo Typ 8811 a 8841 | 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
Prislusenstvo od spolo¢nosti Cisco
RozSirujuci modul Pridavny | Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
tcle}mdl;;gf)e telefén IP | modul podporované | podporované Podporuje | Podporuje |Podporuje |Podporuje |Podporuje
15€0 az?2 az?2 az3 az3 az3

rozSirovacie | rozSirovacie | rozSirovacie | rozSirovacie | rozSirovacie

moduly. moduly. moduly. moduly. moduly.
Roz8irujuci modul Pridavny | Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Nie je Nie je
tla}01dlel pre telefon IP | modul podporované | podporované Podporuje | Podporuje | Podporuje podporované | podporované
Cisco 8851/8861 . . .

az?2 az 2 az3

rozSirovacie | rozSirovacie | rozSirovacie

moduly moduly moduly

rovnakého |rovnakého |rovnakého

typu. typu. typu.
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. Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 8800

PrisluSenstvo Typ 8811 a 8841 | 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
Roz8irujici modul Pridavny | Nie je Nie je Nie je Nie je Nie je Podporované | Podporované
tla}01dlel pre telefon IP | modul podporované | podporované | podporované | podporované | podporované Podporuje | Podporuje
Cisco 8865 N .
az3 az3
rozSirovacie | rozSirovacie
moduly moduly
rovnakého |rovnakého
typu. typu.
Suprava drziaka na stenu Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
Podstavec Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
Néhlavna suprava Cisco | USB Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
521 a522 podporované | podporované
Nahlavna suprava Cisco | Standardné | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
radu 530
Nahlavna suprava Cisco | USB Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
radu 530 adaptér podporované | podporované
Néhlavna suprava Cisco | Standardné | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
561 a 562
Nahlavna suprava Cisco | USB Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
561 a 562 podporované | podporované
Néhlavna suprava Cisco | USB Nie je Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
730 podporované | podporované | podporované
Nahlavna suprava Cisco |Bluetooth |Nie je Nie je Podporované | Podporované | Nie je Podporované | Nie je
730 podporované | podporované podporované podporované
Prislusenstvo od externych dodavateiov
Nahlavné supravy Analdgové | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
Néhlavné stipravy Analogové | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
Nahlavné supravy Bluetooth | Nie je Podporované | Podporované | Nie je Podporované | Podporované | Nie je
podporované podporované podporované
Néhlavné supravy USB Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
podporovang | podporované
Nahlavné supravy Electronic | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
Hookswitch . . . . . o N
PreCitajte s1 | PreCitajte si | PreCitajte si | PreCitajte si | PreCitajte si | PreCitajte si | PreCitajte si
poznamku |poznamku |poznamku |poznamku |poznadmku |pozndmku |pozndmku
1. 1. 2. 2. 2. 2. 2.
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| Prehlad prislusenstva

Nové a zmenené informacie .

PrisluSenstvo Typ 8811 a 8841 | 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
Mikrofony Externé PC | Nie je Nie je Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované
podporované | podporované | podporované | podporované
Kablovy zamok Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované | Podporované
Reproduktory Externé PC | Nie je Nie je Nie je Nie je Podporované | Podporované | Podporované
podporované | podporované | podporované | podporované

N
Poznamka PouZivatelia ndhlavnej stipravy Electronic Hookswitch by mali pamatat’ na tieto veci:

1. Nahlavna stuprava Electronic Hookswitch sa k telefonom IP Cisco 8811, 8841 a 8845 pripaja
prostrednictvom pomocného portu.

2. Nahlavna suprava Electronic Hookswitch sa k telefonom IP Cisco 8851NR a 8865NR pripaja
prostrednictvom pomocného portu alebo USB portu.

3. Nahlavna stprava Electronic Hookswitch sa k telefonom IP Cisco 8851, 8861 a 8865 pripaja
prostrednictvom pomocného portu, USB portu alebo cez Bluetooth.

Noveé a zmenené informacie

Novinky a zmeny pre vydanie firmvéru 14.0(1)

Tabuika 3: Revizie prirucky prislu$enstva Telefén IP Cisco 7800 a 8800 Series pre vydanie firmvéru 14.(1)

Funkcia Novinky a zmeny

Silikonové kryty telefonov Cisco IP Silikonové kryty, na strane 85

Zmena nastaveni zvonenia nahlavnej supravy, na
strane 42

Nové nastavenie ponuky pre ndhlavnu sipravu Cisco
radu 500

Aktualizacia firmvéru ndhlavnej stpravy Cisco s
telefonom IP Cisco, na strane 43

Indikator priebehu inovacie ndhlavnej stipravy

Nové a zmenené informacie tykajice sa vydania firmvéru verzie 12.8(1)

Zmeny Aktualizovany obsah

Pripojenie kliGového roz$irovacieho modulu
k Telefon IP Cisco, na strane 59

Pridajte Specifikacie pre skrutky na upevnenie
konektora zadnej Casti rozSirovaciecho modulu
tlacidiel a telefonu.
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Prehiad prislusenstva |

. Nové a zmenené funkcie tykajice sa vydania firmvéru verzie 12.7(1)

Nové a zmenené funkcie tykajiice sa vydania firmveéru verzie 12.7(1)

Tabuika 4: Revizie prirucky prislué enstva pre telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre vydanie firmvéru 12.7(1)

Revizia

Aktualizovana Cast’

Nahlavna stprava Cisco 730 Podpora

Aktualizované sekcie:

» Konfiguracia ndhlavnej stipravy Cisco v systéme Cisco
Unified Communications Manager, na strane 26

* Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800, na
strane 1

* Podpora prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 8800, na
strane 3

Nové sekcie:

* Sprava nahlavnej supravy v starSich verziach systému Cisco
Unified Communications Manager, na strane 31

* Prisposobenie nahlavnej supravy Cisco radu 700, na strane
40

* Nastavenie urovne ruSenia hluku zariadenia Nahlavna
suprava Cisco 730, na strane 40

* Nastavenie trovne priposluchu zariadenia Nahlavna suprava
Cisco 730, na strane 40

* Nastavenie vSeobecnych nastaveni zariadenia Nahlavna
suprava Cisco 730, na strane 40

* Resetovanie nastavenia Nahlavna suprava Cisco 730, na
strane 41

* Zobrazit’ podrobnosti o zariadeni Nahlavna suprava Cisco
730, na strane 42

Aktualizované informacie o elektronickom slichadle.

Zapnut' ovladanie elektronického prepinaca na telefone, na strane
46

Zmena tykajlca sa vydania 1.5 firmvéru nahlavnej supravy Cisco
radu 500

Odstranit’ vSetky parovania Bluetooth, na strane 38

Aktualizované informacie o podpore tapety na rozSirovacich
moduloch tlagidiel.

* Vlastné obrazky pozadia, na strane 58

* Zmena tapety, na strane 63

Nové informacie o vydani firmvéru verzie 12.6(1)

Pri vydani firmvéru 12.6(1) neboli potrebné Ziadne aktualizacie sprievodcu prisluSenstvom.
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| Prehlad prislusenstva

Nové informacie o vydani firmvéru verzie 12.5(1)SR3 .

Nové informacie o vydani firmvéru verzie 12.5(1)SR3

Tabuika 5: Zmeny v prirucke prislusenstva Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 vzhiadom na vydanie firmvéru 12.5(1)SR3.

Revizia Aktualizovana Cast’

Resetovanie nastaveni nahlavnej supravy Cisco na nastavenia | Resetovanie nastaveni nahlavnej supravy Cisco z telefonu, na
spravy strane 43

Nové informacie o vydani firmvéru verzie 12.5(1)SR2

Pri vydani firmvéru 12.5(1)SR1 sa nevyzadovala zZiadna dokumentacia aktualizacie.

Vydanie firmvéru 12.5(1)SR2 nahradza vydanie firmvéru 12.5(1) a firmvéru 12.5(1)SR1. Vydanie firmvéru
12.5(1) a vydanie firmvéru 12.5(1)SR1 boli odloZené v prospech vydania firmvéru 12.5(1)SR2.

Nové azmenenéfunkcietykajicesavydaniafirmvéruverzie12.5(1)a12.5(1)SR1

Tabuika 6: Zmeny v prirucke prisluSenstva Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 vzhiadom na vydanie firmvéru 12.1(1) a 12.5(1)SR1.

Revizia Aktualizovana Cast’

Nahlavna suprava Cisco 561 a 562 Nahlavna suprava Cisco radu 500, na strane 9

Zékladfia Multibase pre nahlavnu stipravu Cisco 561 a 562 Néahlavna stprava Cisco 561 a 562 so zakladfiou Multibase, na
strane 18

Podpora vzdialenej konfiguracie parametrov nahlavnej siipravy | Sprava nahlavnej supravy v starSich verziach systému Cisco
Unified Communications Manager, na strane 31

Informacie o novom prisluSenstve pre vydanie firmvéru 12.1(1)SR1

Tabuika 7: Zmeny v prirucke prislusenstva Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 vzhiadom na vydanie firmvéru 12.1(1)SR1.

Revizia Aktualizovana Cast’

Aktualizované informadcie o tapete Cisco v kiﬁéovych Zmena tapety, na strane 63
roz8irovacich moduloch.
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. Informacie o novom prisluSenstve pre 12.1(1)

Informacie o novom prisluSenstve pre 12.1(1)

Tabuika 8: Revizie prirucky prislu enstva Telefon IP Cisco 7800 a 8800 Series pre vydanie firmvéru 12.1(1).

Revizia Aktualizovana Gast’

Aktualizované pre nahlavnu stpravu Cisco 531 and Cisco 532. | Nahlavna suprava Cisco radu 500, na strane 9

Prispdsobenie nahlavnej stipravy Cisco, na strane 38

Nastavenie hlasitosti mikrofonu, na strane 39

Nastavenie priposluchu telefénu, na strane 39

Uprava nastavenia hibok a vySok, na strane 39

Nahlavna stprava Cisco 521 a 522 Nahlavna stprava Cisco radu 500, na strane 9

Podmienky jednoroCnej obmedzenej zaruky na hardveér
spoloCnosti Cisco

Na obdobie trvania zaruky sa vztahuju Specialne podmienky zaruky na hardvér a rézne dalSie sluzby.

Formaélne vyhlasenie o zaruke, vratane zaruk a licenCnych zmlav vztahujucich sa na softvér Cisco, najdete
na portali Cisco.com na tejto URL adrese: https://www.cisco.com/go/hwwarranty.
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KAPITOLA 2

Nahlavneé sapravy

* Délezité bezpeCnostné informacie o nahlavnej suprave, na strane 9

* Nahlavna suprava Cisco radu 500, na strane 9

» Nahlavna suprava Cisco radu 700, na strane 20

* Nahlavné supravy tretej strany, na strane 23

» Konfiguracia ndhlavnej stipravy Cisco v systéme Cisco Unified Communications Manager, na strane 26
* Pripojenie nahlavnej supravy k telefénu, na strane 35

¢ OdloZenie aktualizacie telefonu, na strane 38

* Prisposobenie nahlavnej sipravy Cisco, na strane 38

» Konfiguracia nahlavnej stipravy na telefone, na strane 43

* UskutoCnenie hovoru so Standardnou nahlavnou stipravou, na strane 46
* Vyber smerovania zvuku, na strane 46

* Vymena nahlavnych stiprav poCas hovoru, na strane 47

* RieSenie problémov s nahlavnou supravou Cisco, na strane 47

Dolezité bezpeCnostné informacie o nahlavnej suprave

A Vysoky akusticky tlak — Vyhnite sa po€ivaniu s vysokou hlasitost'ou po€as dlhSej doby,
aby ste zabranili mozZnému poSkodeniu sluchu.

Ked pripajate ndhlavnu supravu, znizte hlasitost’ jej reproduktora, a aZ potom si supravu nasad'te. Ak
nezabudnete zniZit' hlasitost’ pred zloZenim nahlavnej stpravy, hlasitost’ pri opdatovnom pripojeni nahlavne;j
stipravy sa spusti na nizSej hlasitosti.

Bud'te si vedomi svojho okolia. Pri pouZivani ndhlavnej stipravy méZe dojst’ k blokovaniu doleZitych zvukov
z okolia, najmé v pripade neoCakavanych udalosti alebo v hlu€nych prostrediach. Nahlavnu sapravu
nepouZivajte po€as jazdy. Nahlavnu sipravu ani jej kable nenechévajte v oblasti, kde sa 0 ne mozu ludia &i
domadce zvierata potknut’. Vzdy dozerajte na deti pohybujuce sa v blizkosti vaSej nahlavnej supravy €i jej
kablov.

Nahlavna saprava Cisco radu 500

K dispozicii st nasledujiice nahlavné supravy Cisco:
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. Nahlavna siprava Cisco radu 500

* Cisco 521 — nahlavna stiprava s jednym sluchadlom s integrovanym ovladaCom USB.
* Cisco 522 —nahlavna suprava s dvomi slichadlami s integrovanym ovladaCom USB.

* Cisco 531 — nahlavna suprava s jednym slichadlom, ktord mozno pouZit’ bud ako Standardni nahlavna
supravu, alebo ako nahlavnu supravu USB s adaptérom USB.

* Cisco 532 — nahlavna stprava s dvomi sluchadlami, ktord mozZno pouzit bud’ ako Standardnti ndhlavnt
supravu, alebo ako nahlavnu supravu USB s adaptérom USB.

* Nahlavna stiprava Cisco 561 — bezdrétova nahlavna suprava s jednym slichadlom a zakladfiou.

* Cisco 562 — bezdrotova nahlavna suprava s dvomi slachadlami a zakladfiou.

Nahlavna suprava Cisco 521 a 522

Cisco 521 a 522 st kablové nahlavné supravy, ktoré boli navrhnuté na pouZitie s telefonmi IP Cisco a
zariadeniami. Nahlavna suprava Cisco 521 je vybavena jednym slichadlom pre dlhodobé pohodlné pouzivanie.
Nahlavna suprava Cisco 522 je vybavena dvomi sluchadlami a je idedlna na pouZitie na hluCnych pracoviskach.

Obe nahlavné stupravy st vybavené 3,5 mm konektorom, vd'aka ktorému ich mozno pouzit’ s notebookmi a
mobilnymi zariadeniami. K dispozicii je tieZ integrovany ovlada€ USB urCeny na pouZitie s telefénmi IP
Cisco 8851, 8851NR, 8861, 8865 a 8865NR. Tento ovlada€ umozfiuje jednoducho prijimat hovory a pouzivat’
zakladné funkcie telefonu, ako st podrzanie a pokraCovanie v hovore, stimenie a ovladanie hlasitosti.

Pre spravnu funk&nost’ tychto nahlavnych suprav sa vyZaduje vydanie 12.1(1) firmvéru telefonu alebo novSie.

Obrazok 1: Nahlavna siprava Cisco 521

Obrazok 2: Nahlavna siprava Cisco 522
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| Nahlavné sipravy

Nahlavna siprava Cisco radu 500 .

Nahlavna suaprava Cisco 531 a 532

Ako Standardné ndhlavné stipravy mozZno na tomto teleféne vyuzit’ nahlavnt sipravu Cisco 531 a 532.
Néhlavnu stpravu do portu zasuniete pomocou konektora RJ.

K dispozicii je aj adaptér USB pre nahlavné stpravy Cisco, ktory je ur€eny na pouZitie s telefonmi IP Cisco
8851, 8851NR, 8861, 8865 a 8865NR. Tento adaptér premeni nahlavné supravy Cisco 531 a 532 na nahlavnt
stipravu s rozhranim USB a poniika niekolko dal$ich funkcii. UmoZfiuje pohodlne vybavovat’ hovory, testovat
mikrofon a prispdsobit’ nastavenia hibok a vy3ok, citlivosti a priposluchu.

Pre spravnu funkCnost' tychto nahlavnych suprav sa vyzaduje vydanie 12.1(1) firmvéru telefonu alebo novSie.

Obrazok 3: Nahlavna siprava Cisco 531

S

Obrazok 4: Nahlavna suprava Cisco 532

Nahlavna siprava Cisco 561 a 562

Nahlavné stipravy Cisco 561 a 562 st bezdrotové nahlavné stupravy, ktoré boli vyvinuté pre pouZitie v
modernych kancelariach. Nahlavna suprava Cisco 561 je vybavena jednym sluchadlom pre dlhodobé pohodlné
pouzivanie. Nahlavna suprava Cisco 562 je vybavena dvomi slichadlami a je idealna na pouZitie na hlu€nych
pracoviskach.

Obe nahlavné sipravy sa dodavaju so Standardnou zakladfou alebo multizdkladfiou na nabijanie nahlavnej
stpravy a na monitorovanie irovne nabitia nahlavnej siipravy prostrednictvom kontroliek. Obidve zakladne
tiez zobrazuju stav hovoru, napriklad prichadzajtci hovor, prebiehajici hovor alebo stlmeny hovor. Ak
prebicha inovacia firmvéru nahlavnej stpravy, kontrolky budi znazorfovat priebeh inovacie.

Zékladfa sa k telefonu pripaja bud’ prostrednictvom konektora USB, alebo prostrednictvom Y-kabla, v
zavislosti od modelu telefonu a vaSich osobnych preferencii. Y-kébel sa zapaja do portu AUX a portu nahlavnej
supravy telefonu.

Sucast'ou balenia je aj napéjaci konektor, ktory umoZzfuje pripojit’ zékladriu do elektrickej zasuvky. Pred
pripojenim napéjacicho adaptéra je potrebné nainStalovat’' vhodnt napajaciu objimku.
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. Nahlavna siprava Cisco radu 500

Obcas sa cez nahlavn( stpravu Cisco 561 alebo 562 prehra ton. Niektoré z tychto tonov vas upozornia na
ukony, ktoré ste vykonali, napriklad stlaCenie tla€idla. Ostatné tony vas m6Zu upozorfiovat na to, Ze nahlavna
stprava si vyZaduje pozornost, napriklad ked je potrebné nabit’ batériu alebo ked sa prili§ vzdialite od
zakladfiovej stanice.

VyZzaduje sa vydanie 12.5(1) firmvéru alebo novSie a stibor defaultheadsetconfig.json, aby ndhlavné supravy
Cisco 561 a 562 fungovali spravne so systémom Cisco Unified Communications Manager 12.5(1) alebo
novSim.

Obrazok 5: Nahlavna siprava Cisco 561

g
]

Obrazok 6: Nahlavna stprava Cisco 562

N

Podpora pre nahlavné siapravy Cisco radu 500

Telefon IP Cisco 7811 je jediny z telefonov IP Cisco radu 7800, ktory nepodporuje nahlavné stipravy. Telefony
IP Cisco 7821, 7841 a 7861 pouzivaju konektor RJ na pripojenie k ndhlavnej stiprave alebo zakladni.

Telefony IP Cisco radu 8800 st vybavené konektormi RJ aj portmi USB na pripojenie nahlavnych stprav a
zakladni. Typ pripojenia vSak zavisi od modelu telefonu. Nasledujtca tabulka uvadza moZnosti pripojenia
nahlavnych suprav a podporované modely telefonov IP Cisco radu 8800.
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Tlacidla a hardvér ovladaca nahlavnej sipravy Cisco 521 a 522 .

Tabuika 9: Podpora nahlavnych siprav na telefénoch IP Cisco radu 8800.

Nahlavna suprava Cisco | Telefon IP Cisco 8811 Telefon IP Cisco 8851
radu 500 Telefon IP Cisco 8841 Telefon IP Cisco 8851NR
Telefon IP Cisco 8845 Telefon IP Cisco 8861
Telefon IP Cisco 8865
Telefon IP Cisco 8865NR
Nahlavna suprava Cisco |Nie je podporované Podporované
521

(S integrovany ovladaCom USB)
Nahlavna suprava Cisco

522

Néhlavna stiprava Cisco | Podporované Podporované

531 (Konektor RJ) (Konektor RJ alebo s adaptérom USB)
Nahlavna suprava Cisco

532

Nahlavna suprava Cisco | Podporované Podporované

>61 (Y -kabel) (Y -kabel alebo kibel USB)

Nahlavna suprava Cisco
562

TlacCidla a hardvér ovladacCa nahlavnej sipravy Cisco 521 a 522

Tlacidla ovladaCa umozhuju vykonavat’ zakladné funkcie ovladania hovorov.

Obrazok 7: Ovliadac nahlavnej supravy Cisco 521 a 522

ral
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. Tlacidla a hardvér adaptéra USB nahlavnej sipravy Cisco 531 a 532

Nahlavné sipravy |

Nasledujuca tabulka popisuje tladidla ovladaGa néhlavnej sapravy Cisco 521 a 522.

Tabuika 10: Tlacidla ovladaca nahlavnej stpravy Cisco Headset 521 a 522

Cislo Nazov Popis

1 Tlacidlo Stlmit’ Zapnutie alebo vypnutie mikrofonu.

2 Tla€idlo hlasitosti | Nastavit' hlasitost’ na nahlavnej suprave.
3 Hovor PouZite na spravu hovorov:

* StlaCenim raz prijmete prichadzajuci hovor.
* StlaCenim a podrZanim tlaCidla ukon€ite hovor.
* StlaCenim dvakrat odmietnete prichadzajtci hovor.

« StlaGenim raz podrZite prebiehajuci hovor. Dal$im stladenim
obnovite podrZany hovor.

* StlaCenim raz podrzite prebiehajici hovor a prijmete
prichadzajtci hovor.

TlacCidla a hardvér adaptéra USB nahlavnej sipravy Cisco 531 a 532

Adaptér umozfuje vykonavat' zakladné funkcie ovladania hovorov.

Obrazok 8: USB adaptér pre nahlavnii sipravu Cisco

f T + ||
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Nasledujuca tabulka popisuje tlagidla adaptéra USB nahlavnej stipravy Cisco.

Tabuika 11: Tlagidl4 adaptéra USB Cisco

Cislo Nazov

Popis

1 Tlacéidlo Stlmit’

Zapnutie alebo vypnutie mikrofonu.
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| Nahlavné sipravy
Tlacidla a kontrolky nahlavnych siiprav Cisco 561 a 562 .

Cislo Nazov Popis
2 Tla€idlo hlasitosti | Nastavit' hlasitost’ na nahlavnej siprave.
3 Tlacidlo hovoru Umozhuje uskutoCnit’, prijat’ alebo spravovat’ hovory:

« StlaGenim raz uskutoCnite hovor.

* StlaCenim raz prijmete prichadzajuci hovor. StlaCenim
dvakrat odmietnete prichadzajici hovor.

» StlaCenim raz podrZite prebichajuci hovor a prijmete
prichadzajuci hovor.

* StlaCenim raz podrzite prebichajaci hovor.

* StlaCenim a podrzanim tlaCidla ukon€ite hovor.

TlacCidla a kontrolky nahlavnych saprav Cisco 561 a 562

Tlacidla nahlavnej supravy umoznuju vykonavat’ zdkladné funkcie ovladania hovorov.

Obrazok 9: Tlacidla nahlavnych siprav Cisco 561 a 562
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. Tlacidla a kontrolky nahlavnych suprav Cisco 561 a 562

Nahlavné sipravy |

Nasledujuca tabulka popisuje tladidl néhlavnej supravy Cisco 561 a 562.

Tabuika 12: Tlacidla nahlavnych siiprav Cisco 561 a 562

Ci

slo Nazov

Popis

1

Tlacidlo napajania a hovoru

UmoZAuje zapnit’ a vypnut’ nahlavnu stipravu.

StlaCenim a podrZanim na 4 sekundy zapnete alebo vypnete
nahlavnu supravu.

Sprava prichadzajucich a aktivnych hovorov zavisi od toho, €i
mate jeden hovor alebo viacero hovorov.

Jeden hovor:
* StlaCenim raz prijmete prichadzajtci hovor.

« Stlaenim raz podrZite prebichajuci hovor. Dal$im stlaGenim
obnovite podrzany hovor.

* StlaCenim dvakrat odmietnete prichaddzajtci hovor.

* StlaCenim a podrZanim tlaCidla ukonCite aktivny hovor.

Viacero hovorov:

* StlaCenim raz podrzite prebichajuci hovor a prijmete druhy
prichadzajuici hovor.

» StlaCenim raz podrzite aktualny hovor. Stlaenim znovu
obnovite hovor alebo stlaenim a podrzanim na 2 sekundy
ukongite aktualny hovor a obnovite podrZzany hovor.

* StlaCenim a podrzanim ukoncite aktivny hovor a prijmete
dal8i prichadzajtci hovor.

* StlaCenim dvakrat zachovate aktualny hovor a odmietnete
druhy prichadzajuci hovor.

Tladidlo Stlmit’

Zapnutie alebo vypnutie mikrofonu. Ked na nahlavnej stiprave
zapnete funkciu Stlmit, na telefone sa rozsvieti tlaCidlo Stlmit’

3

Tlacidlo hlasitosti

Nastavit’ hlasitost’ na nahlavnej suprave.

Kontrolka

OznaCuju stav ndhlavnej sapravy:
* Blika naCerveno — prichadzajuici hovor.
* Svieti naCerveno — aktivny hovor.

* Blik4 nabielo — prebieha inovécia firmvéru.
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Standardna zékladria pre nahlavna sipravu Cisco 561 a 562 .

Standardna zakladria pre nahlavnii siipravu Cisco 561 a 562

Standardna zakladfia nabija nahlavnu supravu a obsahuje LED diody, ktoré zobrazujii irovef nabitia batérie
nahlavnej supravy a stav hovoru. Prijat’ a ukonCit’ hovory moZzete tiez, ked nadvihnete nadhlavna stpravu

alebo poloZite nahlavnd stpravu do zakladne.
Standardna zékladfia sa dodava s nasledujucimi prepdjacimi kdblami:
» Kéabel USB na USB: pre zariadenia s rozhranim USB
* Y-kabel USB: pre telefony Telefon IP Cisco bez rozhrania USB
» Kabel z USB-A do USB-C: je k dispozicii samostatne pre zariadenia PC alebo Mac

Obrazok 10: Kontrolky na Standardnej zakladni
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Nasledujtca tabulka obsahuje popis Standardnej zakladne.

Tabulka 13: Kontrolky na $tandardnej zékladni

Cislo Nazov Popis
1 Kontrolka stavu batérie Indikuje uroveh nabitia batérie nahlavnej supravy a stav
zakladne:

* Sila batérie nahlavnej supravy — LED kontrolky blikaja
a pri nabijani batérie sa natrvalo rozsvietia

* Prebichajtica aktualizacia nahlavnej supravy — LED
kontrolky blikaju postupne zlava doprava

* Nahlavna stprava a zakladfia nie su sparované — vSetky
LED kontrolky blikaja

* Rezim Setrenia energie — strednd LED kontrolka svieti

natrvalo

Zéakladfa sa prepne do rezimu Setrenia energie v pripade, Ze
po 10 minutach neddjde k pripojeniu Ziadneho zdroja hovorov.
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. Nahlavna suaprava Cisco 561 a 562 so zakladriou Multibase

Nahlavné sipravy |

Cislo

Nazov

Popis

Kontrolka stavu hovoru

Upozorfiuje na stav hovoru:
* Prichadzajuci hovor — blika nazeleno
 Aktivny hovor — svieti nazeleno

* Stlmeny hovor — svieti naCerveno

Nahlavna suprava Cisco 561 a 562 so zakladriou Multibase

Multizakladha dokaze prepojit’ az tri zdroje hovorov cez rozhranie Bluetooth, konektor USB alebo Y-kabel.
Multizakladha si dokaZe uloZit’ az Styri zariadenia Bluetooth. Medzi zdrojmi hovorov méZete prepinat’
pomocou tlaCidiel multizakladne. MéZete pouzit’ tlaidla ovladania hovoru nahlavnej sipravy na zdvihnutie
a ukonCenie hovorov. Ked' je nahlavna suprava uloZena v zékladni, automaticky prijmete hovor pri zdvihnuti
nahlavnej supravy zo zakladne. Vratenim nahlavnej stpravy na zakladfiu hovor ukon€ite.

Zéakladfa Multibase sa dodava s nasledujucimi prepdjacimi kablami:

» Kabel USB na USB: pre telefony Cisco IP Phone s rozhranim USB

* Y-kéabel USB: pre telefony Cisco IP Phone bez rozhrania USB

* Kabel mini USB: pre poCitaCe PC alebo Mac.

* Kabel z mini USB do USB-C: je k dispozicii samostatne pre zariadenia PC alebo Mac.

Obrazok 11: Kontrolky na zakladni Multibase

393W6
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Nahlavna siprava Cisco 561 a 562 so zakladriou Multibase .

Nasledujuca tabulka obsahuje popis LED diod multizakladne pre nahlavnt sapravu Cisco radu 560 so zakladfou
Multibase.

Tabulka 14: Kontrolky na zikladni Multibase

Cislo Nazov Popis
1 Kontrolka stavu batérie Indikuje uroveh nabitia batérie nahlavnej supravy a stav
zakladne:

» Sila batérie nahlavnej supravy — LED kontrolky blikaja
a pri nabijani batérie sa natrvalo rozsvietia

* Prebichajtica aktualizacia nahlavnej supravy — LED
kontrolky blikaju postupne zlava doprava

* Nahlavna stprava a zakladfia nie su sparované — vSetky
LED kontrolky blikaja

* Rezim Setrenia energie — strednd LED kontrolka svieti
natrvalo

Zéakladfa sa prepne do rezimu Setrenia energie v pripade, Ze
po 10 minuatach neddjde k pripojeniu Ziadneho zdroja hovorov.

2 Kontroly stavu hovoru Vystrahy na stav hovoru kaZzdého zdroja:

» Aktivny zdroj — svieti nabielo

* Prichadzajuci hovor na vybratom zdroji — blika zeleno
* Prichadzajuci hovor na nevybratom zdroji — blika zeleno
» Aktivny hovor — svieti nazeleno

* Hovor na neaktivnom zdroji — pulzuje nazeleno

3 Kontrolka stlmenia Upozorfiuje na to, Ze je nahlavna stiprava stlmena.
4 Kontrolka stavu rozhrania Upozorfiuje na stav rozhrania Bluetooth:
Bluetooth

* Sparované so zdrojom hovoru — svieti nabielo
* Rezim parovania — blika nabielo
« Hladanie zdroja hovoru — pulzuje nabielo

* Rozhranie Bluetooth je vypnuté — LED didda nesvieti

Aktivny zdroj moZno ovladat’ pomocou tlacidiel na ovladanie zdroja na zakladni. Kazdé tla€idlo zdroja
predstavuje konkrétne pripojenie k zakladni Multibase.

Kontrolka sa nemusi rozsvietit’, ani ked' ste sa pripojili k zdroju. Kontrolka zdroja sa rozsvieti len vtedy, ked
je zdroj vybrany alebo je na Alom aktivny hovor. Napriklad ste sa mohli pripojit' k telefonu Cisco IP Phone,

svojmu poc€itaCu a svojmu mobilnému telefonu cez rozhranie Bluetooth. Kontrolky vedla prisluSného zdroja
sa rozsvietia iba vtedy, ak je zdroj vybraty, ak je na lom aktivny hovor alebo je na fiom prichadzajuci hovor.
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. Nahlavna siprava Cisco radu 700

\}

StlaCenim tla€idla zdroja skontrolujte, Ci je zdroj spravne pripojeny. Ak zariadenie nie je pripojené, kontrolka
zdroja zablika trikrat.

MozZete prepinat’ medzi zdrojmi s aktivnymi hovormi.

Poznamka

Pred prepnutim na iny zdroj podrzte aktivny hovor. Hovory na zdroji hovoru sa automaticky nepodrzia pri
prepnuti na iny zdroj hovoru.

Nahlavna saprava Cisco radu 700

Nahlavna stiprava Cisco 730 je bezdrotova nahlavna suprava, ktora pouZiva technologiu Bluetooth na sparovanie
so softvérovymi klientami Cisco a telefonmi IP Cisco. Nahlavna stiprava je vybavena tiplnym ovladanim
hovorov a funkciami prehravania hudby okrem silnej funkcie potlaCania hluku a zdokonalenia zvuku okolia
pre pouZitie v obsadenom prostredi balika Office.

Zariadenie Nahlavna stuprava Cisco 730 je vybavené USB adaptérom rozhrania Bluetooth na pouZivanie so
zariadeniami, ktoré nepontkaji spolahlivé rieSenie Bluetooth. Nahlavna stprava sa k zariadeniam moZe
pripojit’ aj pomocou prilozeného kabla z USB-C do USB-A. Kéabel USB-C tiez funguje ako nabijaci kabel a
mbZe sa pripojit’ k Tubovoinému nap4janému adaptéru USB. Kabel USB-C je mozné pripojit’ aj k USB portu
telefonu a zabezpeCit' tak plnu funk€nost’ vratane ovladania hovoru, miestneho ladenia a nastavenia, ako aj
inovacii firmvéru.

Viac informacii najdete v Casti: https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/
headset-700-series/index.html

Nahlavna suprava Cisco 730 TlaCidla a hardvér

Tlacidla nahlavnej stipravy umozfuju vykonavat' mnohé funkcie. Kazdé slichadlo ma rozne tlacidla a funkcie.

Obrézok 12:Lavé a pravé strana Nahlavna siprava Cisco 730

8287
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| Nahlavné sipravy
Nahlavna siprava Cisco 730 TlaCidla a hardvér .

Tabuika 15: Nahlavna siiprava Cisco 730 Tlacidla

Cislo Nazov Popis
popisku
1 Preskoc€it hudobnu skladbu Presko€i na predchadzajucu alebo nasledujucu

hudobnu skladbu. K dispozicii len v pripade, Ze je
nahlavna stiprava sparovana so zariadenim, ktoré
moze prehravat’ hudbu.

Tieto tlaCidla su vpravo a viavo na
prednej strane pravého sluchadla.

2 PrepinaC okolitého hluku (AMB) a Prepina€ ma tri polohy:

ruSenia hluku (NC) * AMB: Posunutim nahor aktivujete rezim

PrepinaC sa nachadza na zadnej strane okolitého hluku.

pravého sluchadla. L . L
¢ Ani reZim okolitého hluku, ani ruSenie hluku: V

AMB strede.

* NC: Posunutim nadol aktivujete ruSenie hluku.

OFF

NC

3 Pozastavit’ a pokraCovat’ Jeho stlaCenim prehrate alebo pozastavite hudbu. K
dispozicii len v pripade, Ze je nahlavna suprava
sparovana so zariadenim, ktoré méZe prehravat’ hudbu.

Toto tlacidlo je v strede pravého
sluchadla, oznaCené bodkou.

4 LED kontrolka pritomnosti Svieti naCerveno, ked telefonujete, alebo ked' sice
netelefonujete, no na nahlavnej stiprave ste stlacili

Téato LED kontrolk had.
ato ontrolka sa nachadza na Hacidlo Stlmit.

prednej strane pravého aj lavého
slichadla.

/
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Nahlavné sipravy |

Cislo Nazov Popis
popisku
5 Hlasitost’ Ak cheete zvySit’ alebo zniZit hlasitost’, stlaCte hornti
Tieto tlaCidla st hore a dole na prednej alebo dolnu Cast.
strane pravého sluchadla.
6 Tlacidlo hovoru Ovlada funkcie hovoru podia stavu hovoru:
Toto tlaCidlo je v strede Tavého * Prichadzajuce hovory
sluchadla, oznaCené bodkou. .. , .
* Prijatie hovoru: Jedenkrat stlaCte.
* Odmietnutie hovoru: Dvakrat stlaCte.
 Akt. hovory
* Podrzanie hovoru: Jedenkrat stlacte.
* UkonCenie hovoru: StlaCte a podrzte, kym
sa neozve ton.
7 StiSenie hovoru Zapnutie alebo vypnutie mikrofonu.
Toto tladidlo je na prednej strane lavého | Ak je mikrofén stiSeny, LED kontrolka pritomnosti
sluchadla. svieti naCerveno a na telefone svieti tlaidlo Stlmit’
¥
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Nahlavné sipravy tretej strany .

Cislo Nazov Popis

popisku

8 Bluetooth a tla¢idlo napajania Prepina€ ma tri polohy:
Toto tlacidlo je na zadnej strane Tavého * Bluetooth: Posunutim nahor a podrzanim spéarujte
sluchadla. nahlavnu stpravu s telefonom.

* Napajanie: Posunutim do stredu nahlavni
supravu zapnete. Posunutim nadol ndhlavnt
supravu vypnete.

Nahlavné supravy tretej strany

N

Spolo€nost’ Cisco vykonava interné testovanie ndhlavnych stprav tretich stran urCenych na pouzitie s telefonmi
IP Cisco. Spolo¢nost’ Cisco vSak nezaru€uje ani nepodporuje produkty vyrobcov slichadiel alebo nahlavnych
stprav. Potvrd'te si u vyrobcu nahlavnej supravy, €i ju mbézete pouzivat' s vaSim telefénom Cisco.

Poznamka

Telefon IP Cisco 7811 nepodporuje ndhlavnu supravu.

Nahlavné stpravy s pripojené k telefonu prostrednictvom rozhrania USB alebo dodato€ného portu. V zavislosti
od modelu nahlavnej stipravy musite upravit' zvukové nastavenia telefonu na dosiahnutie najlepSieho zvuku
vratane nastavenia priposluchu ndhlavnej stipravy.

Ak mate nahlavnu sGpravu tretej strany a pouzivate nové nastavenie priposluchu, poCkajte jednu minutu
a potom telefon reStartujte, Cim sa nastavenie ulozi do pamite.

Telefon dokaZe zniZit’ Sum pozadia, ktory zisti mikrofén nahlavnej stipravy. Na d'alSie zniZenie Sumu pozadia
a celkové zlepSenie kvality zvuku mézete pouzit’ nahlavnt siipravu s technoldgiou potlaCania Sumu.

Ak zvaZujete vyuZit’ ndhlavnu supravu tretej strany, odpora€ame pouZivat’ kvalitné externé zariadenia, ako
st napriklad ndhlavné stipravy s tienenim voCi neZiadicim signalom radiovej frekvencie (RF) a zvukovej
frekvencie (AF). V zavislosti od kvality tychto zariadeni a ich vzdialenosti od inych zariadeni, ako st napriklad
mobilné telefony a obojsmerné radia, sa moze vyskytovat' ur€ity zvukovy Sum alebo ozvena. Vzdialeny
uastnik alebo vzdialeny udastnik spolu s pouZivatelom telefonu IP Cisco mdZu poSut’ zretelny Sum alebo
bzukot. Sum a bzukot mézu spésobovat’ mnohé vonkaj$ie zdroje. Ide napriklad o elektrické svetld,
elektromotory alebo velké PC monitory.

Znizit’ Sum niekedy napoméze lokalna nabijaCka alebo akumulator.

Environmentalne a hardvérové zmeny umiestneni, v ktorych sa telefony IP Cisco pouZivaju, znamenaju, Ze
neexistuje rieSenie nahlavnej stipravy, ktoré by bolo optimalne pre vSetky prostredia.
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. Kvalita zvuku

Kvalita zvuku

Nahlavné sipravy |

OdportaCame, aby si zakaznici ndhlavné sipravy otestovali v ur€enom prostredi a zistili informécie o vykone.
AZ potom by mali pristupit’ k nakupe zariadeni vo va€Som meradle.

Moézete pouzivat’ len jednu ndhlavnd sipravu suCasne. Aktivna je ndhlavna stprava, ktoru ste pripojili ako
poslednu.

Zoznam odporu€anych nahlavnych stprav a audio prisluSenstva néjdete na adrese http://www.cisco.com/c/
en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html.

Pribuzneé témy
Podpora prisluSenstva, na strane 1

Okrem fyzického, mechanického a technického vykonu musi zvuk nahlavnej stipravy dobre zniet’ pouiivateiovi,
ako aj G€astnikovi na druhom konci. Kvalita zvuku je subjektivna a neméZeme garantovat’ vykon Ziadne;j
nahlavnej stipravy tretej strany. Spolu s telefonmi IP Cisco v8ak vyborne funguju rozne nahlavné stpravy od
poprednych vyrobcov.

Spoloénost’ Cisco neodporaéa ani netestuje Ziadne ndhlavné supravy tretich stran so svojimi produktmi. DalSie
informacie o podpore nahlavnych stprav od inych vyrobcov pre produkty spolo€nosti Cisco najdete na webovej
lokalite vyrobcu.

Spolo&nost’ Cisco testuje nahlavnu supravu Cisco pomocou telefénov Cisco IP. Dal$ie informacie o nahlavnej
stprave Cisco a podpore telefonu Cisco IP najdete v Casti https://www.cisco.com/c/en/us/products/
collaboration-endpoints/headsets/index.html.

Kablom pripojené nahlavné sapravy

A

Kablom pripojena ndhlavna suprava funguje so vSetkymi funkciami telefonu IP Cisco vratane tlacidiel hlasitosti
a stlmenia. Tieto tla€idla sluZia na Gpravu hlasitosti sluchadla a stimenie zvuku mikrofonu nahlavnej supravy.

Pri inStalacii kablom pripojenej ndhlavnej siipravy skontrolujte, Ze ste kabel zatlaCili do kanala v telefone.

Pozor

Ak kabel nezatlaCite do kanala v telefone, moZe to viest' k poSkodeniu kabla.

Bezdrotové nahlavneé siapravy Bluetooth

Telefon IP Cisco 8845, 8851, 8861 a 8865 podporuji Bluetooth. Zoznam podporovanych nahlavnych stiprav
tretich stran najdete v Casti http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_
accessories.html.

Rozhranie Bluetooth umoznuje realizovat’ bezdrotové pripojenie s malou Sirkou pasma na vzdialenost’ do 20
metrov. Najvy$5i vykon sa dosahuje na vzdialenost od 1 do 2 metrov. Bezdrétova technolégia Bluetooth
funguje v 2,4 GHz pasme, ktoré je rovnaké ako pasmo 802.11b/g. M6Zu nastat’ problémy s ruSenim.
OdporuCame:

* Pouzite 802.11a, 802.11n alebo 802.11ac, ktoré funguja v pasme 5 GHz.

« Znizte vzdialenost ostatnych zariadeni 802.11b/g, zariadeni Bluetooth, mikrovinnych rir a velkych
kovovych objektov.
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Bezdrétové nahlavné siipravy Bluetooth .

Telefon IP Cisco vyuZiva na pripojenie k nahlavnym supravam zdielané overovanie kluga a spdsob Sifrovania.
Telefén IP Cisco sa dokaze suCasne pripojit’ az k 50 nahlavnym stipravam. Predvolene sa pouziva posledna
pripojena nahlavna suprava. Pre kazdu nahlavnu supravu sa parovanie obyCajne vykonava raz.

Po sparovani zariadenia bude Bluetooth pripojenie fungovat, pokym buda obidve zariadenia (telefon a nahlavna
stiprava) zapnuté a vo vzajomnom dosahu. Pripojenie sa obyCajne obnovi automaticky v pripade, ak sa niektoré
zo zariadeni reStartuje. Niektoré nahlavné supravy vSak potrebuju pri opdtovnom vytvoreni pripojenia pomoc
pouzivatela.

Ikona Bluetooth 3] signalizuje, Ze rozhranie Bluetooth je zapnuté, a to bez ohladu na to, &i je zariadenie
pripojené.

Potencialne sa méZu vyskytnat’ problémy s pripojenim. OdporaCame zniZit' vzdialenost’ ostatnych zariadeni
802.11b/g, zariadeni Bluetooth, mikrovinnych rur a velkych kovovych objektov. Ak je to mozné, nakonfigurujte
ostatné zariadenia 802.11 tak, aby vyuzivali kanaly 802.11a.

Aby bezdrotova Bluetooth ndhlavna siiprava fungovala, nemusi byt priamo na dohlad telefénu. Niektoré
bariéry, ako steny a dvere, mdézu vplyvat na pripojenie. Vykon mbze ovplyvnit aj ruSenie inymi elektronickymi
zariadeniami.

Po vzdialeni ndhlavnej supravy na 10 metrov od Telefon IP Cisco sa po vyprSani 15- az 20-sekundového
Casového limitu Bluetooth pripojenie prerusi. Sparovana nahlavna stiprava sa opatovne pripoji, ked sa dostane
do blizkosti Telefon IP Cisco. Pri ur€itych typoch telefonov, ktoré vyuzivaji reZimy Setrenia energie, mdZete
nahlavnu stpravu prebudit’ tuknutim na funkéné tlacidlo.

Néhlavn( supravu najprv zapnite a aZ potom ju pridajte ako telefonne prisluSenstvo.

Telefon podporuje rozne funkcie profilov Handsfree, ktoré umoziuju pouzivat' pri urCitych ulohach zariadenia,
akymi st bezdrotové ndhlavné supravy Bluetooth. Namiesto stlaCenia moZnosti Znova vyto€it’ priamo na
telefone si moZete Cislo opatovne vyto€it na bezdrotovej nahlavnej suprave Bluetooth podla pokynov od jeho
vyrobcu.

Telefon IP Cisco 8811, 8841, 8851NR a 8865NR nepodporuji nahlavné bezdrotové sipravy Bluetooth. Tieto
funkcie hands-free platia pre bezdrotové nahlavné sipravy Bluetooth, ktoré sa pouzivaju spolu s telefonmi
IP Cisco 8845, 8851, 8861 a 8865:

* prijatie hovoru,

* ukon&enie hovoru,

 zmena hlasitosti nahlavnej supravy pre hovor,
* opitovné vytoCenie,

* ID volajtceho,

¢ odklonenie hovoru,

* podrZanie hovoru na linke a prijatie,

* uvolnenie a prijatie.

Zariadenia hands-free maji rozne spdsoby aktivacie funkcii. Vyrobcovia zariadenia tieZ mézu pri rovnakej
funkcii pouzivat rozne nazvy.
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. Bezdrétova nahlavna siiprava Bluetooth

|

Dolezité upozornenie

SuCasne funguje iba jeden typ nahlavnej supravy. Ak pouzivate nahlavna stupravu Bluetooth spolu s analogovou
nahlavnou siipravou pripojenou k telefonu, aktivaciou nahlavnej sipravy Bluetooth d6jde k vypnutiu analogove;j
nahlavnej sipravy. Na aktivaciu analdgovej nahlavnej stipravy najprv vypnite Bluetooth ndhlavnu stpravu.
Pripojenim nahlavnej supravy USB k telefonu s aktivnou nahlavnou supravou Bluetooth dojde k deaktivacii
Bluetooth aj analégovej nahlavnej stipravy. Ak odpojite nahlavna sapravu USB, mozZete Bluetooth nahlavnt
stpravu bud zapnut,, alebo vypnut,, €im budete pouZivat’ analogova nahlavnu supravu.

Informacie o pouzivani bezdrétovej nahlavnej supravy Bluetooth si pre€itajte v:

« Pouzivatelskej prirucke pre telefén IP Cisco série 8800.

« PouZivatelskych priruékach k vadej nahlavnej siprave.

Bezdrotova nahlavna suprava Bluetooth

S telefonom moézete pouzit’ va€Sinu bezdrotovych nahlavnych stprav. Zoznam podporovanych nahlavnych
bezdrotovych stprav najdete v Casti http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_
endpoints_accessories.html

Informacie o pripojeni ndhlavnej supravy a pouZivani jej funkcii si pre€itajte v dokumentacii k bezdrotovej
nahlavnej stuprave.

Konfiguracia nahlavnej sipravy Cisco v systéme Cisco Unified
Communications Manager

Zariadenia Nahlavna stiprava Cisco radu 500 a Nahlavna suprava Cisco 730 sa podporuju vo vac€Sine verzii
systému Cisco Unified Communications Manager (Unified CM). Pred pripojenim néhlavnej stpravy k telefonu
vam vSak odporti€ame nainStalovat’ najnovSie vydanie firmvéru telefonu a baliky zariadenia. Po prvom
pripojeni nahlavnej sipravy sa stiahne poZadovany firmvér a spusti sa proces inovacie.

V nasledujucej tabulke si uvedené parametre systému Unified CM a vydanie firmvéru telefonu potrebné na
spravnu funkciu nédhlavnej stupravy Cisco.

Tabuika 16: Nahlavna siiprava Cisco radu 500 Parametre nahlavnej stipravy na telefénoch IP Cisco radu 7800

Nahlavna Firmveér telefonu | Parameter Popis
stprava Cisco konfiguracie
Specificky pre
produkt
Néahlavna Vydanie 12.1(1) | Sirokopasmové | Inovécia ndhlavnej sipravy obvykle trvé priblizne 5
stuprava Cisco | firmvéru nahlavna sekund.
531a532 telefénu alebo | suprava
novsie Ovladanie Ul
Sirokopasmovej
nahl. stpr.
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Konfiguracia nahlavnej sipravy Cisco v systéme Cisco Unified Communications Manager .

Nahlavna Firmvér telefonu | Parameter Popis
stprava Cisco konfiguracie
Specificky pre
produkt
Nahlavna Vydanie Ovladanie Inovécia nahlavnej supravy zvyCajne trva 5 az 15
suprava Cisco | 12.5(1)SR1 prepinaCa minut. Kontrolky na zékladni sa bidu postupne
561 a 562 firmvéru bezdrotovej rozsvecovat’ oznadujiic priebeh inovacie. PouZivatel
telefonu alebo | nahlavnej moZete inovaciu odloZit’ maximalne 4-krat.
noySIevai, , SUpravy Ak na pripojenie zakladne nahlavnej supravy k
najnovsi balik | «. . . , .y , . . .
Jariadenia S}rokop?smova telefopu p01rlz1va.1te kabelA S I‘OZ.dVVOJkOu, J.e Potrebne
nahlavna povolit’ ovladanie bezdrotovej nahlavnej stpravy
stiprava Hookswitch.
Ovladanie Ul
Sirokopasmovej
nahl. stpr.

Tabuika 17: Nahlavna siiprava Cisco radu 500 Parametre telefonu IP

Cisco radu 8800

Nahlavna Firmvér telefonu | Parameter Popis a pokyny na pouZivanie
stprava Cisco konfiguracie
Specificky pre
produkt
Nahlavna Vydanie 12.1(1) | Bony port USB | Inovacia ndhlavnej sipravy obvykle trva priblizne 5
suprava Cisco | firmvéru , sekund.
5212522 telefonu alebo | 22dnY port USB
novSie
Nahlavna Vydanie 12.1(1) | Bo€ny port USB | Inovacia nahlavnej stpravy obvykle trva priblizne 5
suprava Cisco | firmvéru , sekund.
531a532 telefonu alebo Zadny port USB
novSie
Nahlavna Vydanie Ovladanie Inovéacia nahlavnej supravy zvyCajne trva 5 az 15
suprava Cisco | 12.5(1)SR1 prepinaCa minut. Kontrolky na zékladni sa budu postupne
561 a 562 firmvéru bezdrotove;j rozsvecovat’ oznaCujic priebeh inovacie. PouZivatel
telefénu alebo | nahlavnej mozete inovaciu odlozit' maximalne 4-krat.
no.vSleva’ , stpravy Ak na pripojenie zakladne nahlavnej siipravy k
najnovsi balik ., , ., , . . .
sariadenia BoCny port USB telefopu p0u21ve.1te kabel s ro;dVOJkou, Je potrebné
Zadny port USB povolit’ ovladanie bezdrotovej nahlavnej supravy

Hookswitch.

Ak na pripojenie zakladne nahlavnej stipravy k
telefénu pouzivate kabel USB, je potrebné mat’
prisluSny port USB.
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. Nastavenie nahlavnej sapravy pre jeden telefon

Tabuika 18: Parametre nahlavnej stipravy Cisco radu 700 na telefonoch IP Cisco radu 8800

Nahlavné sipravy |

730

telefonu 12.7(1)
alebo novsSie

Nahlavna Firmvér telefonu | Parameter Popis a pokyny na pouzivanie
stprava Cisco konfiguracie
Specificky pre
produkt
Néahlavna Vydanie Bo¢ny port USB | Inovacia nahlavnej stipravy obvykle trva priblizne 5
stprava Cisco | firmvéru Zadny port USB sektind.

Pribuzné témy

Podpora prisluSenstva, na strane 1

Nastavenie nahlavnej sipravy pre jeden telefon

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6
Krok 7
Krok 8

MoéZete nakonfigurovat’ jeden telefon alebo skupinu telefonov pre podporu nahlavnej supravy. Ak cheete
nakonfigurovat’ skupinu telefénov, pouZzite bezny profil telefonu.

Procediira

Prihléste sa do rozhrania spravy systému Cisco Unified Communications Manager ako spravca.

Vyberte polozku Zariadenie > Telefon.

N4jdite telefon priradeny k pouZivatelovi.

Prejdite do panela rozloZenia Specifickej konfiguracie produktu a nastavte hodnoty v poliach.

ZacCiarknite poliCko Prepisat’ bezné nastavenia pre vSetky zmenené polia.

Kliknite na polozku Ulozit'.

Kliknite na moznost’ Pouzit’ konfiguréciu.

ReStartujte telefon.
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| Nahlavné sipravy

Parametre nahlavnej siipravy v systéme Cisco Unified Communications Manager .

Parametre nahlavnej sipravy v systéme Cisco Unified Communications

Manager

Nasledujuca tabulka popisuje polia panela $pecifickej konfiguracie produktu, ktorym podlieha pouZivanie

nahlavnej supravy.

Tabuika 19: Polia $pecifickej konfiguracie produktu pre nahlavné sipravy

Nazov pola Typ pola alebo | Predvolené Popis a pokyny na pouzivanie
moZnosti

Vypnut’ ZaCiarkavacie |NezaCiarknuté | Vypne funkciu reproduktora a nahlavnej stprav

reproduktora | polic¢ko policko telefonu.

nahlavna

supravu

Vypnut’ ZaCiarkavacie |NezaCiarknuté | Vypne smerovanie zvuku do ndhlavnej stipravy.

sluchatka poli€ko poli€ko

Ovladanie Vypnuté Zakazané Poznamka Tento parameter bol odstraneny zo softvéru

prepinaCa Povolené Cisco Unified Communications Manager

bezdrotove;j verzie 12.5(1)SU2 a novSe;j.

nahlavnej

stpravy Umoznuje pouzivatelom na dialku ovladat’ zakladné
funkcie telefonu IP z bezdrotovej nahlavnej supravy.
Zékladné funkcie telefénu IP zahrfiuja zdvihnutie a
zavesenie, indikaciu zvonenia, ovladanie hlasitosti
zvuku a stlmenie.
Aby mohli pouZivatelia pouZivat’ bezdrétovi nahlavnt
stpravu, musia zakladfovu stanicu pripojit’ k
pomocnému portu. Zakladfova stanica komunikuje
s bezdrétovou nahlavnou stpravou.

Sirokopasmova | Vypnuté Povolené Povoluje alebo zakazuje pouZivanie $irokopasmovej

nahlavna Povolené nahlavnej supravy na teleféne. Pouziva sa v spojeni

suprava so Sirokopasmovou nahlavnou stpravou ovladanou
pouzivatelom.
Viac informacii ndjdete v Casti Nastavenie
Sirokopasmového kodeku, na strane 30.

Ovladanie Ul | Vypnuté Povolené UmoZfuje pouZivatelovi pouZivat' Sirokopasmovy

Sirokopasmovej . kodek s analdogovou néhlavnou stipravou.

, : Povolené
nahl. stpr.
Wi-Fi Vypnuté Povolené Povoluje telefénom Telefon IP Cisco 8861 a 8865
Povolené pripojit’ sa k sieti Wi-Fi.

Na telefonoch, ktoré nepodporujt tito funkciu, toto
pole nie je k dispozicii.
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Nahlavné sipravy |

. Nastavenie Sirokopasmového kodeku

Nazov pola Typ pola alebo | Predvolené Popis a pokyny na pouzivanie
moznosti
Boc&ny port USB | Vypnuté Povolené Urcuje, €i je mozné pouzivat’ port USB na boCnej
Povolené strane telefonov Telefon IP Cisco 8851, 8851NR,
8861, 8865 a 8865NR.
Na telefonoch, ktoré nepodporujt tito funkceiu, toto
pole nie je k dispozicii.
Zadny port USB | Vypnuté 8861, 8865 a UrCuje, €i je mozné pouzivat’ port USB na zadnej
. 8865NR: strane telefonov Telefon IP Cisco 8861 a 8865.
Povolené Povolené
Na telefonoch, ktoré nepodporujt tito funkeiu, toto
pole nie je k dispozicii.
Bluetooth Vypnuté Povolené Povoluje alebo zakazuje funkciu Bluetooth na
. telefone. Ak je tato mozZnost’ vypnutd, pouzivatel
Povolené R . . ’
nebude moéct’ zapnut’ funkciu Bluetooth na telefone.
Tato moznost’ je podporovana na telefonoch Telefon
IP Cisco 8845, 8851, 8861 a 8865.
Na telefonoch, ktoré nepodporujt tito funkciu, toto
pole nie je k dispozicii.
Profily Stuprava Stprava UrCuje profily Bluetooth, ktoré st na teleféne
Bluetooth hands-free hands-free povolené alebo zakazané.
Zariadenie s
rozhranim HID

Nastavenie Sirokopasmového kodeku

Krok 1

V telefonoch Telefon IP Cisco je predvolene povoleny kodek G.722. Ak je systém Cisco Unified
Communications Manager nakonfigurovany tak, aby pouZival kodek G.722, a ak vzdialeny koncovy bod
podporuje kodek G.722, hovor sa prepoji prostrednictvom kodeku G.722 namiesto kodeku G.711.

Toto sa stane bez ohladu na to, & pouZivatel povolil §irokopasmova nédhlavni sapravu Sirokopasmovi
slichadlo, no ak je povolena nahlavna siprava alebo slichadlo, po€as hovoru si budem méct’ vSimnut’ vy$Siu
citlivost’ zvuku. VicSia citlivost’ znamena Cistej$i zvuk, no znamena tiez, Ze na vzdialenom koncovom bode
bude pocCut’ viac hluku na pozadi, ako napriklad SuSt'anie papierov alebo konverzacie na blizku. Aj bez
Sirokopasmovej nahlavnej stipravy alebo slichadla méze nadmerna citlivost’ kodeku G.722 pésobit’ ruSivo
na niektorych pouZivatelov. Inym pouZivatelom zas moéze vyhovovat’ citlivost kodeku G.722.

Parameter sluzby Inzerovat' kodek G.722 a iSAC urCuje, €i sa podpora pre Sirokopasmové zariadenia vzt'ahuje
na vSetky zariadenia, ktoré sa zaregistruju na tomto serveri Cisco Unified Communications Manager, alebo
len na konkrétny telefon. Toto zavisi od nastavenia v okne spravy systému Cisco Unified Communications
Manager, v ktorom sa parameter konfiguruje.

Procediira

Ak chcete nakonfigurovat' podporu Sirokopasmového prenosu zvuku pre vSetky zariadenia, postupujte takto:

| Prirucka prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre Cisco Unified Communications Manager
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Krok 2

Sprava nahlavnej sipravy v starSich verziach systému Cisco Unified Communications Manager .

a) V sprave systému Cisco Unified Communications Manager vyberte mozZnosti Systém > Parametre
podniku.

b) Nastavte hodnotu v poli Inzerovat’ kodek G.722 a iSAC.

Predvolena hodnota tohto parametra podniku je Pravda, Co znamen4, Ze vSetky modely telefonov Telefon
IP Cisco, ktoré sa zaregistruju v tomto systéme Cisco Unified Communications Manager, inzeruju kodek
G.722 do systému Cisco Unified Communications Manager. Ak kazdy koncovy bod v ramci hovoru
podporuje kodek G.722, systém Cisco Unified Communications Manager vyberie tento kodek pre hovor
vzdy, ked to bude mozné.

Ak chcete nakonfigurovat’ podporu Sirokopasmového prenosu zvuku pre konkrétne zariadenie, postupujte
takto:

a) V sprave systému Cisco Unified Communications Manager vyberte moZnosti Zariadenie > Telefén.
b) Nastavte parameter Inzerovat kodek G.722 a iSAC v oblasti Specifickej konfiguracie produktu.

Predvolene je tento parameter produktu nastaveny tak, Ze sa ma pouzivat hodnota ur€ena parametrom
podniku. Ak cheete tato hodnotu nastavit’ pre konkrétny telefon, vyberte moznost’' Zapnuté alebo Vypnuté.

Sprava nahlavnej sapravy v starSich verziach systému Cisco Unified
Communications Manager

)

Ak mate verziu systému Cisco Unified Communications Manager starSiu ako 12.5(1)SU1, mdZete vzdialene
nakonfigurovat’ nastavenia nahlavnej sipravy Cisco na pouZivanie s lokalnymi telefonmi.

Vzdialena konfiguracia nahlavnej stipravy v systéme Cisco Unified Communications Manager 10.5(2), 11.0(1),
11.5(1), 12.0(1) a 12.5(1) si vyzaduje, aby ste stiahli sibor z webovej stranky stahovania softvéru spoloCnosti
Cisco, upravili ho a potom ho nahrali na server TFTP systému Cisco Unified Communication Manager. Stibor
je vo formate JavaScript Object Notification (JSON). Aktualizovana konfiguracia nahlavnej supravy sa pouzije
na podnikové nahlavné supravy v priebehu 10 az 30 minut, aby sa prediSlo oneskorenému prenosu na serveri
TFTP.

Poznamka

Nahlavné supravy moZete spravovat’ a konfigurovat’ prostrednictvom systému Cisco Unified Communications
Manager 11.5(1)SU7.

Pri praci so suiborom JSON dbajte na nasledujuce:

* Nastavenia sa nepouZiju, ak zabudnete na nejaké zatvorky v kode. Skontrolujte format siboru pomocou
nejakého online nastroja, ako je JSON Formatter.

* Pre nastavenie updatedTime nastavte Cas aktualnej epochy. Inak sa konfiguracia nepouzije. Pripadne
mbZete zvySit’ hodnotu updatedTime o 1 tak, aby bola va€Sia ako predchadzajuca verzia.

* Nemenite nazov parametra, inak sa nastavenie neprejavi.

Dal$ie informécie o sluZbe TFTP néjdete v Easti ,Sprava firmvéru zariadenia“ v publikacii Priru¢ka na spravu
systému Cisco Unified Communications Manager a sluzby IM a Presence.
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Nahlavné sipravy |

. Stiahnutie predvoleného konfiguracného siboru nahlavnej sipravy

Pred nainStalovanim suboru defaultheadsetconfig. json inovujte firmvér telefénu na najnovSie

vydanie. V nasledujicej tabulke su popisané predvolené nastavenia, ktoré moZete upravit pomocou siboru
JSON.

Stiahnutie predvoleného konfiguraCného siboru nahlavnej sapravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Pred vzdialenou konfiguraciou parametrov nahlavnej sipravy musite stiahnut’ najnovsi vzorovy subor JavaScript
Object Notation (JSON).

Procediira

Prejdite na nasledujticu adresu URL: https://software.cisco.com/download/home/286320550.

Vyberte polozku Headsets 500 Series (Nahlavné supravy radu 500).

Vyberte rad nahlavnej stpravy.

Vyberte prie€inok vydania a vyberte subor ZIP.

Kliknite na tlagidlo Download (Stiahnut) alebo Add to cart (Pridat’ do ko$ika) a postupuijte podia pokynov.

Rozbalte stbor do adreséra vo svojom PC.

Ako dalej

Uprava predvoleného konfiguraéného stiiboru nahlavnej supravy, na strane 32

Uprava predvoleného konfiguracného siiboru nahlavnej sipravy

Krok 1
Krok 2

Pri praci so suiborom JSON (JavaScript Object Notation) dbajte na nasledujice:

* Nastavenia sa nepouZiju, ak zabudnete na nejaké zatvorky v kode. Skontrolujte format siboru pomocou
nejakého online nastroja, ako je JSON Formatter.

* Pre nastavenie ,updatedTime® nastavte Cas aktualnej epochy. Inak sa konfiguracia nepouZzije.
* Potvrdte, Ze firmwareName je 1.atesT, inak sa konfiguracie neprejavia.

» Nemefite nazov parametra, inak sa nastavenie neprejavi.

Procediira

Otvorte subor defaultheadsetconfig. json v textovom editore.

Upravte hodnotu updatedTime a hodnoty parametrov nahlavnej sipravy, ktoré chcete zmenit'.

Vzorovy skript je uvedeny nizSie. Tento skript je uvedeny iba na referenciu. Pri konfiguracii parametrov
nahlavnej supravy ho pouZite ako pomocku. PouZite siibor JSON, ktory bol su€astou nacitania firmvéru.

{
"headsetConfig": {
"templateConfiguration": {
"configTemplateVersion": "1",
"updatedTime": 1537299896,
"reportId": 3,

| Prirucka prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre Cisco Unified Communications Manager


https://software.cisco.com/download/home/286320550

| Nahlavné sipravy
Uprava predvoleného konfiguradného siiboru nahlavne;j sipravy .

"modelSpecificSettings": [
{
"modelSeries": "530",
"models": [
"520",
"521",
"522",
"530",
"531",
"532"
] 4
"modelFirmware": [
{
"firmwareName": "LATEST",
"latest": true,
"firmwareParams": [
{
"name": "Speaker Volume",
"access": "Both",
"usageId": 32,
"value": 7

"name": "Microphone Gain",
"access": "Both",
"usageId": 33,

"value": 2

"name": "Sidetone",
"access": "Both",
"usageId": 34,
"value": 1

by

{
"name": "Equalizer",
"access": "Both",

"usageId": 35,
"value": 3

"modelSeries": "560",
"models": [
"560",
"561",
"562"
] r
"modelFirmware": [
{
"firmwareName": "LATEST",
"latest": true,
"firmwareParams": [
{
"name": "Speaker Volume",
"access": "Both",

"usageId": 32,
"value": 7

"name": "Microphone Gain",
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. InStalacia predvoleného konfiguracného siboru v systéme Cisco Unified Communications Manager

"access": "Both",
"usageId": 33,
"value": 2

"name": "Sidetone",
"access": "Both",
"usageId": 34,
"value": 1

"name": "Equalizer",
"access": "Both",
"usageId": 35,

"value": 3

"name": "Audio Bandwidth",
"access": "Admin",

"usageId": 36,
"value": 0

"name": "Bluetooth",
"access": "Admin",
"usageId": 39,
"value": 0

"name": "DECT Radio Range",
"access": "Admin",
"usageId": 37,

"value": 0

"name": "Conference",
"access": "Admin",

"usageId": 41,
"value": 0

Krok 3 Ulozte subor defaul theadsetconfig. json.

Ako dalej

NainStalujte predvoleny konfiguraény stbor.

Nahlavné sipravy |

InStalaciapredvolenéhokonfiguracnéhosiboruvsystéme CiscoUnified Communications Manager

Po tprave siboru defaultheadsetconfig. json ho nainStalujte v systéme Cisco Unified

Communications Manager pomocou nastroja na spravu suborov TFTP.
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Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Restartovanie servera Cisco TFTP .

Procediira

V systéme Cisco Unified OS Administration vyberte polozky Software upgrades > TFTP File Management
(Inovacie softvéru — Sprava suborov TFTP).

Vyberte poloZzku Upload File (Nahrat' sabor).

Vyberte poloZzku Choose File (Vybrat’ stibor) a prejdite na sibor defaultheadsetconfig.json.
Vyberte poloZzku Upload File (Nahrat' subor).

Kliknite na tlaCidlo Close (Zavriet).

ReStartovanie servera Cisco TFTP

Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4

Pripojenie

Po nahrati suboru defaultheadsetconfig. json do adresara TFTP reStartujte server Cisco TFTP a
resetujte telefony. Po cca 10 aZ 15 mintitach sa spusti proces st'ahovania a v ndhlavnych supravach sa pouZiju
nové konfiguracie. Moze trvat’ dalSich 10 az 30 minuat, kym sa nastavenia prejavia.

Procedira

Prihlaste sa do sluzby Cisco Unified Serviceability a vyberte polozky Tools > Control Center - Feature
Services (Nastroje — Riadiace centrum: sluzby k funkciam).

V rozbalovacom zozname Server (Server) vyberte server, na ktorom je spustend sluzba Cisco TFTP.
Kliknite na prepinaC, ktory patri k sluzbe Cisco TFTP.
Kliknite na tla¢idlo Restart (ReStartovat).

nahlavnej sapravy k telefonu

Kazdy typ kablovej nahlavnej supravy, adaptéra alebo zakladne sa k telefonu pripaja cez iny port a pomocou
iného typu konektora a kébla. Bezné typy su konektor RJ, konektor USB a Y-kabel.

Pripojenie Standardnej ndhlavnej supravy

So stolovym telefonom moZete pouZivat' $tandardnti nahlavnu sipravu. Standardné nahlavné supravy sa
zapajaji do konektora nahlavnej stipravy na zadnej strane telefonu pomocou konektora typu RJ.
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. Pripojenie nahlavnej sipravy USB

Obrazok 13: Pripojenie Standardnej nahlavnej siipravy

] a Ay i_.:_::_
S )
3V

A

Pozor Ak kébel nezatla¢ite do kanéla v telefone, mdZe to viest’ k poSkodeniu dosky plo$nych spojov v telefone.
Kanal kabla zniZuje zat'aZ na konektor a dosku ploSnych spojov.

Procediira

Nahlavnu stipravu zapojte do konektora nahlavnej supravy na zadnej strane telefonu. Zasurite kabel do kanala
kabla.

Pripojenie nahlavnej sipravy USB
Ked s telefonom pouzivate ndhlavné supravy USB, pamétajte na nasledujice zasady:

* MdZete pouzivat len jednu nahlavnu supravu siCasne. Aktivna je nahlavna suprava, ktora ste pripojili
ako poslednu.

* Ak poCas aktivneho hovoru odpojite USB nahlavnu supravu, draha zvuku sa nezmeni automaticky.
Stlacte tlaCidlo Reproduktor alebo zdvihnite slichadlo, ak chcete zmenit’ smerovanie zvuku.

V zavislosti od modelu mdze mat’ vas telefon viac ako jeden port USB. Telefony IP Cisco 8851 a 8851NR

maju jeden port USB, ktory sa nachadza na bo€nej strane telefonu. Telefony IP Cisco 8861, 8865 a 8865NR
maju dva porty USB, ktoré sa nachadzaji na zadnej a boCnej strane telefonu.

MoZzno bude potrebné odstranit’ plastovy kryt pre pristup k bo€nym portom USB.

Procediira

Konektor nadhlavnej supravy USB pripojte k portu USB na telefone.
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Pripojenie Standardnej zakladne Cisco pomocou Y-kabla .

Pripojenie Standardnej zakladne Cisco pomocou Y-kabla

Standardnu zakladfiu méZete k svojmu telefonu pripojit' pomocou dodavaného Y-kabla. V&imnite si v8ak,
Ze Y-kabel ma dva konektory typu RJ — jeden pre pomocny port (AUX) a jeden pre port ndhlavnej supravy.
Tieto dva konektory moZete rozli$it’ podla velkosti, kedZe konektor pre port AUX je trocha v&&$i ako konektor
pre port nahlavnej supravy.

Pozor

Krok 1

Krok 2

Ak kabel nezatlaCite do kanala v teleféne, moze to viest’ k poSkodeniu dosky ploSnych spojov v telefone.
Kanal kabla zniZuje zat'az na konektor a dosku ploSnych spojov.

Procediira

Mensi konektor zapojte do portu ndhlavnej stipravy, ktory sa nachadza na zadnej strane telefénu. Zasurite
kabel do kanala kabla.

Vi&8i konektor zapojte do portu AUX, ktory sa nachadza vedla portu nahlavnej supravy.

Pripojenie zakladne Multibase k zariadeniu Bluetooth

\}

Multizakladfu nahlavnej stipravy Cisco radu 560 mozno pripojit' k zariadeniam Bluetooth, ako st mobilné
telefony alebo tablety. Zakladha nahlavnej siipravy sa na volacom zariadeni zobrazi ako Cisco Headset s
poslednymi tromi Cislicami sériového Cisla nahlavnej stpravy.

Poznamka

Krok 1
Krok 2

Sériové Cislo najdete v pravom dolnom rohu na spodnej Casti zakladne.

Multizakladha dokaze ulozit' az Styri rézne sparované Bluetooth zariadenia. Ak uz mate Styri sparované
zariadenia, zakladfia nahradi zariadenie, ktoré sa najdlhSie nepouZivalo.

Procediira

StlaCenim tlacidla Bluetooth na zadnej strane zakladne dvakrat spustite parovanie.

Svoju néhlavnu stpravu zvolte v ponuke Nastavenia svojho zariadenia.

Po GispeSnom sparovani sa kontrolka Bluetooth rozsvieti na bielo.

Odpojenie multizakladne od zariadenia Bluetooth

Mate moznost’ odpojit’ multizakladfu od sparovaného zariadenia Bluetooth ur€eného na hovory.
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. Odstranit' vSetky parovania Bluetooth

Procediira
Krok 1 Raz stlaéte tladidlo Bluetooth na zadnej strane zékladne. Chvilu méZe trvat, kym LED kontrolka zhasne.
Krok 2 Znova stlaCte tlacidlo Bluetooth, ¢im opatovne pripojite rovnaké zariadenie ur€ené na hovory.

Odstranit’ vSetky parovania Bluetooth

MobzZete odstranit’ vSetky uloZené parovania zariadeni Bluetooth.

Procedira

StlaCenim a podrZanim tlaCidla Bluetooth na zadnej strane zakladne Multibase na Styri sekundy vymaZzete
pamaét’.

Odlozenie aktualizacie telefonu

Po spristupneni nového firmvéru sa na telefone zobrazi okno K dispozicii je novy firmvér a CasovaC zaCne
odpocitavat' 30 sekiind. Ak neurobite ni€, vykona sa aktualizacia.

Inovaciu firmvéru mozete odlozit’ o 2 hodiny, a to maximalne 3-krat. Aktualizacia sa odloZi aj v pripade, ak
uskutoCnite alebo prijmete hovor.

Po dokonCeni inovacie sa ndhlavna stiprava reStartuje a nasledne sa zobrazi vyzva na konfiguraciu nastaveni.

Procedira

Vyberom moznosti Odlozit’ odlozite inovaciu firmvéru.

Prisposobenie nahlavnej sipravy Cisco
Niektoré zariadenia Nahlavna suprava Cisco radu 500 st k dispozicii s adaptérom USB, ktory umozniuje
prisposobenie nastaveni. Nahlavna suprava si zapamata nastavenia aj pri vymene telefonov.

Nastavenia nahlavnej stipravy Nahlavna suprava Cisco 730 moZete prisposobit’. Nahlavna suprava si zapaméta
nastavenia aj pri vymene telefébnov. Momentalne moZete nastavenia prisposobit’ len vtedy, ak je nahlavna
suprava pripojena k telefonu pomocou kabla USB-C.

Nastavenia nahlavnej supravy si mozete prispdsobit,, ak mate niektorti z nasledujicich ndhlavnych siprav
Cisco:

* Nahlavna suprava Cisco 521 a 522
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Prispésobenie nahlavnej sipravy Cisco radu 500 .

* Nahlavna suprava Cisco 531 a 532
* Nahlavna suprava Cisco 561 a 562

* Nahlavna suprava Cisco 730

Prisposobenie nahlavnej supravy Cisco radu 500

Uprava nastavenia hibok a vySok

Upravou nastavenia hibok a vySok moZete nastavit' zvuk nahlavnej siipravy. Ak mate radi nahlavnua stipravu
s velkym mnoZstvom bas, nastavenie presufite k vrelému nastaveniu. Ak mate radSej vySky, presufite nastavenie
smerom k jasnejSiemu nastaveniu.

Procediira

Krok1  Stladte tla¢idlo Aplikacie EEB.
Krok 2 Vyberte mozZnost’ Prislusenstvo a potom svoju ndhlavnu stpravu.
Krok 3 Prejdite do ponuky Nastavenie > Reproduktor > Ladenie.

Krok 4 StlaGanim navigaéného panelu dolava alebo doprava upravite ladenie.

Nastavenie priposluchu telefonu
Priposluch je termin ozna&ujuci jav, ked poSujete svoj vlastny hlas v telefone. Niektorych fudi vlastny hlas

pocCas hovoru rusi, kym ini maja radi, ak vedia, Ze ich slichadlo funguje.

Procediira

Krok1  Stlacte tlaGidlo Aplikacie EE.

Krok 2 Vyberte moznost’ Prislusenstvo a potom svoju ndhlavnu stpravu.

Krok 3 Prejdite do ponuky Nastavenie > Reproduktor > Priposluch.

Krok 4 StlaCenim tlacidla nahor alebo nadol na naviganom paneli nastavte priposluch.

Krok 5 Vyberom tlaidla Nastavit' pouZite svoje nastavenia.

Nastavenie hlasitosti mikrofonu

Hlasitost mikrofonu sa nazyva aj citlivost. Toto nastavenie uréuje, ako hlasno vas budi poSut’ ini fudia poSas
hovoru.
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. Prispésobenie nahlavnej siipravy Cisco radu 700

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Procediira

Stlaéte tlaGidlo Aplikéacie (EB.
Vyberte moznost’ Prislusenstvo a potom svoju nahlavnu supravu.
Prejdite do ponuky Nastavenie > Mikrofon > Zosilnenie.

StlaBanim navigaéného panelu dolava alebo doprava upravite zosilnenie.

Prisposobenie nahlavnej supravy Cisco radu 700

Nastavenie urovne ruSenia hluku zariadenia Nahlavna saprava Cisco 730

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Nahlavna stiprava mozZe funkciou ruSenia hluku odfiltrovat’ vSetky zvuky pozadia.

Procediira

Stlagte tlacidlo Aplikacie EER.

Vyberte mozZnost’ Prislusenstvo a potom svoju nahlavnu stpravu.

Prejdite na polozky Setup > Noise cancellation (Nastavenie — RuSenie hluku).
Vyberte poZadované nastavenie a stlaCte tlaCidlo Set (Nastavit').

Nastavenie arovne priposluchu zariadenia Nahlavna siprava Cisco 730

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Priposluch je termin oznaGujuci jav, ked poSujete svoj vlastny hlas v telefone. Niektorych fudi vlastny hlas
pocCas hovoru rusi, kym ini maju radi, ak vedia, Ze ich ndhlavna stiprava funguje.

Procediira

Stlagte tlaGidlo Aplikacie EE.

Vyberte moznost’ Prislusenstvo a potom svoju nahlavnu stpravu.
Prejdite na polozky Setup > Sidetone (Nastavenie — Priposluch).
Vyberte pozadované nastavenie a stlaCte tlaCidlo Set (Nastavit).

Nastavenie vSeobecnych nastaveni zariadenia Nahlavna saprava Cisco 730

Nastavenia zariadenia Nahlavna stprava Cisco 730 méZzete prisposobit’ prostrednictvom ponuky na telefone
IP Cisco.
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Resetovanie nastavenia Nahlavna siprava Cisco 730 .

Procediira

Krok1  Stlate tlagidlo Aplikacie (EB.
Krok 2 Vyberte moznost’ PrisluSenstvo a potom svoju nahlavnua stipravu.
Krok 3 Vyberte polozky Setup > General (Nastavenie — VSeobecné).

Krok 4 Konfigurujte nastavenia.

Parameter Vyber Popis

Automatické stlmenie Zapnuté, vypnuté Po zapnuti automatického stimenia
mozete nahlavna supravu stimit’
tym, Ze si ju poCas hovoru zloZite
z hlavy. Nahlavna suprava sa po
opitovnom nasadeni na hlavu
znovu automaticky zapne.

Predvolené nastavenie: zapnuté

Automatické prijimanie hovorov | Zapnuté, vypnuté Ked je automatické prijimanie
hovorov aktivované, moZete
prichadzajtci hovor prijat’ tak, Ze
si ndhlavnu supravu nasadite na
hlavu. ZloZenim nahlavnej stipravy
zas moOzZete hovor ukongit’.

Predvolené nastavenie: zapnuté

Automatické prehravanie alebo Zapnuté, vypnuté Ked je funkcia automatického
pozastavenie prehravania/pozastavenia
aktivovana, moZete prehravanie
hudby automaticky pozastavit’
alebo znovu spustit’ tym, Ze si
nahlavnu supravu nasadite na hlavu
alebo si ju z nej zloZite.

Predvolené nastavenie: zapnuté

Synchronizacia stavu NeruSit’ Zapnuté, vypnuté Ak je Synchronizéacia stavu

, . , Nerusit’ aktivovana, moZete stlacit’
Predvolené nastavenie: vypnuté

tlagidlo Stimit¥ a vypnut alebo
zapnut’ LED kontrolky pritomnosti,
ked nemate hovor.

Resetovanie nastavenia Nahlavna saprava Cisco 730

Nahlavnu supravu moZete resetovat’ na predvolené vyrobné nastavenia.

Procediira

Krok1  Stlate tlaGidlo Aplikacie EER.
Krok 2 Vyberte moznost’ Prislusenstvo a potom svoju nahlavni supravu.

Prirucka prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre Cisco Unified Communications Manager [Jj



Nahlavné sipravy |
. Zobrazit’ podrobnosti o zariadeni Nahlavna suprava Cisco 730

Krok 3 Vyberte poloZzku Setup > Reset Settings (Nastavenie — Obnovit’ nastavenia).
Krok 4 StlaCenim tlacidla Reset (Resetovat’) potvrdte operaciu.

Zobrazit’ podrobnosti o zariadeni Nahlavna siprava Cisco 730

MozZete zobrazit’ podrobnosti o ndhlavnej suprave.

Procediira

Krok1  Stladte tla¢idlo Aplikacie EEB.
Krok 2 Vyberte mozZnost’ Prislusenstvo a potom svoju ndhlavnu stpravu.
Krok 3 Stlacte tlaCidlo Zobrazit’ podrobnosti.

Zmena nastaveni zvonenia nahlavnej supravy

Spravanie tonu zvonenia nahlavnej sipravy moZete zmenit' na telefonoch IP Cisco s firmvérom telefénu verzie
14.0 alebo novSej. Nastavenie sa ulozi v telefone a pouZzije sa vo vSetkych nahlavnych sipravach Cisco, ktoré
k nemu pripojite.

Procediira

Krok1  Stladte tlaidlo Aplikacic @M
Krok 2 Vyberte polozky Preferencie > Zvonenie ndhlavnej sipravy.

Krok 3 Vyberte nastavenie zvonenia.

V ramci predvolenych nastaveni pouZije telefon nastavenia zvonenia telefonu. Ak chcete pri prichadzajiicom
hovore vzdy poCut’ zvonenie telefonu, vyberte moznost’ Zapnuté. Ak vyberiete moznost’ Vypnuté, nebudete
pri prichadzajiicom hovore cez nahlavnu supravu po€ut’ Ziadne zvonenie.

Krok 4 Vyberom tlaidla Nastavit' pouZite svoje nastavenia.

VyskuaSajte mikrofon

Mikroféon skontrolujte po prvej inStalacii a pred zaCatim hovoru.

Procediira

Krok1  Stlacte tlaGidlo Aplikacie EE.
Krok 2 Vyberte moznost’ Prislusenstvo a potom svoju nahlavnu stpravu.
Krok 3 Prejdite do ponuky Nastavenie > Mikrofén > Test.
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| Nahlavné sipravy
Aktualizacia firmvéru nahlavnej sipravy Cisco s telefonom IP Cisco .

Krok 4 Stlacte tla¢idlo Zaznamenat’ a vyslovte nie€o do mikrofonu.
Krok 5 Ked dorozpravate, stlaCte tlaCidlo Zastavit’ nahravanie.
Krok 6 StlaCenim tlacidla Prehrat’ skontrolujete testovaci zdznam.

Aktualizacia firmvéru nahlavnej supravy Cisco s telefonom IP Cisco

Softvér nahlavnej siipravy méZete aktualizovat' pomocou lubovolného podporovaného telefonu IP Cisco.
PocCas aktualizacie firmvéru nahlavnej sapravy si na obrazovke telefonu mozete zobrazit’ jej priebeh.

Procediira

Krok 1 Pripojte nahlavnu sapravu k telefonu IP Cisco.

Poznamka Na telefonoch IP mdZete inovovat’' Nahlavna stiprava Cisco 730 iba pomocou kabla USB.

Krok 2 Ak sa aktualizacia nahlavnej supravy nespusti automaticky, reStartujte telefon. Ked' sa telefon reStartuje,
stiahne najnovSiu verziu suboru so softvérom nahlavnej sapravy a nahrd ho do nahlavnej stpravy.

Konfiguracia nahlavnej sapravy na telefone

Po pripojeni nahlavnej stipravy ju mozno bude potrebné nakonfigurovat' v telefone.

Ak mate néhlavnu stipravu Cisco s adaptérom USB, postupuijte podla pokynov v 8asti Prisposobenie néhlavne;
supravy Cisco, na strane 38

Resetovanie nastaveni nahlavnej sipravy Cisco z telefonu

Na odstranenie vlastnych nastaveni mbéZete nahlavna stipravu Cisco resetovat’. Téato akcia vrati nahlavn(
supravu na pévodnu konfiguraciu nastaventi spravcom.

Ak chcete, aby tato funkcia fungovala, musi byt' v telefone spustena verzia firmvéru 12.5(1)SR3 alebo novSia.

Skor ako zaCnete

Pripojte nahlavnu stpravu k telefonu:
» Nahlavna suprava Cisco radu 520: pripojenie pomocou adaptéra USB
* Nahlavna suprava Cisco radu 530: pripojenie pomocou kabla USB

* Nahlavna suprava Cisco radu 560: Pripojte Standardni zakladfu alebo multizakladriu ku kablu USB
alebo Y-kablu.
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. Nastavenie spétnej vazby nahlavnej siapravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Procediira

Na telefone stlaCte moznost’ Aplikécien.
Vyberte polozky Prislusenstvo > Nastavenie > Resetovat’ nastavenia.
V okne upozornenia vyberte polozku Resetovat’.

Nastavenie spatnej vazby nahlavnej sapravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Pri pouzivani nahlavnej stipravy mozete v sluchadle poCut’ svoj vlastny hlas, €o sa nazyva priposluch nahlavnej
stpravy alebo spitna vizba nahlavnej supravy. Intenzitu priposluchu nahlavnej siipravy na telefone méZete
regulovat’.

Procedira
Stlagte tlagidlo Aplikacie (E.

Vyberte poloZky Nastavenia > Priposluch nahlavnej stpravy.
Vyberte nastavenie.

Zapnutie a vypnutie rozhrania Bluetooth

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Ked je rozhranie Bluetooth aktivne, v zdhlavi obrazovky telefonu sa zobrazi ikona *
Procediira
Stlagte tlagidlo Aplikacie EEB.

Vyberte poloZzku Bluetooth.
Stlacte tlaCidlo Zap. alebo Vyp.

Pridanie nahlavnej supravy Bluetooth

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Procediira

Prepnite nahlavnu stipravu Bluetooth do rozpoznateiného rezimu.

Stlagte tlagidlo Aplikacie (E.

Vyberte poloZzky Bluetooth > Pridat’ zariadenie Bluetooth.
Telefon vyhlada rozpoznatelné prisluSenstvo.
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Krok 4
Krok 5

Odpojenie nahlavnej sipravy Bluetooth .

Vyberte ndhlavnu stpravu a stlaCte tlaCidlo Pripojit.

(volitelné) Ak sa zobrazi vyzva, zadajte kod PIN pre néhlavni supravu.

Odpojenie nahlavnej supravy Bluetooth

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Nahlavnu supravu Bluetooth by ste pred pouZitim s inym zariadenim mali odpojit’.

Procediira

Stlaéte tlacidlo Aplikécie EED.
Vyberte poloZzku Bluetooth.

Vyberte ndhlavnu stpravu Bluetooth.
Stlacte tlaCidlo Odpojit’.

Odstranenie nahlavnej supravy Bluetooth

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Ak nahlavnu sapravu Bluetooth opétovne nepouZijete s telefonom, odstrante ju.
Procedira
Stlaéte tlagidlo Aplikécie EED.

Vyberte poloZzku Bluetooth.
Vyberte ndhlavnu supravu Bluetooth a stlacte tlacidlo Odstranit’.

Nastavenie Standardnej Sirokopasmovej nahlavnej supravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4

MbZete pouzit nahlavna siipravu, ktora podporuje Sirokopasmovy zvuk. Sirokopasmovy zvuk zvySuje kvalitu
zvuku, ktory mbZete poCut’ z ndhlavnej supravy.

Procediira

Stlagte tlagidlo Aplikacie [E.
Vyberte polozky Prislusenstvo > Anal6gové nahlavné sipravy > Nastavenie.

StlaCenim tlaCidla Zap. alebo Vyp. moZete povolit’ alebo zakazat' Sirokopasmovy zvuk pre analogovi nahlavna
supravu.

Stlacte tlacidlo Spat™.
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. Zapnit ovladanie elektronického prepinaCa na telefone

Zapnut ovladanie elektronického prepinacCa na telefone

Ak spravca povolil Nastavenia spravy na telefone IP Cisco, moZete zapnit’ alebo vypnat’ ovladanie
elektronického prepinaCa a pripojit' sa k zakladni Nahlavna suprava Cisco radu 560. Ovladanie elektronického
prepinaca je v predvolenom nastaveni zapnuté.

\}

Poznamka  Tato funkcia je dostupnd vo verzii firmvéru telefonu IP Cisco verzie 12.7(1) a novSe;j.

Procediira

Krok 1 Na telefone stlacte tlaCidlo Aplikacie ﬂ
Krok 2 Prejdite na polozky Nastavenia spravy > Port AUX.

Krok 3 Ak chcete zapnut’ ovladanie elektronického prepinaCa, vyberte moznost’ pripojenia nahlavnej stpravy s
elektronickym slichadlom.

UskutoCnenie hovoru so standardnou nahlavnou supravou

Néhlavna stiprava vam umozni realizovat’ hovor v reZime hands-free bez ruSenia kolegov. Zaroven vam
zabezpeCi sukromie.

Procedira
Krok 1 Pripojte nahlavnt supravu.
Krok 2 Na klavesnici zadajte Cislo.

Krok 3 Stlacte tla¢idlo N&hlavnd stprava [ ]

Vyber smerovania zvuku

Ked uskuto€nite alebo prijmete hovor, zvuk sa bude smerovat’ do posledného zariadenia, ktoré ste pouzili,
Cize do sluchadla, nahlavnej stipravy alebo do reproduktora. Nasledujuci zoznam popisuje kazdd situaciu:

* Ak zodvihnete sliichadlo pri uskutoCneni alebo prijati hovoru, v8etky hovory sa budua smerovat’ do
sluchadla, kym nestlaCite tlaCidlo Nahlavna suprava alebo Reproduktorn.

* Ak stlacite tlaCidlo Nahlavna SL]prava pri uskuto€neni alebo prijati hovoru, vSetky hovory sa buda
smerovat’ do nahlavnej supravy, kym nezdvihnete sluchadlo alebo nestla€ite tla¢idlo Reprodukto .

Ak spravca nastavil nahlavnt sipravu ako smerovanie zvuku na vaSom telefone, moézete odstranit’
slichadlo a pouZivat’ nahlavnua supravu. Toto je idealna moZnost’ pre vSetkych, ktoré preferuju pohodlie
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| Nahlavné sipravy
Vymena nahlavnych siprav pocas hovoru .

pouzivania nahlavnej supravy. Pri vybaveni prvého hovoru je vSak nad’alej potrebné stla€it’ tlaCidlo
Nahlavna stprava.

* Ak stlacite tlaCidlo Rep roduktor @& pri uskuto€neni alebo prijati hovoru, vSetky hovory sa budu
smerovat’ do reproduktora, kym nezdvihnete sliichadlo alebo nestlagite tlacidlo Nahlavna suprava.

Vymena nahlavnych suprav poCas hovoru

Po pripojeni viacerych ndhlavnych stiprav k telefonu si mézete medzi nimi poCas hovoru prepinat’ stlaCenim
klavesu Hlasovu sliprava telefonu. Aj ked je telefon pripojeny k viacerym zariadeniam, ako preferované
zvukové zariadenie sa zobrazi konkrétna nahlavna suprava. Pouziva sa nasledujuce poradie:

* Ak k telefonu pripojite iba analdgova nahlavna supravu, nastavi sa va8a analogova nahlavna stprava
ako preferované zvukové zariadenie.

Procedira
Krok 1 Pred uskutoCnenim alebo prijatim hovoru stlacte tlaidlo Ndhlavna stprava.
Krok 2 (volitelné) Ak chcete niekomu zavolat’, vyto&te &islo.

Riesenie problémov s nahlavnou sipravou Cisco

Ak sa vyskytnii problémy s vaSou nahlavnou stpravou Cisco, pokuste sa ich vyrieSit' podia nasledujucich
zakladnych postupov.

* ReStartujte svoju nahlavna stpravu.
« Uistite sa, Ze st vSetky kable spravne zapojené a funguju spravne.

* Skuste pouzit’ rozne zariadenia so svojim zariadenim, aby ste zistili, i problém stvisi s bezdrétovou
nahlavnou supravou alebo zariadenim.

« Uistite sa, Ze je v telefone nainStalované najnovSie vydanie firmvéru.

v

Skontrolujte, Ci je vaSa nahlavna suprava zaregistrovana

Procediira

Skontrolujte, €i je nahlavna suprava zaregistrovana v teleféne.

Krok1  Stladte tlagidlo Aplikéacie €.
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. Ziadny zvuk z nahlavnej siipravy

Krok 2 Vyhladajte polozku Prislugenstvo. Vyberte polozku Zobr. detail.

Ziadny zvuk z nahlavnej siipravy

Problém
Z néhlavnej supravy poCut’ iba slaby alebo Ziadny zvuk.
RieSenie

StlaCenim ovladaCov hlasitosti skontrolujte nastavenie hlasitosti a nastavte urovefi hlasitosti. Ak sa tym
problém nevyrieSi, pokuste sa problém vyrieSit’ podla nasledujiceho postupu.

Obrézok 14: Ziadny zvuk — postup
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datected by the
deviceitis
connacted 1o?
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Mowe the headsat
to anothar port or
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another phone

nET

Slaby zvuk

Problém

Nahlavna stprava funguje, ale kvalita zvuku je nizka.
RieSenie

Pokuste sa problém vyrieSit’ podia nasledujuceho postupu.
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Mikrofén nezaznamenava zvuk .

Obrazok 15: Slaby zvuk
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Mikrofon nezaznamenava zvuk

Problém
Ked pouzivate nahlavn( sipravu, druhd strana vas nepoCuje.
RieSenia

* Skontrolujte, €i mikrofon nie je stimeny. Stla€anim tlaCidla stimenia na nahlavnej stiprave stlmte a zruSte
stimenie mikrofonu.

* Uistite sa, Ze bol drziak mikrofonu zniZzeny. Aby bol zvuk optimélny, mikrofon ndhlavnej supravy by
od vaSej tvare nemal byt’ d'alej ako 2,5 cm (1").

* Uistite sa, Ze je nahlavna stiprava spravne zapojena do zariadenia.

* Pre Nahlavna stiprava Cisco radu 560 sa uistite, Ze ste sa s nahlavnou supravou nevzdialili prili§ d'aleko
od zakladne nahlavnej supravy. Uginny dosah nahlavnej stipravy je asi 30 metrov (100 stop).

Nahlavna saprava sa nenabija

Problém
Nahlavna stprava Cisco 561 alebo 562 sa nenabija, ked ju umiestnite na zakladnu.
RieSenie

« Uistite sa, Ze je zakladha pripojena k spolahlivému zdroju napéjania.

* Uistite sa, Ze je nahlavna sGiprava spravne umiestnena na zakladni. Ked je nahlavna stiprava umiestnena
spravne, kontrolka svieti nabielo. Pri nabijani sa kontrolky na zdkladni postupne rozsvecuji smerom
zlava doprava. Ked je ndhlavna suprava uplne nabita, vSetkych pat’ kontroliek batérie svieti nabielo.
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. Batéria nahlavnej siipravy sa rychlo vybija

Obrazok 16: Umiestnenie nahlavnej stpravy Cisco radu 561 a 562
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Batéria nahlavnej sipravy sa rychlo vybija

Problém

Bezdrotova nahlavna suprava sa rychlo vybija.
RieSenie

Nahlavné stpravy Cisco 561 a 562 vydrzia na jedno nabitie maximalne 8 hodin nepretrzitého pouzivania.
Ak si myslite, Ze je batéria nahlavnej supravy slaba alebo chybna, kontaktujte podporu spoloCnosti Cisco.
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A4

KluCoveé rozSirovacie moduly

« Prehlad nastavenia kluGového roz§irovacieho modulu Telefon IP Cisco, na strane 51
« Tla¢idl4 klaGového rozsirovacieho modulu, na strane 54
« Stipcovy rezim pre kiugovy rozsirovaci modul Telefon IP Cisco 8800, na strane 55

* Konfiguracia rozSirovacieho modulu tlacidiel v systéme Cisco Unified Communications Manager, na
strane 57

« Pripojenie kiuového roz$irovaciecho modulu k Telefon IP Cisco, na strane 59
* Konfiguracia rozSirovacieho modulu tlaidiel na telefone, na strane 63

* Uskuto€nenie hovoru pomocou rozSirovacicho modulu tlagidiel, na strane 64
* Rie$enie problémov kli8ového rozirovacieho modulu, na strane 64

« Nastavenie kiuGového rozsirovacicho modulu pristupu, na strane 65

« Reset kiuGového rozsirovacieho modulu jednej obrazovky LCD, na strane 65
« Reset kiuGového rozsirovacieho modulu duédlnej obrazovky LCD, na strane 66
« Informacie o napajani kliGového rozsirovacieho modulu, na strane 66

Prehlad nastavenia klic¢ového rozsirovacieho modulu Telefon
IP Cisco

Kladové rozsirovacie moduly pridavaja telefonu extra Vthady linky, rychle Voiby alebo programovateiné
tlaCidla. Programovatelné tlaCidla je moZné nastavit’ ako tla€idla telefonnej linky, tlaCidla rychlej volby alebo
funkCné tladidla telefénu. ZjednoduSené vytaCanie nie je na rozSirovacich moduloch podporované.

Pozor  Sloty na boCnej strane telefonu st ur€ené na pouZitie vylu€ne s chrbtovymi konektormi na roz§irovacom
module tlaCidiel. V pripade zavedenia inych predmetov déjde k trvalému poSkodeniu telefonu.

K dispozicii su 3 rozSirovacie moduly:

* RozSirujtici modul tlacidiel pre telefon IP Cisco 8800 — modul s jednou obrazovkou LCD, 18 tladidiel
linky, 2 stranky, konfiguracia zobrazenia jedného alebo dvoch stlpcov.

* RozSirujici modul tlacidiel pre telefon IP Cisco 8851/8861 — modul s dudlnou obrazovkou LCD pre
zvukové telefony, 14 tla€idiel linky, 2 stranky, konfiguracia zobrazenia jedného stlpca. Ak vyuzivate
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. Prehiad nastavenia kiacového rozsirovacieho modulu Telefon IP Cisco

rezim vylep$enej linky a prijmete hovor na linke kliGového roz8irovacicho modulu, zobrazi sa vystraha
na hovor na telefone a ID volajiceho sa zobrazi na linke roz8irovacieho modulu.

* RozSirujtici modul tlacidiel pre telefon IP Cisco 8865 — modul s dualnou obrazovkou LCD pre video
telefony, 14 tladidiel linky, 2 stranky, konfiguracia zobrazenia jedného stipca. Ak prijmete hovor na linke
kiuGového rozsirovacieho modulu, zobrazi sa vystraha na hovor na telefone a ID volajiiceho sa zobrazi
na linke rozSirovacieho modulu.

RozSirujuci modul tlaCidiel pre telefon IP Cisco 8851/8861 a RozSirujuci modul tla€idiel pre telefon IP Cisco
8865 si vyzaduju firmvér verzie 12.0(1) alebo nov8i a Cisco Unified Communications Manager 10.5(2) alebo
novsi. Rezim vylepSenej linky (ELM) je podporovany iba na zariadeniach RozSirujici modul tlacidiel pre
telefon IP Cisco 8851/8861 a RozSirujuci modul tlaCidiel pre telefon IP Cisco 8865. Rezim ELM nie je
podporovany na rozSirovacich moduloch s jednou obrazovkou LCD.

Na jednom teleféne mozno vyuzit' viac nez jeden rozSirovaci modul. Telefon IP Cisco 8851 a 8851NR
podporuji az 2 moduly. Telefon IP Cisco 8861, 8865 a 8865NR podporuji az 3 moduly. Kazdy modul musi
byt rovnakého typu. Znamena to, Ze nemozno mieSat’ zvukové rozSirovacie moduly s video rozSirovacimi
modulmi. Rovnako nemdZete pouZzit’ video rozSirovaci modul na zvukovom telefone alebo zvukovy rozSirovaci
modul na videotelefone.

VicSina funkcii hovorov je podporovana na rozSirovacom module. O ich konfiguraciu sa postara vas spravca
prostrednictvom Cisco Unified Communications Manager. Ak je funkcia dostupna na samoobsluZznom portali,
mozete si ju pridat’ do rozSirovacieho modulu.

PoCas pridavania funkcii do svojho rozSirovacieho modelu nezabudajte, Ze kazdé tlacidlo linky podporuje
iba jednu funkciu. NemoZete pridat’ viac funkcii, nez je poCet tlaCidiel programovatelnej linky na rozSirovacom
module.

Pri praci s klu€ovym roz$irovacim modulom tieZ zohladnite reZim linky. Pri aktivnom reZime linky je klt&
prvej linky roz8irovacieho modulu linka 6 telefonnej Sablony. Vo vylepSenom reZime linky ide o linku 11
telefonnej Sablony. V linke sa zobrazuje len prvych 25 znakov.

Tabulka 20: Dostupné tlaCidla linky v jednotlivych rezimoch relacie

Telefon IP Cisco

RozSirovaci modul s jednou obrazovkou | RozSirovaci modul s dualnou obrazovkou
LCD LCD

Telefon IP Cisco 8851

a 8851NR ReZim linky relacie: 77 ReZim linky relacie: 61

VylepSeny rezim linky: nepodporovany | VylepSeny rezim linky: 66

Telefon IP Cisco 8861

Telefon IP Cisco 8865 a 8865NR

ReZim linky relacie: 113 ReZim linky relacie: 89

VylepSeny rezim linky: nepodporovany | VylepSeny reZim linky: 94
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Prehiad nastavenia kiiGového rozsirovacieho modulu Telefon IP Cisco .

Obrazok 17: Telefon IP Cisco 8865 s tromi rozSirovacimi modulmi tlacidiel pre Telefon IP Cisco 8865

Obrazok 18: Telefon IP Cisco 8861 s tromi rozSirovacimi modulmi tlacidiel pre Telefon IP Cisco 8800

Pribuzné témy
Podpora prisluSenstva, na strane 1
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Bl macidia Kiacového rozsirovacieho modulu

Tlacidla klacového rozSirovacieho modulu

Nasledujuci obrazok a tabulka popisuju funkcie a vzhiad tlagidiel klaGového roz8irovacieho modulu.

Obrazok 19: TlaGidla kidcového rozsirovacieho modulu
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Tabuika 21: Umiestnenie a funkcia tlaGidiel kiiicového rozsirovacieho modulu

LCD obrazovka — zobrazuje telefonne &islo, &islo rychlej volby (alebo meno &i int textova
menovku), telefonne Cislo, funkciu telefonu alebo sikromny hovor priradeny k prisluSnému
tlacidlu.

Ikony, ktoré indikuju stav linky, sa podobaju (pokiaT ide o vzhlad a funkciu) ikonam na telefone,
ku ktorému je rozSirovaci modul tla€idiel pripojeny.

1 Osvetlené tlaCidla — tla€idla liniek. Kazdé tlacidlo alebo par tlacidiel prislicha k jednej linke.
Svetla pod jednotlivymi tlaCidlami signalizuja stav prisluSnej linky nasledujucim spésobom:

« & Svetlo vypnuté — linka dostupna alebo hovor zvoni na neaktivnej stranke.

« & Svieti nazeleno — linku pouzivate vy, alebo mate podrzany hovor, alebo sa hovor
prepaja.

- O Bliké nazeleno — len rezim vylepSenej linky. Mate podrzany hovor.

« & Svieti nagerveno - linku pouZziva niekto iny alebo niekto iny ma podrZany hovor na
spoloCnej linke.

- B Blika nagerveno — len rezim vylepSenej linky. Niekto iny ma na spoloCne;j linke
podrZany hovor.

« & Svieti naZlto — linka zvoni.

- & Blik4 naZlto — len rezim vylepSenej linky. Linka zvoni.
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Stipcovy rezim pre kiacovy rozsirovaci modul Telefon IP Cisco 8800 .

2 Tlagidla stranky — 2 tlaCidla. Tla€idlo pre stranu 1 ma oznaCenie 1 a tlaCidlo pre stranu 2 ma
oznaCenie 2. Svetla na kazdom tlacidle signalizuju stav stranky nasledovne:

. - Svieti nazeleno — stranka je zobrazena.
. - Svetlo nesvieti — stranka nie je zobrazena.

. n Svieti naZlto — stranka nie je zobrazena s jednym alebo viacerymi hovormi
s upozornenim na stranke.

Stipcovy reZim pre kliaGovy rozSirovaci modul Telefon IP Cisco

8800

\}

Ak vyuZivate RozSirujuci modul tlagidiel pre telefon IP Cisco 8800, mdZete si ho nastavit’ do jednostipcového
alebo dvojstipcového reZimu. ReZim si nastavte v oblasti produktovej konfiguracie spravy systému Cisco
Unified Communications Manager. Na RozSirujuci modul tla€idiel pre telefén IP Cisco 8800 je predvoleny
dvojstipcovy rezim.

RozSirujuci modul tlaCidiel pre telefon IP Cisco 8851/8861 a RozSirujuci modul tla€idiel pre telefon IP Cisco
8865 nepodporujt dvojstlpcovy rezim.

Poznamka

Ak oznaGenie presahuje priestor zobrazenia v jedno- aj dvojstipcovom reZime, text bude obsahovat’ tri bodky

(..).

ReZim jedného stipca

V jednostipcovom reZime kazdy riadok na displeji zodpoveda jednej linke, ku ktorej mozno ziskat’ pristup
tladidlami na pravej alebo lavej strane. V tejto konfiguracii klu€ovy roz$irovaci modul zobrazuje 9 liniek na
strane 1 a 9 liniek na strane 2.
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Obrézok 20: RozSirujiici modul tiacidiel pre telefon IP Cisco 8800 v jednostipcovom rezime
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ReZim dvoch stipcov

V dvojstipcovom reZime je kazdé tlagidlo na lavej a pravej strane obrazovky priradené konkrétnej linke.
V tejto konfiguracii kla€ovy rozSirovaci modul zobrazuje 18 liniek na strane 1 a 18 liniek na strane 2.

Obrézok 21: RozSirujiici modul tiaidiel pre telefon IP Cisco 8800 v dvojstipcovom rezime
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Konfiguracia rozSirovacieho modulu tlaCidiel v systéme Cisco Unified Communications Manager .

Konfiguracia rozSirovacieho modulu tlacidiel v systéeme Cisco
Unified Communications Manager

RozSirovacie moduly tla€idiel podporuje vd€Sina verzii systému Cisco Unified Communications Manager.

Nastavenie kii¢ovéhorozsirovaciehomoduluvCisco Unified Communications
Manager

Roz8irovacie moduly sa zapinaji z oblasti informacii k rozSirovaciemu modulu na stranke telefénnej
konfiguracie v Cisco Unified Communications Manager. Ak nakonfigurujete rozSirovaci modul nespravne,
zobrazi sa na telefone chybové hlasenie. NemoZete nakonfigurovat’ telefon pre modul s dualnou obrazovkou
LCD, a potom nainStalovat’ modul s jednou obrazovkou LCD. Vas$ vyber rozSirovaciecho modulu nie je
nemenny. V pripade zmeny si mdéZete nakonfigurovat’ iny modul.

Skor ako zaCnete

Vyjednanie napéjania vam odporiCame povolit’ na prepina€i aj telefone. Tym sa zabezpeCi zapnutie
rozSirovacieho modulu.

Procedira

Krok 1 V sprave systému Cisco Unified Communications Manager vyberte moznosti Zariadenie > Teleféon.

Zobrazi sa okno Vyhladat a vypisat’ telefony. MdZete tam vyhladat jeden alebo viaceré telefony, ktoré si
chcete nakonfigurovat’ pre kla€ovy rozSirovaci modul Telefon IP Cisco 8800.

Krok 2 Vyberte si a zadajte kritéria vyhladavania a potom kliknite na moZnost’ Viyhladat'.

Zobrazi sa okno VyhTadat’ a vypisat’ telefony, kde najdete uvedeny zoznam telefonov, ktoré spiﬁajﬁ vaSe
kritéria vyhladavania.

Krok 3 Kliknite na telefon, ktory si chcete nakonfigurovat’ pre klagovy rozirovaci modul Telefon IP Cisco 8800.
Zobrazi sa okno telefonnej konfiguracie.

Krok 4 V pripade, Ze mate rozSirovaci modul s jednou obrazovkou LCD, posufite sa dole do oblasti produktovej
konfiguracie. Aktivujte zobrazenie jedného riadka v poli KEM na jednostlpcovy rezim alebo vypnite pole pre
dvojstlpcovy rezim.

Krok 5 Posunte sa dole do informaCnej sekcie rozSirovacieho modulu. Pre pole Modul 1 si vyberte prisluSny
rozSirovaci modul.

Vas vyber mdze v zavislosti od telefonu obsahovat’:

« 28-tladidlovy kliGovy roz8irovaci modul CP-8800-Video
+ 28-tlagidlovy kliGovy rozsirovaci modul CP-8800-Audio
* 36-tlaCidlovy modul na rozSirenie linky BEKEM

Krok 6 (volitelné) V zavislosti od modelu telefonu moZete pridavat’ dal$ie rozirovacie moduly. Predo$ly krok
zopakujte aj pre modul 2 a modul 3.
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Krok 7 Kliknite na polozku Ulozit.
Krok 8 Vyberte moznost’ Pouzit’ konfiguréciu.
Krok 9 ReStartujte telefon.

Vlastné obrazky pozadia

Telefon IP Cisco mdZete prispdsobit’ obrazkom pozadia alebo tapetou. Prispdsobené tapety su popularnym
sposobom, ako ukazat’ firemné loga alebo obrazky, a mnoho organizacii ich pouziva, aby ich telefony vynikli.

Telefon analyzuje farbu tapety a zmeni farbu pisma a ikon, aby sa dali Citat’. Ak je tapeta tmava, telefon zmeni
pisma a ikony na bielu. Ak je tapeta svetla, telefon zobrazi pisma a ikony ako Cierne.

Ako pozadie je vSak najlepSie vybrat’ jednoduchy obrazok, napriklad jednofarebny alebo so vzorom. Tiez by
ste sa mali vyhnut' obrazkom s vysokym kontrastom.

Prispdsobenu tapetu pridate jednym z dvoch spdsobov:
* Pomocou stiboru zoznamu

* Pomocou bezného profilu telefénu

Ak cheete, aby si pouZivatel mohol vybrat’ obrazok z roznych tapiet, ktoré su k dispozicii na telefone, upravte
stibor zoznamu. Ak v8ak chcete obrazok na telefone vynttit, vytvorte alebo upravte existujuci bezny profil
telefonu.

Bez ohladu na zvoleny pristup vezmite na vedomie toto:

« Va$e obrazky musia byt vo formate PNG a rozmery obrazka v plnej velkosti méZu byt’ maximélne 800
pixelov x 480 pixelov. Miniaturne obrazky su 139 pixelov (Sirka) x 109 pixelov (vySka).

* Obrazky a subor zoznamu nahrajte na server TFTP. Adresar je Desktops/800x400. Po dokonCeni
nahravania reStartujte server.

« Ak upravujete beZny profil telefonu, pridajte novy obrazok do pola Background Image (Obréazok pozadia)
vo formate mylogo. png. Ak nechcete, aby si pouZivatel vybral vlastni tapetu, zrute zaiarknutie policka
Enable End User Access to Phone Background Image Setting (Povolit pristup koncového pouZivatela
k nastaveniu obrazka pozadia na telefone). UloZte a pouzite profil telefonu. ReStartujte telefony, aby sa
zmeny prejavili.

DalSie informacie o prispdsobeni tapety najdete v nasledujiicej dokumentécii:

* NajvhodnejSie postupy tykajlce sa prispdsobenych tapiet na telefone IP Cisco radu 8800
(htps/Awwwcisco.comvc/damvenius/products/collateral/collaboration-endpointsimifiedHp-phone-8800-series/white-paper-c 11- 740036 pdf).

* Kapitola Custom Phone Rings and Backgrounds (Vlastné pozadia a zvonenia telefonu), Prirucka na
konfiguraciu funkcii systému Cisco Unified Communications Manager pre systém Cisco Unified
Communications Manager 12.0(1) alebo novSie vydanie.

« Kapitola “Settings” (Nastavenia) v PouZivatelskej prirucke pre telefén IP Cisco radu 8800.
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Pripojenie kiiGového rozSirovacieho modulu k Telefon IP Cisco

Ak cheete nain$talovat’ viac neZ jeden kla¢ovy roz8irovaci modul, zopakuijte kroky 7 aZ 9 a pripojte spolu
dalSie klaCové rozSirovacie moduly.

Procediira
Krok 1 Odpojte ethernetovy kabel od telefonu.
Krok 2 Ak je k telefonu namontovany stojan, odpojte ho.
Krok 3 Vyhladajte kryty konektora prisluSenstva na boku telefonu.

Tento nakres zobrazuje umiestnenie.

aram

Krok 4 Podla znazornenia na nékrese odstrafite dva kryty konektorov prisluSenstva.
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Pozor Otvory s navrhnuté len na pouZitie s chrbtovymi konektormi. V pripade zavedenia inych predmetov
dojde k trvalému poSkodeniu telefonu.

Krok 5 Telefon umiestnite tak, aby predna Cast’ telefonu smerovala nahor.
Krok 6 Pripojte koniec chrbtového konektora klagového rozSirovaciecho modulu ku konektoru prisluSenstva Telefon
IP Cisco.

a) Zarovnajte chrbtovy konektor s portmi konektora prisluSenstva.

Poznamka Konektor vloZte v smere znazornenom na nasledujacich nakresoch.

b) Pevne zasufite chrbtovy konektor do telefonu.

Tento nakres zobrazuje chrbtovy konektor.

Tento nakres zobrazuje vloZenie chrbtového konektora.
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Pripojenie kii¢ového rozsirovacieho modulu k Telefon IP Cisco .

Krok 7 Pripojte druhy koniec chrbtového konektora ku klagovému rozirovaciemu modulu tak, ako je zndzornené
na tomto nakrese.
a) Zarovnajte chrbtovy konektor s portmi konektora prisluSenstva kiu€ového rozsirovacieho modulu.
b) Pevne zatladte klu€ovy rozSirovaci modul do chrbtového konektora.
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Krok 8 (volitelné) PouZite druhy chrbtovy konektor kii€ového rozsirovacicho modulu na pripojenie druhého kiugového
rozSirovacieho modulu k prvému kla€ovému rozSirovaciemu modulu.

Krok 9 (volitelng) PouZite treti chrbtovy konektor kluGového roz§irovacieho modulu na prepojenie treticho klu€ového
rozSirovacieho modulu k druhému klu€ovému rozSirovaciemu modulu.

Krok 10 Skrutky do telefonu utiahnite pomocou skrutkovaca.

Tymto krokom docielite, Ze telefon a kTﬁc':ovy roz8irovaci modul zostanu stéale pripojené. Tento nakres ukazuje
umiestnenie otvorov na skrutky v telefone a na kli€ovom rozSirovacom module.
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Krok 11

Krok 12

Konfiguracia rozSirovacieho modulu tla¢idiel na telefone .

Poznamka Skontrolujte, Ze skrutky st v telefone uplne vloZené a utiahnuté.

Ak stratite akékolvek skrutky, v telefone sa pouZiva Standardna skrutka M3 0,5 x 5,0 mm.

(volitelné) Na telefon a kluGovy rozirovaci modul namontujte stojany, pri¢om ich obidva upravte tak, aby
na pracovnom povrchu leZali rovnomerne.

Zapojte do telefonu ethernetovy kabel.

Konfiguracia rozSirovacieho modulu tlaCidiel na teleféne

Zmena tapety

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4

Ked vam spravca nakonfiguruje rozSirovaci modul tlaCidiel, mdZete si ho nastavit’ a prisposobit’ z telefonu.

Spravca vam méze povolit’ zmenu tapety alebo obrazka pozadia.

Procediira

Stlaéte tlacidlo Aplikacie (ED.
Prejdite na moZnost Nastavenia > Tapeta.
Vyberte prisluSnu tapetu a vykonajte nasledujice kroky:

« StlaGenim tlagidla Nahlad zobrazite tapetu na obrazovke telefonu.
« StlaCenim tlaCidla Nastavit’ nastavite tapetu v telefone.

Stlacte tlacidlo Skoncit.
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. Nastavenie jasu obrazovky na rozSirovacom module tlacidiel

Nastavenie jasu obrazovky na rozSirovacom module tlaCidiel

Procediira

Krok1  Stladte tlagidlo Aplikacie EB.

Krok 2 Vyberte polozky Nastavenie > Jas > Jas — rozSirovaci modul tlagidiel x, kde x je €islo rozSirovacieho
modulu tladidiel.

Krok 3 Stlaenim tlagidla vpravo na navigaénom paneli zvySite jas. StlaGenim tlagidla viavo na navigaénom paneli
zniZite jas.
Krok 4 Stlacte tlaCidlo Ulozit'

UskutoCnenie hovorupomocourozSirovacieho modulutlaCidiel

Procedira

Krok 1 Na roz8irovacom module tla€idiel stlacte tlaCidlo linky.
Krok 2 VytoCte telefonne Cislo.
Krok 3 Zdvihnite sluchadlo.

Riesenie problémov kliCového rozsirovacieho modulu

Procediira

Krok 1 Otvorte CLI.

Krok 2 Zadajte nasledujuci prikaz a prejdite do rezimu ladenia:
debugsh
Krok 3 Zadajte ? a zobrazia sa vam vSetky dostupné prikazy a moznosti.
Krok 4 Pomocou prislu$nych prikazov a moZnosti vyhladajte pozadované informécie.
Krok 5 Na ukonCenie reZzimu ladenia stlaCte Ctrl-C.
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Nastavenie kiii¢ového rozSirovacieho modulu pristupu .

Nastavenie kiiiGového rozSirovacieho modulu pristupu

Krok 1
Krok 2

Po nainStalovani jedného alebo viacerych klu€ovych rozSirovacich modulov do telefonu a ich nakonfigurovani
v sprave systému Cisco Unified Communications Manager telefon automaticky kla€ové rozSirovacie moduly
rozpozna.

Ked je k telefonu pripojenych niekolko kluGovych rozirovacich modulov, &isluji sa v poradi, v akom boli
pripojené k telefonu:

« Klugovy rozsirovaci modul 1 je rozirovacim modulom, ktory je najblizSie k telefonu.
« Klu8ovy rozsirovaci modul 2 je roz$irovaci modul uprostred.

« Kluovy rozsirovaci modul 3 je roz$irovacim modulom, ktory je Giplne vpravo.

MbZete vybrat kluGovy rozsirovaci modul a nasledne jedno z tychto kontextovych tlagidiel:
* UkonCit": Vratenie sa do ponuky aplikacii.
* Podrobnosti: Podrobnosti o vybratom klagovom roz§irovacom module.

« Nastavenie: UmoZfiuje konfiguraciu jasu vybratého klaGového roz8irovacicho modulu. Nastavenie jasu
mozno vykonat' aj pomocou ponuky Predvolby priamo v telefone.

Procediira

Na telefone stlaCte moznost’ Aplikacie [ & |
Stlacte moznost’ Prislusenstvo.

VSetky spravne nainStalované a nakonfigurované kla€ové rozSirovacie moduly budu uvedené v zozname
prisluSenstva.

Reset kliicového rozsirovacieho modulu jednej obrazovky LCD

Krok 1
Krok 2

Krok 3
Krok 4

V pripade technickych problémov s kluGovym roz$irovacim modulom Telefon IP Cisco 8800 moZno modul
resetovat’ na predvolené tovarenské nastavenia.

Procedira

Restartujte kluGovy rozsirovaci modul odpojenim nap4jania. PoSkajte par sekind a nasledne ho znova zapojte.

PoGas zapinania kliGového roz8irovacieho modulu podrZte stladené tlagidlo Stranka 1. Ked obrazovka LCD
zbelie, eSte aspon sekundu pokraCujte v stlaCani tlaCidla Stranka 1.

Uvolnite tlagidlo Stranka 1. Kontrolky LED sa sfarbia naGerveno.
Okamzite stlacte tlaCidlo Stranka 2 a tlaCidlo Stranka 2 podrzte stlaCené aspon sekundu.
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. Reset kiiGového rozsirovacieho modulu dualnej obrazovky LCD

Krok 5
Krok 6

Uvolnite tlagidlo Stranka 2. Kontrolky LED sa sfarbia naZlto.
Postupne stlacCte linky 5, 14, 1, 18,10 a 9.

Obrazovka LCD sa sfarbi namodro. V strede obrazovky sa zobrazi ota€ajuca sa ikona.

Khi€ovy rozSirovaci modul sa obnovi.

Resetkli¢ového rozsirovacieho modulu dualnej obrazovky LCD

Krok 1
Krok 2

V pripade technickych problémov s kiu€ovym rozsirovacim modulom duélnej obrazovky LCD moZno modul
resetovat’ na predvolené tovarenské nastavenia. Tato uloha sa vztahuje len na klaCovy rozSirovaci modul
Telefon IP Cisco 8865 a klu€ovy rozSirovaci modul Telefon IP Cisco 8851/8861.

Procediira

Modul reStartujte jeho odpojenim a naslednym pripojenim k telefénu.

PoCas zapinania modulu podrzte sti€asne stlaCené obidve tlaCidla stranky, pokym sa nazeleno nerozsvietia
LED kontrolky prvych 7 tlacidiel linky.

Informacie o napajani kliuCoveho rozsirovacieho modulu

V pripade, Ze na telefone vyuZivate klaSovy roz8irovaci modul, oby&ajne na napajanie rozirovacich modulov
staCi aj napajanie cez ethernet (PoE). Pre RozSirujuci modul tlaCidiel pre telefon IP Cisco 8851/8861 alebo
RozSirujuci modul tla€idiel pre telefon IP Cisco 8865 je potrebna napajacia kocka podporovana technologiou
802.3af PoE. NabijaCka je potrebna aj pre smartfonové alebo tabletové nabijanie po pripojeni rozSirovacieho
modulu.

Energeticka spotreba RozSirujuci modul tlacidiel pre telefon IP Cisco 8800
48 V DC, 5 W na kliGovy rozsirovaci modul

Energeticka spotreba RozSirujuci modul tladidiel pre telefon IP Cisco 8851/8861 a RozSirujuci modul
tlacidiel pre telefon IP Cisco 8865

48 VDC, 3,5 W na kiﬁéovy rozSirovaci modul

Schéma napajania RozSirujuci modul tlacidiel pre telefén IP Cisco 8800, RozSirujuci modul tladidiel
pre telefén IP Cisco 8851/8861 a RozSirujuci modul tlaCidiel pre telefon IP Cisco 8865

Telefon dokaZe jeden kiuGovy rozirovaci modul napéjat’ priamo. Viac informacii najdete v tabuike
kompatibility napajania.

V pripade nabijania smartfonu alebo tabletu bocné USB méze dosiahnut’ az 500 mA/2,5 W.
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Informacie o napajani kiiGového rozsirovacieho modulu .

Tabuika 22: Tabuika kompatibility napajania

Konfiguracia Napajanie cez Ethernet (PoE) | 802.3at PoE Napajaci modul 4 pre Telefon
802.3af IP Cisco

8851 a 1 rozSirovaci modul Ano Ano Ano

8851 a 2 rozSirovacie moduly |Nie Nie Ano

Precitajte si tretiu poznamku.

8861 a 1 rozSirovaci modul Nie Ano Ano

8861 a 2 rozSirovacie moduly |Nie Ano Ano

Precitajte si prvi poznamku.

8861 a 3 rozSirovacie moduly |Nie Ano Ano

Precitajte si prvi poznamku.

8865 a 1 rozSirovaci modul Nie Ano Ano

8865 a 2 rozSirovacie moduly |Nie Ano Ano

Precitajte si druhu poznamku.

8865 a 3 rozSirovacie moduly |Nie Ano Ano

PreCitajte si druhti poznamku.

\}

Poznamka Oboznamte sa s nasledujiucimi poloZkami:

* Telefon IP Cisco 8861 vyuzivajici 802.3at PoE: Funkcia rychleho nabijania cez zadné USB nie je
podporovana v pripade, Ze sa vyuZiva viac neZ jeden rozSirovaci modul.

* Telefon IP Cisco 8865: Funkcia rychleho nabijania cez zadné USB si vyZaduje univerzalne PoE Cisco
(UPoE) v pripade, Ze je pripojeny viac nez jeden rozSirovaci modul.

* Telefon IP Cisco 8851 s 2 rozSirovacimi modulmi: 802.3at PoE je podporované len pri hardvéri verzie
v08 alebo novSej. Informacie o verzii telefénu mozZno najst’ na zadnej spodnej strane telefonu ako sucast’
oznaCenia TAN a PID. Informacie o verzii najdete aj na samostatnom baleni telefonu.
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. Informécie o napajani kiicového rozsirovacieho modulu
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KAPITOLA 4

Sapravy drziaka na stenu

* Stpravy drziaka na stenu, na strane 69

« Sudasti drziaka na stenu, na strane 70

* Montaz nahradnej stpravy drziaka na stenu, na strane 75

* Odstranenie telefénu zo supravy drzZiaka na stenu, na strane 82
» Uprava pozicie pre sluchadlo telefonu, na strane 83

Sapravy drziaka na stenu

Kazdy drziak na stenu je ur€eny pre konkrétny model telefonu a nemozno ho pouzit’ pri inom telefone.
V pripade, Ze planujete upevnit’ telefon k stene, zakupte si stipravu drziaka na stenu, ktory je urCeny pre vas
telefon.

Cisla dielov a dal$ie informécie najdete v idajovom harku modelu telefonu. Udajové harky k Telefon IP
Cisco 8800 Series mozno najst’ tu https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/
unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing. html. Udajové harky k Telefon IP Cisco 7800 Series moZno
najst’ tu https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/
datasheet-listing.html.

Na kontrolu modelu telefonu stlacte tlaCidlo Aplikécie €. vyberte polozku Informécie o telefone. Pole
Cislo modelu ukazuje va$ model telefonu.

Tabuika 23: Stipravy drziaka na stenu

Telefon IP Cisco Siprava drziaka na stenu Cisco Poznamky
Telefon IP Cisco 7811 Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco
7811

(CP-7811-WMK=)

Telefon IP Cisco 7821 a 7841 Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco
radu 7800

(CP-7800-WMK=)
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. Sicasti drziaka na stenu

Telefon IP Cisco

Siprava drziaka na stenu Cisco

Poznamky

Telefon IP Cisco 7861

Nahradna suprava drZiaka na stenu pre Telefon IP Cisco
7861

(CP-7861-WMK=)

Telefon IP Cisco 8811 a 8841

Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco
radu 8800

(CP-8800-WMK)

Telefon IP Cisco 8851, 8851NR a
8861

Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco
radu 8800

(CP-8800-WMK)

Tuto supravu drziaka na stenu
nemozno pouzit’ s kla€ovym
rozSirovacim modulom.

Nahradna suprava drziaka na stenu so samostatnym
28-klavesovym kla€ovym rozSirovacim modulom pre
Telefon IP Cisco radu 8800 (moZnost’ uzamknutia)

(CP-8800-A-KEM-WMK)

Tato stprava drziaka na stenu je
dostupna len pre Telefon IP Cisco
8851, 8851NR a 8861, ktoré
podporuji klagovy rozirovaci
modul. Je uzamykatelny.

Telefon IP Cisco 8845, 8865 a
8865NR

Nahradna stprava drZiaka na stenu pre Telefon IP Cisco
radu 8800 Video

(CP-8800-VIDEO-WMK=)

Tato stiprava drZiaka na stenu je
dostupna len pre Telefon IP Cisco
8845, 8865 a 8865NR. Mozno ju
upevnit’, no nemozZno ju pouZit’ s
klagovym rozsirovacim modulom.

Pribuzné témy

Podpora prisluSenstva, na strane 1

Sucasti drziaka na stenu

Supravu drZiaka na stenu moZno upevnit’ k va€Sine povrchov vratane betonu, tehal alebo inych tvrdych
povrchov. Predmety obsiahnuté v suprave drziaka na stenu st ur€ené len na suché povrchy. V pripade, Ze
telefon cheete namontovat’ na iné povrchy, zaobstarajte si prisluSné skrutky a ukotvenia.

Pred montaZou supravy si skontrolujte, & mate spravne siSasti. Pri kaZdom modeli telefonu pouZite tabulku
a nakres a skontrolujte si obsah svojej supravy drziaka na stenu.

Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco 7811

Polozka

Sucast’

A

4 skrutky M4 x 25 mm s krizovou hlavi€kou

4 ukotvenia

2 samorezné skrutky M3 x 7 mm

B
C
D

1 nastenna konzola
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Sicasti drziaka na stenu .

PoloZka Sicast’
E 1 telefonna konzola
F Jeden 200-milimetrovy ethernetovy kabel

Obrazok 22: SiiCasti nahradnej sipravy drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco 7811

C

&g

V///
YOS 44 -

393500

Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco radu 7800

Polozka Sucast’

4 skrutky M8 18 x 1,25 palca s krizovou hlaviCkou

4 ukotvenia

2 samorezné skrutky M2,5 x 6 mm

1 telefénna konzola

m| O] Q| W| >

1 nastenna konzola

F Jeden 6-palcovy ethernetovy kabel

Obrazok 23: SuCasti nahradnej sipravy drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco radu 7800
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. Sicasti drziaka na stenu

Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco 7861

Polozka Sucast’

4 skrutky M4 x 25 mm s krizovou hlavi€kou

4 ukotvenia

2 samorezné skrutky M3 x 7 mm

1 telefénna konzola

m| O] Q| W| >

1 nastenna konzola

1

Jeden 200-milimetrovy ethernetovy kabel

Obrazok 24: SiCasti nahradnej sipravy drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco 7861

303502

Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco radu 8300

Polozka Sucast’

4 skrutky €. 8 18 x 1,25 palca s krizovou hlaviCkou

4 ukotvenia

2 samorezné skrutky K30 x 8 mm

1 telefénna konzola

m| O] Q| W| >

1 nastenna konzola

1

Jeden 6-palcovy ethernetovy kabel
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Sicasti drziaka na stenu .

Obrazok 25: SiiCasti nahradnej sipravy drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco radu 8800
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Nahradna siprava drziaka na stenu so samostatnym 28-klavesovym kiiGovym rozSirovacim modulom pre
Telefon IP Cisco radu 8800 (moZnost’ uzamknutia)

Polozka Sucast’

A 6 skrutiek €. 8 18 x 1,25 palca s krizovou hlavi€kou

B 6 ukotveni

C 3 samorezné skrutky K30 x 8 mm

D 1 telefonna konzola

E 1 nastenna konzola

F Jeden 6-palcovy ethernetovy kabel

G 1 kla& v pripade, Ze konzola disponuje dodato&nym uzamykacim prvkom

Obrézok 26: St asti néahradnej sipravy drziaka na stenu so samostatnym 28-klavesovym Kliic ovym rozsirovacim modulom pre Telefén
IP Cisco radu 8800 (moznost’ uzamknutia)
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. Sicasti drziaka na stenu

Nahradna siprava drziaka na stenu so samostatnym 36-klavesovym kiiGovym rozSirovacim modulom pre
Telefon IP Cisco radu 8300

Polozka Sucast’

6 skrutiek €. 8 18 x 1,25 palca s krizovou hlaviCkou

6 ukotveni

3 samorezné skrutky K30 x 8 mm

1 telefénna konzola

m| O] Q| W| >

1 nastenna konzola

1

Jeden 6-palcovy ethernetovy kabel

Obrazok 27: SiiCasti nahradnej sipravy drziaka na stenu so samostatnym 36-klavesovym KiiGovym rozsirovacim modulom pre Telefon
IP Cisco radu 8800
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Nahradna suprava drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco radu 8800 Video

Polozka Sacast’

A 4 skrutky €. 10 — 12 x 1 palec s krizovou hlaviCkou

B 4 ukotvenia

C 2 samorezné skrutky €. 4 40 x 1/4 palca

D 1 telefonna konzola

E 1 nastenna konzola

F Jeden 6-palcovy ethernetovy kabel

G 1 klag v pripade, Ze konzola disponuje dodato&nym uzamykacim prvkom
H 1 skrutka do kovu (nie je zobrazend)
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MontaZz nahradnej sipravy drziaka na stenu .

Obrazok 28: SiiCasti nahradnej sipravy drziaka na stenu pre Telefon IP Cisco radu 8800 Video

W
5

Montaz nahradnej sapravy drziaka na stenu

Pred montaZou supravy drZiaka na stenu sa presvedCte, Ze v blizkosti je dostupné ethernetové pripojenie.
V pripade, Ze telefoén zakryva konektor, musi byt plochy alebo zabudovany do steny.

V montaZi postupujte v tomto poradi:
» Upevnite nastennu konzolu k stene.
 Upevnite telefébnnu konzolu k telefonu.
* Upevnite kable k telefonu.

* Upevnite telefon k nastennej konzole.

Upevnenie nastennej konzoly k stene

Kazda suprava drzZiaka na stenu je mierne rozdielna, a preto si pri upeviiovani konzoly na stenu vZdy prezrite
prisludny priklad.

Skor ako zaCnete

Zozente si jeden kus z kazdej nasledujucej polozky:

¢ krizové skrutkovace €. 2

* Vodovéha
* Ceruzka
Procedira
Krok 1 Konzolu pridrZte opreta o stenu tak, aby Sipka smerovala nahor.
Krok 2 Pomocou vodovéhy sa uistite, Ze je konzola rovno.
Krok 3 Ceruzkou vyznaCte otvory na skrutky.
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. Upevnenie nastennej konzoly k stene

Krok 4 Ukotvenie prilozte k ceruzkovej znaCke a pomocou krizového skrutkovaca €. 2 zatlaCte ukotvenie do steny.
Ukotvenie zaskrutkujte do steny, pokym sa tiplne nezasunie.

Krok 5 Na upevnenie konzoly k stene pomocou ukotveni pouZite pribalené skrutky a krizovy skrutkovaC €. 2.

Priklady nastennej konzoly upevnenej k stene

Nasledujuci ndkres znazorfiuje spdsob upevnenia nastennej konzoly Telefon IP Cisco 7800 a 8800

k stene.
5
o (o]
up
Nn 1
(o] (o]
2 3

S

303508

Nasledujuci nakres znazorfiuje spdsob upevnenia nastennej konzoly Telefon IP Cisco 8800 s kluGovym
rozSirovacim modulom k stene.
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Upevnenie nastennej konzoly k stene .

w

393507

Nasledujuci nékres ilustruje kroky 2 az 5 upeviovania nastennej konzoly Telefon IP Cisco 8845 a
8865 k stene.
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. Upevnenie telefonnej konzoly k telefonu

303508

Upevnenie telefénnej konzoly k telefonu

Pred upevnenim telefonu k stene k nemu najprv upevnite telefonnu konzolu. Telefonna konzola sluzi na
upevnenie telefonu k nastennej konzole. Stara sa o vahu telefonu. Skontrolujte, Ze telefénna konzola je k
vaSmu telefénu bezpe€ne upevnena. Pretoze je kazdy telefon mierne odliSny, postupujte podla prisluSného
prikladu.

Skor ako zaCnete

ZabezpecCte si krizovy skrutkova€ €. 1.
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Krok 1
Krok 2

Krok 3

Upevnenie telefonnej konzoly k telefonu .

Procediira

Zo zakladne telefonu odstrafite vSetky kable okrem kablov sliichadla.

Upevnite telefonnu konzolu k telefonu. Vlozte jazyCky konzoly do montaznych vystupkov na zadnej strane
telefonu.

Pomocou krizového skrutkovaca €. 1 upevnite telefonnu konzolu k telefonu. Pouzite na to samorezné skrutky
alebo skrutky do kovu.

Priklady upevnenej telefonnej konzoly k telefonu

Nasledujuci nakres znazorfiuje spdsob upevnenia Telefon IP Cisco 7800 a 8800 do telefonnej konzoly.

Nasledujuci nakres znazorfiuje spdsob upevnenia telefonnej konzoly k telefénu Telefon IP Cisco
8800 s klu€ovym rozSirovacim modulom.
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Sipravy drZiaka na stenu |

. Upevnenie kablov k telefonu

Upevnenie kablov k telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Telefonne kable k telefonu pripéjajte eSte pred upevnenim telefonu na stenu.

Procediira

Ethernetovy kabel pripojte k sietovému portu 10/100/1000 SW a zasuvke v stene.
(volitelné) Kabel pripojte do po&itadového portu 10/100/1000 (PC pristup).
(volitelné) Zapojte napajaci kabel do telefonu a kébel upevnite do svoriek vedia portu PC.

(volitelné) Ak kable kon&ia vnutri nastennej konzoly, pripojte ich k jackom.

Upevnenie telefénu k nastennej konzole

Krok 1

Krok 2

Po dokonCeni montaze nastennej konzoly k nej pripojte svoj telefon vybaveny telefénnou konzolou.
Skontrolujte, Ze telefon je v nastennej konzole bezpe€ne upevneny. PretoZe je kazdy telefon mierne odliSny,
postupujte podla prisluSného prikladu.

Procediira

Vlozte vyCnelky v hornej Casti nastennej konzoly do otvorov v telefonnej konzole.

Kéble kon€iace mimo konzoly mozno zasunit’ do otvorov v spodnej Casti konzoly, pri€om do kazdého otvoru
mozno vlozit jeden kabel.

Pevne zasufite telefon do nastennej konzoly a zasufite ho smerom nadol. Vystupky na konzole sa zacvaknt
na svoje miesto.
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| Sipravy drziaka na stenu

Upevnenie telefonu k nastennej konzole .

Priklady Telefon IP Cisco upevneného k nastennej konzole

Nasledujuci nakres znazorfiuje spésob upevnenia Telefon IP Cisco 7800 a 8800 do nastennej konzoly.

Nasledujuci nakres znazorfiuje spdsob upevnenia Telefon IP Cisco 8800 s kiuGovym rozirovacim
modulom do néstennej konzoly.
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. Odstranenie telefonu zo sipravy drziaka na stenu

Odstranenie telefonu zo supravy drziaka na stenu

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Nastenna konzola obsahuje dva vystupky, ktoré upevnia konzolu k upeviiovacej platni telefonu. Pred zloZenim
telefonu zo supravy drziaka na stenu je tieto vystupky potrebné uvolnit’. PretoZe je kazdy telefon mierne
odliSny, postupujte podla prisludného prikladu.

Skor ako zaCnete
Zaobstarajte si dva krizové skrutkovaCe alebo podobné zariadenia s priemerom 5 milimetrov, pripadne 3/16

palca.

Procediira

Vlozte skrutkova® alebo iné zariadenie do lavého a pravého otvoru upeviiovacej platne telefonu. Zasufite ich
do hlbky priblizne 2 centimetrov.

Silnym zatlaCenim smerom dnu vystupky uvolnite.

Nadvihnutim telefon uvolnite z nastennej konzoly. Potom telefon potiahnite smerom k sebe.

Priklady uvolfiovania upeviovacich vystupkov

Nasledujuci nakres znazorfiuje sposob uvolfiovania upinacich vystupkov na Telefon IP Cisco radu
7800 a 8800.
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| Sipravy drziaka na stenu

Uprava pozicie pre slichadlo telefonu .

Nasledujici nakres znazorfiuje spdsob uvolnenia upinacich vystupkov na Telefon IP Cisco radu 8800
s pripojenym kla€ovym rozSirovacim modulom.

Uprava pozicie pre slichadlo telefonu

Kazdy telefon IP Cisco je vybaveny malym jazyCkom umiestnenym v koliske telefonu. Tento jazyCek urCuje,
akym sposobom bude slichadlo telefonu sediet’ v koliske. Ak je vas$ telefon upevneny na stene alebo sluchadlo
prili$ lahko vypadava z kolisky, méze byt’ potrebné upravit’ spésob ulozenia sliichadla na tomto jazyCku.

Skor ako zaCnete

Pripravte si mincu alebo iny maly predmet s hrabkou priblizne 1,75 mm alebo 0,069 palca.
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. Uprava pozicie pre slichadlo telefonu

Procediira
Krok 1 Zlozte slichadlo z kolisky. Umiestnite roh mince do priestoru medzi odkladacvim priestorom sluchadla a
plastovym jazyCkom. JazyCek odstrafite rychlym oto€enim mince smerom dolava.
Krok 2 OtoCte jazyCek o 180 stupfov tak, aby brazda smerovala k vam a hladka zadna strana smerovala nadol.
Krok 3 Vystupok drzte medzi prstami s rohovymi zarezmi smerom k sebe.
Krok 4 Zarovnajte vystupok s draZkou v koliske a vystupok rovnomerne zatlaCajte do draZky. Na vrchnej strane

otoCenej zapadky sa nachadza vyCnelok.

Krok 5 Polozte sluchadlo do pozicie pre slichadlo.
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KAPITOLA 5

Ostatné prisluSenstvo

* Silikénové kryty, na strane 85

* Pripojenie stojana, na strane 88

* ZabezpeCenie telefonu pomocou kablového zamku, na strane 89
* Externé reproduktory a mikrofon, na strane 89

Silikonove kryty
Na ochranu stolového telefénu a slichadla mozete pouzit’ silikonovy kryt telefonu IP Cisco.
Kryt pontka nasledovné vyhody:
* Hypoalergénne

* Odolnost’ voCi opotrebovaniu pdsobenim réznych Cistiacich prostriedkov.

N

Poznamka  Na prediZenie Zivotnosti a vzhiadu puzdra pouZivajte neagresivny &istiaci
prostriedok.

* Znizuje poSkodenie pri pade telefonu.

Cisla dielov a dal$ie informécie najdete v idajovom harku modelu telefonu. Udajové harky k Telefon IP
Cisco 8800 Series mozZno najst’ tu https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/
unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing. html. Udajové harky k Telefon IP Cisco 7800 Series moZno
najst’ tu https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/
datasheet-listing.html.

Na kontrolu modelu telefonu stlacte tlaCidlo Aplikécie [ & vyberte polozku Informécie o telefone. Pole
Cislo modelu ukazuje va$ model telefonu.
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Ostatné prisludenstvo |

B sitikonové kryty

Tabuika 24: Silikdnové kryty

Telefon IP Cisco

Silikénovy kryt telefonu IP Cisco

Poznamky

Telefon IP Cisco 7821

* 10-balenie silikonovych krytov pre
stolové telefony radu 7821

(CP-7821-COVER=)

* 10-balenie silikonovych krytov pre
stolové telefony radu 7821 a pre
sluchadlo

(CP-7821-COVER-BUN=)

Telefon IP Cisco 7841

10-balenie silikonovych krytov pre
stolové telefony radu 7841

(CP-7841-COVER=)

10-balenie silikonovych krytov pre
stolové telefony radu 7841 a pre
sluchadlo

(CP-7841-COVER-BUN=)

Telefon Cisco IP 8811, 8841,
8851, 8851NR, 8861 a
8861NR

10-balenie silikonovych krytov pre
stolové telefony radu 88X1

(CP-88X1-COVER=)

10-balenie silikonovych krytov pre
stolové telefony radu 88X1 a pre
sluchadlo

(CP-88X1-COVER-BUN=)

Poznamka Silikénovy kryt
nechrani
rozSirovaci modul
tladidiel.

Telefon IP Cisco 8845, 8865
a 8865NR

10-balenie silikéonovych krytov pre
stolové telefony radu 88X5

(CP-88X5-COVER=)

10-balenie silikéonovych krytov pre
stolové telefony radu 88X5 a pre
sluchadlo

(CP-88X5-COVER-BUN=)

Poznamka Silikoénovy kryt
nechrani
rozSirovaci modul
tlaCidiel.

Slachadlo pre telefon IP Cisco

* 10-balenie silikonovych krytov pre
sluchadlo stolového telefénu

(CP-HS-COVER=)

| Prirucka prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre Cisco Unified Communications Manager



| Ostatné prisluenstvo

InStalacia silikonového krytu telefonu Cisco IP .

InStalacia silikonového krytu telefonu Cisco IP

Silikonovy kryt poméha prediZovat’ Zivotnost’ vasho telefonu IP Cisco a ulahSuje Eistenie tlagidiel a &islovania.

455568

Procedira
Krok 1 OtoCte telefon smerom k vam.
Krok 2 Zlozte slachadlo z kolisky.
Krok 3 Zarovnajte kryt nad telefonom s telefonom vlavo.

Krok 4 Zaistite kryt o rohy a boénu stranu telefonu. Kryt by mal bezpeéne bez privelkého odporu obopnut’ telefon.
Krok 5 PoloZte sluchadlo spat’ na kolisku.

InStalaciu krytu slichadla telefonu Cisco IP

Silikonovy kryt pomaha chranit’ vaSe slichadlo pred poSkodenim a zniZuje mieru Sirenia baktérii.

455569
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. Cistenie silikonového puzdra

Procediira

Krok 1 Zlozte slichadlo z kolisky telefonu.

Krok 2 Odpojte kabel od slichadla.

Krok 3 Nasurite silikonovy kryt na slichadlo, kym sa nebude uSna Cast’ Gplne zasunuta v kryte.
Krok 4 Potiahnite kryt cez druhy koniec slichadla.

455570

Krok 5 Uistite sa, Ze kryt je zarovnany proti slichadlu a Ze je port kabla volny.
Krok 6 Znova pripojte slichadlo k telefénu a vrat'te ho do kolisky.

Cistenie silikonového puzdra

Ak sa obavate neCist6t a Spiny, kryt Cistievajte. Pravidelné Cistenie tiez zabrafiuje Sireniu baktérii.

Procediira

Krok 1 Zlozte silikénovy kryt.
Krok 2 Vydistite kryt.

Poznamka Na prediZenie Zivotnosti a vzhladu puzdra pouZivajte neagresivny Gistiaci prostriedok.

Krok 3 Kryt dokladne vysuSte. Neumiestfiujte ho spit’ na telefon, kym nie je Gplne suché.
Krok 4 Pripevnite kryt spat’ na telefon.

Pripojenie stojana

Ak svoj telefon kladiete na stol alebo lavicu, pripojte k jeho zadnej Casti stojan.

| Prirucka prisluSenstva pre Telefon IP Cisco radu 7800 a 8800 pre Cisco Unified Communications Manager
88



| Ostatné prisluenstvo

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Zabezpecenie telefonu pomocou kablového zamku .

Procediira

Vlozte konektory do otvorov.
TlaCte na stojan, kym konektory nezapadnt na miesto.

Upravte sklon telefonu.

Pribuzné témy
Podpora prisluSenstva, na strane 1

ZabezpecCenie telefonu pomocou kablového zamku

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Telefon IP Cisco radu 8800 moZete zaistit’ pomocou kablovej zimky na notebook so Sirkou do 20 mm.

Procediira

Koniec kablovej zamky so slu€kou omotajte okolo predmetu, ku ktorému chcete zabezpeCit’ telefon.
Zamku prestrCte cez koniec kabla so slukou.

Odomknite zamku kabla.

StlaCenim a podrZanim uzamykacieho tla€idla zarovnajte zaistovacie zuby.

Zavedte zamku kabla do uzamykacieho slotu na vaSom telefone a uvolnite uzamykacie tlacidlo.
Uzamknite zamku kabla.

Pribuzné témy

Podpora prisluSenstva, na strane 1

Externé reproduktory a mikrofon

\}

Externé reproduktory a mikrofony sta€i pripojit’ k zariadeniu (plug and play). K telefénu Telefon IP Cisco
mozete pomocou vstupného a vystupného jacku pripojit’ externy po€itaCovy mikrofon a napajané reproduktory
(so zosilfiovaCom). Pripojenim externého mikrofonu dojde k vypnutiu interného mikrofonu. Zapojenim
externého reproduktora zas dojde k vypnutiu interného reproduktora telefonu.

Poznamka

PouZivanie nekvalitnych externych zvukovych zariadeni, velka hlasitost reproduktora alebo umiestnenie
mikrofonu velmi blizko k reproduktoru méze spdsobit’ nezelani ozvenu, ktoru poCas hovorov cez rezim
reproduktorov zaCuje druha strana.

Pribuzné témy
Podpora prisluSenstva, na strane 1
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. Externé reproduktory a mikrofon
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KAPITOLA 6

BezpecCnost’ a zabezpeCenie

* Vyhlasenia o stilade s normami, na strane 91
» Prehlad zabezpeGenia produktu Cisco, na strane 92
» Délezité on-line informécie, na strane 93

Vyhlasenia o sulade s normami

Vyhlasenia o sulade s normami pre Eurépsku uniu

Oznacenie CE

Nasledujuce oznaCenie CE je upevnené na zariadeni aj baleni.

C¢€

Vyhlasenia o siulade s normami pre Kanadu

Toto zariadenie je v stilade s licenciou organizacie Industry Canada oslobodenou od normy(-iem) RSS.
Prevadzka zariadenia je moZna za nasledujticich dvoch podmienok: (1) toto zariadenie nesmie spdsobovat’
Skodlivé ruSenie a (2) toto zariadenie musi prijimat’ vSetko ruSenie vratane toho, ktoré méze spésobovat’ jeho
neziadtcu Cinnost’. Pri pouziti tohto telefonu nemusi byt’ zabezpeCené stikromie komunikacie.

453008

Tento produkt spifia platné technické $pecifikacie agentiry Innovation, Science and Economic Development
Canada.
Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’'Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
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. Vyhlasenia o silade s normami smernice FCC

souhaitable de 1'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de 'utilisation de ce
téléphone.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Vyhlasenia o sulade s normami smernice FCC

Federalna komisia pre komunikaciu vyZaduje vyroky o stlade pre nasledujuce:

Vyhlasenie FCC, Cast’ 15.21

V pripade vykonania zmien alebo tprav, ktoré nie su vyslovne povolené subjektom zodpovednym za stlad,
pouzivatel moZe stratit’ pravo pouzivat’ toto zariadenie.

Vyhlasenie FCC o vystaveni RF radiacii

Toto zariadenie dosahuje stlad s limitmi pre radiaénii expoziciu podla FCC, ktoré boli ustanovené pre
nekontrolované prostredie. Koncovi pouZzivatelia st povinni dodrZiavat’ Specifické prevadzkové pokyny

v zaujme dosiahnutia suladu s normami RF expozicie. Tento vysiela€ sa musi nachadzat’ najmenej 20 cm od
pouZivatela a nesmie sa umiestfiovat ani prevadzkovat’ v blizkosti inych antén alebo vysieladov.

Vyhlasenie FCC o prijimaCoch a digitalnych zariadeniach triedy B

Tento produkt bol testovany a vyhodnoteny ako vyhovujaci Specifikaciam pre digitalne zariadenie triedy B,
podia odseku 15 pravidiel FCC. Obmedzenia boli navrhnuté s cielom zaistenia primeranej ochrany pred
Skodlivym ruSenim pri inStalovani v obytnych oblastiach. Toto zariadenie generuje, vyuZiva a vyZaruje
radiofrekvenCnti energiu a poklal sa nenainStaluje a nepouziva podla pokynov, moze sposobit’ Skodlivé ruSenie
radiovej komunikacie. Nie je v8ak moZné zaruCit', Ze pri konkrétnej inStalacii nebude spdsobovat’ ruSenie.

Ak toto zariadenie spdsobuje neziaduce ruSenie radiového a televizneho prijmu, €o je mozné overit' jeho
zapnutim a vypnutim, odporti€ame pouZivatelovi, aby sa pokusil ruSenie odstranit’ pomocou jedného alebo
niekolkych z nasledujucich opatreni:

* Presmerujte alebo premiestnite prijimaciu anténu
* ZvySte vzdialenost’ medzi vybavenim alebo zariadeniami.
* Vybavenie pripojte k inej elektrickej zasuvke ako prijimac.

* Poziadajte o pomoc predajcu alebo skuseného radiotelevizneho technika.

Prehlad zabezpecenia produktu Cisco

Tento produkt obsahuje kryptografické funkcie a vzt'ahuja sa nan zdkony USA a miestne zakony, ktoré sa
tykaju dovozu, vyvozu, prenaSania a pouZivania produktov. Dodavka kryptografickych produktov spoloCnosti
Cisco neznamena, Ze su tretej osobe poskytnuté prava na dovoz, vyvoz, distribliciu alebo pouZivanie Sifrovania.
Dovozcovia, vyvozcovia, distributori a pouZivatelia zodpovedaju za dodrZiavanie zakonov USA a miestnych
zakonov. Pouzivanim tohto produktu suhlasite s dodrziavanim platnych zakonov a predpisov. Ak nemébZete
dodrzZat’ zakony USA a miestne zakony, ihned tento produkt vratte.
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Délezité on-line informacie [

Dal3ie informacie o americkych nariadeniach pre export najdete v Gasti https://www.bis.doc.gov/
policiesandregulations/ear/index.htm.

Dolezité on-line informacie

Licenéna zmluva s koncovym pouZivatelom

Licen€na zmluva s koncovym pouiivateiom (EULA) sa nachédza tu: https://www.cisco.com/go/eula

Informacie o bezpeCnosti a silade s nariadeniami

InformAcie o bezpe€nosti a stilade s nariadeniami (RCSI) najdete tu:
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